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Introduccion

El presente documento evidencia una ruta de alistamiento para la consolidacion del
Sistema Distrital de Cuidado en la Ciudad de Cali, es realizado por el Instituto de
Estudios Interculturales de la Pontificia Universidad Javeriana de Cali, en el marco de
relacion pais-pais, focalizado en la estrategia de articulacidn e intercambio académico
y metodolégico junto con la Fundacion Solidaridad de la Universidad de Barcelona, con
financiacién del Ayuntamiento de Barcelona.

Este relacionamiento posibilitd consolidar una estrategia de acercamiento e
intercambio direccionada al andlisis de la implementacién del Sistema Distrital de
Cuidado en la ciudad de Cali, pese a las dificultades exdgenas al proceso, este
documento evidencia un avance significativo para la implementaciéon de un pilotaje
para su funcionamiento.

Por lo tanto, este documento es un insumo que permitird contar con informacién
necesaria para que, en el despliegue territorial con participacion de los diversos actores
y organizaciones de mujeres de la ciudad de Cali en Colombia, se puedan contar con
elementos efectivos para la implementaciéon del Sistema Distrital de Cuidado en la
Ciudad. Esta ruta de alistamiento propone la realizacién de un pilotaje en una de las
comunas mas vulnerables y con mayor concentracién de poblacién por manzana, como
lo es la comuna 15, ubicada en el suroriente de la capital.

Es el resultado de un proceso de escucha, planeacién y comprension de las dinamicas
territorial de Cali, se puede destacar que el afo 2023 se lograron realizar mas de 8
espacios de interlocucién, planeacién y pedagogia de cuidado entre el equipo del IEl y
el equipo de la subsecretaria de Género de la alcaldia de Cali.

Esta compilacion e informe presentara cinco capitulos resultado del analisis académico
y de la interlocucion son la subsecretaria de género de la Alcaldia de Cali de acuerdo a
las necesidades institucionales.

El primer capitulo propone un cercamiento al concepto de cuidado y principios
internacionales de Sistemas de Cuidado; el segundo capitulo expone un analisis
territorial de la ciudad de Cali en el que se realizara un acercamiento a las dinadmicas de
vulnerabilidad y desigualdades de la ciudad; el tercer capitulo profundizara en el
diagnodstico de la comuna 15 como territorio del futuro pilotaje para la implementacién
de instrumentos que permitan el disefio territorial y contextualizado en accion y
articulacion comunitaria-institucional-empresarial, para que en un momento posterior
sea implementado en otros territorios de la ciudad; el cuarto capitulo ahondara en la
ruta metodoldgica propuesta y en el disefio de encuestas y; el quinto capitulo
propondra recomendaciones desde la investigacién aplicada para la transformacion
comunitaria encaminadas a la necesaria implementacion de un Sistema Distrital de
Cuidado en la capital del departamento del Valle del Cauca; Cali.



En el documento se presentan varias herramientas de analisis contextual que son un
insumo significativo para la futura investigacion una ruta metodolégica para la
implementacion del pilotaje, resultados de geolocalizacion de la oferta institucional y
de la situacién de diagnostico de Cali realizada por el Instituto de Estudios
Interculturales con el procesamiento de informacion, un formato de sistematizacion de
entrevistas y de encuestas a aplicar y, matrices de procesamiento de informacién, que
evidencian el trabajo realizado durante los meses de ejecucion?.

Ademas, recomendaciones que posibilitan proyectar una accién pertinente. Es un
insumo fundamental, de reconocer rutas de articulaciéon universitaria con diversos
actores del territorio y es una oportunidad efectiva, en el marco de la nueva gestion de
la administracién municipal cuya eleccion fue el 29 de octubre del afio 2023 y, el inicio
de su gobierno inici6 el 1 de enero del 2024 en cabeza del Alcalde Alejandro Eder. Por
otra parte, se armoniza de manera efectiva con el Plan de Desarrollo Nacional (2022-
2026) del Gobierno del presidente Gustavo Petro.

El Plan Nacional de Desarrollo de Colombia tiene como lineamiento el Sistema de
Cuidado para la vida y la paz, en cabeza del Ministerio de Igualdad y la Equidad. Que
busca crear, ampliar y regular los servicios de cuidado a fin de promover el derecho de
las poblaciones en los diversos servicios de cuidado y el avance progresivo de manera
universal. Ademas, expone la creacion de un modelo de Gobernanza y territorializacion
del Sistema Nacional de Cuidado contando con un mecanismo de participaciéon y
seguimiento ciudadano en el que se incluyen las trabajadoras domésticas y del hogar,
como también, a las organizaciones de la sociedad civil (Plan Nacional de Desarrollo,
2022-2026). Es importante destacar el enfoque local del Sistema y de esta apuesta en
el que se incluye el cuidado comunitario y se fortalecen las redes de cuidado.

Considero finalmente, que este insumo es un plan de trabajo efectivo para que en corto
tiempo pues ser efectivo en la implementacion del pilotaje y consolidemos una ruta
participativa en aras de poder ser replicada en toda la ciudad. Las personas cuidadoras
que en su mayoria son mujeres y las personas que requieren cuidado, necesitan un
compromiso multisectorial para tener espacios aptos que posibiliten el bienestar y, el
reconocimiento de la importancia del trabajo del cuidado no remunerado.
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Capitulo I. Acercamiento a la concepcion de Cuidado y principios de Sistemas de
Cuidado: Propuesta Sistema Distrital en Cali.

En este capitulo se propone un acercamiento conceptual a la concepcién de Cuidado
como elemento fundamental que nos permitira enmarcar la ruta de trabajo propuesta,
de igual manera, presenta un acercamiento a diversas experiencias de Sistemas de
Cuidado que pueden ser un elemento relevante para las préximas fases que posibiliten
laimplementacion y consolidacion del Sistema Distrital de Cuidado en la ciudad de Cali.

El cuidado es una actividad que posibilita una vida posible como un punto de partida
de dependencia e interdependencia de las relaciones humanas. Por lo tanto, es
constituido como “el conjunto de acciones que toda sociedad realiza para procurar la
autonomia, desarrollo integral, bienestar cotidiano e inclusién social de todas las
personas, en entornos configurados por condiciones sociales y materiales que
propicien la garantia de derechos, la democracia, la pluralidad y la diversidad” (DNP,
2019).

Este trabajo de cuidado comprende acciones de bienestar cotidiano en dimensiones
como material, econémico, moral y emocional; “incluye desde la provision de bienes
esenciales para la vida, como la alimentacién, el abrigo, la limpieza, la salud y el
acompafnamiento, hasta el apoyo y la transmision de conocimientos, valores sociales y
practicas mediante procesos relacionados con la crianza” (Naciones Unidas, 2023).

Estas relaciones de cuidado de desarrollan en el marco de relaciones diversas de la
esfera social como de parentesco, amistad, comunitario y laborales, por lo tanto, existen
escenarios y actores diferenciales en el cuidado como la familia, comunidad, entidades
privadas y entidades publicas. Sin embargo, son las mujeres mayoritariamente quienes
proveen los servicios de cuidado, ocasionado por la desigualdad sexo-género, de forma
no remunerada en los hogares o en ocasiones, en dmbitos publicos comunitarios y
laborales.

La co-responsabilidad del cuidado de la sociedad no es efectiva, en la medida que recae
exclusivamente en las mujeres sin un reconocimiento social, politico ni econémico (sin
remuneracion). En consecuencia, “se erigen severas barreras para que las mujeres
puedan participar en igualdad de condiciones en el mercado laboral, refuerza las
desigualdades y segmentaciones del sistema sexo-género a escala social, y potencia las
desigualdades de las prestaciones de cuidado en razon de las contrastantes condiciones
socioeconomicas” (Naciones Unidas, 2023).

Sin embargo, es importante destacar, que existe del mismo sentido una brecha sentida
a nivel territorial y en particular en los paises latinoamericanos en relacion al acceso a
los servicios de cuidado (infraestructura y servicios), que para la poblacién con indice
de pobreza mas alta o empobrecida es deficiente. En ambos casos tanto en el acceso
como en la oferta del cuidado, es fundamental considerar las desigualdades
econdmicas, sociales, culturales y politicas en funcion de la raza, la clase y el género.



Esta brecha de género, ocasionada por la percepcion social del cuidado, evidencia que
las mujeres utilizan mas tiempo en el cuidado en su dimension ética y redistribuida,
razon por la cual, en su reconocimiento, permite abrir un analisis fundamental sobre su
impacto en la economia social del pais y, en las relaciones sociales para el sostenimiento
de la sociedad en dimensiones dentro del hogar, la familia, la comunidad, comuna o
sociedad.

A propoésito de lo anterior, el movimiento feminista ha evidenciado esta carga desigual
que enfrentan las mujeres respecto al trabajo del cuidado, que como hemos visto con
anterioridad es causante de la inequidad econdémica, por lo tanto, el cuidado es
fundamental para el funcionamiento de la economia y es un derecho universal (Quiroga,
2012). Es posible afirmar entre tanto, que el cuidado se desarrolla en condiciones de
alta desigualdad, vulnerabilidad e inseguridad humana ampliando brechas econémicas
y de género.

Este enfoque tiene en cuenta, en concepto de la ética del cuidado, ahondado en la
importancia del cuidado en esta dimension junto con la politica, por lo que hace
necesario reconocer y universalizar (Esteban, 2017). Como también el enfoque de
redistribucién enfocada en la superacién de brechas originada por la asignacién social
de los roles de género.

“La contribucién de las mujeres a la economia y la necesidad de que el trabajo
doméstico no remunerado y las tareas de cuidado se entiendan y traten como
asuntos publicos, de responsabilidad compartida entre las esferas del Estado, el
sector privado y la sociedad civil...Para ello se propone el desarrollo y el
fortalecimiento de politicas y servicios universales de cuidado, basados en el
reconocimiento del derecho al cuidado para todas las personas y en la nocion de
prestacion compartida entre el Estado, el sector privado, la sociedad civil y los
hogares, asi como entre hombres y mujeres” (Cepal, 2010)

En este sentido, es importante resalta que, en el ambito econémico del cuidado, es
posible reconocer tres acciones referidas al trabajo del cuidado (en el sentido de
reivindicar su contribucidn social y a la dindmica econémica en los territorios):

Tabla 1 Tipologias del trabajo del cuidado

Cuidado Directo atencion directa de personas que
requieren apoyo para realizar sus
actividades cotidianas, requieren la
dedicacion de tiempo exclusivo y con
cierto grado de continuidad que otras
tareas de cuidado indirecto no demandan
(ONU, 2020).

Cuidado Indirecto “Hace alusiéon a aquellas actividades que
no requieren la presencia de las personas
que se benefician de los cuidados, dichas




actividades se orientan a satisfacer
ciertas necesidades relacionadas
propiamente con el trabajo doméstico,
como cocinar, lavar y limpiar”
(subsecretaria de Género Cali, 2022)
Cuidado Pasivo Supone tareas de  coordinacion,
planificacién y supervisién, que suponen
una carga mental y emocional de las
personas cuidadoras (ONU Mujeres,
2020).

Fuente: IEI con base en informacion subsecretaria de Género Santiago de Cali 2022.

Las politicas de cuidado, requieren abarcar “acciones referidas a la organizacion social
y econdmica del trabajo destinado a garantizar el bienestar fisico y emocional cotidiano
de las personas con algun nivel de dependencia” (Naciones Unidas, 2023). Y se
consolidan fundamentalmente bajo el enfoque de derechos, los principios de igualdad,
universalidad, intergeneracional y solidaridad, considerando financiacién e
infraestructura adecuada para que de manera pertinente y contextual sean efectivos los
servicios, el tiempo y los recursos para cuidar.

Las personas protagonistas de las dinamicas del cuidado (cuidar y ser cuidado) son:

v Destinatarios del cuidado (nifios, nifias, jévenes, adultos de la tercera edad o
personas con enfermedades cronicas)

v’ Personas proveedoras del cuidado en su mayoria mujeres)

El cuidado en su reproducciéon y reconocimiento dentro de las politicas publicas, tiene
un enfoque local o propio relacionado a quién se cuida, como se cuida y donde se cuida
y trasversalizado por el reconocimiento social y por las herramientas locales para
realizar esta accion de manera pertinente y digna. Entre tanto el cuidado no es lo mismo
y depende de todos los casos y contextos, “ya que es distinto, emocional y vitalmente,
el cuidado de la infancia y de la adolescencia o el cuidado de una persona anciana, que
nos enfrenta a la finitud de la vida, a la decrepitud y a la muerte” (Saitua y Sarasola
1993; 27) (Esteban, 2017; 34).

La economia del cuidado, va mas alla de evidenciar el trabajo doméstico o al interior del
hogar (reconociendo la brecha de género), busca explicar desde un enfoque cotidiano
la manera en como se resuelven las necesidades de la sociedad en el marco de este
enfoque, pretende “entender como se produce, distribuye y redistribuye el bienestar”
(ONU Mujeres, 2012, p. 156).

Entre tanto el cuidado considera diversos elementos basados en la economia feminista,
que enmarca su impacto y dimension como la economia del cuidado, el trabajo de
cuidado, politicas de cuidado, servicio de cuidado y organizacién social del cuidado.



Tabla 2 Acercamiento conceptual a conceptos claves

Economiadel cuidado

De acuerdo con la Ley 1413 de 2010 de
Colombia, hace referencia al trabajo no
remunerado que se realiza en el hogar,
relacionado con mantenimiento de la
vivienda, los cuidados a otras personas
del hogar o la comunidad y el
mantenimiento de la fuerza de trabajo
remunerado. Esta categoria de trabajo es
de fundamental importancia econémica
en una sociedad.

Trabajo de cuidado o Trabajo de
cuidados

“El  trabajo de cuidados, tanto
remunerado como no remunerado, es de
vital importancia para el futuro del
trabajo decente. El crecimiento de la
poblacién, el envejecimiento de las
sociedades, las familias cambiantes, el
lugar todavia secundario de las mujeres
en los mercados de trabajo y las
deficiencias en las politicas sociales
exigen que los gobiernos, los
empleadores, los sindicatos y los
ciudadanos adopten medidas urgentes en
lo que respecta a la organizacion del
trabajo de cuidados” (OIT)

Politicas de cuidado

“Las politicas de cuidado abarcan
aquellas acciones publicas referidas a la
organizacion social y econdémica del
trabajo destinado a garantizar el
bienestar fisico y emocional cotidiano de
las personas con algun nivel de
dependencia. Estas politicas consideran
tanto a los destinatarios del cuidado,
como a las personas proveedoras e
incluyen medidas destinadas tanto a
garantizar el acceso a servicios, tiempo y
recursos para cuidar y ser cuidado, como
a velar por su calidad mediante

regulaciones y supervisiones” (Naciones
Unidas, 2023)

Servicios de cuidado

Son servicios que redistribuyen parte del
trabajo de cuidado no remunerado que
realizan cuidadoras y cuidadores con
nifios en edad preescolar y personas
enfermas, personas con discapacidad o de




edad avanzada a los sectores publico, del
mercado o no lucrativo. (Subsecretaria de
Género Cali, 2022). También existen
servicios remunerados en el marco del
cuidado.

Organizacion social del cuidado “alude a la manera como el Estado, el
mercado, los hogares y las comunidades
prestan servicios de cuidado a la sociedad
para que el desarrollo y reproduccion de
la vida cotidiana de las personas sea
posible”. (Subsecretaria de Género Cali,
2022).

Fuente: IEI

En consecuencia, el Cuidado y su enfoque en la economia del cuidado y los ambitos
relacionados anteriormente, “permite analizar las desigualdades que existen alrededor
de la produccion de los bienes y servicios de cuidado, dentro de los hogares y las
comunidades a través del trabajo no remunerado, y al interior del mercado,
visibilizando cémo los sectores econdmicos relacionados con la economia del cuidado
sufren fuertes inequidades” (Moreno-Salamanca, 2018; 57).

Ilustracién 1 Marco normativo internacional al cuidado

Marco normativo internacional vinculante al cuidado

Poblacion cuidadora Poblacion dependiente de cuidados

e Las recomendaciones 16 y 17 emitidas por la e La Convencion sobre los Derechos del

CEDAW en 1991

La recomendacion 27 emitida en 2010

La declaracion y plataforma de accion de Beijing
de 1995

El Programa de Acciéon Regional para las
Mujeres de América Latina y el Caribe (1995 -
2001)

La Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Las recomendaciones emitidas en el

sexagésimo primer (CSW61) y sexagésimo

tercer (CSWE3) periodo de las sesiones del

Consejo Econdmico y Social de la Comision de

la Condicion Juridica y Social de la Mujer —

CSW.

Nifio

e La Convencién sobre la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacion
contra la mujer (CEDAW)

e La Convencidon Interamericana para
prevenir, sancionar Yy erradicar la
violencia contra la mujer (Convencion de
Belém do Para)

e La Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (ONU 2006)

e La Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores.

e Convenio 189 de la OIT.

Fuente: Subsecretaria de género Alcaldia de Cali, 2022

Caso Colombia

Para Colombia, la Ley 1413 de 2010 relaciona acciones tendientes al reconocimiento de
la Economia del Cuidado, por lo tanto, plantea:



e Regular la inclusién de la economia del cuidado en el Sistema de Cuentas
Nacionales de Colombia

e Brindar informacién para medir la contribuciéon de la mujer al desarrollo
econdmico y social del pais

e Herramienta fundamental para la definicién, implementacién, seguimiento y
evaluacion de impacto de las politicas publicas de forma diferencial

e Establece al DANE disefiar un instrumento que capture informacién sobre el
Trabajo de Hogar no Remunerado y su recoleccidn debe ser trienal.

De acuerdo con la Ley 1413 en su articulo 3, se consideran como actividades no
remuneradas la organizacion, distribuciéon y supervision de tareas domésticas;
preparacion de alimentos; limpieza y mantenimientos de vivienda y enseres; limpieza
y mantenimiento del vestido; cuidado, formacidn e instruccion de los nifios; el cuidado
de ancianos y enfermos; realizar las compras, pagos o tramites relacionados con el
hogar; reparaciones al interior del hogar y; servicios a la comunidad y ayudas no
pagadas a otros hogares de parientes, amigos y vecinos.,

En este marco se implementa en el pais la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo, que de
manera comparativa relaciona la participaciéon en tiempo promedio de actividades
personales, remuneradas y no remuneradas.

Grdfico 1 Actividades relacionadaspara analizar el tiempo promedio
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Educacion

Esta medicion de uso de tiempo permite reconocer la potencialidad de servicios de
cuidado mediante acciones del Estado, mercado o trabajo voluntariado, fortalecer las
redes de cuidado a nivel territorial e identificar la division sexual del trabajo (DANE,
2020). Para septiembre del afio 2020 la participacién de la mujer en el trabajo
remunerado fue de 29.3 mientras que del trabajo no remunerado fue de 88.9; en el



marco del contexto de la pandemia. De acuerdo a las actividades personas para
septiembre de 2020, el promedio de tiempo para hombres fue de 3:07 y de las mujeres
8:00; “Al sumar las horas diarias promedio dedicadas a actividades de trabajo
remunerado y no remunerado, este tiempo para los hombres es de 12 horas y 6 minutos
frente a 15 horas y 49 minutos para las mujeres” (DANE, 2020; 13).

En el mismo sentido, en el grafico 2 es posible identificar puntualmente el tiempo
utilizado entre hombre y mujeres en actividades personales como educacién, vida
cultural, uso de medios de comunicacién y cuidado personal.

Grdfico 2 Tiempo diario promedio por participante en actividades segtin sexo
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Es posible afirmar que, “la produccion de los bienes y servicios de la economia del
cuidado en el pais, por parte de los hogares, es equivalente a una quinta parte del
producto interno bruto (DANE, 2013) las horas que se destinan a dicha produccién son
semejantes a las utilizadas en la produccion mercantil (DANE, 2015)” (Moreno-
Salamanca, 2018; 53).

De acuerdo con cifras del DANE (2017). el Trabajo Doméstico y de Cuidados no
Remunerado para el 2017, del total de horas dedicadas por la poblaciéon de 10 afios o
mas, de acuerdo a la funcionalidad las mujeres ejecutaron el 88.5% (ver: grafico 2) de
horas en acciones como suministro de alimentos, mantenimiento de vestuario, limpieza
y mantenimiento de hogar, compras y administracion de hogar y, voluntariado.



Grdfico 3 Porcentaje de horas entre hombres y mujeres respecto a la funcionalidad del hogar
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Por otra parte, es posible evidenciar el uso desigual del tiempo en el trabajo del cuidado
y sus impactos cuyo promedio del 2016 al 2019 representa para las mujeres el 24% a
nivel asalariado y 30% para mujeres independientes (representado en color rosado
Grafico 3) Representando un alto % de acciones no remuneradas frente a la
reproduccién econdmica.



Grdfico 4Promedio de horas semanales entre el 2016 y 2019 entre hombresy mujeres frente al Trabajo de
Cuidado no Remunerado
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La Encuesta Nacional de Uso del Tiempo realizada por el DANE (2012-2013), report6
que “las personas de 10 afios y mdas dedican 35 mil millones de horas al afho a
actividades de trabajo no remunerado realizadas dentro del hogar. De ellas, las mujeres
aportan 27 mil 700 millones de horas, el 79%. Este tiempo equivale al 71% del dedicado
a actividades de trabajo remunerado y, en términos econdémicos, a cerca del 20% del
Producto Interno Bruto en Colombia” (Moreno-Salamanca, 2018; 55).

Otra de las situaciones que son fundamentales comprender es la diferencia de uso de
tiempo entre las mujeres en cabecera municipal y centros rurales, evidencia una
diferencia de tiempo promedio en minutos de las mujeres rurales del 70 y de mujeres
en cabecera municipal de 58 en relacion al suministro de alimentos (Ver: Grafico 5).
Ahora bien, para el grafico 6 es posible reconocer el tiempo promedio por minutos entre
cabeceras municipales y rural disperso. Para el caso de las mujeres de las cabeceras
municipales el mayo el tiempo en actividades con menores de 5 afios y apoyo a personas
del hogar, por otro lado, para las mujeres de la ruralidad en actividades como cuidado
fisico a personas del hogar, actividades de voluntariado y cuidado pasivo (estar
pendiente).



Grdfico 5 Diferencia en tiempo promedio dedicado por las mujeres al trabajo no remunerado y sus
actividades conexas cabecera municipaly centros poblados
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Grdfico 6 Diferencia en tiempo promedio (minutos) dedicado por mujeres a actividadesno remuneradas
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De acuerdo con informacidn entre septiembre de 2020 y agosto de 2021 “el 53,3% de
los hombres participaron en actividades de trabajo remunerado, mientras que este
porcentaje fue de 29,9% para las mujeres. Respecto a la participacion en actividades de
trabajo no remunerado, la participacién de las mujeres es mayor que la de los hombres:
90,3% de las mujeres realizo actividades de trabajo no remunerado, frente al 63,0% de
hombres” (DANE, 2022)

Grdfico 7 Participacion en actividades de trabajo segtin sexo Total Nacional 2016-2017/ 2020-2021

QANE Boletin Tecnico

Grahco 2 Participacion an actividades de trabajo wegun sexo
Total nacional 2016-2017 7 2020 2021
Cifras on porcentaje

e

"me W2
>
-~
ws W0

rante Hhurrtew
Pamaopecon e sctreingss 10 1abag wrmoter ado Pty A @ eslmdes e Dabag e

ENUT 2092017 @ENUT 20202001

Fuente: DANE, 2022

Después de ver estas cifras que evidencian un uso diferenciado del tiempo en
actividades no remuneradas y que fue posible observar en el anterior apice, nos
enfrentamos a situaciones de brechas con base en el rol de género, como también,
identificamos desigualdades en acceso a otros bienes y servicios toda vez la
imposibilidad de usar el tiempo en otras acciones. Es preciso en clave de politica publica
identificar una serie de leyes y normas que enmarcan un avance hacia el impacto de las
mujeres dirigidas hacia el reconocimiento del trabajo y la labor del cuidado, sin
embargo, es importante evidenciar el reto que tiene territorializar y hacer real el
ejercicio de derecho de las mujeres en medio de desigualdades estructurales y
coyunturales en diversos lugares del pais.

Tabla 3 Recorrido normativo acceso a derechos mujeres en Colombia conenfoquede cuidado

Leyes impacto de género Principales disposiciones

Ley 82 de 1993: Por la cual se expiden | “El Estado definird mediante reglamento
normas para apoyar de manera especial a | el ingreso de la mujer cabeza de familia y
la mujer cabeza de familia. se dictan otras | de la familia a su cargo al sistema de
disposiciones seguridad social, buscando la proteccion
integral, cuyos servicios se les prestaran




en forma efectiva, bien sea con sistemas
propagados, a crédito y por excepcion de
manera gratuita”

Ley 731 DE 2002 “Por la cual se dictan
normas para favorecer a las mujeres
rurales”.

“tiene por objeto mejorar la calidad de
vida de las mujeres rurales, priorizando
las de bajos recursos y consagrar
medidas especificas encaminadas a
acelerar la equidad entre el hombre y la
mujer rural”

Ley 823 DE 2003 “Por la cual se dictan
normas sobre igualdad de oportunidades
para las mujeres”

“La presente ley se fundamenta en el
reconocimiento constitucional de la
igualdad juridica, sea y efectiva de
derechos y oportunidades de mujeres y
hombres, en el respeto de la dignidad
humana y en los principios consagrados
en los acuerdos internacionales sobre
esta  materia. La igualdad de
oportunidades para las mujeres, y
especialmente para las nifias, es parte
inalienable, imprescriptible e indivisible
de los derechos humanos y libertades
fundamentales.”

Ley 1009 DE 2006 “Por la cual se crea con
caracter permanente el observatorio con
asuntos de género”.

“Créase con caracter permanente el
Observatorio de Asuntos de Género, OAG,
el cual estard a cargo del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la
Republica a través de la Consejeria
Presidencial para la Equidad de la Mujer
o de la entidad rectora de la politica
publica para el adelanto de la mujer y la
equidad de género”

Ley 1257 DE 2008 “Garantizar el Derecho
de las mujeres a vivir una vida libre sin
Violencia”.

“Por la cual se dictan normas de
sensibilizacion, prevencion y sancion de
formas de violencia y discriminacion
contra las mujeres”.

DECRETO 164 DE 2010: Por el cual se
crea una Comision Intersectorial
denominada. “Mesa Interinstitucional
para erradicar la Violencia contra las
Mujeres”.

“la  Consejeria Presidencial para Ila
Equidad de la Mujer - CPEM. Que de
acuerdo con el Decreto 519 de 2003, la
Consejeria Presidencial, tiene como
funciones, entre otras, la de impulsar la
incorporacion de la perspectiva de
género en la formulacién y gestion de las
politicas, planes, programas y proyectos

de desarrollo por parte de todas las
entidades publicas, 2sectoriales y




territoriales, asi como formular, disefiar y
ejecutar  programas y  proyectos
especificos dirigidos a mejorar la calidad
de vida de las mujeres, especialmente las
mas pobres y desprotegidas, en orden a
lograr un mejor acceso a las
oportunidades, recursos y beneficios del
desarrollo econémico y social”

Ley 1413 de 2010 “Inclusion de la
Economia del Cuidado en el Sistema de
Cuentas Nacionales”.

Reconocimiento del trabajo doméstico,
Implementacién Encuesta de Uso del
Tiempo (DANE).

Ley 1257 de diciembre 4 de 2008 “Por la
cual se dictan normas de sensibilizacion,
prevencién y sancion de formas de
violencia y discriminacién contra las
mujeres, se reforman los Cédigos Penal,
de Procedimiento Penal, la ley 294 de
1996 y se dictan otras disposiciones”

“Adoptar normas que  permitan
garantizar para todas las mujeres una
vida libre de violencia, tanto en el Aambito
publico como en el privado, el ejercicio de

los derechos reconocidos en el
ordenamiento  juridico interno e
internacional, el acceso a los
procedimientos administrativos y

judiciales para su proteccién y atencidn,
y la adopciéon de las politicas publicas
necesarias para su realizacion.”

Ley 1413 del 20 de junio de 2010
"Inclusién de la Economia del Cuidado en
las cuentas nacionales"

“Incluir la economia del cuidado
conformada por el trabajo de hogar no
remunerado en el Sistema de Cuentas
Nacionales, con el objeto de medir la
contribucién de la mujer al desarrollo
econdmico y social del pais y como
herramienta fundamental para Ila
definicion e implementacion de politicas
publicas”.

Ley 1496 del 29 de diciembre de 2011
"lgualdad salarial "

Desarrollo de factores de igualdad
salarial, seguimiento y auditoria a esta
clase de discriminacion.

Ley 1595 del 21 de diciembre de 2012
“Por medio de la cual se aprueba el
convenio sobre el trabajo decente para
las trabajadoras y los trabajadores
domésticos, 2011 (namero 189)",
adoptado en Ginebra, Confederacion
Suiza, en la 100a reunién de la

Conferencia Internacional del Trabajo el
16 de junio de 2011”

“Incorpora al ordenamiento juridico
nacional, la convencién de la OIT que
garantiza la proteccion laboral minima
que deben tener los trabajadores y
trabajadoras domésticos, a la par con las
demas categorias de trabajadores”

Ley 1719 del 18 de junio de 2014 “Porla
cual se modifican algunos articulos de las

“La presente ley tiene por objeto la
adopcién de medidas para garantizar el




leyes 599 de 2000,906 de 2004 y se
adoptan medidas para garantizar el
acceso a la justicia de las victimas de
violencia sexual, en especial la violencia
sexual con ocasion del conflicto armado,
y se dictan otras disposiciones”

derecho de acceso a la justicia de las
victimas de violencia sexual, en especial
de la violencia sexual asociada al
conflicto armado interno. Estas medidas
buscan atender de manera prioritaria las
necesidades de las mujeres, nifias, nifios

y adolescentes victimas”.

Fuente: Comision Legal parala equidad de la mujer

Elementos para la constitucion Sistemas Integrales de Cuidado

Reconocer el cuidado en todos sus ambitos representan la necesidad de avanzar en
propuestas estructurales a integrales para garantizar los derechos de las personas que
cuidan y que son cuidadas. “La creacion de sistemas integrales de cuidados, ademas de
un avance en derechos y un logro fundamental para la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres, supone una contribuciéon esencial en términos de
bienestar y un sector clave dinamizador para una recuperacion transformadora con
igualdad y sostenibilidad” (CEPALy ONU Mujeres, 2021).

“El diseno de los sistemas de cuidados desde una mirada integral y con
perspectiva de género debe promover la modificacion de la tradicional divisién
sexual del trabajo, consagrando el derecho a cuidar y recibir cuidados en
condiciones de calidad e igualdad, priorizando el desarrollo infantil, el derecho
a la vida digna de las personas mayores y el derecho a la vida independiente de
las personas con discapacidad y haciéndolo compatible con el derecho de las
mujeres a la autonomia y a su plena participacion politica, econémica y social”
(CEPAL y ONU Mujeres, 2021; 15)

Elementos que consideran los Sistemas de Cuidado:

“crear soluciones sistematicas para garantizar la cobertura de las necesidades
de cuidado a lo largo del ciclo de vida de las personas desde la nifiez hasta la
vejez- cuya base no recaiga exclusivamente en el trabajo no remunerado de las
mujeres al interior de los hogares sino en soluciones colectivas basadas en la
solidaridad y corresponsabilidad de los distintos actores sociales” (Garcia y
Guzman, 2023; 4)

Invertir en la infraestructura de cuidados, tecnologia y sistemas de transporte
que ahorren tiempo (Garcia y Guzman, 2023).

Transformar mercados laborales para permitir la reconciliacién de trabajo
remunerado y cuidado no remunerados, fomentando la corresponsabilidad
entre familias, estado, mercado y comunidad. (Garcia y Guzman, 2023; 4)
Integrar la variable de cuidados en la planificacion, disefio y implementacion de
las politicas macroecondémicas y publicas.



Giro local de la planificacion y del cuidado como elemento de corresponsabilidad
y correspondencia territorial basada en enfoque étnico, campesino y diverso.
Basado en el enfoque de derechos yla universalizacion del Cuidado
Articulaciéon institucional efectiva y gobernanza para el cuidado y
reconocimiento de las mujeres y todas las ofertas a las poblaciones vulnerables
tanto al cuidado/a como al cuidador/a.

Reconocer las ofertas de cuidado institucional, organizativa y empresarial para
fortalecer las redes de cuidado. Permitiendo ampliar la gama de servicios de
cuidado.

Servicios de cuidado que fomenten y fortalezcan procesos, que no dependan de
la burocracia institucional ni de la voluntad politica, sino que sea sostenible en
el tiempo.

Para el bienestar de la sociedad, encaminada a la proteccion social, se hace necesario
robustecer los estandares clasicos de proteccion y sumar las acciones encaminadas al
trabajo del cuidado que no es remunerado, “la existencia del pilar de los cuidados
constituye una oportunidad para un incremento de la eficiencia de los restantes pilares
del bienestar y de esta manera fortalecer los sistemas de protecciéon social
latinoamericanos” (CEPAL y ONU Mujeres, 2022;17). Ademas de lo anterior, la
implementacion de un Sistema de Cuidado posibilita la reduccién de la pobreza y de la
desigualdad en todas sus formas desde la perspectiva en derechos humanos,
interseccionalidad e interculturalidad (CEPAL y ONU Mujeres, 2022).

Grdfico 8 Principios de los SistemasIntegrales de Cuidado CEPAL y ONU (2022)
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Corresponsabilidad social Definir la corresponsabilidad social como uno de los

principios orientadores de la politica publica, implica
que dicha politica es el resultado de una conjuncion de
esfuerzos entre todos los actores de la sociedad que
tienen la capacidad de ser proveedores de bienestar:
el Estado (a nivel federal, provincial o municipal), el
mercado, las familias y la comunidad.

Promocién de la autonomia | Los sistemas de cuidados deben apostar a que las
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planes de vida en un marco de interrelacién con otras
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poder llevar adelante un plan vital. Incluso quienes
disponen de importantes niveles de autonomia
requieren del reconocimiento de otras personas con
las que coexisten y conviven en sociedad

Solidaridad en el | Lasolidaridad en el financiamiento de los sistemas de
financiamiento cuidados implica disefiar instrumentos que
contemplen la capacidad de pago de las familias con el
objetivo de facilitar el acceso universal alas politicas
Fuente: CEPAL y ONU Mujeres, 2022

CINCO COMPONENTES DE LOS SISTEMAS INTEGRALES DE CUIDADOS

Regulacién de Gestion de la
los servicios de las informacién y
condiciones laborales del conocimiento
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de servicios que cuidan cambio cultural

Fuente: elaboracién propia

Fuente: CEPAL y ONU Mujeres, 2022

Finalmente, la integralidad del Sistema de Cuida constituye la articulacion de la decisiéon
politica de manera multinivel, la gestion interseccional de los componentes del sistema
de acuerdo a sus elementos y principios y, la participacidon social en el disefo,
implementacion y seguimiento del impacto territorial.

Propuesta Sistema Distrital de Cali

Como se ha visto con anterioridad Colombia evidencia en sus datos, referentes al uso
del tiempo, brechas de género en relacion a los roles de cuidado que son encargados a
las mujeres. Sin embargo, veremos mas adelante la situacion de vulnerabilidad de
derechos de las mujeres relacionados al acceso a la educacion, la salud, la vivienda y el
trabajo digno. Por tal razdn, se propone en este apartado un encuadre sobre la apuesta
de la Ciudad de Cali para constituir el Sistema Distrital de Cuidado.

Recordemos que Colombia cuenta con un Sistema Distrital de Cuidado en Bogota que
se ha vuelto referente en la aspiracién de constituir en las ciudades acciones tendientes




al reconocimiento del cuidado y su contribucién a las dindmicas de la vida cotidianay,
al a economia nacional, Bogota fue la ciudad pionera en América Latina en proponer
este modelo de gobernanza feminista.

Dentro del objetivo de esta apuesta en la Capital Colombia se tuvo en cuenta tres
objetivos en base a las tres 'R’; “reconocer el trabajo de cuidado a las personas que lo
realizan; redistribuir el trabajo de cuidado entre hombres y mujeres, y reducir los
tiempos de trabajo de cuidado no remunerado a las personas cuidadoras” (Castiblanco,
2020). El Sistema se basa en la consolidaciéon de Manzanas del Cuidado como espacios
en el que se brinda tiempo y espacio a las mujeres y sus familias; tiempo dedicado al
cuidado (salud, uso del tiempo y capacitacion) a las cuidadoras, “las cuidadoras tienen
tiempo y servicios gratuitos para que puedan cumplir sus suefios que pusieron en pausa
por la sobrecarga en los trabajos de cuidado” (Alcaldia de Bogota, 2021). En estos
lugares las mujeres pueden estudiar, emprender, descansar, ejercitarse, recibir
asesoria juridica entre otros aspectos, mientras las personas que cuidan son atendidas
en espacios especializados.

“Las Manzanas son areas de la ciudad en las que concentramos infraestructura y
servicios para atender de manera préxima y simultanea a las cuidadoras y a sus
familias” (Alcaldia de Bogot4, 2021).

Lo fundamental en esta apuesta es contar con la voluntad politica y trabajo
interinstitucional focalizado en el bienestar de las mujeres, consolidaciéon de
infraestructura adecuada para las mujeres en espacios dotados y transportes de
cuidado y, la apuesta de ciudad en constituir redes efectivas institucionales de cuidado.

Ahora bien, para la ciudad de Cali, la Alcaldia y en especial la subsecretaria de Género
del periodo (2019-2023) propuso enfoques orientadores que constituyen la aspiracion
de consolidar el Sistema Distrital de Cuidado en la ciudad. Se destacan:

Tabla 4 Enfoques Orientadores SIDICU

Enfoque de Derechos

Descripcion: Este enfoque permite entender el estado de los derechos de una poblacidn,
y promueve acciones de corresponsabilidad para su plena garantia, prevencién de la
vulneracidn y restablecimiento

Elementos constitutivos:

e Identificacion de titulares de derechos
Corresponsabilidad (familia, comunidad, sociedad civil, empresa, Estado.
Soporte internacional en el marco normativo y experiencias exitosas
Participacién informada y efectiva
Consolidacién de procesos territorial para la conformacion de redes de
cuidado
Enfoque Diferencia e Intercultural

Descripcion: Es un instrumento juridico de reconocimiento y proteccion de la diversidad
territorial en relacion ala cultura.




Elementos constitutivos:
e (riterio de Equidad
e Reconocimiento étnico de las personas titulares de derechos (cuidadoras y
cuidados)
e Experiencias Interculturales
e Reconocimiento de brechas con ocasion ala orientacion sexual, raza o género

Enfoque de Género y justicia de Género

Descripcion: puede ser definido como una forma de entender la vida social, al identificar
las diferencias en los roles y las tareas que realizan las mujeres y los hombres, asi como
las asimetrias e inequidades en la forma en que se relacionan (Fuller, 2017)

Elementos constitutivos:
e Feminismo
e (Cuidados

Enfoque Interseccional

Descripcion: Es una herramienta que permite visibilizar, identificar y analizar la
situacidon especifica y particular de las personas, especificamente de las mujeres, y
discernir que no sélo sufre discriminacién por ser mujer en una situacién especifica, por
ejemplo, la violencia, sino que en su condiciéon de victima se cruzan multiples factores
que dan como resultado una vulnerabilidad diferente

Elementos constitutivos:

e Raza
e (lase
e Género

Enfoque Territorial

Descripcion: propende por acciones orientadas a fortalecer las capacidades de un
territorio, asi como la continua territorializacién de los grupos sociales que lo configuran
para ampliar y debatir las perspectivas sobre el desarrollo (Rimisp, 2016). Los element os
esenciales del enfoque territorial incluyen: (a) la construccién, fortalecimiento y
empoderamiento de un actor territorial que expresa la diversidad del territorio y de sus
agentes publicos y no gubernamentales, como sujeto con responsabilidades,
competencias y atribuciones para planificar, decidir y conducir el proceso de desarrollo
territorial; (b) la elaboraciéon de una vision de largo plazo del territorio y de un programa
de accién que la exprese y busque concretarla; (c) la coordinacién y articulaciéon de
acciones e inversiones multi-sectoriales, y; (d) el fortalecimiento de las relaciones
rurales-urbanas en el territorio sobre una base de equidad. En el marco del proceso de
paz y del postconflicto, se deben agregar otras dos caracteristicas esenciales: (e)
priorizar la reconstrucciéon del tejido social, la profundizacion democratica, y la
recuperacion de condiciones civicas de convivencia y cooperacion, y; (f) orientar el
proceso de transformacion estructural a la reduccién de brechas sociales y econémicas

(bienestar y oportunidades) al interior del territorio, y entre el territorio y el resto del
pais (Rimisp, 2016)

Fuente: IEI con base en Informacién Subsecretaria de Género Cali (2019-2023)

Entre tanto la Subsecretaria de Género, definié al Sistema Integral de Cuidado de Cali -
SIDICU como:




“Un mecanismo rector que tiene por objeto articular y fortalecer la oferta de
servicios de cuidado publica, privada y de la sociedad civil; buscando reducir las
brechas de género, contribuir a la igualdad de oportunidades y garantizar el
desarrollo integral y el bienestar cotidiano de las mujeres que ejercen trabajo de
cuidado remunerado y no remunerado, asi como la poblacién dependiente de
cuidados.”.

Con el objetivo general de generar condiciones para avanzar en una nueva organizacion
social del cuidado con corresponsabilidad (gobierno, mercado, comunidad, familia)
para ampliar y fortalecer la oferta de servicios de cuidado y, reconocer el trabajo del
cuidado realizado por las mujeres no remunerado, ademas, reconociendo los derechos
de la poblacion que requiere cuidado, es decir, en todo el ciclo de cuidado: cuidadoras
y poblacién cuidada.

Esta propuesta, ademas, espera contribuir articular en un enfoque territorial la oferta
de cuidado publica, privada y comunitaria, fortalecer y reconocer los servicios de
cuidado existentes, impulsar cambio cultural desde la trasversalizaciéon del enfoque de
género y, finalmente, promover la autonomia econémica y politica de las mujeres.

Ademas, de lo anterior la propuesta de la subsecretaria de género retoma las 5R para la
constitucion del SIDICU:

Ilustracién 2 Las 5Rs propuesta para el Sistema Distrital de Cuidado en Cali
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Fuente: Subsecretaria de Género Cali (2019-2023)



Dentro delas funciones del SIDICU se destacan, en la propuesta, la articulacién de
acciones intersectoriales e interinstitucionales, fortalecer la oferta de cuidado, ampliar
la oferta de cuidados, fomentar la participacién ciudadana y trasversalizar el cuidado
en las politicas publicas distritales.

Finalmente, es fundamental reconocer los componentes, estrategias y lineas de trabajo
propuestas, que son insumos para los instrumentos propuestos en el capitulo V, sin
embargo, seran parte de las recomendaciones para proyectar en las proximas fases y
nuevo mandato en la Alcaldia de Cali (2023-2027).

Tabla 5 Componentes, estrategiasy lineas de trabajo SIDICU

Componente Estrategia Linea de trabajo
Cuidado Territorial Transformaciéon  cultural | Acciones pedagdgicas para
basada en las 3R | la transformacién de
(reconocimiento, imaginarios en torno al
redistribucién y | cuidado al interior de los
reduccién) hogares y en el espacio
comunitario
Reconocimiento de

practicas de cuidados
comunitarias y ancestrales

Promocion de la | Redes por el cuidado de las
autonomia fisica, | cuidadoras
economicay politica delas | Formacion para el trabajo
mujeres cuidadoras y el desarrollo humano
Articulacion y | Articulaciéon  para  la| Articulacion y
fortalecimiento institucionalizacién de los | fortalecimiento de la
Institucional cuidados como principio | oferta publica
rector en la gestion | Articulacion de la oferta
interinstitucional e | sectorial de cuidados
intersectorial
Articulacion de la oferta | Investigacién, gestion y
privada de cuidados produccion de
conocimiento respecto al
cuidado

Fuente: Realizacion propia IEI con base en lainformacién Subsecretaria de Género Alcaldia de Cali
2019-2023



Capitulo II. Analisis Territorial Cali
Diagndstico territorial Cali

En este apartado profundizaremos en datos y perspectivas territoriales que sustentan
la importancia de crear condiciones para la implementacion del Sistema Distrital de
Cuidado con impacto territorial en la ciudad de Cali. Bajo la perspectiva de su incidencia
como ciudad-region en el entendido de ciudad receptora de poblacién vulnerable de
departamentos aledafios como Chocd, Cauca y Narifio, y de ciudad cercanas como
Buenaventura.

“...para el andlisis es el proceso migratorio; el censo poblacional del DANE focaliza
a Cali como ciudad receptora de poblacién proveniente de distintas regiones del
pais, particularmente de la regidn del pacifico; el 37,4% de las personas que habitan
la ciudad nacieron en otro municipio del pais, y el 4.6% hace cinco afos vivia en
otros municipios; de este ultimo dato, el principal origen dentro del departamento
del Valle del Cauca es Buenaventura con 5.218 inmigrantes que se autoreconocen
como afrodescendiente, seguido por Palmira con 2.657 personas que migraron a
Cali” (Subsecretaria de Género Alcaldia de Cali, 2022).

Cali, es la ciudad capital con mas presencia de comunidades afro, por lo que es
considerada como el epicentro de inmigracién afrocolombiana del pais. Estos flujos
migratorios provienen principalmente de diferentes municipios de la Region de la Costa
Pacifica (Tumaco, Buenaventura, y Barbacoas) y del departamento del Cauca (Puerto
Tejada, Santander de Quilichao y Buenos Aires).

Su posicion como tercera ciudad capital mas poblada del pais y primera de la region,
implica retos efectivos de seguridad, proteccién de Derechos Humanos, dindmicas de
narcotrafico y microtrafico y, reconocimiento de brechas en servicios y derechos como
el acceso a salud, trabajo o educacidn.

La ciudad de Cali es la capital del departamento del Valle del Cauca que se ubica en el
suroccidente colombiano. Es reconocida como Distrito Especial, Deportivo, Cultural,
Turistico, Empresarial y de Servicios. Tiene una poblacion total de 2.283.846 habitantes
del cual el 53.4% son mujeres (Terridata, 2023) y el 15.19% es comunidad étnica
(afrodescendiente e indigena).



Ilustracién 3Poblacién Desagregada por Sexo (2024)
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Fuente: TerriData, 2023

Cali se ha configurado en medio de dindmicas de vulnerabilidad y desigualdad,
evidenciado en problemas estructurales, representados en necesidades
socioecon6micas, causantes de acciones delictivas como hurtos, amenazas y
extorciones, como también, por violencia intrafamiliar y sexual. (Alcaldia Santiago de
Cali, 2021). Es una ciudad compleja, desigual y con evidentes dindmicas de violencias
basadas en género, sin embargo, es importante evidenciar el nivel de violencia en la
ciudad. Desde el afio 1984, en el marco de la aparicion de los carteles de narcotrafico en
la ciudad (Atehortta, 2014), la principal causa de muerte es por ataques de armas de
fuego.

indice de Pobreza Multidimensional con Enfoque de Género

El indice de Pobreza Multidimensional, que mide la pobreza directa para la ciudad es
de 11.9, lo que evidencia un alto grado de vulnerabilidad de la poblacién en especial en
infraestructura educativa, acceso a empleos de calidad y formales, generacion diversos
de ingresos, la reduccion de brechas de género2 en materia de ingreso, autonomia
financiera y distribucion de recursos.

Implica para la ciudad:

Tomar medidas sobre el cierre de establecimientos que contribuyen al cuidado y
proteccion de nifios, nifias, adolescentes y adultos mayores, como instituciones

2 Es la medicidén de la desigualdad existente entre los hombres y las mujeres sobre un asunto
especifico. Por ejemplo: la brecha salarial, que es la diferencia salarial en el desempefio de
trabajos iguales. Las mujeres ganan menos por las mismas labores realizadas por hombres,
aunque cuenten con la misma capacitacion y experiencia. (Observatorio de Género de Narifio,
2019).



educativas, comedores comunitarios y casas culturales, lo que exacerba la carga de
cuidado que se asigna socialmente a las mujeres

Promover mecanismos comunitarios de distribucién de los cuidados, en funcion de
fortalecer las relaciones comunitarias y la relacién con las instituciones del Estado
local

Promover politicas de asistencia econémica o alimentaria, especialmente en los
hogares con jefatura femenina y personas que requieren cuidado, al igual que generar
alternativas para las restricciones de las actividades econémicas informales que
limitan el acceso a recursos en los hogares, profundizan la pobreza y amplian la
brecha entre hogares con jefatura de hogar femenina

De acuerdo con lo anterior en perspectiva de la pobreza con enfoque de género que
para Cali representa 14.8, resultado que implica que en la ciudad se implementen y
promuevan politicas publicas de cuidado de personas dependientes, distribucion de la
carga de trabajo que recae en las mujeres e incentivar politicas de cambio cultural que
promuevan participacién activa, socialmente valorada y permanente de los hombres en
las actividades de Cuidado (TerriData, 2023a).

Acceso a educacion, salud, trabajo, seguridad e infraestructura cultural

El andlisis territorial, nos permite ver reconocer los retos de ciudad existentes para
superar las brechas de desigualdad. Es asi que podemos reconocer las brechas
relacionadas al acceso a la educacion, reconocido en el bajo logro educativo. De acuerdo
con el Mapa 1, las comunas que mas concentran bajo logro educativo por la no
culminacion de estudios secundarios o acceso a la educacién superior son en su
mayoria las comunas ubicadas en la franja nororiental de la ciudad como la comuna 4,
5,6,7,12,13, 14, 15y 21, como también, en menos medida las comunas del occidente
de la ciudad 20 y la zona rural de la comuna 18.

El bajo logro educativo es, de acuerdo con el DANE, se considera el hogar donde la
educacion promedio de las personas de 15 afios y mas, es menor a 9 afios de educacion
(DANE, 2014).



Mapa 1 Bajo Logro Educativo Cali
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Ahora bien, respecto a la concentracion del trabajo informal para Cali tiene redundancia
en las comunas nororientales (Ver mapa 2), como también se incluyen, comunas
centrales de la ciudad comola 3,9, 10 y 11 y, las comunas del occidente son las mismas
que en el mapa anterior, incluyendo la comuna 1. El trabajo o el empleo informal, segtiin
la OIT3, “es una relacion laboral que no esta sujeta a la legislacidon nacional, no cumple
con el pago de impuestos, no tiene cobertura de proteccién social, y carece de
prestaciones relacionadas con el empleo”.

3 La Organizacion Internacional del trabajo



La informalidad implica pobreza y desigualdad dado que impide aprovechar la
capacidad economica de los territorios implica bajos ingresos (implicitamente
relacionado con la pobreza), inestabilidad laboral, desprotecciéon y violacion de
Derechos Humanos.

Mapa 2 Concentracion trabajo Informal

Fuente: Instituto de Estudios Interculturales



Otro de los elementos alarmantes en la ciudad es la concentracién de la poblacién sin
aseguramiento en salud que como se observa en el Mapa 3, hay presencia en casi toda
la ciudad con concentracién baja y alta. Siendo recurrente en las comunas de la franja
nororiental de la ciudad. La poblacién sin aseguramiento en Salud representa a la
clasificada en los niveles 1 y 2 del SISBEN y a las poblaciones especiales registradas en
los listados censales, que no se encuentran afiliadas en los regimenes contributivo.

Mapa 3 Concentracion sin aseguramiento en Salud Cali

. Instituto de
Estudios
. * Interculturales
mveenes deteaue o 28 s

. " | FUENTE DANE. 2018 0 3 24 s




Fuente: Instituto de Estudios Interculturales

Violencia Basada en Género

La Violencia Basada en Género (VBG), cualquier accién o conducta que se desarrolla a
partir de las relaciones de poder asimétricas basadas en el género que sobrevaloran lo
relacionado con lo masculino y subvaloran lo relacionado con lo femenino (Sistema
Integrado de Informacion de Violencias de Género, 2016).

La VBG se desarrolla en ambitos publicos y privados, y se da de las siguientes formas:

Fisica
Psicoldgica
Sexual
Negligencia
Abandono

Para la ciudad de Cali la violencia fisica (ilustracién 2) por hogar a 2022 es de 86.4,
ocupando el segundo lugar de ciudades con la tasa media de casos de este tipo de
violencia. Lo anterior evidencia como rutas de acciéon inmediata fortalecer la oferta
institucional y los mecanismos de acceso a las instituciones, garantizar un abordaje
adecuado frente a las VBG, erradicar la tolerancia social y cultural a este tipo de
violencia, identificar escenarios de riesgo, visibilizar la violencia en ambitos privados y
adoptar medidas de prevencion efectivas.



Ilustraciéon 4 Violencia Fisica por municipio y departamento
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Fuente: Terridata DANE, 2022

Ahora bien, en relacién a la violencia psicoldgica (ilustracién 3), entendida como “toda
accién u omision destinada a degradar o controlar las acciones, comportamientos,
creencias y decisiones de otras personas por medio de cualquier conducta que implique
perjuicio y afectaciones en la salud psicolégica, la salud mental, la autodeterminacion,
la percepcién de si mismo o el desarrollo personal (SIVIGE, 2016)”. Para la ciudad de
Cali es de 6.2 ocupando el tercer lugar a nivel municipal, nacional y regional de casos
con este impacto en las mujeres luego de municipios como Arauca y Quibdo.



Ilustracién 5 Violencia Psicolégica por municipio y departamentos
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Fuente, Terridata DANE, 2022

Por lo anterior se deben adoptar estrategias de identificaciéon y caracterizacion
territorial de este tipo de violencias a fin de que sea efectiva la respuesta institucional
a este tipo de violencias y las victimas puedan en el marco de la confianza evidencia este
tipo de violencia que no es visible. Finalmente, es necesario programas de salud
integrales que aborden esta problematica, como una politica publica sin
estigmatizacion.

Finalmente, en relacion a la violencia sexual, como “todo acto o comportamiento de tipo
sexual ejercido sobre una persona a través del uso de la fuerza; la amenaza del uso de
la fuerza; la coaccion fisica, psicologica o econémica; o cualquier otro mecanismo que
anule o limite la voluntad personal, aprovechando las situaciones y condiciones de
desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y agresor” (SIVIGE,
2016). Para la ciudad de Cali es de 43.1 ubicado en el tercer lugar luego de Quibdé y
Leticia y, se ubica como la primera ciudad capital en comparaciéon a Medellin y Bogota.



Ilustracion 6 Violencia Sexual por municipio y departamento
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Fuente, Terridata DANE, 2022

De acuerdo con el Mapa 4 es posible reconocer violencias sexuales en las 22 comunas
de Cali que oscilan para el 2019, de 4 a 192 casos. Todas las comunas cuentan con casos
evidenciados para el afio en cuestién. En relaciéon al nimero de violencias sexuales
registradas de 47 a 88 se presentan en lascomunas 1, 2,4, 7,8, 10,11, 12,16, 17 y 20;
entre 88 a 124 en las comunas 18 y 6 y; entre 124 a 192 las comunas 13, 14, 21 y 15.



Mapa 4 Numero de casos de violencia sexual por comunas en Cali, 2019
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Ademas de lo anterior, también es posible indagar en relacién a los datos de casos de
violencia familiar por cada una de las comunas que van 9 a 458 casos. De acuerdo con
el Mapa 5, se observan de 122 a 203 casos en las comunas 1,4, 5,8,10,11,12 y 17; de
203 a 301 casos en las comunas 7, 16, 18 y 20 y,de 301 a 408 casos en las comunasb6,
13, 14, 21y 15. Estos casos son referenciados para el ano 2019.



Mapa 5 Niimero de casos de violencia familiar por comunas en Santiago de Cali (2019)
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Feminicidios

De acuerdo con ONU Mujeres, el feminicidio se refiere al asesinato de una persona por
el hecho de ser mujer, una sostenida dinamica de violencia basada en un sistema
patriarcal. Es la violencia directa y, se puede clasificar segtin larelacion entre la victima



y el victimario: feminicidio de pareja intima, feminicidio por familiares, feminicidio por
otros conocidos y, feminicidios por extrafios.

Como se ha visto con anterioridad la violencia a nivel territorial por cada comuna en
muy grave, en relacion a la violencia psicoldgica, violencia sexual y violencia fisica, sin
embargo, es fundamental subrayar la gravedad de los casos de feminicidios en la ciudad
representando en el estado mas grave frente al trato con y hacia las mujeres.

El 11 de diciembre de 2023, en la ciudad de Cali se reportaron 10 casos de feminicidios,
de acuerdo con informacion del Observatorio de Seguridad de Santiago de Cali en el afio
2019 se presentaron 11 casos, 2020 19 casos de feminicidios (en el marco de la
Pandemia Covid-19), para el ano 2021 10 casos.

Grdfico 9 Cifras Feminicidiosen Cali 2015 a 2013 concorte 8 de diciembre 2023.
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Capitulo III. Dinamicas Territoriales Comuna 15

Como se mencioné en la introduccién, para el disefio y geolocalizacidon del Sistema
Distrital de Cuidado SIDICU, en esta entrega se analizaran fuentes secundarias para
contar con un diagnéstico preliminar de la Comuna 15, revisando fuentes secundarias
obtenidas con datos institucionales tanto del DANE como de las bases de Datos
contenidas en los observatorios territoriales de la Alcaldia de Cali.

La comuna 15 del Distrito Especial de Cali, se ubica en el suroriente de la capital del
Valle del Cauca, sus primeros asentamientos datan de finales de la década de 1970,
cuando ocurrié un desplazamiento significativo de personas de la costa pacifica
suroccidental de Colombia a causa de un maremoto que arrasé con la infraestructura
cercana a la Costa (Dagma, 2017). Desde entonces la comuna se ha nutrido con la
presencia de familias provenientes de Narifio, Tumaco y Cauca también a causa del
conflicto armado interno.

La comuna 15 esta conformada por ocho barrios: en donde residen aproximadamente
114.361 personas, entre los estratos socioeconémicos 1y 3, siendo tan solo dos barrios
los que tienen este Ultimo estrato, esta localizada al oriente de la ciudad, y contiene uno
de los asentamientos mas recientes y de los sectores mas poblados de la ciudad.

Los barrios que la confirman son:

El Retiro

Los Comuneros
Laureano Gémez
El Vallado
Ciudad Coérdoba
Llano Verde
Mojica

El Morichal



Mapa 6 Ubicacién geogrdfica Comuna 15 Cali
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Los datos presentados a continuacion, se basan en el tablero interactivo del Sisbén
como principal instrumento de focalizacion individual utilizado en los programas social
del pais o en su gran mayoria desde el afio 1995. Sus datos permiten focalizar a la
poblacién vulnerable con mayores necesidades econémicas y sociales.



Pobreza Extrema

De acuerdo con el Tablero del Sisbén IV con fecha de corte del 30 de abril de 2023, la
pobreza extrema de la Comuna 15 se representa en 52 mil personas, la pobreza
moderada 56 mil y personas en situacion de vulnerabilidad 39 mil. El barrio con mayor
porcentaje de pobreza extrema es Los Comuneros representado por 9.028 personas y
equivalente 41.80% del total de la Comuna, seguido por el Barrio Mojica con el 31.60%
y, por el barrio morichal con el 20%.

Mapa 7 Pobreza extrema Comuna 15
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Fuente: Sisbén 1V (2023) Tablero Interactivo

Piramide poblacional

Segun los datos del sisben IV para la ciudad de Cali en la comuna 15 hay 118.702
personas y 45-396 hogares sisbenizados. La piramide poblacional dividida entre
hombres y mujeres determina que hay un 44 % y 56 % respectivamente, por lo que el
valor mayor corresponde con las mujeres de la comuna. Los datos segmentados por
edad se concentran con 5.1 %, 4.9% y 4.8% y como los porcentajes mas altos y estan
ubicados dentro de las mujeres con edades entre los 15 hasta los 29 afos.

Ademas de estos datos, de acuerdo con los datos suministrados por el tablero
interactivo, se encuentra que el indice de dependencia juvenil es del 42.4% y el indice
de dependencia de adultos mayores es del 17.4%. Poblacién que, de acuerdo con los



criterios poblacionales del Sistema Distrital de Cuidado SIDICU son centro de practicas
de cuidado.

Grdfico 10 Pirdmide poblacional Sisbén IV
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Fuente: Sisbén 1V (2023) Tablero Interactivo

Continuando con el andlisis poblacional, se encuentran entre grupos de edad en la
comuna 15 la poblacién de primera infancia, juvenil y adulta mayor. Al cruzar los datos
por barrio, tipos de poblacion y sexo, se puede apreciar que las mujeres son mayor
poblacién en la comuna a excepcion de la primera infancia donde los hombres son
levemente mayor. El siguiente grafico permite revisar la informacién a esa escala.



Grdfico 11 Andlisis Grupo Poblacional por sexo y barrios en la comuna 15
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Fuente: Sisbén IV (2023) Tablero Interactivo
Mujeres cabeza de hogar

Otro elemento clave que permite identificar dindmicas territoriales pasa por la
distribucién del estado civil segtn el género. Hay por lo menos 26 mil madres cabeza
de hogar y 23 mil madres solteras. Asi mismo, El porcentaje de hombres y mujeres
solteros (a) estan en 30,41 y 40,73 respectivamente. Para la union libre se tiene que
hombres esta en 9,45 % y 9,90 % para mujeres y finalmente, el porcentaje de casados
hombres esta en 4, 57 y mujeres en 4,96. En los tres segmentos el valor de las mujeres
es mas alto.

Bajo una mirada mucho mas barrial, se tiene informacién de las mujeres como cabezas
de hogar, con hijos y jefes de hogar entre 15 a 29 afios, que son el grueso poblacional de
la comuna.

Tabla 6 Andlisis mujeres jefas de hogar

Mujeresjefasde Mujerescon Mujeresjovenes jefes de hogar 15a

Barrio hogar hijos 29 aios
Mojica 5717 5153 1378
Los Comuneros 1 5539 4896 1548
Laureano Gémez 1721 1519 396
El Vallado 3669 3220 913
El Retiro 2597 2339 633
Ciudad Cérdoba 3898 3360 708
El Morichal 5791 5244 1319
total 28932 25731 6895

Fuente: Elaboracién propia IEI con base en datos Sisbén IV



A partir de estos datos, para las mujeres jefes de hogar y mujeres con hijos, el barrio El
Morichal es el primero seguido de Mojica y Los Comuneros 1. Para mujeres jovenes jefes
de hogar entre 15 a 29 afios el barrio que lidera la lista es Los Comuneros 1 con 1548
seguido de Mojica y El Morichal.

Como se reconocio6 en el capitulo 2, los violencia sexual y violencia familiar son altos en
referencia al resto de la ciudad para la comuna 15. Para corte de abril 2023, se contaba
con 972 mujeres embarazadas y 94 jévenes embarazadas (Sisbén IV, 2023).

Educacion

Frente al tema educativo, Sisbén IV evidencia que para la comuna 15 hay un 95,55% de
personas que saben leer y escribir que corresponde a 83 mil personas, y un 4,45%
siendo 4 mil personas analfabetas. De acuerdo con los analisis presentados por barrio
segun sexo el barrio Los Comuneros presentan mayor cantidad de mujeres analfabetas
534, seguido de Mojica 516 y del Morichal 422.

Grdfico 12 Analfabetismo por barrioy sexo
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Fuente: Sisbén IV (2023) Tablero Interactivo

De igual manera, que el 73.18% del total de las personas estan sin asistencia escolar y
solo el 26.82% cuenta con asistencia escolar. Es importante analizar la distribucién por



mujeres segun los niveles educativos de basica primaria es de 18120, basica secundaria
33376 y superior 5205. La tendencia evidencia que el estudio principal es la
culminacion del bachillerato son continuar con oportunidades o facil acceso a la

educacion superior.
Mapa 8 Equipamiento de educacién Comuna 15 Santiago de Cali
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Fuente: Elaboracién propia IEI

De acuerdo con el mapa 8, se evidencia al equipamiento educativo en la comuna 15,
destacando la presencia de infraestructura relacionada al nivel educativo basicay
media, basica, y preescolar de manera principal.



Finalmente, en equipamiento cultural en la comuna 15 (Mapa9) cuenta con dos de
cultural, pero no cuenta con equipamientos relacionados al desarrollo comunitario,
salas de teatro, salas de exposicion o teatros.

Mapa 9 Equipamiento cultural comuna 15 Cali
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Fuente: Elaboracién propia IEI

Actividades y ocupaciones

Ahora bien, los datos del Sisbén IV (realizados el iltimo mes- marzo 2023), presenta
que el 18.9% de las mujeres de la comuna realizan oficios del hogar, el 13.1% de las
mujeres buscan empleo, el 12.2% de las mujeres trabajan, el 5.7% estudian, 5.6% esta
sin actividad y el 0.9% estan pensionadas. De acuerdo con el trabajo 4.3 mil mujeres
trabajan por cuenta propia (emprendedoras), 4.5 mil trabaja en una empresa en
particular y, 1.4 mil son empleadas domésticas.



Grdfico 13 Distribucidn de personas segtin posiciones ocupacionales
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los siguientes datos
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Fuente: Sisbén 1V (2023) Tablero Interactivo

Tabla 7 Mercado Laboral segtin sexo

Mujer Desempleo Ocupacion Inactividad
51.8% 21.0% 56.5%

Hombre Desempleo Ocupacién Inactividad
41.4% 38.6% 34.2%

Fuente: Elaboracion propia IEI con base en Sisbén IV (2023) Tablero Interactivo

Lo anterior evidencia que las mujeres presentan un mayor porcentaje de desempleo
representado en un 51.8% en comparacién a los hombres que es de un 41.4%, ademas,
el nivel de ocupacion de los hombres es mayor con 38.6% vy, la inactividad de las
mujeres es del 56.5%. La tasa de desempleo en jovenes para la comuna es de 56.3%

representando a 7738 jovenes segun los datos del Sisbpen 1V, 2023.

El mapa 10 evidencia el trabajo informal en jévenes de 15 a 29 afios en la comuna 15
de Cali, por manzanas, se puede observar que los barrios en los que se evidencian mas
manzanas con trabajo informal El Vallado, Retiro y Lo Comuneros, como también, la

parte sur de EI Morichal.




Mapa 10 Trabajo informal en jévenes entre 15y 29 afios Comuna 15 Cali

mvam-m,n;amdm
: tiago de Cali-Comuna 15

Santiago

Fuente: Elaboracion propia IEI

Salud

En relacion a la salud, la informalidad en la comuna 15 es de 67.35% frente a la
formalidad que es de 32.65%. 334296 mujeres tienen un régimen subsidiario de salud,
154079 mujeres cuentan con un régimen contributivo y 76680 no tienen ninguno. Para
el caso de la salud las mujeres en la vinculacion a los diferentes regimenes estan en
porcentaje mayor a comparacién de los hombres.



Grdfico 14 Régimen de Salud Comuna 15 diferenciado por sexo
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Fuente: Sisbén 1V (2023) Tablero Interactivo

En relacién al equipamiento de salud (Ver: Mapa 11) la comuna 15 cuenta con tres
equipamientos un centro de salud y dos centros de atencién IPS-EPS. Evidenciando
frente a las necesidades de salud el requerimiento de infraestructura adecuada el
hospital mas cercano esta en lacomuna 16 en el barrio Republica de Israel.



Mapa 11 Equipamiento en Salud Comuna 15 Cali

"

- Santiago de Cali-Comuna 15

.

F

L T S e
[ | 77 Gtde tarion S

(i

ww
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Seguridad

La Ciudad de Cali evidencia cifras alarmantes de inseguridad en ocasién a los
homicidios, amenazas, hostigamientos y feminicidios. “...contrario a la disminuci6n del
ndmero de homicidios en la ciudad (que venia en descenso desde el 2013), en el 2021



se presentd un aumento del 14% frente al 2020 y de 10% frente al 2019 (Alcaldia de
Santiago de Cali, 2022). Segun la alcaldia de la ciudad, en el 2020 el homicidio afecto6
principalmente a hombres (95%), jovenes entre 15 y 30 afios (54%), y los hechos
violentos ocurrieron entre las 6:00 p.m. y las 3:00 a.m. en su mayoria” (Polis, 2022).

En 2021 Calibrando analizé Datos sobre el nivel de percepcién de inseguridad en cada
una de las comunas de Cali.

Mapa 12 Percepcidn nivel de inseguridad en Cali por comunas (2021)

Fuente: Calibrando 2021 en Polis, 2022

En el mapa se evidencia que la comuna 15 es la que mayor nivel de inseguridad presenta
representado en el 80% al 100%. Esto debido a que en el afio 2021 la comuna ocupo los
primeros lugares en la concentracién de homicidios durante ese periodo 8Polis, 2022).

Focalizacion piloto SIDICU
Una vez reconocidas los principales aspectos socioecondmicos de la Comuna 15, como

también de seguridad, incluyendo las tendencias de diagnéstico reconocidas en el
capitulo 2 en la ciudad de Cali. Es posible reconocer la importancia que sea la comuna



15 el lugar donde se implemente el pilotaje del SIDICU. Toda vez que su situaciéon en
vulneracion hacia las mujeres requiere articulacion institucional, comunitaria y de
instituciones privadas en el enfoque de corresponsabilidad.

La implementaciéon del pilotaje se basa en esfuerzos fundamentales de la Alcaldia de
Cali (2019-2023) en la socializacién del SIDICU, reconocimientos de organizaciones de
mujeres y colectivos en el territorio y, la necesidad fundamental que sea trasversal a las
agendas de gestion presupuestal por parte de todas las secretarias de la ciudad.

Ademas, en esta comuna, esta en adecuacion y construccién de infraestructura la CASA
MATRIZ DE ORIENTE, ubicado en el barrio Laureano Gémez. Se esperaba que prestara
atencion psicolégica a las mujeres, capacitaciones, emprendimiento y espacios de
descanso. Los datos evidenciados justifican la importancia de que la actual
administracion de la Alcaldia (2023-2027), retome estos esfuerzos pues la vulneracion
de derechos, las inequidades ylos indices de pobreza son alarmantes en este territorio.

La tasa de dependencia que tiene en cuenta poblacién menor de 15 afios y mayores de
65 es de 43.6% (Cali como vamos, 2019), todo lo cual da cuenta de una significativa
poblacién potencialmente beneficiaria de la oferta institucional de cuidado, que es
susceptible de demandar atencion diferencial por parte de este sistema.



Capitulo IV. Ruta metodolodgica propuesta Piloto y en el disefio de encuestas

De acuerdo al trabajo analitico realizado en el periodo de tiempo estimado para la
entrega de este documento, en este capitulo se presenta la ruta metodologica propuesta
para implementar en una segunda fase el piloto en la comuna 15 en clave de la
implementacién de encuestas y la organizacion de la informacidn.

La presente entrega posibilitd contar con analisis de geolocalizacion del diagndstico de
la comuna 15, y con un encuadre necesario para la implementacion territorial del
pilotaje para la implementaciéon del Sistema Distrital del Cuidado, evidenciando la con
necesidad de complementar con servicios de cuidado ofertados por la institucionalidad
regional y nacional y, por la alcaldia de Cali tendientes al cuidado (gestion necesaria
con la presente administracion local 2023-2027).

Ruta metodolégica implementacion Comuna 15

La metodologia consta de cuatro momentos direccionados al reconocimiento territorial
de las fuentes primarias mediante la realizaciéon de grupos focales (aplicacién de
cartografia social, entrevistas y otras herramientas), que permiten identificar la oferta
de cuidado comunitaria, ademas la socializaciéon de los instrumentos como la encuesta
con las enlaces y lideres territorial a fin de retroalimentar el documento, la
geolocalizacién de la oferta de cuidado comunitaria a la par de complementar la
realizada por la oferta institucional (mapa 13). Ademas, se busca la implementacion de
una encuesta representativa de acuerdo con la muestra identificada que evidencia los
retos del SIDICU, las urgencias en focalizacién y, los servicios principales que se
requieren en el territorio.

Tabla 8 Paso a paso metodoldgico pilotaje comuna 15

Paso metodoldgico Descripcion
1.  Identificacibon @ de  enlaces | Enaras de tener una participacién amplia
territoriales e informacion | de diversos procesos sociales 'y
preliminar de oferta de cuidado | comunitarios de la comuna, se espera

comunitario comenzar a generar acercamientos con al
menos tres enlaces de la zona que tengan
Anexo 1. Equipamiento comuna 15. una relacién directa con las iniciativas de

cuidado que se han consolidado en la
comuna. Los enlaces territoriales son uno
de los actores clave para el desarrollo del
estudio, pues son ellos quienes conocen
las dindmicas de la comuna, asi como
también las demandas y necesidades que

se tienen en torno a las diferentes
iniciativas existentes del territorio. De




manera paralela, en esta fase se espera
empezar a recolectar informacidn inicial
sobre los diferentes procesos de cuidado
existentes en la comuna y los actores
estratégicos que los promueven

2. Nivelacién y validacion
metodolégica  comunitaria y
organizativa con enfoque de
género

Con el objetivo de garantizar un estudio
s6lido, se espera contar con la
participacion de diferentes actores
estratégicos que han tenido Ia
oportunidad de involucrarse en el
proceso del Sistema de cuidado a nivel
comunal, para ello se espera desarrollar
una mesa de trabajo con funcionarios/as
publicos/as y especialistas en el tema con
el fin de retroalimentar y fortalecer la
ruta metodolégica planteada.

Entre tanto, se recogeran
recomendaciones del impacto y disefio
de encuestas por parte de organizaciones
de mujeres, lideres comunales e
infraestructura comunitaria.

3. Levantamiento de informacion
primaria validacién y aplicacion
de los instrumentos

Anexo 1.1. Herramienta recopilacion
entrevistas

En esta etapa sera fundamental la co-
construccion y validacién conjunta con
los distintos liderazgos, previamente
identificados en este renglon econdmico,

de las categorias de andlisis vy
construccion de variables para el
levantamiento de la informacion

alrededor de los servicios de cuidado;
adicionalmente se tendra como base la
propuesta planteada por el PNUD, desde
su propuesta de cuidados comunitarios
en América Latina y el Caribe.

Para su desarrollo, primero se propone
crear un indicador de priorizaciéon y
localizacion, con informaciéon
institucional, el cual nos permitira tener
un mapeo general de como esta la oferta
de servicios de cuidados a nivel
institucional y la poblacién
potencialmente beneficiaria, tanto en la
ciudad como en la comuna.




Para el tercer paso metodolégico se requiere:
Construccionde indicador de priorizaciony localizacion:

¢ Demanda de cuidado
e Indicadores de pobreza multidimensional
e Indicadores de la politica publica municipal de mujeres

Identificacion (Buffer) de loslugares potenciales para la oferta de servicios de
cuidado

o Identificacion de oferta de cuidado no formal/comunitaria

¢ Definir zonas: Seleccién de las manzanas

e Listar palabras clave

e Aplicar chequeos de calidad

e Combinar con bases de datos previas

e Dindamicas de movilidad al interior de la comuna teniendo como referencia la
informacién que pueda proporcionar Metro Cali.

e Alimentar infraestructura preliminar de geo visor de cuidado con el Sistema de
Informaciéon Geografica, Poblacional y Estadistica (SIGPE) - construccién de
variables a tener en cuenta para su conformacion en el distrito

Recoleccion de fuentes primarias: (Mapeo colaborativo - Grupos focales)

e Cartografia social de la oferta de cuidado (identificacion de espacios: tener en
cuenta las dinamicas de la comuna, fronteras invisibles).

e Grupos focales con funcionarios/as publicos y poblacion potencialmente
beneficiaria para identificacién de las necesidades (uso de herramientas de design
thinking).

e Sistematizar informacién y combinar con bases de datos previas.

Para el desarrollo de estas herramientas se prevé un recorrido en territorio en
compafia de tres (3) enlaces territoriales, lideres y lideresas para recolectar
informacién y, a su vez, reconocer la oferta existente en la comuna. El mapeo
colaborativo sera una de las herramientas que permitira complementar la informacion
recolectada de fuentes secundarias.

Adicionalmente, se desarrollaran cinco (5) sesiones de grupos focales con participacion
de diez (10) a quince (15) personas entre poblacién potencialmente beneficiaria,
funcionarios/as publicos/as, prestadores/as de servicios de cuidado comunitario,
privado e institucional. La metodologia se construira con enfoques diferenciales y
herramientas de design thinking y buscara la representacion de los siete (8) barrios que
conforman a la comuna.



4. ldentificacion y caracterizacién de
la oferta institucional de cuidados
y su poblaciéon potencialmente
beneficiaria*

*Se cuenta con un primer mapeo de la

oferta institucional que debe ser
completada (Anexo 2. Oferta de
Cuidado IDESS).

Propone la construccién de una matriz de
oferta de cuidados de caracter
institucional que requiere articulacién
institucional y orientacion integral.

La matriz cuenta con los siguientes elementos que seran criterios en el andlisis de la
encuesta de oferta y demanda de cuidado en la comuna 15.

Oferta de Servicios

Servicios de cuidado para la primera
infancia

Servicios de cuidado de poblacién adulta
mayor

Servicios de cuidado para la poblaciéon
con discapacidad

Acciones pedagogicas para la
transformacién de imaginarios entorno a
los cuidados

Servicios de cuidado para la poblacion
cuidadora (remunerada 0 no
remunerada

Asistencia Alimentaria

Tipo de Cuidado

Directo

Indirecto

Modalidad de Servicios

Deportivos

Culturales

Psicosocial

Juridica

Estadia

Econdémico

Educativo

Salud

Zona

Urbana

Rural




Proceso transversal a las fases:
o Evaluaciony seguimiento de la estrategia

Este procedimiento sera transversal a todo el ejercicio de levantamiento y anadlisis de
la informacidn. Se desarrollaran reuniones entre el equipo IEI y los enlaces territoriales
para realizar un andlisis periddico de las dindmicas de seguridad, asi como también
monitorear, apoyar y acompafiar los procesos de convocatoria y formulacidn de los
encuentros.

Productos:
¢ Documento de recomendaciones
e Infraestructura de geovisor de cuidado en la ciudad (avanzado en esta entrega)
e Mapas por cada indicador. (adelantado en esta entrega)
e Mapa dedistribucién de lademanda comuna 15 (adelantado en esta entrega)
e Documento de andlisis socio-territorial con Mapas y/o graficas que den cuenta
del cruce de matriz de demanda y/u oferta para el analisis de la informacién en la
comuna 15.
e Andlisis estadistico sobre la brecha socio espacial en el acceso a la oferta de
cuidado en la comuna 15. (adelantado en esta entrega)

Instrumentos de investigacion

e Andlisis y revision de antecedentes y fuentes secundarias del modelo de Cuidado
para el planteamiento de instrumentos de investigacién (finalizado en esta
entrega).

e Encuesta para estimacidon de movilidad y caracteristicas de la oferta (a nivel
institucional y de los/las potenciales beneficiarios/as). (disefio en esta entrega)

e Agenda de planificacion de grupo focal (15 personas max.) con metodologia LITS
con enfoque diferencial para la poblaciéon potencialmente beneficiaria,
funcionarios/as, oferentes privados y comunitarios.

o Sistematizacion de datos.

De acuerdo con la primaria geolocalizacion realizada por el equipo del IEI desde el
Sistema de Informacidon Geografica y Poblacional se encuentra la siguiente oferta de
cuidado considerando la presencia del ICBF, educaciéon privada, instituciones
educativas oficiales (2) y Unidades de Transformacion Social, (UTS)#* (ver mapa:13).

4 Las Unidades de Transformacién Social, logran brindar un funcionamiento integral con la articulacién
de recursos conjuntos entre la Administracion Distrital y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
- ICBF, asumiendo la Alcaldia, aproximadamente el 75% y el ICBF un 25%



Mapa 13 Oferta servicios de cuidado comuna 15
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Fuente: Elaboracién propia IEI

Diseiio Encuestas

La encuesta disefiada cuenta con dos criterios descriptivo y analitico. El primero busca
Identificar cudl es la capacidad (programas, acciones y actividades; capital social,
infraestructural, cognitivo y procedimental) y, el segundo Identificar patrones de
articulacién con las instituciones y/o posibilidad de reestructuraciéon en el marco de un
SIDICU.

Por lo tanto, pueden ser revisados los Anexos 3, 4 y 5, que evidencian el disefio
de las encuestas y, el dltima las bases conceptuales del disefio de las encuestas.

Se encuentras dos encuestas, proyectadas a ser implementadas en los barrios de la
comuna hacia mujeres entre 18 a 55 afios (por definir) pero quienes tienen una figura
de cuidadoras, en la que se cuenta con una informaciéon personal y, de reconocimiento
de la oferta de cuidado consta de aproximadamente 29 preguntas. Por otra parte, se



presenta una encuesta dirigida a los funcionarios publicos reconociendo la focalizacién
del recurso publico en planes, programas y proyectos para el territorio con énfasis en
el cuidado consta aproximadamente de 15 preguntas.

De acuerdo con la metodologia la encuesta se aplicard en el momento 4, a fin de
reconocer necesidades de cuidado, movilidad en el uso o no de la oferta de cuidado
existente y reconocimiento de ofertas de cuidado comunitarias.

Uno de los principales resultados de la encuesta y el reto de recoger la informacion sera
el de consolidar iniciativas locales de cuidado para fortalecer y visibilizar la red de
cuidado comunitaria y territorial.



Capitulo V. Recomendaciones desde la investigacion aplicada para la transformacion
comunitaria encaminadas a la necesaria implementacion de un Sistema Distrital de
Cuidado en la capital del departamento del Valle del Cauca; Cali

Para lograr un impacto integral del Sistema de Cuidado es necesario la creacion y
ampliacién de servicios con el reconocimiento de la oferta, regulacidn de los servicios y
de las condiciones laborales, formacion para las y los cuidadores, gestion adecuada de
informacién y de conocimiento y comunicacién efectiva para el cambio cultural (CEPAL
y ONU Mujeres, 2022).

Para la buena planeacion del Sistema en su impacto territorial es fundamental avanzar
con estrategias de didlogo social que posibiliten la constitucién de acuerdo comunes en
medio de la diferencia con la participacion de diversos actores comunitarios, privados,
instituciones publicas, academia, religiosos, entre otros.

La creacién del Sistema de Cuidado requiere articulacién politica, gestion intersectorial
y participacion ciudadana, incluyendo todos los actores del sistema. Se proponen las
siguientes recomendaciones fundamentales para el fortalecimiento e implementacion
efectiva del Sistema Distrital de Cuidado en Cali:

Institucional

e Fomentar la articulacién interinstitucional que permita en la construccion del
Plan de Desarrollo en la ciudad la consolidacién de indicadores de con enfoque
de cuidado

e Desarrollar un plan interinstitucional con una herramienta efectiva que recopile
las acciones, planes, proyectos y programas direccionados al bienestar de las
mujeres con enfoque en el cuidado y, con un énfasis en el enfoque étnico

e C(Creacion Mesa institucional que posibilite la creacion del Sistema Distrital de
Cuidado con enfoque integral y territorial.

e (Consolidar una matriz de oferta de cuidado institucional a nivel alcaldia de Cali
a fin de mejorar el acceso y la pertinencia en el servicio.

e Destinar recursos necesarios para la creacién y consolidacion de la casa Matria
en el Oriente de Cali, como también, para la sostenibilidad de las redes de
cuidado comunitarias.

e Profundizar los enfoques de Gobernanza Territorial desde el Cuidado que
reconozca las practicas locales de cuidado y sean armonicas con las
institucionales fortaleciendo la confianza y la corresponsabilidad en el
territorio.



¢ Infraestructura adecuada y dotada para prestar servicios de cuidado dirigidos a
la atencion psicolégica, planificacidn, educacidon, emprendimiento, entre otros
aspectos dirigidos a las mujeres con énfasis étnico. Inversion publica prioritaria.

e Profundizar el enfoque del Sistema de Proteccién Social bajo cuatro pilares
educacion, salud, seguridad social y cuidados.

e Avanzar en la superacién de la pobreza y desigualdades a través de la
implementacion de un Sistema Distrital de Cuidado pertinente y territorial.

e Reconocer el Cuidado como un Derecho y promover la autonomia econémica y
politica de las mujeres para avanzar en sociedad equitativas.

e Construccién de un marco juridico de ciudad direccionado a los cuidados y si
impacto en las mujeres.

e Comunicacién y accién para el cambio cultural hacia una sociedad que valore el
Cuidado como eje de su bienestar social.

e Alianzas efectivas para la gestidn del Sistema con empresas, academia o actores
internacionales.

e Sostenibilidad en la accién como un proceso a largo plazo la consolidacién del
Sistema Distrital de Cuidado.

Comunitarios organizativos

e Apropiacidon del Sistema Distrital de Cuidado a partir del reconocimiento de las
ofertas de cuidado existentes en territorio consolidando redes territoriales de
cuidado lideradas por mujeres

e Avanzar en veedurias ciudadanas para el efectivo funcionamiento del Sistema
Distrital de Cuidado, ahondando en estrategia de seguimiento con enfoque
feminista a través de indicadores efectivos de impacto en el territorio. Velando
por el buen manejo de los recursos publicos.

e Reconocer el Cuidado como un Derecho y un Deber
e Adelantar acciones para el sostenimiento del Sistema Distrital de Cuidado como
un aporte a la corresponsabilidad de su impacto y en especial en el

reconocimiento del papel de las mujeres en estos territorios.

e Comunicacion y accidn para el cambio cultural hacia una sociedad que valore el
Cuidado como eje de su bienestar social.



e Desarrollo y formulacién propio de un plan de cuidado local considerando las
dinamicas territoriales y las dimensiones del cuidado, ademas los retos en clave
de la educacidn, la seguridad y el uso del tiempo de las mujeres.

e Sostenibilidad en la accién como un proceso a largo plazo la consolidacién del
Sistema Distrital de Cuidado.

Empresas

e Sostenibilidad en la accién como un proceso a largo plazo la consolidacion del
Sistema Distrital de Cuidado.

e Reconocer y apropiarse del Sistema Distrital de Cuidado de acuerdo a la
corresponsabilidad efectiva para el bienestar territorial.

e (Coadyudar y fomentar el cambio cultural hacia el Cuidado y el reconocimiento
de las mujeres en su aporte a la economia de la ciudad.

e Apertura en la construccion de alianzas técnicas y financieras para la
sostenibilidad y adecuacién infraestructural de espacios de cuidados para
cuidadoras y las personas cuidadas.

La constitucién del Sistema Distrital de Cuidado requiere la consolidacion de alianzas
comunitarias-publico-privadas, espacios de planeacién participativas y la escucha
constante del territorio, consolidacién de un apolitica publica integral de Cuidado que
permita la atencién adecuada de las mujeres y, recorridos territoriales gestionado por
las organizaciones de mujeres del territorio y sus lideresas con el objetivo de que la
accion tenga sostenibilidad e impacto a mediano y corto plazo.

Esta apuesta debe estar contenida en un plan de ciudad a 10 o 15 afios o en un Plan
Maestro de Ciudad que considere el lugar de Cali como una ciudad regién
comprendiendo las dinamicas de conflicto y paz en el Cauca como su limite sur y, en el
Pacifico colombiano. Ademas, la riqueza étnica y cultural, por lo que el enfoque del
Sistema Distrital de Cuidado debe ser intercultural.

Finamente, es importante como Universidades en Cali avanzar en una estrategia de
gestion de conocimiento con impacto territorial dirigida al reconocimiento del Cuidado
como Derecho y la visibilizacién de la situacién de las mujeres en cuanto a las
desigualdades y situacion de marginalidad que tienen a fin de avanzar en propuestas
innovadoras para el bienestar de las mujeres que, ademas, contribuye al bienestar de la
sociedad.
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