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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

QUE ES EL PLA DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC (PDE)

1. Es el full de ruta per a la dinamitzacio i 3.

transformacio socioeconomica del districte

de 2017 a 2021.

2. Es constitueix el Grup Motor del PDE del
districte de Sant Andreu al desembre de

2016, representat per 'equip de govern i

tecnic del districte, Barcelona Activa
(ocupacio, innovacié socioeconomica,
empresa i proximitat), la direccié de Comerc,

el Comissionat d’'ESS i Pla de Barris. 7.

3. Es presenta com a mesura de govern en

Consell Plenari el 4 de juliol de 2017, 8.

incloent accions des de la constitucié del

Grup Motor

4. S’haelaborat a partir de propostes del teixit
social, comunitari i economic de Sant

Andreu.

6.

L'impulsa el Districte de Sant Andreu i la
Direcci6é de Desenvolupament de Proximitat
de Barcelona Activa, en coordinacié amb
totes les altres arees de I'Ajuntament
dedicades a la Promocié Econdmica.

Articula i ordena accions que ja existien i
impulsaven Barcelona Activa i d’altres arees
sense coordinar-se entre elles.

Idea i articula noves accions amb alt
component innovador.

Té un pressupost inicial minim de 1.5
milions d’€ anuals.
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

PRESSUPOST DEL PLA DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC

El pressupost per a les actuacions del 2018 emmarcades en el PDE ha estat de 3.755.620 €

Aquest pressupost inclou les noves accions impulsades per part de I'equip del Pla, aixi com la despesa de les
activitats regulars de Barcelona Activa al territori, projectes territorials de la Direcci6é de Turisme, les
subvencions atorgades per la Direccié de Comerg i per la Direccid de serveis d’Economia Cooperativa, Social
i Solidaria i Consum de I’Ajuntament i les subvencions i altres despeses del propi Districte.
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

RESULTATS METODOLOGICS

La coordinacié de I’Ajuntament en matéria de desenvolupament economic per primera vegada al
territori implicant a totes les arees de Promocié Economica de I'Ajuntament: Districte de Sant Andreu,
Direcci6 de Comerc, Comissionat d’Economia Social i Solidaria, Direcci6é de Turisme, Direccions
Operatives de Barcelona Activa (Ocupacio, Empresa, Formacid, etc) i Pla de Barris.

El Grup Motor de Sant Andreu es reuneix mensualment per compartir estrategia, coordinar
intervencions i informar. S’ha convertit en I'espai natural on tractar els temes de desenvolupament
economic del districte de Sant Andreu per part de les arees de promocié econdomica de I'’Ajuntament.

S’ha dotat al districte d’'una estructura de personal expert en desenvolupament economic. Aquest
equip format per una técnica d’accions a Sant Andreu i una técnica d’accions als barris del Bon Pastor-
Baré6 de Viver i de la Trinitat Vella, del programa Treball als barris, treballara conjuntament amb Gerencia i
la Direccié de Serveis a les Persones i Territori del Districte de Sant Andreu.

Estem iniciant una dinamica de dialeg i treball periodic amb les entitats del territori per coproduir i
articular projectes de desenvolupament econdomic mitjangant espais de governanga
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS GLOBALS PDE

» 2.067, 56% veines i 44% veins de Sant Andreu atesos en materia d’ocupacio*:

> 1.557, 56% dones i 44% homes, s’han orientat laboralment g | o
> 1064, 54% dones i 46% homes, han participat en accions Bk o
d'intermediacio laboral g o3 o

> 422, 53% dones si 47% homes, han accedit a formacié ocupacional lizab 3

» 159 han participat en programes d’experienciacié laboral que Jo 7 s

incorporen contractacio , 52% dones i 48% homes

» 20,3% és la taxa de cobertura de persones aturades/atur registrat.

» 541 empreses i entitats del districte han utilitzat serveis per a la seva consolidacioé.

Trinitat Vella

» 105 veins i veines del districte han impulsat el seu projecte empresarial amb el suport de Barcelona Activa.

» 74 veines i veins han participat en accions d’enfortiment i promoci6 de 'Economia Social i Solidaria (ESS).

> 14 projectes empresarials assessorats en 'ambit de 'ESS i 10 empreses assessorades en 'ambit de I'ESS.

» 541 persones han assistit a accions i programes de formacioé tecnologica per a professionals i 196 a accions

de formacié tecnologica inicial.

Una mateixa persona pot realitzar més d’una acci6
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

RESUM 2018

Les accions més destacades durant al 2018 han estat les seglents:

v Nau Vila Besos, posada en marxa al Poligon del Bon Pastor, de I'espai destinat a entitats del districte
per emmagatzemar, fer tallers, compartir recursos i estimular dinamiques col-laboratives.

v' Consolidacio de la figura de dinamitzacio industrial al poligon del Bon Pastor, que va comencar
a treballar a juliol de 2017. Aquest any: 53 visites realitzades a empreses de I'eix Besos, 43
participacions d’empreses a taules de treball de Districte vinculades al poligon. En marxa dos
programes especifics per a les empreses: marqueting digital i consultoria en eficiéncia energética

v Constitucié de la Taula d’Ocupacié al marc de 2018. Hi participen 22 entitats, serveis, empreses i
associacions de comerciants.

v" Un any de funcionament del dispositiu d’insercié sociolaboral per persones joves amb
problematiques de salut mental i/o patiment psicologic, A PROP JOVE, al Centre Garcilaso. 56
joves acompanyats per crear itinerari professional.

v Programa Mentoring +40, amb la participacio de 20 veines i veins amb atur de llarga durada i 8
persones mentores d’entitats/serveis/veines del Districte.

v" Als barris del Bon Pastor, de Bard de Viver i de la Trinitat Vella s’han atés amb actuacions
ocupacionals del programa Treball als barris a 461 persones.

v' 159 veins i veines residents als barris han participat en els programes d’experienciacio laboral que
incorporen contractacio.
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

RESUM 2018

Les accions més destacades durant al 2018 han estat les seglents:

v Projectes ocupacionals en accié a la Franja Besos:
= A Trinitat Vella, 5 plans d’ocupacié per una brigada de petits arranjaments, taller de costura
professionalitzadora, empoderament a través d’activitats prelaborals, tastet en vestuari de
I'espectacle.
= A Bon Pastor, Baré de Viver, Recondueix, formaci6 per a dones en carnets de transport,
tastet oficis en electromecanica i carrosseria.
= A tots tres: Barris d’oficis en fase inicial.

v Suport al comer¢ de proximitat potenciant ’'associacionisme comercial.

v' Segona edici6 Comer¢ a Punt, programa d’assessorament comercial individual, 12 hores
d’assessorament en el propi establiment per a cadascun dels 24 comercgos participants.

v/ Suport a la implementacié del REC. Moneda ciutadana als barris del Bon Pastor-Baré de Viver i de
la Trinitat Vella per la promoci6 del comerg local de Proximitat. 36 comercos participants.

v/ 2a convocatoria de subvencions Impulsem el que fas amb I'aprovacié de 7 projectes amb impacte
al Districte, amb un import de149.109 euros.

v' Quatre sessions formatives d’emprenedoria al Centre civic Bar6 de Viver, 45 persones participants.

v 11 projectes d’emprenedoria assessorats directament als barris del Bon Pastor, Baré de Viver i de
la Trinitat Vella.
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

RESUM 2018

Les accions més destacades durant al 2018 han estat les seglents:
v Reactivacio de la Taula d’economia social i solidaria del districte de Sant Andreu.

v 10 persones participants de Sant Andreu en diversos programes d’impuls de ’emprenedoria
cooperativa, social i solidaria: Construim en femeni, la Comunificadora, Tallers de formacié estable
en ESS, escola de Dones Emprenedores

v’ Projecte Innovador B-MINCOME d’emprenedoria social als Barris del Bon Pastor, Bar6 de Viver i de
la Trinitat Vella. S’impulsa formaci6 en ESS, projectes de pre-emprenedoria social i programa a mida.

v Convocatoria de subvencions per a la promoci6 i refor¢ de ’ESS 2018. 6 projectes, amb un import
de 28.288 euros.

v Impuls del mercat de pages al barri de Bar6 de Viver: parada de fruita i verdura fresca.

v/ 68 punts clau que expliguen la historia del Districte valorant el seu patrimoni arquitectonic, natural,
comercial i cultural
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS DE PROCES: Globals

El PDE conté 42 mesures per al desenvolupament socioeconomic del districte de Sant Andreu,
agrupades en 10 linies estrategiques.

41 mesures en accio

S’ha comencat a treballar en accions concretes en el 98% del PDE. La mesura no iniciada passa a
execucié 2019.

Iniciad

=%
27 mesures 100%
11 mesures Entre un 40i un 80%
3 mesures 20%
1 mesura 0%
Finalitzades
69%
m Iniciades  m En execucid Finalitzades

NOTA: entre les mesures finalitzades, hi trobareu algunes que sén plurianuals (abasten tots els anys d’execucié del PDE i tenen un objectiu d’acompliment anual).
En aquest casos, I'avaluacié de I'assoliment d’aquestes mesures es realitza anualment
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS DE PROCES: Segons mesura

LINIA ESTRATEGICA 1: Impulsar I’ocupacié de veins/es en situacio at

MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO
1.1. Sessions informatives i activitats de foment de |'ocupabilitat* Finalitzat 100%
1.2. Accions per al foment de I'ocupacié juvenil de qualitat*® Finalitzat 100%
1.3. Nou Dispositiu d'insercid sociolaboral per persones joves amb
o P . . perp L. : Finalitzat 100%
problematiques de salut mental i/o patiment psicologic*
1.4. Projectes d'atencié integral i d'impuls per |'ocupacio* Finalitzat 100%
1.5. Accions de formacié-capacitacio™ Finalitzat 100%
1.6. Contractacié de persones en situacié d'atur per mitja de plans
, on r . i . . ., e ! P Finalitzat 100%
d'ocupacioé o d'altres mesures d'experienciacio laboral *
1.7. Creacidé d'una Taula d'Ocupacié al districte de Sant Andreu Finalitzat 100%
LINIA ESTRATEGICA 2: Promoure treball digne
MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO
2.1 Radiografia precarietat laboral districte Sant Andreu Pendent iniciar -
2.2. Acci ifi nes en situacio de precarietat
ccions especifiques per a perso p En execudis 20%
laboral
2.3.1 IsdelaR bilitat Social de les empreses al districte
mpuls de la Responsabilita p En execudis 60%
de Sant Andreu

* Mesura que es repeteix anualment. El nivel execucié fa reféncia al periode 2018
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS DE PROCES: Seg

LINIA ESTRATEGICA 3: Promoure el comerg de proximitat

ons mesura

MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO
3.1. Enfortiment de la visibilitat del comerc* Finalitzat 100%
3.2. Impuls de I'associacionisme comercial* Finalitzat 100%
3.3. Millora de la competitivitat i I'emprenedoria En execucid 80%
3.4. Foment de les sinergies amb altres sectors* Finalitzat 100%
3.5. Integracié habitat urba i comercg* Finalitzat 100%

3.6. Posada en valor de la participacié ciutadanai de la vessant i . o
social* Finalitzat 100%

LINIA ESTRATEGICA 4: Promoure activitat economica sostenible i de qualitat
MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO

4.1. Deteccié de pols economics que té el territori per crear

. . .. En execucid 20%
activacié economica

4.2. Foment de projectes d'impuls socioeconomic del Districte per
mitja d'instruments de financament municipal*®

4.3. Assessorament técnic a projectes de base comunitaria i
d'entitats del territori sobre ocupacié i desenvolupament local Finalitzat 100%
existents i emergents*®

Finalitzat 100%

4.4. Sessions informatives i formatives de foment de l'activitat

Finalitzat 100%
economica al districte de Sant Andreu* ?
4.5. Impuls d'accions d'informacio i sensibilitzacié sobre

, o , Finalitzat 100%
financament alternatiu
4.6. Impuls d'eines per |'activacié de locals buits En execucio 80%

* Mesura que es repeteix anualment. El nivel execucié fa reféncia al periode 2018
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS DE PROCES: Segons mesura

LINIA ESTRATEGICA 5: Dinamitzacié industrial del poligon del Bon Pastor

MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO
5.1. Incorporacié d'una figura de dinamitzacié industrial Finalitzat 100%

5.2. Cartera de serveis i programes adaptats per empreses del

[ poligon* Finalitzat 100%

5.3. Programes d'economia verdai circular En execucid 40%

5.4. Enfortiment de la cooperacié empresarial S ErEEES 60%

5.5. Dinamitzacio de naus buides per millorar I'atractivitat En execucio 60%

5.6. Promocié de laincorporacié de dones a les empreses del

poligon En execucid 80%

LINIA ESTRATEGICA 6: Promoure nova economia social i solidaria

MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO
6.1. Promocid de I'economia social i solidaria des de I'impuls

comunitari Finalitzat 100%

6.2. Accions d'acompanyament, formacié i de sensibilitzacié a

persones i iniciatives Finalitzat 100%

* Mesura que es repeteix anualment. El nivel execucié fa refencia al periode 2018
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS DE PROCES: Segons mesura

LINIA ESTRATEGICA 7: Enfortir I'economia social i solidaria existent a Sant Andreu
MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO

7.1. Identificacid i visibilitzacio d'iniciatives existents d'Economia

Lo L. En execucio 60%
Social i Solidaria
7.2. Impuls de I'Economia Social i Solidaria a partir d'iniciatives
P\ . . P Finalitzat 100%
comunitaries existents*
7.3. Suport a la consolidacié d'iniciatives empresarials viables i
. P . s S g Finalitzat 100%
alineades amb l'interés public*
7.4. Dinamitzacid i participacio als espais d'interlocucio,
representacid i articulacié de I'Economia Social i Solidaria del Finalitzat 100%
Districte*
7.5. Participacio en el desenvolupament i consolidacié de la Fira L.
Finalitzat 100%

d'Economia Solidaria de Catalunya
7.6. Exploracié de la viabilitat d'una experiencia pilot de

desenvolupament d'una xarxa o infraestructura per contrarestar En execucié 20%
I'escletxa digital

LINIA ESTRATEGICA 8: Gestionar el turisme com a desenvolupament econdomic de proximitat

MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO
8.1. Gestid del patrimoni cultural i vivencial del Districte com a Finalitzat

tractor d'activitat econdmica 100%

8.2. Impuls de la generacié de projectes finangats per I'lEET, impost

. L. En execucio
sobre les estades en establiments turistics 80%

* Mesura que es repeteix anualment. El nivel execucié fa refencia al periode 2018
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS DE PROCES: Segons mesura

LINIA ESTRATEGICA 9: Creaci6 d'un nou model per a la promocié de I'activitat economica del territ
MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO

9.1. Identificacid i mapatge del conjunt de recursos ocupacionals i

. . . A L En execucio 40%
formatius d'entitats i operadors publics del Districte

LINIA ESTRATEGICA 10: Impuls d'una major contractacié publica socialment responsable des del Districte
MESURA ESTAT NIVELL EXECUCIO

10.1. Elaboracid d'un cataleg de potencials empreses proveidores
de proximitat de productes i serveis del Districte

10.2. Impuls, en la mesura que sigui possible i en el marc juridic
vigent, la compra de productes i la compra de productesila Finalitzat 100%
contractacié de serveis a agents de proximitati/o actors de I'ESS
10.3. Compliment de les obligacions socials de les empreses
contractades per prestar serveis al Districte

Finalitzat 100%

En execucid 40%

* Mesura que es repeteix anualment. El nivel execucié fa reféncia al periode 2018
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS D’IMPACTE: Segons mesura

L1. Impulsar I'ocupacio dels veins i veines en situacié d’atur

M1.1. Sessions informatives i activitats de foment de I’ocupabilitat (100% execucio)

El programa Mentoring +40, amb la participacié de 20 persones mentorades i 8 persones mentores, s’ha
impartit a espais del districte, centre civic de Sant Andreu i de Navas.

Al setembre ha comencat el projecte Apoderar-se a la Trinitat Vella, amb 20 dones del territori que seran
acompanyades fins febrer 2019 en el procés de fomentar la seva ocupabilitat.

Preparacié de 'aterratge primer trimestre de 2019 de BCN Treball i Punt d’informacié de Ciutat a la Biblioteca
La Sagrera-Marina Clotet.

M1.2. Accions per al foment de I’ocupacioé juvenil de qualitat (100% execucio)
Al Programa de Garantia Juvenil s’han atés prop de 50 joves per fer derivacions a altres recursos. Es van
presentar 17 joves del Districte, 13 homes i 4 dones, al programa Work Maquinista.

M1.3. Nou dispositiu d’insercié sociolaboral per persones joves amb problematiques de salut
mental i/o patiment psicologic (100% execucié)

Des de finals de juny 2017, s’han atés 87 joves, 25 dones i 62 homes, entre 16 i 35 anys, en el marc del
programa A PROP JOVE al Centre Garcilaso.

M1.4. Projectes d’atencio integral i d’impuls per I’ocupacio (100% execucio)
Als dispositius de Treball als barris al Bon Pastor-Baré de Viver i a la Trinitat Vella, especifics per a persones
amb vulnerabilitats, la participacié ha estat de 461 persones ( 52% dones i 48% homes) que en conjunt han dut
a terme 1.740 accions de millora de I'ocupabilitat amb la seglent distribucio:

- Trinitat Vella: 220 persones ( 50% dones i 50% homes)

- Bon Pastor-Bar6 de Viver: 241 persones ( 53% dones i 47% homes)

bcn.cat/barcelonactiva- ben.cat/santandreu 15



Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS D’IMPACTE: Segons mesura

Recondueix el teu perfil profesional, amb 14 dones participants del Bon Pastor i de Bar6 de Viver, que s’han tret
carnets B, Ci D i CAP.

Tastet d’oficis en electromecanica i carrosseria amb 13 joves de 5 barris de la Franja Besos i a la

Trinitat Vella, Tastet en vestuari d’espectacle, amb 10 dones implicades.

Des del servei d’intermediacio laboral, 86 ofertes, sobretot en 'ambit del comerg i del servei a les
empreses;1487 candidatures derivades, 530 persones diferents i 97 insercions.

40 persones contractades a 24 centres de treball del Districte a través de la sol.licitud d’ajuts Bona Feina,
Barcelona.

M1.5. Accions de formacio capacitacid (100% execucio)

Les accions formatives que s’han organitzat des dels dispositius ocupacionals deTreball als barris, amb la
participacio de 213 persones aturades dels barris, han estat: Carretoners, Pont-grua, Plataforma elevadora,
Manteniment aliments, Fontaneria, calefaccio i climatitzacié domestica, Auxiliar de control i serveis d’accessos,
Auxiliar de magatzem i Alfabetitzacié digital i TIC.

175 persones, 66% dones i 33% homes, han participat en les 145 accions de formacié d’alfabetitzacié digital,
Antenes Cibernarium, a la Bibilioteca Ignasi Iglesias-Can Fabra.

M1.6. Contractacio de persones en situacio d’atur (100% execucio)

159 veines i veins, 52% dones i 48% homes, han estat contractades en programes d’experienciacié laboral que
incorporen contractacio, en projectes amb impacte comunitari en el propi Districte o en altres districtes de la
ciutat.

M1.7. Creaci6 d’una Taula d’Ocupacio al districte de Sant Andreu (100% execucio)
Constitucio el dia 22 de mar¢ de 2018, amb la presencia inicial de 18 entitats del territori de les 22 actuals.
Durant I'any s’han fet trobades cada dos mesos.
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS D’IMPACTE: Segons mesura

L2. Promoure treball digne

M2.2. Accions especifiques per a persones en situacio de precarietat laboral (20% execucio)
S’ha comencat a fer difusio al territori del Punt de defensa laboral que hi ha al districte de Nou Barris, per
proximitat. Una entitat del territori ha demanat el seu assessorament a traves de la Taula d’Ocupacié.

M2.3. Impuls de la Responsabilitat social de les empreses al districte de Sant Andreu (60%
execucio)

El dinamitzador industrial sensibilitza a les empreses del Poligon de la necessitat d’integrar la RSC, donant
exemples d’empreses i actuacions, Es motiva per a la participacié en el Programa d’empreses responsables de
Barcelona de Barcelona Activa.

L3. Promoure el comerc de proximitat

M3.1. Enfortiment de la visibilitat del comerc¢ (100% execucio)

S’ha donat suport a les activitats portades a terme per les associacions i els eixos comercials. S’ha fomentat
I'utilitzacié de les xarxes socials i web de les associacions, aixi com s’ha fet difusié de les activitats comercials a
través del Districte. S’ha continuat donant el premi a les botigues centenaries i s’ha fomentat la participacié de
les botigues en els cicles festius de cada barri.

16 botigues al IV Concurs d’ornamentacié nadalenca del barris del Bon Pastor, de Baré de Viver i de la Trinitat i
2 parades del mercat del Bon Pastor. A més, s’han redissenyat 60 guirnaldes, reconvertint a leds llums de nadal
a la Trinitat Vella.
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Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS D’IMPACTE: Segons mesura

M3.2. Impuls de I’'associacionisme comercial (100% execucio)

S’ha donat suport a dos dels tres convenis de col.laboracié entre associacions, eixos comercials i mercats per
compartir persones dinamitzadores. S’ha fomentat I'intercanvi d’experiéncies i d’infraestructures. S’han tramitat
subvencions pel refor¢ de les estructures.

5 associacions de comerciants, han millorat la seva competencia profesional i la seva gestié a través del
Programa Xarxa Comercial en Creixement.

M3.3. Millora de la competitivitat i ’'emprenedoria (80% execucio)

v’ 24 botigues i serveis han rebut 12 hores d’assessorament comercial individualitzat, segona edicié del
programa Comer¢ a Punt.

v' 36 botigues, 17 de la Trinitat Vella, 13 del Bon Pastor i 6 de Bar6 de Viver, han implantat la moneda
ciutadana, REC.

v 40 comerciants de 32 botigues han participat en 22 capsules formatives del Programa Obert al Futur.

v’ 7 botigues han participat al Digitalitza’'t, per augmentar la seva presencia a les xarxes socials.

v’ 6 casos atesos (2 d’éxit), 10 cedents i 11 reemprenedores/rs, programaTransmissié empresarial als barris.

v ba i 6a Ruta de la Tapa a Sant Andreu, amb prop de 40 establiments adherits.

v suport especial a la dinamitzacié comercial al barri de Bard de Viver i assessorament a un projecte
emprenedor d’alimentacio.

v 52 botigues al projecte CASBA, comerg accesible i sense barreres.

v’ 8 associacions comerciants i 2 mercats col.laboren al projecte repartiment a domicili, programa B-MINCOME

v/ campanya de dinamitzaci6 del comerg afectat per obres de llarga durada a carrer Gran de Sant Andreu i
plaga Mercadal

M3.4. Foment de les sinérgies amb altres sectors (100% execucio)
S’ha implantat la senyalitzacié dels punts d’interés del Districte. S’ha participat en el projecte d’il.luminacio
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INDICADORS D’IMPACTE: Segons mesura

d’aparadors Barcelona Centre de Disseny i Sant Andreu Nord Comerg. S’ha continuat I'itinerari de les botigues
singulars, aixi com s’ha fomentat la participacié de I'eix de Sant Andreu i Onze de Setembre a la Fabrica dels
Reis.

M3.5. Integracio habitat urba i comerg (100% execucio)

Han continuat les obres al mercat del Bon Pastor. S’ha enderrocat el mercat del Sant Andreu.

S’ha participat a la comissié de seguiment i estudi de mobilitat del carrer Gran de Sant Andreu, on han
comencat les obres al carrer, s’han suspes les llicéncies en aquest carrer i s’ha elaborat un Pla d’'Usos.

A més s’ha afavorit I'enllumenat de nadal al comer¢ afectat per obres de llarga durada i per baixa salut
comercial, treball als barris, aixi com s’ha fet seguiment de la campanya de terrasses i ordenances singulars i
de les demandes comercials en general.

M3.6. Posada en valor de la participacion ciutadana i de la
seva vessant social (100% execucio)

v 940 alumnes han fet 44 visites a 9 botigues dintre del projecte Comerg i Escoles.
v 313 visites a 170 botigues dins del programa Mediacié comerg nouvingut. S’han
associat 5 botigues noves a eix comercial de Sant Andreu, Sant Andreu Nord
Comerg, AC Onze de Setembre, La Sagrera i Navas.

v' 6 botigues implicades al projecte educatiu de diversificacio curricular.

v" renovar el compromis de les associacions comercials amb Barcelona Més
Sostenible.

v Seguiment del projecte Radars a Sant Andreu Sagrera, Trinitat Vella i Bon Pastor.
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L4. Promoure activitat economica sostenible i de qualitat

M4.1. Deteccié de pols economics que té el territori per crear activitat econédmica (20% execucio)
La Maquinista, com a centre de treball, genera ocupacio en els sectors de comerg, restauracid, neteja o
logistica, aixi com connecta possibles ofertes laborals amb els perfils ocupacionals de les veines i veins del
territori.

M4.2. Foment de projectes d’impuls socioeconomic per mitja d’instruments de financament
municipal (100% execucio)

Convocatoria de subvencions “Impulsem el que fas”2017: a Sant Andreu es van presentar 27 projectes
dels quals 10 van ser aprovats, el 8% del total de ciutat, amb un import de 224.092 €; 3 dels projectes aprovats
eren de Pla de Barris i representaven un import de 70.003,73 €.

22 Convocatoria de subvencions “Impulsem el que fas” 2018: 39 projectes vinculats al districte de Sant
Andreu, 7 aprovats, amb un import de 149.109 €; 2 dels projectes aprovats sén de Pla de Barris i representen
un import de 70.000 €.

M4.3. Assessorament tecnic a projectes de base comunitaria i d’entitats del territori sobre
ocupacio i desenvolupament local, existents o emergents (100% execucio)

S’han realitzat assessoraments personalitzats a tres projectes de costura per treballar 'impuls de la seva
professionalitzacioé: grup de dones de la Trinitat Vella, grup de dones de I'Espai Coneix i al comer¢ DATOT.
També a tres iniciatives detectades des de proximitat al barri de Bar6 de Viver: Cau al barri, tallers d’skate i
supermercat autogestionat
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M4.4. Sessions informatives i formatives de foment de I’activitat economica del Districte (100%
execucio)

Per apropar 'emprenedoria al territori, i aprofitant que Sinérgics coworking amb retorn social esta ubicat al barri
de Baré de Viver, s’han fet quatre sessions formatives d’emprenedoria al centre civic Bard de Viver amb
diferents tematiques: Planifica el teu projecte, Formes juridiques, Marqueting en xarxes socials i Lean canvas.
Han assistit 44 persones emprenedores, de diferents punts de la ciutat i del propi territori.

M4.5. Impuls d’accions de sensibilitzacié sobre financament alternatiu (100% execucio)

Mesura realitzada i finalitzada 2017

Es va fer una Jornada de casos d’exit de financament alternatiu al Casal Harmonia, amb experiencies del
territori i 'assisténcia de 10 persones. A més, durant I'Ultim trimestre de I'any es va fer la difusié del programa
Matchfunding coproduit amb Goteo.

M4.6. Impuls d’eines per I’activacié de locals buits (80% execucio)

S’ha fet difusié de la convocatoria de subvencions Impulsem el que fas, per donar suport a I'activacié de locals
buits al territori. S’ha aixecat un projecte de banc d’objectes
al barri de Bar6 de Viver que gaudeix de la subvencié
Impulsem el que fas 2018, amb I'objectiu d’'emprendre ﬂ | I
des de l'economia social i circular per crear un espai ’

de reutilitzacié d'objectes comuns que ja no s'utilitzen.
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L5. Dinamitzacié industrial de poligon del Bon Pastor — Pla de Barris

M5.1. Incorporacio d’una figura de dinamitzacio industrial (100% execucio)

Continua la feina desenvolupada pel dinamitzador industrial al poligon del Bon Pastor. Esta ubicat a I'antiga
oficina de Pla de Barris del Bon Pastor.

M5.2. Cartera de serveis i programes adaptats per empreses del poligon (100% execucié)

S’ha actualitzat el Cataleg de serveis i programes per a Empreses Industrials , Eix Besos-Bon Pastor, des d’'una
mirada territorial per poder apropar a les empreses visitades pel dinamitzador als serveis i programes que
ofereix Barcelona Activa. S’han visitat 85 empreses, de les quals un 55%, 47, s6n de base industrial. Les
accions realitzades amb les empreses han estat majoritariament en temes de gesti6 del talent, 20, cooperacié
empresarial, 15, informacio i tramits municipals, 10; en localitzacio, 7, formacio, 6, financament, 4; 1 en
programes vendes, mentoring +40 i internalitzacid, respectivament. Enguany s’han ofert dos programes
empresarials a mida pel poligon industrial: Marqueting digital, amb la participacié de 9 empreses i Consultoria
en eficiencia energética, amb 11 empreses implicades.

43 participacions d’empreses a taules de treball del Districte vinculades al poligon.

M5.3. Programes d’economia verda i circular (40% execucio)

S’ha realitzat un workshop amb les empreses del poligon pel foment de 'economia circular, amb la participacié
d’11. S’esta elaborant una estrategia de treball amb els diferents actors implicats per posar en marxa a futur
programes d’economia verda i circular, una vegada detectades les necessitats.

M5.4. Enfortiment de la cooperacié empresarial (60% execucio)

Es continua difonent el programa de Responsabilitat Social Corporativa. Han assistit 12 empreses a un Tour de
coneixement/analisi de 'empresa; 10 empreses a un Tour de recopilacié de dades. També s’han generat 20
accions de cooperacié empresarial basades en posar en contacte entre si empreses del poligon que poden
generar sinergies ( empreses proveidores, clientes, socies).
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M5.5. Dinamitzacié de naus buides per millorar I’atractivitat (60% execucio)
S’ha participat en tres iniciatives:

ALENCOOQOP, cooperativa d’iniciativa social, que déna resposta a un problema de recollida i tractament de
residus als entorns urbans alhora que garanteix les condicions de vida digna d’un col-lectiu en situaci6 de
vulnerabilitat. S’ha donat suport al seguiment tecnic del projecte des de Barcelona Activa, el qual rep suport
economic de la Direccié de Serveis d’ESS, Pla de barris i de Drets Socials. Es va inaugurar a I'abril i durant
'any s’han diversificat les diferents linies de serveis per augmentar la seva productivitat.

Nau Vila Besos, projecte impulsat des del Districte amb la col.laboracié de Barcelona Activa, destinat a
entitats i grup socials del Districte que tenen necessitat d’'un espai de magatzem, oferint taller de reparacio i
de reciclatge de materials. Durant el primer semestre de I'any es van fer les obres d’adequaci6 de la nau i
durant el segon semestre la licitacio per la gestié de la nau i posada en marxa de la seva activitat. Es va fer
una Jornada de portes obertes el 29 de noviembre per donar a conéixer la nau Vila Besos al territori i el 3 de
desembre va comencar la seva activitat, amb 13 entitats participants. L'espai permet fer sessions formatives
de grups reduits i la possibilitat de participar en la dinamitzacié de projectes i activitats comunes.

FEMAREC, entitat social de formacié i atenci6 a les persones amb vulnerabilitats i que ofereix serveis
diversos a les empreses. S’ha fet el seguiment del trasllat de la seu i instal-lacions al poligon del Bon Pastor,
que es concretara en la seva totalitat a la primavera del 2019.

M5.6. Promocio de la incorporacio de dones a les empreses del poligon (80% execucio)

Han participat un total d’11 dones del Bon Pastor-Bar6 de Viver al programa Recondueix, que ha possibilitat la
formacié en carnet B de 3 dones i en carnet C i D de 8 dones. L'objectiu ha estat promoure la igualtat de génere
entre aquelles ocupacions requerides per les empreses localitzades al poligon industrial.

bcn.cat/barcelonactiva- ben.cat/santandreu 23



Informe Anual 2018 del Pla de Desenvolupament Economic de Sant Andreu

INDICADORS D’IMPACTE: Segons mesura

L6. Promoure nova economia social i solidaria

M6.1. Promocio6 de I’economia social i solidaria des de I'impuls comunitari (100% execucié)

S’ha donat continuitat a la relacio entre entitats o projectes de base comunitaria vinculades a 'economia

social i solidaria. Dues accions:

» Organitzaci6 de l'activitat video-debat: Posem en marxa un supermercat cooperatiu a Barcelona,
FoodCoopBCN.

» Jornades sobre consum responsable amb la col.laboracié de la Taula d'ECSS.

M6.2. Accions d’acompanyament, formacioé i de sensibilitzacié a persones i iniciatives

(100% execucio)

El programa B-Mincome, s’ha implementat als barris del Bon Pastor, Baré de Viver i de la Trinitat Vella,

amb les seglients activitats:

» Formaci6 basica en ESS, 40 h.

» Programa de Pre-emprenedoria, 50h de formacid , 75 hores d’acompanyament i 17 persones
participants al programa.

+ Actualment en execucié el programa d’emprenedoria a mida amb 7 persones participants.

Itinerari d’estades entitats ESS amb 4 i 2 persones participants al grup d’accié

socioeconomica.

S’han dut a terme diverses accions d'enfortiment d'iniciatives d'economia social i solidaria:
» Servei ltinerant d’assessorament en economia social i solidaria, finangat per
Pla de barris. S’han detectat i atés 8 Iniciatives al Bon Pastor i 3 a la Trinitat Vella

d'assessorament itinerant per

+ Servei d’'assessorament per a persones emprenedores: 8 assessoraments en eicien ¢ comsena Sl St
emprenedoria a projectes d’'ESS. '
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M6.2. Accions d’acompanyament, formacio i de sensibilitzacié a persones i iniciatives

(100% execucio)

La participacié de veines i veins que viuen al districte de Sant Andreu ha estat:

» En 7 Tallers de formaci6 estable en ESS i emprenedoria, 5 persones participants.

» La comunificadora lll: Programa de suport a iniciatives emmarcades en I'univers de I'economia
col-laborativa,1 participacio.

» Escola dones emprenedores, 1 persona participant al taller de gestié col-lectiva.

» Construim en femeni: 3 dones van assistir a la sessié informativa, cap participacié al programa.

Convocatoria de subvencions per a la promocio6 i reforg de 'ESS 2018. S’han aprovat 6 projectes: 4 al

Bon Pastor i 2 a La Sagrera, amb un import de 28.288 euros.

L7. Enfortir ’'economia social i solidaria existent a Sant Andreu

M7.1. Identificacio i visibilitzacio d’iniciatives existents d’economia social i solidaria (60%
execucio)

S’ha explorat la possibilitat de tenir una pagina web que visibilitzi la Taula d’ESS del Districte, amb la
presentacié de mapa entitats que formen part de 'ESS a Sant Andreu.

M7.2. Impuls de I’economia social i solidaria a partir d’iniciatives comunitaries existents
(100% execucio)

Accions d’assessorament emprenedoria amb acompanyament a una iniciativa al barri de Baré de Viver:
un supermercat gestionat per veines i veins.

Reunions per I'impuls i posada en marxa com projecte pilot un Mercat de Pages al barri de Baré de Viver:
parada de fruita i verdura
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L7. Enfortir 'economia social i solidaria existent a Sant Andreu

M7.3. Suport a la consolidacié d’iniciatives socioempresarials viables i alineades amb

I'interés public (100% execucio)

« S’ha portat a terme el seguiment técnic del desenvolupament integral del projecte ’ALENCOOP.

+ Servei de I'Oficina d’Atenci6 a 'lEmpresa en ESS, 10 assessoraments al Districte: 3 Congrés i els
Indians, 2 Navas, 3 Sant Andreu de Palomar, 1 La Sagrera, 1 Bon Pastor.

+ 3a edici6 Cami de solidesa lll : 1 participacié. Formacio6 estable en temes d’empresa.

+ Com presentar-se a Licitacions, 8 persones participants + cicle de subvencions, 2 persones participants.

» Convocatoria de subvencions — Enfortint I' ESS 2018. Es van presentar 26 projectes, 20 a Bon Pastor i 6
a La Sagrera. S’han atorgat un total de 6 subvencions.

M7.4. Dinamitzacio6 i participacio als espais d’interlocucio, representacio i articulacio de
I’economia social i solidaria del Districte (100% execucio)

Al districte de Sant Andreu la dinamitzaci6 de la Taula d’Economia Cooperativa, Social i Solidaria aplega a
entitats del territori vinculades a 'ESS. S’han fet dues reunions amb la participacié d’entitats.

M7.5. Participacid en el desenvolupament i consolidacio de la Fira d’Economia Solidaria de
Catalunya (100% execucio)

Realitzacié de la Fira d’Economia Social, FESC, celebrada al recinte de la Fabra i Coats a 'octubre

Del, 26 al 28, a través del conveni entre XES, Direcci6 de Serveis i Districte. S’ha donat suport economic i
en infraestructures.
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M7.6. Exploracio de la viabilitat d’'una experiencia pilot de desenvolupament d’una xarxa o
infraestructura per contrarestar I’escletxa digital (20% execucio)

El 2017 es va explorar la possibilitat d’un projecte de xarxa de telecomunicacions oberta i lliure al barri de Bar6
de Viver. EI 2018 no s’ha fet cap actuacié especifica en aquesta mesura.

L8. Gestionar el turisme com a desenvolupament economic de proximitat

M8.1. Gestio del patrimoni cultural i vivencial del Districte com a tractor d'activitat econdmica
(100% execucio)
Seguiment del Pla Estrategic de Turisme del Districte 2017/2020.

M8.2. Impuls de la generacié de projectes financats per I'lEET, impost sobre les estades en
establiments turistics (80% execucio)

S’han impulsat la demanda de financament de diferents projectes com per exemple: implantacio de la
senyalitzacié punts d’interés del Districte, plagues més beacons o museitzacio del Refugi de La Sagrera
(primera i segona fase). També s’han elaborat varis materials per donar a conéixer els diferents punts d’interes.

L9. Creacié d'un nou model per a la promocié de I'activitat economica del territori

M9.1. Identificacio i mapatge del conjunt de recursos ocupacionals i formatius d’entitats i
operadors publics del Districte (40% execucio)

Es va fer el disseny de la fitxa de recull de recursos formatius i ocupacionals existents al 2017, i s’ha continuat
amb el disseny i la creacio de I'aplicacio per recollir la informacio i les dades. El web s’esté treballant en una
versio beta.
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L10. Impuls d’una major contractacié publica socialment responsable des del Districte

M10.1. Elaboracié d’un cataleg de potencials empreses proveidores de proximitat de
productes i serveis

M10.2. Accions de difusié i comunicacioé de I’aplicacio de les clausules de contractacio publica
(100% d’execucio)

Amb I'entrada en vigor de la Nova Llei de Contractaci6 i en compliment de les instruccions municipals,
ambdues mesures quedarien suspeses al contravenir el principi de lliure concurréncia.

M10.3. Compliment de les obligacions socials de les empreses contractades per prestar
serveis al Districte (40% execucio)

Es va crear un grup de treball entre les diferents parts implicades al 2017: Districte, Barcelona Activa i Direcci6
de Serveis d’economia cooperativa social solidaria i consum.

5 persones del districte de Sant Andreu en situacié d’atur, amb dificultats especials d’'insercié o d’exclusio
social participants a programes de Barcelona Activa o d’entitats socials d’insercié sociolaboral, han estat
contractades via clausules socials el 2018 en el marc del Programa de clausules socials de Barcelona Activa.
Representen el 6,17% del total BCN, sent Sant Andreu el cinqué districte amkt

més contractacions d’aquest tipus de la ciutat. Y g

Per la gestio de la Nau Vila Besos, mesura 5.5 del PDE, s’han contractat 2 j

persones via clausules socials. il ."
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PERSPECTIVA 2019

v Consolidacié del projecte de la Nau Vila Besos

v Difusio i implementacié d’accions ocupacionals al Districte: Punt d'Informaci6 i Orientacid, PIC,
BCN Treball, Treball als barris, Garantia d’Exit, programa Mentoring +40 i A prop Jove

v Suport al comer¢ de proximitat, promocionant la innovacié i la digitalitzacié i afavorint
I'associacionisme comercial

v Formacié en Emprenedoria, capsules formatives al CC Baré de Viver a partir del segon trimestre de
any

v' 3a convocatoria de subvencions Impulsem el que fas

v Dinamitzacié industrial, difusi6 del cataleg de serveis i valoracié dels dos programes especifics per
a les empreses del poligon del Bon Pastor: marqueting digital i eficiencia energética

v" Activacié de la pagina web del poligon
v Primera Fira de ’'Economia Social i Solidaria del districte de Sant Andreu
v' Consolidar accions d’assessorament, dinamitzacio i enfortiment de 'Economia Social i Solidaria

v Seguiment del Pla estratégic de Turisme 2017/2020
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