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RESUM DEL PLENARI DEL CONSELL DE SALUT DE DISTRICTE de ST. ANDREU
Dia: dimecres dia 17 de juliol 2024

Hora: 16:30h
Lloc: Sala de Plens Andreu Cortines, Plaga Orfila 1 PI. Baixa.

Assisténcia

Isabel Loscos Vifals Consellera de Salut del Grup Municipal PSC
Adoraciéon Garmén Secretaria del Consell de Salut
Encarna Guerrero Egea Consellera Grup Municipal BNComu
Marc Hernandez Herndndez ~ Conseller Grup Municipal ERC

Oscar Lupiafiez Garcia Conseller Grup Municipal PP

Lucia Artazcoz Ageéncia Salut Publica de Barcelona
Raquel Garcia SAP Muntanya Dreta ICS

Isabel Porta Directora CAP Casernes

Fernando Jose Gonzalez Adjunt Direccié CAP Casernes

Juan Manuel Linares CAPI Casernes

Laura Martin CAPI Casernes

Alex Arregui Melero Adjunt Direccidé EAP Sant Andreu
Neus Lorca Hospital Sta. Creu i Sant Pau

Claudi Paz CSMIJ. Fundacié Eulalia Torras de Bea
Anna Carrié SRC Salut mental. Fundacié Vidal i Barraquer
Carmen Civit ASEM-Catalunya

Angels Marro Coordinadora Salut Dte. Sant Andreu
Blanca Port Coordinadora Salut Dte. Sant Andreu
Miquel Ruiz AVVSant Andreu Palomar
Montserrat Llopart Taula Veinal Trinitat Vella

Josep M. Vilches Taula Veinal Trinitat Vella

Susanna Ciutadana

(*)Si no sortiu al llistat pero heu assistit al Consell, us agrairé que m’ho feu saber

S’excusen:
Jordi Armengol Director AISBN, sectors sanitaris Sant Andreu
Assumpta Soler Departament de Salut de I’ Ajuntament de Barcelona

Anna Marti Hospital Valle Hebron
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Ordre del dia:

0.- Benvinguda a carrec la Sra. Isabel Loscos Consellera de Salut del Dte.

1.- Espai per I’Agencia Salut Publica de Barcelona: El Programa Barcelona Salut als
Barris al Districte de Sant Andreu

2.- Espai per la Direccié de Salut Ajuntament de Barcelona :

3.- Espai per les Entitats i Serveis del Dte : Projectes Comunitaris dels Caps Salut del barri
de Sant Andreu a carrec de Pepita Rodriguez, T.S. Cap Casernes

4.- Refugis Climatics del Dte. de Sant Andreu. Isabel Loscos

5.- Situacio de I'atencié primaria en Salut del Dte. (situacioé actual, previsions, etc)
CatSalut . A carrec de Raquel Garcia del SAP Dreta ICS

6.- Precs i Preguntes

0.- Benvinguda a carrec la Sra. Isabel Loscos Consellera de Salut del Dte.

Demana disculpes per la data del Consell perqué son dates on algunes persones ja es
troben de vacances i no han pogut assistir. Les dates de les passades eleccions han fet
endarrerir els organs de participacio tan territorials com sectorials.

1.- Espai per I’Agencia Salut Publica de Barcelona: El Programa Barcelona Salut als
Barris al Districte de Sant Andreu a carrec de la Sra. Lucia Artacoz Cap del
Departament Observatori de la Salut Publica.
Es una estratégia de salut comunitaria implantada en 'actualitat a 26 barris de la
ciutat, en barris més desfavorits i que té com a objectiu principal reduir desigualtats de
salut entre aquests barris i la resta de Barcelona a través de I’accié comunitaria.
Barcelona, Salut als barris va comencar al 2008.
A Sant Andreu s’intervé als barris de Bon Pastor/Bard de Viver i Trinitat Vella.
A Bon Pastor i Baré de Viver comenca al 2010. Es comenca observant com esta la salut
i els factors relacionats amb la salut i es va crear una primera diagnosis on es tenen en
compte també dades de quines son les causes, raons o factors socials associats als
problemes de salut.
Al 2018/19 es va fer una segona diagnosis.
A la Trinitat Vella comencga al 2015, igualment amb una diagnosis sobre les causes i
factors associats als problemes de salut del barri.
Navas i La Sagrera no son barris prioritzats per aquest programa pero a Navas s’ha
constituit una Escola de Salut per a persones grans i a La Sagrera s’ha fet un programa
d’habilitats de crianca pel projecte “La familia, la millor escola”.

Més informacio al document n.1.
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2.- Espai per la Direccié de Salut Ajuntament de Barcelona : WhatsApp de suport
emocional per a persones cuidadores a carrec de la Consellera de Salut la Isabel
Loscos.

L'Ajuntament de Barcelona amb col-laboracié de la Fundacié Ajuda i Esperanca, ha
ampliat els seus canals d’atencié a les persones cuidadores que a través del nimero
655 50 55 17 via WhatsApp podran fer les seves consultes sense necessitat de trucar.
Es un xat que ofereix suport emocional a les persones cuidadores familiars i
treballadores de la llar i les cures de manera gratuita, anonima i confidencial que
funciona les 24h els 365 dies de I'any.

Pensat per garantir la confidencialitat i la privacitat de totes les persones cuidadores ,
en especial d’aquelles que viuen en situacié administrativa i/o laboral no regularitzada.
Es fonamental que des de I’Ajuntament s’ofereixen recursos per reduir I'esgotament
emocional que comporta la cura.

El Xat [I'atenen persones orientadores voluntaries seleccionades i formades
especificament per atendre situacions de crisi emocional, amb la supervisié continua
de professionals de la salut mental.

Aqguest servei de missatgeria garanteix la flexibilitat de la conversa amb interrupcions,
podent reprendre la conversa en qualsevol moment.

Depenent de la problematica expressada, també s’orienta a la persona cap a recursos
socials, sanitaris i/o comunitaris de la ciutat.

A banda dels fons aportats per I’Ajuntament de Barcelona per a iniciar el projecte i
oferir el servei a la ciutadania de la capital catalana, el programa enguany també ha
estat subvencionat per la Generalitat i sera extensiu a tot el territori de Catalunya.

En quant ens arribi la informacid impresa I’ enviarem als membres del Consell.

La informacio va sortir en una nota de premsa el passat dia 14 de juliol.

3.- Espai per les Entitats i Serveis del Dte : Projectes Comunitaris dels Caps Salut del
Barri de Sant Andreu a carrec de la Sra.Pepita Rodriguez, T.S. Cap Casernes.

Els companys de I'equip de comunitaria de I'EAP Sant Andreu no han pogut assistir
avui pero tot i que explica el que fan a Casernes també hi ha projectes compartits amb
I’equip comunitari de Sant Andreu.

El Cap Casernes data des del 2014 i va néixer en aquesta voluntat de treballar en Salut
Comunitaria .

Des del inici existeix una comissié interprofessional que treballa en I'atencié primaria
orientada a la comunitat. Quan comenga aquesta comissid els equips de la
comunitaria estan integrats per metges de familia, infermeres, treballadores socials i
administratius i Ultimament s’ha anat ampliant amb els nous professionals que s’han
integrat als equips com els RBEC (referent de benestar emocional), nutricionistes i
fisioterapeutes .

La Taula de Salut Comunitaria del barri Sant Andreu de Palomar engloba als dos Caps
Més informacié en document n.2.
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La Pepita Rodriguez, sol ‘licita que es consideri posar una font en I'espai de la Rambla
Marta Mata davant del Cap i Sociosanitari, pensant en les activitats que es fan a l'aire
lliure i les estades de descans de familiars i pacients en aquest espai.
També demana que es consideri poder activar “Salut als Parcs” que depen de I'IBE per
aquest espai.
La consellera pren nota per donar resposta a la seva demanda.
La Sra. Blanca Port vol posar en valor la tasca dels professionals de atencid primaria de
salut i agraeix la dedicacio.
La Sra.Lucia Artacoz també vol posar en valor tota la feina que fan, sobretot per la
situacié summament precaria dels professionals que treballen en I'atencid primaria.

4.- Refugis Climatics del Dte. de Sant Andreu. A carrec de la consellera de salut la Sra.
Isabel Loscos .
Els refugis climatics son espais on protegir-te de la calor durant I'estiu i del fred durant
I’hivern. La majoria estan oberts tot I'any.
Hi ha espais interiors, com les biblioteques o els centres civics, i exteriors, com els
parcs o els interiors d’illa.
Tots sén gratuits excepte les piscines municipals, que tenen preus publics fixats i ajuts.
Al Districte de Sant Andreu hi ha uns 30 refugis climatics.
Es pot consultar els horaris d’obertura actualitzats al :
web barcelona.cat/refugisclimatics https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-
clima/ca/accions-concretes/xarxa-de-refugis-climatics
o trucant al telefon gratuit 010
Meés informacié en documents n.3

5.- Situacid de I'atencié primaria en Salut del Dte. (situacid actual, previsions, etc)

CatSalut . A carrec de la Sra. Raquel Garcia del SAP Muntanya- Dreta ICS

La Raquel informa que ella no ve en representacié del Cat Salut perd si que a partir
d’ara ella vindra al Consells de Sant Andreu en representacio dels EAPs Salut de la part
Muntanya -Dreta de I'ICS.

Indicacions del I'ICS per I'organitzacié durant I'estiu: Es manté I'horari de 8 a 20h;
durant el mes de juliol i agost s’exigeix que hagi com a minim el 50% de la plantilla de
totes les categories professionals, en el cas que només hi hagi un professional d’una
categoria el que es fa es que s’uneixen a nivell territorial de proximitat per donar
servei de les situacions urgents. En la planificacid que tenen, saben la gent que esta
treballant i a on derivar en cas d’urgencia.

A l'estiu baixa I’atencio.

Les persones malalts cronics es controlen durant la resta de I'any i a més ho volen fer
amb el seu referent professional.

Les agendes s’obren per atendre el que arriba de dia a dia tan de mati com de tarda.
Els professionals referents dels pacients cronics abans de marxar a les seves vacances
han fet una revisié de les necessitats i han deixat al pacient amb les necessitats
cobertes.

Es mantenen les visites domiciliaries als cronics que puguin requerir atencio.

De 7 a 19h s’atén tota la demanda de domicili de la poblacid.


https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/accions-concretes/xarxa-de-refugis-climatics
https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/accions-concretes/xarxa-de-refugis-climatics
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Es continuara fent seguiment i assisténcia a les residencies en situacions de
necessitats.

En quant al model de I'atencid pediatrica en cara no hi ha res definit.

S’esta parlant que es vol fer equips territorials d’atencié pediatrica per donar solucié a
situacions per ex. quan no troben professionals per cobrir els equips.

6.- Precs i Preguntes

-La Sra. Blanca Port (a partir d’ara B.P.) pregunta si Pla de barris continuara en la
Franja? | si concretament el “Concilia”, continuara.

Isabel Loscos (a partir d’ara I.L.), confirma que Si, continuara Pla de Barris a la Franja i
el “Concilia”. Del “Concilia” del barri Congrés Indians no tenim una informacio clara
encara, només ha sortit una noticia en premsa que el Concilia a aquests barris es
retalla, pero no tenim la confirmacio ni el que suposara .

També vol saber quants centres o unitats de les ITS (Infeccions de Transmissid
Sexual)hi ha a Barcelona?

La Sra. Raquel Garcia respon, de centres no n’hi ha cap , només hi ha Punts, que son
I'agenda especifica per atendre ITS, aqui només es veuen el 10% de les ITS de
Barcelona, el 90% es veuen en la consulta de primaria perqué entre altres raons al llarg
dels anys els professionals surten de les facultats més capacitats per atendre les ITS.
Actualment s’ha deixat un Punt a Manso pero s’ha ampliat I'horari d’atencié i es
mantindra fins al setembre.

-La Sra. Montserrat Llopart sobre el punt 4, es queixa que molts d’aquests refugis no
obren els diumenges, especialment a la Trinitat Vella. La Consellera I.L. explica que li
sembla que p.ex les piscines obren diumenge al mati tot I'any o el casal de gent gran
obren tots els dies mati i tarda i tanquen a |'agost. Obrir tots els equipaments tot
I"agost inclusives els diumenges implica fer un increment considerable del pressupost
perque es pugui obrir amb personal minim (de neteja i consergeria) i que per aquest
any no esta contemplat, a més s’ha de garantir una certa assisténcia perqué no seria
viable només obrir per obrir.

-el Sr.Miquel Ruiz, sobre el punt 4, diu que surt el Casal Basconia com a Refugi Climatic
i estant fent obres. La consellera I.L. explica que certament estant fent obres pero que
han deixat un trosset del pati perque ho pugui utilitzar I'escola bressol del costat i
també com a refugi climatic.

-La Sra B.P expressa la seva queixa i lamenta que en un Consell de Salut no hi hagués la
representacié de cap persona del Consorci de Salut amb capacitat per donar resposta a
les preguntes que té a veure amb la situacié de I'atencié primaria i especialitzada al
districte de Sant Andreu.

-La Sra. Angels Marro considera que les Comissions Permanents (preparatories pel
Consell) siguin presencials ja que les ultimes que s’han fet on line ha generat molts
problemes tecnics. També demana que les persones organitzin bé les seves agendes
perque estar fent tres reunions a I’hora li sembla una falta de respecte als assistents .
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Sobre el punt 5, li preocupa la No substitucio o contractacié que ha dit el Conseller.

La Sra. Raquel Garcia respon, que quan hi ha baixes sempre es substitueixen . El
missatge que s’ha donat de cara I'estiu es fer auto cobertures, partir les vacances ,etc
és a dir, fer contencié a l'estiu per poder donar més cobertura després d’estiu que
augmenta l'assisténcia.

-La Sra. Susanna es queixa de que les piscines municipals que es mantenen amb diners
publics pero la gestié es privada. Sol-licita que siguin gestionades per funcionaris.
Sol-licita que les piscines siguin tractades per Ozono (02).Demana que els consells
sectorials es gravin.



