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FITXA TECNICA

GRANDARIA DE LA MOSTRA
Municipi de Barcelona.

UNIVERS
Poblacié de Barcelona de 16 anys i més.

GRANDARIA DE LA MOSTRA
4036 entrevistes.

METODOLOGIA
Entrevista telefonica assistida per ordinador
(Computed Assisted Telephone Interviews).

PROCEDIMENT DEL MOSTREIG
Mostreig aleatori estratificat. Els estrats
s'han format per I'encreuament dels deu
districtes municipals amb el génere i I'edat
dels ciutadans (I'edat es divideix en quatre
categories: de 16 a 29, de 30 a 44, de 45 a
64 i de 65 anys i més). S'’han aplicat quotes
per a cadascun dels estrats calculades
segons el padré municipal d'habitants.

AFIXACIO

Fixa (400) per a cadascun dels deu
districtes municipals per tal d'aconseguir
una significacid territorial més alta. Dins els
districtes, I'afixaci6é és proporcional a la
poblacid.

PONDERACIO

En funcioé de la poblacié objectiu real a
cadascun dels estrats definits a la mostra
per tal d'obtenir els resultats del conjunt de
la ciutat.

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianca del 95,5% (20),
i P=0Q, l'error és de +£1,62 per al conjunt de
la mostra. El marge d'error per a cadascun
dels districtes és de 4,9%.

DATA DE REALITZACIO
Del 29 de febrer al 15 d’'abril de 2014.

EMPRESA DE TREBALL DE CAMP
Institut Opindometre,S.L.




Enquesta de Victimitzaci6 / 2014
Presentaci6 de Resultats

PRESENTACIO

L’Enquesta de Victimitzaci6 és una
enquesta anual que entrevista cada any
4036 barcelonins i barcelonines amb
I'objectiu de conéixer la seva percepcio
sobre el nivell de seguretat a la ciutat i les
experiéncies delictives de la ciutadania
durant I'any anterior a la realitzacié de
I'Enquesta.

La llarga trajectoria d'aquesta Enquesta
permet presentar séries dels indicadors
principals des de 1983 0 1984, com és el
cas de I'index de victimitzaci6 o la percepcid
de la seguretat a la ciutat i al barri.

El present informe se centra
fonamentalment en I'evolucio de les dades
les dades de les ultimes sis edicions.

L'informe s’estructura en quatre parts:

- La primera es dedica als delictes i les
seves victimes, és a dir, a les
caracteristiques dels fets de victimitzacio,
aixi com les caracteristiques
sociodemografiques de les victimes que les
han patit

-El segon para atencio a la victimitzacié des
del punt de vista territorial.

- El tercer s'ocupa de la percepcio de la
seguretat i del civisme tant a Barcelona com
al propi barri

- L'informe finalitza amb una descripcié de
les caracteristiques sociodemografiques
més significatives dels entrevistats i
entrevistades.
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SIGLES

Base. Perfil d’'enquestats que responen a la pregunta de
I'estudi

Numero de respostes . NUmero de respostes. Quantitat
de respostes valorades per la pregunta concreta de
I'estudi. En el cas de grafics amb evolucié s'indica el
nombre d’entrevistes de la darrera consulta.

Tipus de resposta . Possibilitat o possibilitats que s’han
contemplat per a la pregunta formulada




01

Els delictes | les seves victimes
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INDEX GLOBAL DE VICTIMITZACIO ELS DELICTES | LES SEVES
1983-2013 VICTIMES

%
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15
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10

1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

v Index de victimitzacié Persones 7
4036
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INDEX DE VICTIMITZACIO CONSUMADA | NO CONSUMADA ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES

%
30

25

19,8

20 Index de victimitzacié
consumada
15,3

17,7 17.3 17,9

N,l

15
10 I
10,6
8,7 9.6 8,9
5 index de victimitzacié no o7
consumada
6,3
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013

index de victimitzaci6 consumada:  Els fets consumats sén aquells on I'episodi delictiu es realitza del tot (per exemple un robatori).
Index de victimitzacié no consumada:  Els fets no consumats sén aquells que queden en un mer intent (per exemple un intent d' atracament).
Una mateixa persona pot haver estat victima d'un o varis fets consumats i/o no consumats.

v Index de victimitzacié Persones )
4036
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INDEX GLOBAL DE VICTIMITZACIO, RATIO DE MULTIVICTIMITZACIO |

INDEX DE FETS DELICTIUS 2008-2013

ELS DELICTES | LES SEVES

VICTIMES
% 2008 2009 2010 2011 2012 2013
index de victimitzacié 1) 20,1 25,6 24,8 24,2 25,3 20,8
Ratio de multivictimitzacio (2) 15 15 14 1,4 1,6 15
index de fets delictius (3) 29,4 38,4 35,7 33,2 40,3 30,3
(1) index de victimitzacié (%): Calcula el nombre d' entrevistats que han estat victimes d' un o més fets que han considerat delictius durant I' any anterior al de la
realitzacio de I' enquesta, i els posa en relaci6 percentual amb tots els entrevistats. Indica el nombre de victimes per cada cent barcelonins de 16 i més anys (indicador
de prevalenga).
(2) Ratio de multivictimitzacié:  Expressa el promig de fets viscuts per cada victima.
(3) index de fets delictius (%): Relaciona el nombre total de fets delictius amb tots els entrevistats. Indica el nombre de fets delictius que han passat per cada cent
barcelonins de 16 i més anys (indicador d' incidéncia).
I\ Index de victimitzacio E Persones RMV  Ratio de muttivictimitzacio [N Persones victimitzades IFDEL  index de fets delictius Kl Persones 9
Wl 4036

842

4036



Enquesta de Victimitzaci6 / 2014
Presentaci6 de Resultats

INDEX DE VICTIMITZACIO | INDEX DE RISC PER AMBITS ELS DELICTES | LES SEVES
2013 VICTIMES

Index de index de risc (%) (1)
victimitzacio (%)

Seguretat personal 12,1 - W)
Vehicle 6,0 11,2 3)
Domicili 2,3 - )
Segona residéncia 1,7 6,4 4)
Botiga/negoci 0,7 18,3 (5)

(1) index de risc:  Posa en relaci6 les persones que han patit algun fet contra un bé determinat amb el total de persones que disposen d' aquest bé.

(2) index de domicilis i de seguretat personal : en aquests indexs el risc equival a la victimitzacio, ja que tota la poblacié és victima potencial.
(3) index de risc de vehicles: Indica el percentatge de barcelonins que disposen de vehicle que han estat victimes d'algun fet contra aquest.
(4) index de risc de les segones residéncies: Indica el percentatge de barcelonins que disposen de segona residéncia que han patit algun fet contra
aquesta.
(5) index de risc de negocis: Indica el percentatge de barcelonins propietaris d'algun comerg o negoci que han estat victimes d'algun fet delictiu contra
aquest.
\% Index de victimitzacio & Persones IRISC ndex de risc I Persones que disposaven de vehicle, 2a residencia o 10

4036 botiga/negocis
Vehicle(2162),2a residéncia (1081), Botiga/negocis(152)
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INDEX DE VICTIMITZACIO | INDEX DE RISC PER AMBITS ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES

iINDEX DE VICTIMITZACIO (%)
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Seguretat personal 12,3 15,5 15,3 15,4 16,2 12,1
Vehicle 71 9,7 8,3 71 7,9 6,0
Domicili 15 16 24 21 2,9 2,3
Segona residéncia 0,8 0,9 11 1,3 19 1,7
Botiga/negoci 0,7 0,6 0,7 0,7 0,6 0,7
N (4068) (4107) (4056) (4049) (4030) (4036)

INDEX DE RISC (%)
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Vehicle 11,4 16,5 13,6 11,7 12,5 11,2
Segona residéncia 31 3,8 4,1 4,8 6,8 6,4
Botiga/negoci 14,2 15,0 14,3 16,2 17,2 18,3
\% Index de victimitzacio B Persones IRISC ndex de Risc I Persones que disposaven de vehicle, 2a residencia o 11
4036 botiga/negocis

Vehicle(2162),2a residéncia (1081), Botiga/negocis(152)
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRA LA SEGURETAT PERSONAL

ELS DELICTES | LES SEVES

2013 VICTIMES
Robatori de bossa o cartera IIEEIEEEENNNNNNNNN——————— 30
Robatori del teléfon mobil IS 21
Intent de robatori de bossa o cartera IIIEEEEGEGGGNGNGNGNGNGN———E—— 1,9
Amenaces I 17
Atracament IS 13
Estrebada IS 1,0
Intent de robatori del teléfon mobil ————— 0,8
Intent d’atracament IS 0,7
Intent d’'estrebada N 0,6
Agressions fisiques I 0,6
Intent d’agressi6 fisica 0,3
Robatori dispositius electronics Bl 0,2
Intent robatori dispositius electronics B 0,1
0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0 35
index de victimitzacio (%)
v Index de victimitzacio Persones 12

4036
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRA LA SEGURETAT PERSONAL ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fets contra la seguretat personal

Robatori de bossa o cartera 4.4 53 4,9 4,3 45 3,0
Robatori del telefon mobil 1,2 1,8 1,9 2,1 1,6 2,1
Intent de robatori de bossa o cartera 1,7 2,1 3,5 3,2 35 1,9
Amenaces, intimidacions 12 1,6 11 0,9 15 1,7
Atracament 0,8 1,4 0,9 1,4 1,1 1,3
Estrebada 0,9 1,0 0,8 1,0 1,3 1,0
Intent de robatori del telefon mobil 0,5 0,7 0,5 0,8 14 0,8
Intent d’atracament 1,0 1,9 1,7 1,1 19 0,7
Intent d’estrebada 0,8 0,7 0,9 1,2 11 0,6
Agressions fisiques 0,8 0,7 0,3 0,7 0,9 0,6
Intent d’agressio fisica 0,4 0,5 0,5 0,4 0,7 0,3
Robatori dispositius electronics - - - - - 0,2
Intent robatori dispositius electronics - - - - - 0,1
index de victimitzaci6 contra la
seguretat personal 12,3 15,5 15,3 15,4 16,2 12,1
N (4068) (4107) (4056) (4049) (4030) (4036)
v Index de victimitzaci I Persones 13

4036
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ON PASSEN ELS FETS CONTRA LA SEGURETAT PERSONAL ELS DELICTES | LES SEVES
2012-2013 VICTIMES
2012 2013 2012 2013
VIA PUBLICA CASA
Carrer transitat 22,6 28,0 A | escala de veins / ascensor 2,7 2,2
Carrer amb poca gent 14,7 6,8 Casa seva 19 5,0
Placa 4,7 2,7 ALTRES ESPAIS
Parc public o descampat 2,4 15 A la feina 2,8 6,2
Platges 02 06 Centre esportiu 04 10
Parada de bus al carrer (no terminal) 04 04 Discoteca - 0,7
ESTABLIMENT Parquing - 0,5
Bar o restaurant 11,1 6,3 Escoles / Centres educatius 0,2 0,3
Centre comercial o botiga o mercat 35 44 Altres 1,2 25
Mercadillo 03 18 NS/ NC 05 08
TRANSPORT N
Dins el metro, el tren, I' autobus 18,5 20,2 (856)  (658)
Estacio de metro/FGC (vestibuls,andanes,escales..) 114 6,1
Estacio de tren, terminal d' autobus o aeroport 05 19
N (856)  (658)
MV5  Com era el lloc on li va passar el fet delictiu un I Fets delictus de seguretat personal 14

carrer, un establiment, el transport, a casa o 658
algun altre espai? Espontania
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRA ELS VEHICLES ELS DELICTES | LES SEVES
2013 VICTIMES

Robatori d’accessoris del vehicle _ 2,4
Robatori d’objectes de l'interior del vehicle _ 2,2
Robatori de la bicicleta - 0,9
Intent de robatori del vehicle - 0,7
Robatori de la moto - 0,4

Robatori del cotxe I 0,1

00 05 10 15 20 25 30 35 40
index de victimitzacié (%)

v Index de victimitzacié Persones 15
4036
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRA ELS VEHICLES ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fets contra els vehicles

Robatori del cotxe 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1
Robatori de la moto 0,6 0,5 0,5 0,7 0,4 0,4
Robatori de la bicicleta 0,6 1,0 1,3 1,0 1,3 0,9
Robatori d’altres vehicles 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Intent de robatori del vehicle 1,2 1,9 14 1,3 1,7 0,7
Robatori d'objectes de linterior del vehicle 34 3,7 29 25 2,9 2,2
Robatori d'accessoris del vehicle 17 3,3 2,7 2,0 2,6 2,4
Index de victimitzacié contra els
vehicles 7,1 9,7 8,3 7,1 7,9 6,0
index de risc contra els vehicles 114 16,5 13,6 11,7 12,5 11,2
N (4068)  (4107)  (4056)  (4049)  (4030)  (4036)
v Index de victimitzaci I Persones 16

4036
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRA ELS HABITATGES

ELS DELICTES | LES SEVES

2013 VICTIMES
Intent de robatori al domicili _ 12
Robatori al domicili _ 11
Robatori a la segona residéncia - 1,0
Intent de robatori a la segona residéncia - 0,8
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0
index de victimitzacié (%)
v Index de victimitzacié Persones 17

4036
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRA ELS HABITATGES

ELS DELICTES | LES SEVES

2008-2013 VICTIMES
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Fets contra els domicilis
Robatori al domicili 0,6 0,7 1,2 0,9 1,6 11
Intent de robatori al domicili 0,9 0,9 1,2 1,3 1,4 1,2
Index de victimitzaci6 contra els
domicilis 15 1,6 2,4 2,1 2,9 2,3
Fets contra les segones residéncies
Robatori a la segona residéncia 0,6 0,7 0,7 0,8 15 1,0
Intent de robatori a la segona residéncia 0,2 0,2 04 0,4 0,5 0,8
Index de victimitzacié contra les
segones residencies 0,8 0,9 11 1,3 19 1,7
Index de risc contra les segones
residéncies 3,1 3,8 4,1 4,8 6,8 6,4
N (4068) (4107) (4056) (4049) (4030) (4036)
v Index de victimitzaci I Persones 18

4036
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRAELS COMERCOS | NEGOCIS ELS DELICTES | LES SEVES
2013 VICTIMES

Robatori a la botiga/negoci . 0,4
Atracament a la botiga/negoci I 0,2
Intent de robatori a la botiga/negoci I 0,2
Intent d’atracament a la botiga/negoci I 0,1

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0
index de victimitzacié (%)

\% Index de victimitzacié Persones 19
4036
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VICTIMITZACIO EN ELS FETS CONTRAELS COMERCOS | NEGOCIS ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fets contra les botigues/negocis

Robatori a la botiga/negoci 0,4 0,2 04 0,3 0,4 0,4
Intent de robatori a la botiga/negoci 0,0 0,2 0,2 0,1 0,2 0,2
Atracament a la botiga/negoci 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1 0,2
Intent d’atracament a la botiga/negoci 0,2 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1
Index de victimitzacioé contra les
botigues/negocis 0,7 0,6 0,7 0,7 0,6 0,7
index de risc contra les
botigues/negocis 14,2 15,0 14,3 16,2 17,2 18,3
N (4068) (4107) (4056) (4049) (4030) (4036)
v Index de victimitzaci I Persones 20

4036
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INDEX DE RECORD ESPONTANI, INDEX DE RECORD GLOBAL | ELS DELICTES | LES SEVES
VICTIMITZACIO EFECTIVA VICTIMES

%

60

50 index record global

43,3 43,3

41,8 41,6 42,1
39,2 —— . —a
40
30 25,6 248 242 253

index de victimitzacié

ZV — — .'\22,8
20

index record espontani

96 10,7 11,0 11,0 11,7 10,5
10 .7 —— — — —C— —
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013

index de record espontani (%): persones que espontaniament recorden haver patit un fet que han considerat delictiu al llarg de I'any 2013.

index de record global (%): persones que recorden espontaniament haver patit un fet que han considerat delictiu al llarg de I'any 2013 calculat sobre el total de persones
que efectivament han estat victimes quan s’indueix la resposta en el guestionari.

\Y Index de victimitzacié B Persones E1l Index de record espontani: Il Persones E1l Index de record global: Il Persones victimitzades 21
4036 Recorda sil' any passat (2013) 4036 Recorda sil' any passat (2013) 842
va ser victima dalgun delicte, va ser victima dalgun delicte,

robator, agressio...? robatori agressic...?
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CARACTERISTIQUES DE LES VICTIMES

ELS DELICTES | LES SEVES

2013 VICTIMES
% VICTIMITZACIO
GLOBAL
e. 16-29 (n=653) 29,11 ) )
% VICTIMITZACIO % VICTIMITZACIO
n.s. ALT (n=452) 24,78 AMBIT PERSONAL AMBIT VEHICLE
e. 30-44 (n=1125) 2417
nac. U.E. (n=57) 23,87 e. 16-29 (n=653) 20,23 e. 30-44 (n=1125) 9,54
.UE. (n= . HOME (n=1865 8,71
nac . EXTRACOM. (n=120) 23,40 nac. U.E. (n=57) 17.45 s (n )
nac . EXTRACOM. (n=120) 14,98 e. 16-29 (n=653) 8,12
. HOME (n=1865, 21,53
S o ) s. DONA (n=2171) 13,81 n.s. ALT (n=452) 6,84
TOTAL (n=4036) ® 20,85 n.s. ALT (n=452) 12,91 nac. U.E. (n=57) 6,19
n.s. MITJA (n=2700) 20,84 n.s. MITJA (n=2700) 12,32 n.s. MITJA (n=2700) 6,12
e. 30-44 (n=1125) 12,21 nac. ESPANYA (n=3859) 6,05
nac. ESPANYA (n=3859) 20,72 _
TOTAL (n=4036) ® 1212 TOTAL (n=4036) ® 6,03
s. DONA (n=2171) 20,25 nac. ESPANYA (n=3859) 11,95 nac . EXTRACOM. (n=120) 543
n.s. BAIX (n=884) 18,87 n.s. BAIX (n=884) 11,11 n.s. BAIX (n=884) 534
e. 45-64 (n=1190) 18,33 s. HOME (n=1865) 10,19 €. 45-64 (n=1190) 5,07
64+ (n=1068) 14,82 e. 64+ (n=1068) 9,79 s. DONA (n=2171) 3,68
e. n= y —
e. 45-64 (n=1190) 9,63 €. 64+ (n=1068) 188
10 20 30 40 50
” 10 20 30 40 50 10 20 30 40
o %, %
\Y index de s =Sexe/ e =Edat B Persones 22
victimitzacio n.s. = Nivell Socioeconomic 4036

nac = Nacionalitat
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CARACTERISTIQUES DE LES VICTIMES

ELS DELICTES | LES SEVES

2013 VICTIMES
0/9 VICTIMITZACIO 0/9 VICTIMITZACIO R % VICTIMITZACIO
AMBIT DOMICILI AMBIT SEGONA RESIDENCIA AMBIT BOTIGA/NEGOCIS
nac. U.E. (n=57) 3,34 nac. U.E. (n=57) 3,34 nac. U.E. (n=57) 2,84
n.s. ALT (n=452) 2,98 n.s. ALT (n=452) 2,98 nac . EXTRACOM. (n=120) 2,82
e. 45-64 (n=1190) 2,89 e. 45-64 (n=1190) 2,89 n.s. ALT (n=452) 2,65
s. DONA (n=2171) 2,51 s. DONA (n=2171) 2,51 s. HOME (n=1865) 1,11
e. 16-29 (n=653) 2,49 e. 16-29 (n=653) 2,49 e. 30-44 (n=1125) 1,08
e. 30-44 (n=1125) 2,36 e. 30-44 (n=1125) 2,36 e. 45-64 (n=1190) 1,00
n.s. MITJA (n=2700) 2,35 n.s. MITJA (n=2700) 2,35 TOTAL (n=4036) ® 0,70
nac. ESPANYA (n=3859) 2,34 nac. ESPANYA (n=3859) 2,34 nac. ESPANYA (n=3859) 0,60
TOTAL (n=4036) ® 233 TOTAL (n=4036) ® 233 n.s. MITJA (n=2700) 0,55
s. HOME (n=1865) 212 s. HOME (n=1865) 2,12 e. 64+ (n=1068) 0,37
n.s. BAIX (n=884) 1,93 n.s. BAIX (n=884) 1,93 s. DONA (n=2171) 0,34
e. 64+ (n=1068) 1,54 e. 64+ (n=1068) 154 n.s. BAIX (n=884) 0,17
nac . EXTRACOM. (n=120) 1,30 nac . EXTRACOM. (n=120) 1,30 e. 16-29 (n=653) 0,00
0 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5
% % %
\Y, Index de s = Sexe/ e =Edat I Persones 23
victimitzacio n.s. = Nivell Socioeconomic 4036

nac = Nacionalitat
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INDEX DE DENUNCIA
2008-2013

ELS DELICTES | LES SEVES

VICTIMES

%
70

60

50

43,0

40 37,5

38,6

30

20
2008 2009

2010

40,6

2011

35,6

2012

46,4

2013

MV7  Va denunciar el fet delictiu firmant un document [l Fets delictius
davant la policia o el jutjat? 1221

24
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INDEX DE DENUNCIA GLOBAL SEGONS AMBIT | CONSUMACIO ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES
% 2008 2009 2010 2011 2012 2013
CONSUMACIO
Fets consumats 52,0 51,2 52,7 55,5 49,2 54,7
Fets no consumats 19,2 12,8 17,0 15,1 12,4 24,3
AMBITS
Seguretat personal 39,3 37,7 32,7 35,1 28,8 42,3
Vehicle 40,1 33,6 35,8 39,3 32,6 46,7
Domicili 65,4 447 64,9 69,8 63,3 66,7
Segona residéncia 68,2 59,1 76,7 57,5 75,4 54,6
Botiga/negoci 68,5 59,6 54,0 69,3 39,3 44,8
index global de denuncia 43,0 37,5 38,6 40,6 35,6 46,4
N (1557)  (1590)  (1479)  (1604)  (1586)  (1221)
MV7  Va denunciar el fet delictiu firmant un document Bl Fets delicius 25

davant Ia policia o el jutiat? 1221
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MOTIUS DE NO DENUNCIA ELS DELICTES | LES SEVES

2013 VICTIMES
%
80
70
60 53,6
48,9
50
40 36,0
29,2
30 23,9
20 17,6
10 6,7
3,1
0
La policia pot Perque era poc Per complicat Confia poc en Confia poc en Per por Altres motius ~ No contesta
fer poca cosa important justicia policia
MV8  Diguim sius plau, sien la seva decisi6 de no denunciar [Nl Fets delictius no denunciats 26
hi van influir alguns d' aquests motius. Llegiu 648

possibilitats i pregunteu per cada concepte Multiresposta
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MOTIUS DE NO DENUNCIA ELS DELICTES | LES SEVES
2008-2013 VICTIMES
% 2008 2009 2010 2011 2012 2013
La policia pot fer poca cosa 69,5 723 67.2 69.3 743 536
Perque era poc important 57,9 61,4 61,1 58,5 62,0 48,9
Per complicat 59,5 58,1 60,0 58,5 55,0 29,2
Confia poc en justicia 45,2 47,6 45,4 46,3 53,7 36,0
Confia poc en policia 35,3 38,3 32,1 32,1 39,4 23,9
Per por 10,1 10,7 5,8 8,5 9,4 6,7
Altres motius - - - - | 16;4 17;6 I ¢
No contesta - - - - 14 3,1 % 2012 2013
N (974) (1062) (986) (1025) (1017) (648) Intent 7,8 8,9
(*) A 2012 i 2013 les persones enquestades argumenten altres motius diferents dels suggerits No tenia proves / no ha pogut posar - 14
Ho va recuperar en seguida - 1,0
Denuncien altres persones 1,0 0,8
Coneix/li fa llastima el delinqtient 1,1 0,6
Es va adonar tard 0,4 0,6
Cobertura per |' asseguranca 0,5 0,5
Recomanacio cossos de seguretat 1,8 0,5
Dificil de recuperar 1,2 0,5
Reiterat / fet habitual 0,3 0,5
No hi va pensar - 0,3
Recomanacio d' altres persones 0,1 0,3
S'ha de denunciar un cos de seguretat 0,8 0,1
Altres 1,6 15
N (171) (115)
MV8  Diguim sius plau, sien la seva decisi6 de no denunciar [Nl Fets delictius no denunciats 27
hi van influir alguns d' aquests motius. Llegiu 648

possibilitats i pregunteu per cada concepte Multiresposta
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COST PSICOLOGIC DEL DELICTE TOTAL | PER AMBITS ELS DELICTES | LES SEVES

2013 VICTIMES
Mitjana
8
6,6
' 6,3 6,3
6.0 6,2
6 53
4
2
0
Seguretat personal Vehicle Domicili Segona residéncia Botiga/negoci Cost psicologic global
(n=649) (n=296) (n=97) (n=85) (n=40) (n=1167)

El cost psicologic avalua I'impacte psicologic que els fets han ocasionat a les victimes (el cost emocional o psicologic de la victimitzacio).

MV6  Valori com li va afectar psicologicament aquest Il Fets delictus 28
fet. 1167
0=no li va afectar gens; 10 = li va afectar molt
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INDEX DE VICTIMITZACIO PER DISTRICTE
2013

ANALISI TERRITORIAL

index de victimitzacié per districtes :

Indica el percentatge d’entrevistats de cada
districte que han estat victimes d'un o més fets
que han considerat delictius durant I' any
anterior.

Index de victimitzacié

%
15a<18(1)
= 18a<21(5)
W 21a<24(3)
W 24a<27(1)
B 27a<30(0)

v ndex de victimitzacio E Persones 30

I 4036
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INDEX GLOBAL DE VICTIMITZACIO. BARCELONA | ELS DEU
DISTRICTES 2008-2013 ANALISI TERRITORIAL

VARIACIO INTERANUAL

% 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Ciutat Vella 22,9 32,9 32,0 31,2 33,0 26,3 100 - 08 - 08 18 - 68
L' Eixample 19,8 27,2 28,6 28,5 295 23,0 7.4 1.4 0,0 10 - 65
Sants-Monjtic 24,0 23,6 24.6 26,8 26,5 215 - 04 1,0 23 - 04 - 50
Les Corts 18,7 24,0 22,5 19,7 23,3 21,0 54 - 16 - 28 36 - 23
Sarria-Sant Gervasi 22,2 25,9 22,6 25,0 24,3 22,3 3,7 - 34 2,4 - 07 - 20
Gracia 23,3 24,7 22,7 18,1 25,1 198 14 - 20 - 45 69 - 53
Horta-Guinardé 15,3 243 25,0 19,8 23,3 16,6 9,0 08 - 53 36 - 67
Nou Barris 18,8 19,0 18,9 22,7 21,4 18,9 02 - 01 37 - 13 - 24
Sant Andreu 17,7 26,3 20,5 21,7 18,4 197 86 - 58 12 - 33 1.4
Sant Marti 19,6 27,9 27,2 24,5 26,4 20,1 83 - 06 - 28 19 - 63
BARCELONA 20,1 25,6 24,8 24,2 25,3 20,8 54 - 08 - 05 06 - 45
N (4068)  (4107)  (4056)  (4049)  (4030)  (4036)

v Index de vicitmitzaci I Persones 31

4036
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INDEX DE VICTIMITZACIO SEGONS DISTRICTE | AMBIT

2013 ANALISI TERRITORIAL
Seguretat Vehicles Domicilis Segona Botiga
% personal residéncia negocis
Ciutat Vella 16,7 6,6 47 2,2 0,5
L' Eixample 11,4 5,7 3,3 3,0 1,2
Sants-Monjuic 11,7 6,8 2,5 1,2 1,0
Les Corts 11,9 5,8 2,3 2,0 1,3
Sarria-Sant Gervasi 13,6 4,0 2,7 3,0 0,2
Gracia 13,6 51 1,5 1,0 0,5
Horta-Guinardé 10,7 6,3 1,0 0,5 0,2
Nou Barris 10,9 53 2,5 15 0,2
Sant Andreu 11,8 6,2 1,7 1,2 0,7
Sant Marti 11,7 7,6 1,5 1,0 0,8
BARCELONA 12,1 6,0 2,3 1,7 0,7
v Index de victimitzaci I Persones 32

4036
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DISTRIBUCIO DELS FETS DE LOCALITZACIO PER DISTRICTE \
2013 L . ANALISI TERRITORIAL

8.8
Nou Baris

Mapa delictiu

Indica el nombre de fets de victimitzacio que
han passat a cada districte (en percentatge
sobre el total de la ciutat).

Mapa delictiu

%
Da<s(1)
5a<10(5)
10a<15(2)
15a <20 (1)
20 3 <25 (1)

'MV4B Em pot dir a quin carrer li va passar el fet Fets delictius que van peszar a Ben i han dit un districte 33
delictiu? 1050
Espontania




47} Enquesta de Victimitzacié / 2014
s Presentacié de Resultats

DISTRIBUCIO DELS FETS DE LOCALITZACIO AL DISTRICTE

2011-2013 ANALISI TERRITORIAL
Ciutat Vella 17,8 18,0 15,4 0,2 - 27
L' Eixample 24,7 21,0 22,5 - 37 15
Sants-Monjuic 12,4 13,2 11,4 0,8 - 18
Les Corts 4,2 4,3 3,0 0,1 - 13
Sarria-Sant Gervasi 6,7 4,6 5,8 - 21 1,3
Gracia 3,3 5,0 5,8 1,7 0,8
Horta-Guinardé 5,6 6,4 57 0,8 - 07
Nou Barris 6,8 6,9 8,8 0,1 1,9
Sant Andreu 6,1 6,3 7,1 0,2 0,8
Sant Marti 12,5 14,4 14,5 1,9 0,1
MVA4B  Em pot dir a quin carrer li va passar el fet Bl Fets delictius que van passar a Ben i han dit un districte 34
delictiu? 1050

Espontania



47} Enquesta de Victimitzacié / 2014
s Presentacié de Resultats

RATIO DE LOCALITZACIO DELS FETS DELICTIUS PER DISTRICTE

2013

Ratio de localitzacié:

Indica el nombre de fets de victimitzacio que
han passat a cada districte per a cada 100

habitants.

14.5
Sarria-Sant Gervasi

12.8
Les Corts

Ratio de localitzacié

%
10 a <20 ()
20 a <30 (3)
30 a <40 (0)
W 40a<50(0)
B 50a<60 (1)

18.6
Nou Barris
16.9
Sant Andreu
1.8
Horta-Guinardd
16.4
Gracia 217
Sant Marti

28.8

21.5
Sants-Montjuic

RLOC Ratio de localitzacié

[ Fets delictius que van pess
1050

ar a Ben i han dit un disticte

35
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RATIO DE LOCALITZACIO DELS FETS DELICTIUS PER DISTRICTE

2011-2013

ANALISI TERRITORIAL

Ciutat Vella 61,8 78,7 51,1 16,9 - 27,6
L' Eixample 33,7 35,4 28,8 1,7 - 6,6
Sants-Monjuic 24,8 32,5 21,5 7,7 - 11,0
Les Corts 18,7 23,6 12,8 4,9 - 10,8
Sarria-Sant Gervasi 17,7 14,9 14,5 - 28 - 04
Gracia 9,9 18,6 16,4 8,7 - 2.2
Horta-Guinardé 12,0 17,3 11,8 5,3 - 55
Nou Barris 15,0 18,8 18,6 3,8 - 03
Sant Andreu 15,3 19,7 16,9 4.4 - 28
Sant Marti 20,0 28,6 21,7 8,6 - 6,8

RLOC Ratio de localitzacié

I Fets delictius que van passar a Ben i han dit un districte

1050

36
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INDEX D'ATRACCIO: ON PASSEN ELS FETS ALS BARCELONINS

2013

ANALISI TERRITORIAL

M ateix

Altres

Transport

Fora de

% districte (1)  districtes public Barcelona NS/NC
Ciutat Vella 68,9 9,1 11,3 10,6 -
L' Eixample 54,6 18,0 9,3 17,4 0,7
Sants-Monjuic 52,7 22,9 11,4 13,0 -
Les Corts 31,7 30,5 13,7 22,4 17
Sarria-Sant Gervasi 38,7 22,7 11,8 25,1 1,7
Gracia 42,0 24,8 23,5 8,8 0,9
Horta-Guinardo 38,8 28,3 21,2 11,7 -
Nou Barris 57,5 19,8 12,0 10,6 -
Sant Andreu 51,3 19,7 17,8 7,9 34
Sant Marti 56,5 131 12,9 12,1 54
BARCELONA 51,3 19,8 13,6 13,9 15

(1) Indicador d' atraccio:

districte de residencia.

percentatge de delictes que els residents de cada districte declaren haver patit al propi

IATRA index d' atraccio

B Fets delictius que van passar a residents de Barcelona

1221
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VALORACIO DELS SERVEIS QUE DONEN ELS COSSOS POLICIALS

QUE HI HAAL SEU MUNICIPI ANALISI TERRITORIAL
VALORACIO COSSOS
POLICIALS
Policia
Mossosd' municipal,
esquadra  Policialocal o
% Guardia
Ciutat Vella 6,1 6,1
L' Eixample 6,7 6,5
Sants-Monjuic 6,8 6,6
Les Corts 7,0 6,7
Sarria-Sant Gervasi 6,9 6,6
Gracia 6,8 6,4
Horta-Guinardo 6,9 6,5
Nou Barris 6,8 6,6
Sant Andreu 6,8 6,5
Sant Marti 6,7 6,5
BARCELONA 6,7 6,5
PS8 Valori globalment els serveis que donen 4036 38

cadascun d'ells 0=Pessim;10=Excel.lent)
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PERCEPCIO DE LA SEGURETAT A LA CIUTAT | AL BARRI
1984-2014 LA PERCEPCIO

Mitjana

6.4
60 60 59 61 61 62 61 62 63 62

6,0

5 4.8 56 57 56 54 56 9.7

52 94 52 53

Ciutat
3 41 3,8

1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

PS1  Valoriel nivell de seguretat que hi ha a | seu Persones 40
barri i a | seu municipi 4036
0= Gens de seguretat; 10 = Mollta seguretat
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PERCEPCIO DE LA SEGURETAT A LA CIUTAT | AL BARRI

2014

LA PERCEPCIO

NIVELL DIFERENCIAL
DE SEGURETAT Barri-Ciutat
Mitjana Barri Ciutat 204
Ciutat Vella 5,44 6,07 -0,63
L' Eixample 6,79 5,95 0,83
Sants-Monjuic 5,88 5,81 0,07
Les Corts 7,10 5,94 1,16
Sarria-Sant Gervasi 7,17 6,08 1,09
Gracia 6,98 6,06 0,92
Horta-Guinardo 6,36 5,99 0,37
Nou Barris 5,90 5,95 -0,04
Sant Andreu 6,59 6,06 0,53
Sant Marti 6,21 5,99 0,23
BARCELONA 6,43 5,98 0,45

PS1  Valori el nivell de sequretat que hi
barri i a | seu municipi

haalseu A Persones
4036

0= Gens de seguretat; 10 = Mollta seguretat

41
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PERCEPCIO DE LA SEGURETAT AL BARRI PER DISTRICTE
2014

LA PERCEPCIO

7.2
‘Sarria-Sant Gervasi

Percepcio de seguretat

Puntuacié mitjana 0-10
W 5a<55(1)
B 55a<6(2)
W 6a<65(2)
6.5a <7 (3)
Ta<75(2)

" \
PS1.A " Valori el nivell de seguretat que hi ha a | seu Persones 42
barri 4036
0= Gens de seguretat; 10 = Mollta seguretat
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PERCEPCIO DE LA SEGURETAT AL BARRI PER DISTRICTE

2009-2014 LA PERCEPCIO
Mitiana 2009 2010 201 2012 2013 2014
Ciutat Vella 53 4,9 4,8 5,2 52 54
L' Example 6,6 6,4 6,5 6,6 6,7 6,8
Sants-Monijuic 58 5,6 6,0 5,8 5,8 59
Les Corts 6,7 6,8 6,9 7,0 6,9 7,1
Sarria-Sant Gervasi 6,7 6,6 6,5 6,9 6,9 7,2
Gracia 6,7 6,7 6,8 6,9 6,6 7,0
Horta-Guinardé 6,3 6,3 6,4 6,4 6,3 6,4
Nou Barris 59 6,0 6,0 5,8 57 59
Sant Andreu 6,2 6,0 6,2 6,3 6,0 6,6
Sant Marti 6,0 59 6,0 6,1 59 6,2
BARCELONA 6,2 6,1 6,2 6,3 6,2 6,4
N (4068) (4107) (4056) (4049) (4030) (4036)
PS1.A Valori el nivell de sequretat que hi haalseu [l Persones 43
barri 4036

0= Gens de seguretat; 10 = Mollta seguretat
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PERCEPCIO DE LA SEGURETAT AL BARRI SEGONS

CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES 2014 LA PERCEPCIO
nac . EXTRACOM. (n=120) 7,63
nac. U.E. (n=57) 7,08

e. 64+ (n=1068) 6,66

e. 16-29 (n=653) 6,62

n.s. ALT (n=452) 6,50

n.s. BAIX (n=884) 6,49

s. HOME (n=1865) 6,44
TOTAL (n=4036) ® 643

s. DONA (n=2171) 6,39

nac. ESPANYA (n=3859) 6,38
n.s. MITJA (n=2700) 6,37

e. 45-64 (n=1190) 6,27

e. 30-44 (n=1125) 6,26

0 2 4 6 8 10
Mitjana

PS1.A  Valori el nivell de s =Sexe/ e =Edat & Persones 44
seguretat que hiha  n.s. = Nivell Socioeconomic 4036
al seu barri nac = Nacionalitat 0= Gens de seguretat; 10 = Mollta seguretat
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VALORACIO DE L' EVOLUCIO DE LA SEGURETAT A LA CIUTAT

2009-2014 LA PERCEPCIO
%
70
60 Segueix-igual
52,2
’ 51,7 497 50,9
50 46.9 N'7
40
iy 31,4 32,7
Ha empitjorat 28,7 28,3
30 ZV \
21,3
20 Ha rlnsnlé)rat 142 15,7 16,1 14,7 .
NS /NC —
10 6,5 4,8 5,5 6,1 13;9
\ii —
0
2009 2010 2011 2012 2013 2014
PS3  Quina és Ia seva apinié sobre la evolucio de la Persones 45

seguretat al seu municipi durant I dltim any 4036
(2013)?
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VALORACIO DE L' EVOLUCIO DE LA SEGURETAT AL BARRI

2009-2014 LA PERCEPCIO
%
70 —
Segueix igual 62.8 63.1
61,2 58,8 59,6 Y - —
60 -.Y / e —
50
40
30
Ha empitjorat 22,8 21,0 201
20 18,5/—--—l —_— 18,2 ' 18,0
—_—
Ha millorat " - —— —><E,O
10 17,6 16,9 17,2 16,2 15,7
NS /NC
2,6 1,4 23 2.9 2,6 &°
0 [~ S— - I — — =
2009 2010 2011 2012 2013 2014
PS2  Pel que fa al barri, quina és la seva opinié Persones 46

sobre la evolucid de la seguretat durant I'ulltim 4036
any (2013)?
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VALORACIO DE L' EVOLUCIO DE LA SEGURETAT AL BARRI PER
DISTRICTE 2014 LA PERCEPCIO

%

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

29,8 12,8 14,8 17,9 12,8 17,6 20,1 15,2 22,7 18,0
0

Ciutat Vella L' Eixample Sants-Monjlic  Les Corts Sarria-Sant Gracia Horta- Nou Barris ~ Sant Andreu  Sant Marti TOTAL

Gervasi Guinardé BARCELONA
| PS2  Pelque fa al barr, quina és Ia seva opinid I Persones ‘ M Ha millorat NS /NC 47
sobre la evolucio de la seguretat durant I'itim Il 4036 I segueix igual

any (2013)? ) [71 Ha empitjorat
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EL BARRI MES PERILLOS DE LA CIUTAT: MAPA DE LA POR
2014 LA PERCEPCIO

44

Nou Barris

1.6

Mapa de la por i Sant Andreu
Hartﬂ-G-ufnarﬂEl

Es el percentatge de cites de perillositat que
ha rebut cada districte

0.3

Sarria-Sant Gervasi 0.4
Gracia 3.4
Sant Marti
2.0
Eixample
0.7
Les Corts
Mapa dela por
%
04a<20(9)
202 <40 (0)
B 40a <60 (0)
B 50a <80 (1)
5.3
Sants-Montjuic
PS4 Enlaseva opinid, quin creu que és el barri més BN Persones que han citat un barr de Barcelona 48

perillés de Barcelona? 2701
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EL BARRI MES PERILLOS DE LA CIUTAT: MAPA DE LA POR SEGONS

DISTRICTE 2014

LA PERCEPCIO

% 2014
EL RAVAL 28,2
CIUTAT VELLA LA RAMBLA 6.2
EIXAMPLE 1,7 CIUTAT VELLA 5,6
SANTS-MONTJIUIC EL GOTIC (O EL BARRI GOTIC) 4,2
LES CORTS 0,4 CASC ANTIC 2,1
SARRIA-ST. GERVASI 0,2 BARRI XINO 15
GRACIA 0,3
HORTA-GUINARDO 1.0 LA ZONA FRANCA (O LA ZONA FRANCA-PORT) 16
NOU BARRIS @ —> NOU BARRIS 12
SANT ANDREU 1,0
SANT MARTI 2,2
R . Nota: Desglossats valors superiors a 1%
LA MINA (SANT ADRIA DEL BESOS) 14,5
EL TRANSPORT PUBLIC 0,2
TOTS 0,4
CAP 0,6
NS/NC 21,5
N (4036)

PS4 Enlaseva apinid, quin creu que és el barri més Bl Persones

perillés de Barcelona?

4036
Espontania

49
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PERCEPCIO DEL CIVISME A LA CIUTAT | AL BARRI
2008-2014 LA PERCEPCIO

Mitjana

Nivell de civisme al
7  barri/lloc on viu

6,0 5,9 5,9 6,0 5.9 6,2
6 , 5,8 -—

— - — — —=:

| —_— 4.—. R — - T .
5 Nivell de civisme 56 5.4 55 5,6 5.6 '
4 a la ciutat

55
3
2
1
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
PS5 Quin nivell de civisme creu que hi ha al seu Persones 50
barri i al seu municipi? 4036

0 = Gens de civisme; 10 = Molt de civisme
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PERCEPCIO DEL CIVISME A LA CIUTAT | AL BARRI PER DISTRICTE

2014

LA PERCEPCIO

NIVELL DIFERENCIAL
DE CIVISME Barri-Ciutat
% Barri Ciutat 2014
Ciutat Vella 4,7 5,8 -1,11
L' Eixample 6,5 59 0,57
Sants-Monjuic 55 5,7 -0,20
Les Corts 7,0 6,0 0,99
Sarria-Sant Gervasi 6,9 59 1,02
Gracia 6,5 5,9 0,58
Horta-Guinardo 6,2 5,9 0,31
Nou Barris 5,8 5,9 -0,11
Sant Andreu 6,5 6,0 0,49
Sant Marti 6,2 6,0 0,20
BARCELONA 6,19 5,91 0,28

PS5 Quin nivell de civisme creu que hi ha al seu

barri i al seu municipi?

& Persones
4036

0= Gens de civisme; 10 = Molt de civisme

51
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PERCEPCIO DEL CIVISME AL BARRI PER DISTRICTE
2014

LA PERCEPCIO

6.9
6.5
Sarria-Sant Gervasi :
Gracia : 82
‘Sant Marti

Valoraci6 del civisme

Puntuacié mitjana 0-10
W 4a3<45(0)
W 45a<5(1)
W 5a<55(1)
W 55a<6(1)
62a<65(3)
6.5a <7 (3)
7a<75(1)

PS5.A  Quin nivell de civisme creu que hi ha al seu Persones 52
barri? 4036

0= Gens de civisme; 10 = Molt de civisme
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PERCEPCIO DEL CIVISME AL BARRI SEGONS CARACTERISTIQUES
SOCIODEMOGRAFIQUES 2014

LA PERCEPCIO

nac . EXTRACOM. (n=120) 7,28
nac. U.E. (n=57) 6,83
e. 64+ (n=1068) 6,63
e. 16-29 (n=653) 6,45
n.s. ALT (n=452) 6,41
n.s. BAIX (n=884) 6,23
s. HOME (n=1865) 6,19
TOTAL (n=4036) ® 619
s. DONA (n=2171) 6,19
nac. ESPANYA (n=3859) 6,15
n.s. MITJA (n=2700) 6,14
e. 45-64 (n=1190) 5,94
e. 30-44 (n=1125) 5,93

0 2 4 6 8 10
Mitjana

53

PS5.A  Quin nivell de civisme s=Sexe/e=Edat & Persones
creu que hi ha al n.s. = Nivell Socioeconomic 4036
seu barri? nac = Nacionalitat 0= Gens de civisme; 10 = Molt de civisme
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VALORACIO DE L' EVOLUCIO DEL CIVISME AL BARRI
2009-2014

LA PERCEPCIO

%
70

Segueix igual 63,1 61,2 62,4

58,9 59,7 —
60 60,3 - /—

50
40
Ha empitjorat
30 22'00] 24,4
' 22,0 22,6
[ T — —— 200 17,7
20 Ha millorat 14.4 4./\,
14,0 ’ 15,1 12,3 13,0
A  — — ’ —
10 NS /NC s 5.4
3,8 3,3 ' 3,3 —
2,3 - =T —
0
2009 2010 2011 2012 2013 2014

PS6  Pel que fa al barri com creu que ha evolucionat Il Persones
el civisme en I'ltim any (2013)? 4036
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VALORACIO DE L' EVOLUCIO DEL CIVISME AL BARRI PER
DISTRICTE 2014 LA PERCEPCIO

9,3 15,0 17,4 18,0 iS85

Ciutat Vella L' Eixample Sants-Monjuic  Les Corts Sarria-Sant Gracia Horta- Nou Barris ~ Sant Andreu Sant Marti TOTAL
Gervasi Guinardé BARCELONA

%
100

90
80
70
60
50
40
30
20

10

16,5 14,4

' PS6  Pel que fa al barri com creu que ha evolucionat Il Persones M Ha millorat NS /NC 55
el civisme en [dltim any (2013)? I 4036 [ segueix igual
[71 Ha empitjorat
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CONFLICTES DE CONVIVENCIA A LA CIUTAT
2012-2014

LA PERCEPCIO

12014

%
35
30 28,4
6,0
25
20
15,3
15 13,238 13, 13027
11,415 11,00,8 10,41,0
10 8, 8,
6,
5
0
Ciutat Vella L' Eixample  Sants-Monijtiic Les Corts Sarria-Sant Gracia Horta-Guinardé  Nou Barris Sant Andreu Sant Marti BARCELONA
Gervasi
' PS7  lenel darer any, vosté ha patit algun conflicte [l Persones [ 2012 56
civic o problema de convivencia al seu barri? Il 4036 [ 2013
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PERFIL DELS ENTREVISTATS

Sexe Nacionalitat Lloc de naixement Nivell d’estudis
ESPANYOLA 9
HOME | 46,7 (95.6) iridayMATEIX MUNICIPI ON RESIDEIX | 63,8 <prIMARS ] 3.0

pona UNIG EUROPEAI 15 RESTA DE CATALUNYA | 87 privaris [ZEONIN

RESTA DESPANYA | 204
0 20 40 60 RESTA PAISOS I 2.9 secunparis (2050
% RESTA DE LA UNIO EUROPEA = 1.8
0 20 40 60 8 100 secunparis PROF. [IGIAN
% RESTADELMON | 5,0
universiTAris (IS0

NO CONTESTA 0,3

0 20 40 60 goNSINC | o8

%
0 10 20 30 40 50

%

Edat Situaci6 laboral
TREB. PER COMPTE PROPI »
DE 16 A 29 ANYS _ 8.0 ——> Professio (base: 1656 treballen en I'actualitat)
DE 30 A 44 ANYS _ A p— T ONOM EMPR. A 50 MENYS TRED, HEBR
JUBILAT/ADA / PENSIONISTA |20)6 AUTONOM / EMPR. AMB 5 O MENYS TREB.
PROFESS./TECNIC/COMANDAMENT INTERMEDI
DE 45 A 64 ANYS _ ATURAT/ADA / BUSCA FEINA | 13,0 EMPLEAT ADMIN. D'OFICINA, SERV., COM.
) TASQUES DE LA LLAR 4.7 TREB. RESTAUR , COMERG, SERV. PERS.
DE 65 ANYS | MES _ TREB./OBRER INDUSTRIA | CONSTRUCCIO
ESTUDIANT | 10,2 NO CONTESTA 1,0
0 10 20 30
% ATURAT/ADA / BUSCA 1A FEINA | 0,3 0 10 20 30 40
%
NO CONTESTA| 05
0 10 20 30 40 50
Q10a Q14 Quotes 4036 58
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PERFIL DELS ENTREVISTATS

Districte

CIUTAT VELLA |6

Ideologia

EXTREMA O
ESQUERRA

Sentiment de pertinenca

UNICAMENT ESPANYOL -

Nivell d’ingressos

menvs DE 600 € [

EIXAMPLE 1l1s mes espanyoL QUE caTALA [lB s De 601 a 1200 €
SANTS - MONTJUIC .
TanT EspanvoL com catalA [ De 1201 a 1800 €
LES CORTS
MES CATALA QUE ESPANYOL _ De 1801 a 2400 €
SARRIA - SANT GERVASI [y 137
unicament caTalA [IZEERI MES DE 2400 €
HORTA - GUINARDO g 48 ALTRES -
0 5 10 15 20 25
NOU BARRIS 7 NS/NC - "
sanT anoreu [IEEN s Mo 0 10 20 30 40
EXTREMA %
0 5 10 15 20 0] os
0 5 10 15 20 25 30
%
Q3 Districte municipal 4036 59
P 0= Extrema esquerra,
Z11aZ713 Dades de classificaci a

10= Extrrema dreta
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ENQUESTES | ESTUDIS D’OPINIO

Aquests estudis sociologics permeten
determinar les prioritats de la poblacid,
coneixer la realitat social, saber com es valora
I'activitat i els serveis municipals, i esbrinar
I'opini6 sobre I'actuacié politica municipal.
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Investigacio
de Comunicacié

Estudis
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64



Ajuntament
de Barcelona




