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FITXA TÈCNICA

ÀMBIT

Municipi de Barcelona.

UNIVERS

Població de Barcelona de 16 anys i més (a 

data 31 de desembre de 2015).

GRANDÀRIA DE LA MOSTRA

1.613 entrevistes (463 als barris del Besòs i 

1150 a la resta de Barcelona)

METODOLOGIA

Multicanal: enquesta autoemplenada

per internet (CAWI) per menors 65 anys

prèvia invitació a través de correu

ordinari i entrevista telefònica

amb suport informàtic (CATI) per la

resta.

PROCEDIMENT DEL MOSTREIG

Mostreig aleatori estratificat. Els estrats 

s'han format per l'encreuament dels deu 

districtes municipals (a Nou Barris, Sant 

Andreu i Sant Martí distingint la zona Besòs 

de la resta de districte) amb el gènere, l'edat 

i la nacionalitat dels ciutadans. L'edat es 

divideix en quatre categories: de 16 a 29, de 

30 a 44, de 45 a 64 i de 65 anys i més, i la 

nacionalitat en dues: espanyola i estrangera. 

S'han aplicat quotes per a cadascun dels 

estrats calculades segons el padró 

municipal d'habitants.

AFIXACIÓ

Proporcional excepte als districtes de Nou 

Barris, Sant Andreu i Sant Martí, on s'han 

sobrerepresentat els barris del Besòs per tal 

d'aconseguir una significació estadística 

territorial més alta. 

PONDERACIÓ

En funció de la població objectiu real a 

cadascun dels estrats definits a la mostra

per tal d'obtenir els resultats del conjunt de 

la ciutat

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confiança del 95,5% (2σ), 

i P = Q, l’error és de ±2,9% per al conjunt de 

la mostra, ±5,2% als barris del Besòs.

DATA DE REALITZACIÓ

Del 18 de gener al 15 de febrer de 2016

EMPRESA DE TREBALL DE CAMP

GESOP
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L’any 2015, l’Enquesta de Victimització de Barcelona

va complir 30 anys. La disponibilitat d’una sèrie tan

llarga i sòlida d’indicadors ha permès replantejar-se el

model seguit fins aleshores, una enquesta telefònica

anual a una mostra de 4000 barcelonins i barcelonines

que permetia obtenir representativitat estadística a

nivell de districte.

L’objectiu ha estat cercar models alternatius que

permetin mantenir la sèrie dels principals indicadors i al

mateix temps alliberar recursos per abordar altres

àrees d’interès prioritari en el coneixement i la gestió

de la seguretat a la ciutat.

Així, i a banda del canvi en la metodologia d’enquesta,

amb la implementació de l’enquesta digital combinada

amb la telefònica (efectiu des de 2015), enguany s’ha

modificat la mostra per tal de completar una

seqüència bianual de 4000 versus 1000 entrevistes.

Un any s’entrevistarà una mostra de 4000 persones

per tal d’obtenir dades representatives de districte, i un

altre any es faran 1000 entrevistes que permetran

mantenir la sèrie dels indicadors principals a nivell de

ciutat.

Al mateix temps, es manté oberta la possibilitat

d’ampliar la mostra a territoris i/o segments

demogràfics que presentin un interès de coneixement

específic, tal i com s’ha fet enguany amb els barris del

Besòs.

Així, l’Enquesta d’aquest any no permet obtenir

indicadors significatius a nivell de districte, i en

canvi s’ha ampliat la mostra per tal de conèixer

amb més detall la realitat de la seguretat i la

convivència als barris del Besòs.

L’informe que es presenta a continuació presenta

dades de tots dos àmbits: Barcelona i els barris del

Besòs (desagregats per districte municipal allà on la

grandària de la mostra ho permet), i s’estructura en

quatre grans apartats:

- El primer es dedica als delictes i les seves

víctimes, és a dir, a les característiques dels fets

de victimització, així com a les característiques

sociodemogràfiques de les víctimes que les han

patit. Els entrevistats reporten les experiències de

victimització sofertes durant l’any anterior a la

realització de l’entrevista (en aquest cas, el 2015).

- El segon para atenció a la victimització des del

punt de vista territorial.

- El tercer s'ocupa de la percepció de la seguretat

a Barcelona i al propi barri, i inclou l’opinió

respecte als cossos policials que hi operen

- Per últim, el quart aborda aspectes relatius al

civisme i la convivència, amb preguntes

relatives a la percepció del civisme tant a la ciutat

com a l’entorn més immediat a més de qüestions

sobre la vivència del propi barri i la convivència

amb el veïnatge.

Cal tenir en compte que només es disposa de

seqüència evolutiva en les dades referents al conjunt

de Barcelona, ja que és el primer cop que s’ha dut a

terme ampliació de la mostra als barris del Besòs.

Aquest informe incorpora també la perspectiva de

gènere, tot mostrant la diferent prevalença de les

tipologies i els fets delictius en ambdós sexes i les

vivències diferents de la seguretat en homes i dones,

així com la diversitat de la realitat de les dones que

viuen en territoris socialment més fràgils com els barris

del Besòs.

PRESENTACIÓ
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Base. Perfil d’enquestats que responen a la pregunta de 

l’estudi

Número de respostes. Número de respostes. Quantitat 

de respostes valorades per la pregunta concreta de 

l’estudi. En el cas de gràfics amb evolució s’indica el 

nombre d’entrevistes de la darrera consulta.

Tipus de resposta. Possibilitat o possibilitats que s’han 

contemplat per a la pregunta formulada

SIGLES
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Els delictes i les seves víctimes

01
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Índex de victimització

ÍNDEX GLOBAL DE VICTIMITZACIÓ

BARCELONA, 1983-2015

IV Persones

1613

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES 
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Índex global de victimització

L' Índex de victimització calcula el nombre de persones entrevistades que han estat víctimes d’un o més fets que han considerat delictius i les posa en relació percentual amb totes les persones entrevistades.
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Índex de victimització

ÍNDEX GLOBAL DE VICTIMITZACIÓ

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS 2015

IV Persones

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Índex global de victimització

L' Índex de victimització calcula el nombre de persones entrevistades que han estat víctimes d’un o més fets que han considerat delictius i les posa en relació percentual amb totes les persones entrevistades.

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)
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Índex de victimització

VICTIMITZACIÓ SEGONS SEXE 

BARCELONA, 2000-2015

IV Persones

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES
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Índex de victimització

VICTIMITZACIO SEGONS SEXE 

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS 2015

IV Persones

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)
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Índex de victimització homes Barris del Besòs

Índex de victimització dones Barris del Besòs

Índex de victimització homes Barcelona

Índex de victimització dones Barcelona
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Índex de victimització

ÍNDEX DE VICTIMITZACIÓ CONSUMADA I NO CONSUMADA

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS 2015

IV

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Índex de victimització consumada Barris del Besòs

Índex de victimització no consumada Barris del Besòs
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Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)

BARRIS BESÒS BARCELONA

Índex de victimització consumada: Els fets consumats són aquells on l'episodi delictiu es realitza del tot (per exemple un robatori).

Índex de victimització no consumada: Els fets no consumats són aquells que queden en un intent (per exemple un intent de robatori).

Una mateixa persona pot haver estat víctima d’un o més fets consumats i/o no consumats.

Índex de victimització consumada Barcelona

Índex de victimització no consumada Barcelona
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%

 Índex global de 

victimització (1) 

 Ràtio de 

multivictimizació 

(2) 

 Índex de fets 

delictius (3) 

BARRIS BESÒS 25,0 2,1 51,2

Besòs Nou Barris 25,0 1,9 47,9

Besòs Sant Andreu 25,3 2,2 55,0

Besòs Sant Martí 24,8 2,0 50,8

BARCELONA 23,3 1,9 45,3

ÍNDEX GLOBAL DE VICTIMITZACIÓ, RÀTIO DE MULTIVICTIMITZACIÓ I ÍNDEX DE 

FETS DELICTIUS 

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

(1) Índex de victimització (%): Calcula el nombre d'entrevistats que han estat víctimes d'un om és fets que han considerat delictius al llarg de l'any anterior al de la realització de l'enquesta, i els

posa en relació percentual amb tots els entrevistats. Indica el nombre de víctimes per a cada cent barcelonins (indicadors de prevalença) .

(2) Ràtio de multivictimització: Expressa el promig de fets viscuts per a cada víctima. Expressa el promig de fets patits per cada víctima (una mateixa persona pot haver estat víctima d’un o més

fets delictius)

(3) Índex de fets delictius (%): Relaciona el nombre total de fets delictius amb tots els entrevistats. Indica el nombre de fets delictius que han passat per cada cent barcelonins de 16 i més anys

(indicador d'incidència).

Índex de victimització

Índex dels fets delictius

IV

IFDEL

Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463),  Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)

Ràtio de multivictimitzacióRMV Persones victimitzades

Barcelona (389) / Barris del Besòs (113): Nou Barris (36),

St. Andreu (37), St. Martí (40)
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Índex de RiscÍndex de victimitzacióIV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

IRISC Persones que disposaven de vehicle, 2a residència o botiga/negocis

Barcelona: Vehicle(853),2a residència (320), Botiga/negocis(60)

Besòs: Vehicle (213), 2a residència (75), Botiga/negoci (12 ,no es mostra)

ÍNDEX DE VICTIMITZACIÓ I ÍNDEX DE RISC PER ÀMBITS 

BARCELONA, 2011-2015
ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

2011 2012 2013 2014 2015  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Vehicle 11,7 12,5 11,2 13,9 13,0 16,8 18,5 20,3 14,9

Botiga/negoci 16,2 17,2 18,3 20,8 27,2 6,5 * * 8,6

Segona residència 4,8 6,8 6,4 5,7 3,7 * * * *

 BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTE

ÍNDEX DE RISC (%)

BARCELONA

2011 2012 2013 2014 2015  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Seguretat personal 15,4 16,2 12,1 14,8 15,5 17,3 19,1 12,7 18,7

Vehicle 7,1 7,9 6,0 7,8 7,5 8,4 7,5 10,1 8,1

Domicili 2,1 2,9 2,3 2,9 2,8 2,3 4,4 2,3 1,6

Botiga/negoci 0,7 0,6 0,7 1,1 1,2 0,6 - 1,1 0,7

Segona residència 1,3 1,9 1,7 1,3 0,9 1,2 - 0,7 2,0

 BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTEBARCELONA

ÍNDEX DE VICTIMITZACIÓ (%)



12

Enquesta de Victimització / 2016

Presentació de Resultats

Consell de Prevenció i Seguretat de Barcelona

Índex de victimitzacióIV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

ÍNDEX DE VICTIMITZACIÓ PER ÀMBITS SEGON SEXE

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015
ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Home

Dona

21,4

7,9

2,1 ,7 1,1

12,3

24,9

7,1

3,4
1,0 1,4

18,3

24,6

9,7

2,7 1,1 ,6

15,0

25,3

7,3

2,0 1,4
,7

19,6

BARRIS BESÒSBARCELONA
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Índex de victimitzacióIV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

ÍNDEX DE VICTIMITZACIÓ PER ÀMBITS SEGON SEXE I EDAT

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015
ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Grups menys victimitzat

Grups més victimitzat

Home de 

16-29

Home de 

30-44

Home de 

45-64

Home de 

+64

Dona de 

16-29

Dona de 

30-44

Dona de 

45-64

Dona de 

+64

GLOBAL 26,3 23,8 18,0 19,3 28,9 34,0 25,3 14,2

VEHICLE 10,4 10,1 8,6 2,1 6,0 12,0 9,1 1,0

DOMICILI 2,0 3,4 ,8 2,0 ,1 4,5 4,2 3,2

SEGONA RESIDÈNCIA ,1 0,0 0,0 3,2 ,9 0,0 ,8 2,1

BOTIGA/NEGOCIS ,3 ,5 2,0 1,1 0,0 2,7 2,2 0,0

PERSONAL 17,2 13,5 9,5 10,8 25,9 22,2 19,7 9,6

CONSUMADA 18,6 16,0 12,1 12,8 20,5 22,6 20,1 11,2

NO CONSUMADA 12,9 12,2 7,8 7,5 17,0 18,3 13,6 4,0

Home de 

16-29

Home de 

30-44

Home de 

45-64

Home de 

+64

Dona de 

16-29

Dona de 

30-44

Dona de 

45-64

Dona de 

+64

GLOBAL 18,4 31,4 25,3 19,3 27,0 25,2 29,2 20,5

VEHICLE 1,8 18,7 8,7 4,8 5,4 4,4 14,5 3,4

DOMICILI 2,7 3,3 1,8 3,3 2,3 2,1 1,6 2,1

SEGONA RESIDÈNCIA 2,0 0,0 0,0 3,3 0,0 0,0 2,4 2,4

BOTIGA/NEGOCIS 0,0 0,0 1,8 0,0 0,0 0,0 2,4 0,0

PERSONAL 13,2 20,1 15,9 7,9 23,8 22,2 21,8 12,6

CONSUMADA 13,1 25,2 23,0 9,5 14,7 20,0 20,2 17,0

NO CONSUMADA 8,6 15,0 7,6 9,7 19,3 10,1 19,4 3,4

Home Dona

BARRIS DEL BESÒS

Home Dona

BARCELONA
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Índex de victimització

VICTIMITZACIÓ EN ELS FETS CONTRA LA SEGURETAT PERSONAL

BARCELONA, 2011-2015 I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

IV Persones

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

2011 2012 2013 2014 2015  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Fets contra la seguretat personal

Robatori  de bossa o cartera 4,3 4,5 3,0 4,7 5,2 5,8 5,3 2,8 7,4

Intent de robatori  de bossa o cartera 3,2 3,5 1,9 4,3 5,1 4,7 4,5 2,5 5,9

Robatori del telèfon mòbil 2,1 1,6 2,1 2,1 2,4 1,2 1,3 0,6 1,4

Amenaces, intimidacions 0,9 1,5 1,7 2,4 1,8 2,7 1,5 2,5 3,3

Estrebada 1,0 1,3 1,0 0,8 1,3 0,6 0,7 0,4 0,6

Intent de robatori del telèfon mòbil 0,8 1,4 0,8 2,1 1,1 1,5 3,4 2,7 0,2

Intent  d’estrebada 1,2 1,1 0,6 1,3 1,1 2,1 2,5 - 2,9

Agressió física 0,7 0,9 0,6 0,6 1,0 0,8 1,5 2,1 -

Intent  d’atracament 1,1 1,9 0,7 0,6 0,7 0,6 1,3 1,3 -

Atracament 1,4 1,1 1,3 0,7 0,6 1,3 1,0 0,7 1,7

Intent d’agressió física 0,4 0,7 0,3 0,7 0,3 1,1 1,2 2,0 0,7

Robatori dispositius electrònics - - 0,2 0,2 0,1 0,1 0,3 - -

Intent robatori dispositius electrònics - - 0,1 0,1 0,1 0,5 0,3 - 0,9

Índex de victimització contra la 

seguretat personal 15,4 16,2 12,1 14,8 15,5 17,3 19,1 12,7 18,7

N (4049) (4030) (4036) (5307) (1613) (463) (152) (151) (160)

BARCELONA  BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTE

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463),  Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)
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Índex de victimització

VICTIMITZACIÓ EN ELS FETS CONTRA ELS VEHICLES

BARCELONA, 2011-2015 I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

IV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

2011 2012 2013 2014 2015  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Fets contra els vehicles

Robatori d’accessoris del vehicle 2,0 2,6 2,4 4,3 4,0 5,9 6,0 8,1 4,8

Intent de robatori del vehicle 1,3 1,7 0,7 1,8 2,1 1,6 1,6 3,7 0,7

Robatori d’objectes de l'interior del vehicle 2,5 2,9 2,2 2,1 1,9 2,5 1,0 3,7 2,7

Robatori de la bicicleta 1,0 1,3 0,9 1,1 0,7 0,6 - 1,1 0,7

Robatori de la moto 0,7 0,4 0,4 0,3 0,6 - - - -

Robatori d’altres vehicles 0,1 - - 0,0 0,1 - - - -

Robatori del cotxe 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,2 - - 0,3

Índex de victimització contra els 

vehicles 7,1 7,9 6,0 7,8 7,5 8,4 7,5 10,1 8,1

N (4049) (4030) (4036) (5307) (1613) (463) (152) (151) (160)

BARCELONA  BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTE
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Índex de victimització

VICTIMITZACIÓ EN ELS FETS  CONTRA ELS COMERÇOS I NEGOCIS 

BARCELONA, 2011-2015 I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

IV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

2011 2012 2013 2014 2015  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Fets contra les botigues/negocis

Robatori  a la botiga/negoci 0,3 0,4 0,4 0,8 1,0 0,5 - 0,7 0,7

Intent de robatori a la botiga/negoci 0,1 0,2 0,2 0,6 0,5 0,4 - - 0,7

Atracament a la botiga/negoci 0,2 0,1 0,2 0,2 0,0 0,1 - 0,4 -

Intent d’atracament a la botiga/negoci 0,0 0,1 0,1 0,1 - - - - -

Robatori del vehicle professional - - - - - - - - -

Intent de robatori del vehicle professional - - - - - - - - -

Índex de victimització contra les 

botigues/negocis 0,7 0,6 0,7 1,1 1,2 0,6 - 1,1 0,7

N (4049) (4030) (4036) (5307) (1613) (463) (152) (151) (160)

 BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTEBARCELONA
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Índex de victimització

VICTIMITZACIÓ EN ELS FETS CONTRA ELS HABITATGES

BARCELONA, 2011-2015 I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

IV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

2011 2012 2013 2014 2015  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Fets contra els domicilis

Intent de robatori al domicili 1,3 1,4 1,2 1,6 1,9 1,9 3,0 1,6 1,6

Robatori al domicili 0,9 1,6 1,1 1,4 1,0 0,5 1,4 0,7 -

Índex de victimització contra els 

domicilis 2,1 2,9 2,3 2,9 2,8 2,3 4,4 2,3 1,6

Fets contra les segones residències

Intent de robatori a la segona residència 0,4 0,5 0,8 0,7 0,5 0,9 - 0,7 1,3

Robatori a la segona residència 0,8 1,5 1,0 0,8 0,4 0,5 - 0,7 0,6

Índex de victimització contra les 

segones residències 1,3 1,9 1,7 1,3 0,9 1,2 - 0,7 2,0

N (4049) (4030) (4036) (5307) (1613) (463) (152) (151) (160)

 BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTEBARCELONA
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Índex de victimització

VICTIMITZACIÓ PER FETS DELICTIUS SEGONS SEXE

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

IV Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463), Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Total BCN Home Dona Dif D-H Home Dona Dif D-H

ROBATORI VEHICLE SENCER 1,6 1,3 1,8 0,5 0,6 1,0 0,5 -0,8

INTENT ROBATORI VEHICLE SENCER/PARTS 3,1 2,6 3,5 0,8 1,8 1,5 -0,4 -2,0

ROBATORI OBJECTES D'INTERIOR DEL VEHICLE 2,1 2,6 1,7 -0,9 4,2 1,0 -3,2 -0,7

ROBATORI ACCESSORIS/PART DEL VEHICLE 5,9 6,0 5,9 -0,1 5,9 5,9 0,0 0,0

ROBATORI DOMICILI 1,0 ,8 1,3 ,5 ,5 ,5 ,0 -,8

INTENT ROBATORI DOMICILI 2,1 1,3 2,8 1,4 2,3 1,5 -0,8 -1,3

ROBATORI SEGONA RESIDÈNCIA ,5 ,6 ,4 -,2 1,1 ,0 -1,1 -,4

INTENT ROBATORI SEGONA RESIDÈNCIA 0,6 ,7 0,6 -0,1 0,4 1,4 1,0 0,8

ATRACAMENT AMB AMENACES/VIOLÈNCIA AMB VIOLÈNCIA NEGOCI ,0 ,0 0,0 0,0 ,2 ,0 -0,2 0,0

INTENT ATRACAMENT AMB AMENACES/VIOLÈNCIA AMB VIOLÈNCIA NEGOCI 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

ROBATORI SENSE VIOLÈNCIA NEGOCI 1,6 1,7 1,5 -0,2 0,4 0,7 0,4 -0,8

INTENT ROBATORI SENSE VIOLÈNCIA NEGOCI ,8 1,2 0,5 -0,7 ,0 ,7 0,7 0,2

ATRACAMENT AMB AMENACES/VIOLÈNCIA 0,9 0,3 1,3 1,0 1,3 1,3 0,0 0,0

INTENT ATRACAMENT AMB AMENACES/VIOLÈNCIA ,7 ,8 ,7 -,1 ,2 ,9 ,7 ,2

ESTREBADA 1,4 1,1 1,7 0,6 0,0 1,2 1,2 -0,6

INTENT ESTREBADA 1,6 1,8 1,5 -0,3 1,7 2,5 0,8 1,0

ROBATORI BOSSA/CARTERA/OBJECTES SENSE AMENACES/VIOLÈNCIA 6,1 4,6 7,4 2,9 4,3 7,2 2,9 -0,2

INTENT ROBATORI BOSSA/CARTERA/OBJECTES SENSE AMENACES/VIOLÈNCIA 6,6 3,5 9,3 5,8 2,3 7,1 4,8 -2,3

ROBATORI TELÈFON MÒBIL 2,9 1,4 4,2 2,8 0,9 1,5 0,6 -2,7

INTENT ROBATORI TELÈFON MÒBIL 1,3 1,4 1,1 -0,3 1,0 2,0 1,0 0,9

ROBATORI ALTRES DISPOSITIUS ELECTRÒNICS ,1 0,0 ,2 ,2 ,0 0,1 ,1 -,1

INTENT ROBATORI ALTRES DISPOSITIUS ELECTRÒNICS 0,1 0,2 0,0 -0,2 1,1 0,0 -1,1 0,0

AGRESSIONS FÍSIQUES 1,0 1,1 ,9 -,1 ,9 0,8 -,1 -,1

INTENT AGRESSIONS FÍSIQUES ,5 ,4 ,7 ,3 1,2 1,0 -,3 ,3

INTIMIDACIONS, COACCIONS O AMENACES 2,6 1,1 3,9 2,8 1,3 4,1 2,8 0,2

Dona 

Besòs-

Dona 

Barcelona

BARCELONA BARRIS BESÒS

Diferències inferiors a dos punts

Diferències superiors a dos punts
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Coneixia l'agressor/ra?

CONEIXIA L’AGRESSOR/A  SEGONS ÀMBIT I SEXE.

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

MV15 Fets delictius

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

% BARCELONA

ÀMBITS

Seguretat personal 7,3 22,3

Vehicle 0,7 11,3

Domicili 1,6 *

Botiga/negoci 8,1 *

Coneixement de l'agressor 5,2 16,2

*Nota: Només es mostren els àmbits amb N>=30

 BARRIS 

BESÒS 

Barcelona (748) / Barris del Besòs (231)

5,1 5,2 7,6 21,8
  0

 10

 20

Home Dona Home Dona

BARCELONA BARRIS BESÒS

%
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40,6

35,6

46,4

23,4
21,5

0

20

40

60

2011 2012 2013 2014 2015

%

Va denunciar el fet delictiu firmant un document 

davant la policia o el jutjat?

ÍNDEX DE DENÚNCIA

2011-2015

MV9 Fets delictius

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES

Barcelona (748) / Barris del Besòs (231)

% BARCELONA

ÀMBITS

Seguretat personal 23,0 20,7

Vehicle 15,4 16,0

Domicili 32,3 *

Botiga/ negoci 23,1 *

Segona residència 23,4 *

CONSUMACIÓ

Fets Consumats 31,3 27,7

Fets No Consumats 6,0 9,8

Índex global de denúncia 21,5 20,4

N (748) (231)

*Nota: Només es mostren els àmbits amb N>=30

 BARRIS 

BESÒS 
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39,9 32,8 26,4 20,8 13,1 10,5 6,7 8,8
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La policia pot fer
poca cosa

Per complicat Intent Poc important/
Recuperat de

seguida

Confia poc en la
justícia

Confia poc en la
policia

Per por Altres motius

%

Digui'm si us plau, si en la seva decisió de no 

denunciar hi van influir alguns d' aquests 

motius. 

MOTIUS DE NO DENÚNCIA

BARCELONA, 2015

MV10 Fets delictius no denunciats

573

Multiresposta

ELS DELICTES I LES SEVES 

VÍCTIMES
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Anàlisi territorial
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índex d' atracció

ÍNDEX D'ATRACCIÓ: ON PASSEN ELS FETS

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

IATRA Fets delictius

ANÀLISI TERRITORIAL

(1) Indicador d' atracció:  percentatge de delictes que els residents de cada districte declaren haver patit al propi districte de residència.

.

%
 M ateix 

districte (1)  

 T ranspo rt  

públic 

 A ltres 

districtes 

 F o ra de 

B arcelo na 

 T elèfo n o  

Internet  

 N o  

ubicable 
 N S /  N C  

Ciutat Vella 82,3 10,5 7,1

L' Eixample 39,4 20,8 31,5 7,7 0,5

Sants-Montjuïc 56,4 27,8 6,9 7,3 1,7

Les Corts 67,9 8,5 3,6 20,0

Sarrià-Sant Gervasi 34,8 18,9 37,2 9,2

Gràcia 44,2 26,8 23,3 5,1 0,6

Horta-Guinardó 53,9 20,0 20,8 5,3

Nou Barris 41,8 33,5 13,0 5,9 0,1 2,3 3,4

Sant Andreu 45,0 22,5 19,2 13,3

Sant Martí 43,8 25,0 23,2 6,3 1,6

BARRIS BESÒS 54,7 19,4 15,2 10,4 0,1 0,1 0,0

Besòs Nou Barris 43,1 29,0 20,3 6,4 0,7 0,5 0,0

Besòs Sant Andreu 72,4 14,6 1,3 11,7 - 0,0 0,0

Besòs Sant Martí 50,4 18,1 20,1 11,3 - 0,0 0,0

BARCELONA 49,8 22,3 19,1 7,7 0,0 0,6 0,4

Barcelona (748) / Barris del Besòs (231): Nou Barris (70),  

St. Andreu (82), St. Martí (79)
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Valori el nivell de seguretat que hi ha a l seu 

barri i a Barcelona en general 

PERCEPCIÓ DE LA SEGURETAT A LA CIUTAT I AL BARRI

BARCELONA, 1984-2016

PS1 Persones

1613

0 = Gens de seguretat; 10 = Molta seguretat

LA PERCEPCIÓ

Barri
4,6

5,0 5,1 5,1

4,2

4,8
5,0

5,6 5,5 5,5
5,7 5,7 5,8

6,2

6,8 6,8
6,4 6,4 6,3

6,1 6,0 6,0 5,9 6,1 6,1 6,2 6,1 6,2 6,3 6,2
6,4 6,4 6,3

Ciutat
4,1

4,8 4,8 4,7

3,8

4,3 4,3

4,8
5,0 5,0

5,2 5,3
5,6

5,8
6,2 6,3

6,1
5,9

5,1 5,1 5,2
5,4 5,2 5,3

5,6 5,7 5,6 5,4 5,6 5,7
6,0 6,1 6,2

0

1

2
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9

10

1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Mitjana
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4,4 4,3 5,3 4,8 6,36,5 6,2 6,2 6,3 6,2
  0

  2

  4

  6

  8

 10

Besòs Nou Barris Besòs Sant Andreu Besòs Sant Martí BARRIS BESÒS BARCELONA

Mitjana

Valoració de la seguretat al barri. Barris del Besòs

Valoració de la seguretat a la ciutat. Barris del Besòs

Valori el nivell de seguretat que hi ha a l seu 

barri i al seu municipi

PERCEPCIÓ DE LA SEGURETAT A LA CIUTAT I AL BARRI

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2016

PS1 Persones

0 = Gens de seguretat; 10 = Molta seguretat

LA PERCEPCIÓ

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris (152),  
St. Andreu (151), St. Martí (160)

BARRIS BESÒS BARCELONA

-2,1 -1,9 -0,9 -1,5 0,1

Valoració de la seguretat al barri. Barcelona

Valoració de la seguretat a la ciutat. Barcelona

Diferencial barri-ciutat
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PERCEPCIÓ DEL NIVELL DE SEGURETAT AL BARRI 

ELS BARRIS DEL BESÒS, 2016 LA PERCEPCIÓ

Valori el nivell de seguretat que hi ha al seu 

barri 

PS1.A Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463)

0 = Gens de seguretat; 10 = Molta seguretat

Entrevistats als Barris del Besòs

Besòs Nou Barris

Besòs Sant Andreu

Besòs Sant Martí

4,4 

4,3

5,3

Entrevistats a Barcelona: 

Mitjana 6,3

SEGURETAT AL BARRI

Entrevistats als Barris del Besòs: 

Mitjana  4,8

-0,7
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Pel que fa al barri, quina és la seva opinió 

sobre la evolució de la seguretat durant l'últim 

any?

VALORACIÓ DE L' EVOLUCIÓ DE LA SEGURETAT AL BARRI

BARCELONA, 2012-2016 I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2016

PS2 Persones

1613

LA PERCEPCIÓ

Ha millorat
16,2

15,7

18,0

13,5

11,4

Segueix igual
62,8

61,5
63,1

64,9 64,6

Ha empitjorat
18,2
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%
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BARCELONA  Nou Barris  Sant Andreu  Sant Martí 

Ciutat Vella 48,0 26,5 22,9 25,1 28,5

Nou Barris 4,1 7,1 23,9 4,4 1,4

Ciutat Meridiana 0,2 2,7 8,6 1,6 0,8

Torre Baró 0,2 1,4 6,4 - -

La Trinitat Nova 0,9 1,0 4,4 - -

Vallbona 0,1 0,1 - 0,4 -

Sant Andreu 1,9 6,1 3,0 18,4 1,6

El Bon Pastor 0,7 2,7 2,5 7,7 0,6

Trinitat Vella 0,7 2,5 0,6 8,1 0,6

Baró de Viver 0,0 0,6 - 2,6 -

Sant Martí 3,8 11,5 3,0 6,0 17,5

El Besòs i El Maresme 2,2 9,7 2,5 5,5 14,5

La Verneda i La Pau 0,4 1,2 0,5 - 2,0

La Mina (Sant Adrià del Besós) 17,7 27,7 28,3 20,0 31,0

Altres 8,7 4,6 3,6 7,3 3,9

Tots 0,5 1,0 1,5 - 1,3

Cap 1,2 0,2 0,3 0,4 -

Ns/ Nc 13,9 15,3 13,3 18,4 14,6

N (1613) (463) (152) (151) (160)

 BARRIS 

BESÒS 

BARRIS BESÒS SEGONS DISTRICTE

En la seva opinió, quin creu que és el barri 

més perillós de Barcelona?

CONSIDERACIÓ SOBRE EL BARRI MÉS PERILLÓS A LA CIUTAT, 2016

PS4

LA PERCEPCIÓ

Nota: Desglossats valors iguals o superiors a 1% corresponents als Barris del Besòs

ENTREVISTATS A

Persones

Espontània

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris (152),  
St. Andreu (151), St. Martí (160)
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6,4 6,5 6,7 6,6 6,86,2 6,1 6,5 6,4 6,5
  0

  2

  4

  6

  8
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Besòs Nou Barris Besòs Sant Andreu Besòs Sant Martí BARRIS BESÒS BARCELONA

Mitjana

Valori globalment els serveis que donen els 

cossos policials que operen al seu municipi

VALORACIÓ DELS SERVEIS QUE DONEN ELS COSSOS POLICIALS 2016

PS8

LA PERCEPCIÓ

Persones

0=Pèssim; 10=Excel·lent

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463):Nou Barris (152),  
St. Andreu (151), St. Martí (160)

Valoració Mossos d’Esquadra Barris del Besòs

Valoració Guardia Urbana  Barris del Besòs

BARRIS BESÒS BARCELONA

Valoració Mossos d’Esquadra Barcelona

Valoració Guardia Urbana  Barcelona
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4,2 4,4 5,5 5,0 6,25,9 5,6 5,9 5,8 5,8
  0

  2

  4

  6

  8

 10

Besòs Nou Barris Besòs Sant Andreu Besòs Sant Martí BARRIS BESÒS BARCELONA

Mitjana

-1,7 -1,2 -0,4 -0,8 0,4

Quin nivell de civisme creu que hi ha al seu 

barri i al seu municipi?

PERCEPCIÓ DEL CIVISME BARRI I A LA CIUTAT, 2016

PS5

EL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

Persones

0 = Gens de seguretat; 10 = Molta seguretat

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris (152),  
St. Andreu (151), St. Martí (160)

BARRIS BESÒS BARCELONA

Valoració del nivell de civisme al barri. Barris del Besòs

Valoració del nivell de civisme a la ciutat. Barris del Besòs

Valoració del nivell de civisme al barri. Barcelona

Valoració del nivell de civisme a la ciutat. Barcelona

Diferencial barri-ciutat
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%

VALORACIÓ DE L' EVOLUCIÓ DEL CIVISME AL BARRI, 2016 EL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

PS6 Ha millorat

Segueix igual

NS / NC

Ha empitjorat

Pel que fa al barri, quina és la seva opinió 

sobre l' evolució de l civisme durant l'últim any 

(2014)?

Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)

BARRIS BESÒS BARCELONA
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I en el darrer any, vostè ha patit algun conflicte 

cívic o problema de convivència al seu barri?

CONFLICTES DE CONVIVÈNCIA  AL BARRI

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

PS7

EL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris (152),  

St. Andreu (151), St. Martí (160)

BARRIS BESÒS BARCELONA
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Quin conflicte cívic o problema de convivència 

ha patit?

CONFLICTES DE CONVIVÈNCIA AL BARRI

BARCELONA, 2014-2015 I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2015

PS9 Han patit algun conflicte o problema cívic al seu barri

247 

EL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

2014

2015
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Conflictes de soroll amb els veïns

Conflictes de soroll al carrer

Altres conflictes amb els veïns de l'escala

Problemes a causa dels gossos o altres animals domèstics

Brutícia als carrers i places, escombraries fora de lloc

Problemes amb els turistes o apartaments turístics

Vandalisme, destrosses a l'espai públic o el mobiliari urbà

Ocupes

Altres vehicles que no respecten les normes

Bicicletes, patins, skaters, bmx

Baralles, amenaces, violència

Drogues, alcohol, botellón

Altres

Ns / Nc

%
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%

BARCELONA, 2014-2015

BARRIS DEL BESÒS, 2015
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En general fins a quin punt creu vostè que les 

següents situacions són un problema al seu 

barri o a la comunitat de veïns on viu?

PS10 Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

EL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

º

Poc / gens greu

Molt / bastant greu

CONFLICTES AMB ELS VEÏNS DE L'ESCALA SOROLL PERSONES A CARRER O PLACES

PROBLEMES AMB  TURISTES O APART. TURÍSTICS BRUTÍCIA ALS CARRERS I PLACES

62,6
66,6

79,8 80,2

33,1
29,9

17,7 17,0

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

53,3
58,8

69,5 67,7

45,1

38,8

28,3
31,1

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

37,1

42,8

52,2

59,861,2
55,8

45,3

39,6

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

83,5

89,4

83,1

5,9

2,5 3,5 12,4

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

90,8

FINS A QUIN PUNT AQUESTES SITUACIONS SON UN PROBLEMA AL BARRI

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2016
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Enquesta de Victimització / 2016

Presentació de Resultats

Consell de Prevenció i Seguretat de Barcelona

En general fins a quin punt creu vostè que les 

següents situacions són un problema al seu 

barri o a la comunitat de veïns on viu?

FINS A QUIN PUNT AQUESTES SITUACIONS SON UN PROBLEMA AL BARRI

BARCELONA I ELS BARRIS DEL BESÒS, 2016

PS10 Persones

Barcelona (1613) / Barris del Besòs (463): Nou Barris 

(152),  St. Andreu (151), St. Martí (160)

EL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

VANDALISME A ESPAI PÚBLIC/ MOBILIARI URBÀ MANT. DEFICIENT ESPAI PÚBLIC/ MOBILIARI URBÀ

PIDOLAIRES, PERSONES SENSE SOSTRE, RECOLLIDORS DE
DEIXALLES, VENDA AMBULANT NO AUTORITZADA, ETC.

CONFLICTES O BARALLES A L’ESPAI PÚBLIC

48,6 49,0

57,3

72,8

49,6
46,9

39,1

25,6

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

54,8 54,3

60,9

69,9

43,3 41,5
36,6

27,5

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

69,9

62,9

44,4

50,3

27,9
32,9

52,8
48,2

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

60,4 58,4

73,0

81,6

36,0 35,5

22,3

15,1

Barris Besòs
Nou Barris

Barris Besòs
Sant Andreu

Barris Besòs
Sant Martí

Barcelona

º

Poc / gens greu

Molt / bastant greu


