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1. Descarga formularios publicados de la convocatoria
especifica 2021

Los formularios de reformulacidn i de justificacion, asi como toda la normativa publicada de
la convocatoria especifica de subvenciones con concurrencia publica para el fortalecimiento y
la reactivacion de la economia social y solidaria y el desarrollo de proyectos que ejecutan la
estrategia ESS 2030 los podran descargar en:

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/informacio-administrativa/subvencions#subvencion-
enfortiment-reactivacio-economia-social-solidaria-2021

~ Subvencions per a l'enfortiment i reactivacio de l'economia social i
solidaria 2021

Les activitats o projectes que es subvencionaran hauran de fomentar activitats d interés piiblic o social per la
ciutat de Barcelona i que tinguin per finalitat contribuir a l'assoliment dels objectius de I'Estratégia de 'Economia
Sodial i Solidaria a Barcelona 2030 -Reactivocid i enfertiment d'una economia per a la vida a la ciutat- aibxi com del
Pla municipal d'Impuls de 'Economia Social i Solidéria ala ciutat pel periode 2021-2023. Els projectes a
subvencionar promouen i reforcen els elements comuns que defineixen el caracter transformador de I'economia
social i solidaria, com la gestid democritica i participativa, l'orientacio a les necessitats humanesi el compromis
amb la comunitat.
# Impulsar mesures de sensibilitzacid i difusid, impuls i visibilitzacié com a model econémic
alternatiu.
« Impulsar mesures per a la generacié de noves iniciatives d'economia social i solidaria a la ciutat que
generin ocupacié.
o Mesures ds transformacié de societats mercantils, econdmiques i associatives, en entitats
d'economia sodial i solidaria que siguin generadores d'cupacié estable i sostenible.
 Impulsar mesures per enfortir i millorar les iniciatives de I'economia social i solidéaria ja existents.
® |Impulsar mesures per millorar la seva articulacid i intercooperacid generant pols tractors que
puguin escalari fer créixer activitat empresarial .
 Activitats directament vinculades amb les linies estratégiques, palanques de suporti objectius de
ciutat de la Estratégia ESS 2030 BCN
Per a més informaci4 i consultes sobre les subvencions per a l'enfortiment i reactivaci6 de Feconomia social i
solidéria 2021, accediu al web d’Economia Social i Solidaria
Atenent al nombre de projectes presentats, la seva qualitati la seva contribuci al desenvolupsment dels
objectius anteriorment, i per tal de poder subvencionar algunes de les sol-lictuds que podrien quedar denegades

per manca de pressupost, per acord de la Comissié de Govern d'1 de juliol de 2021 5'ha amplist la dotacié
pressupastaria en 75.000 euros, quedant el pressupost final global de la convocataria fixat en 1.275.000 d'euros
El termini de presentacié de sollicituds sera del 6 d*abril al 5 de maig de 2021 (ambdés inclosos).

“ Convocatoria

v Resolucid

@ Copiar enllag
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2. Tipologia registros segun personalidad juridica de
expedientes en tramite

TIPOLOGIA DE PERSONALIDADES:

» Personas juridicas estan obligadas a realizar todos los tramites de

registros telematicamente

» Personas fisicas pueden realizar todos los tramites de registros
telematicamente o presencialmente
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La presentacion telematica de la documentacion comporta

VENTAIJAS:

v Ahorro de colas y desplazamientos: pueden hacerlo desde cualquier ordenador con
conexion a internet (consultad los requerimentos técnicos en el apartado 3 de este
documento).

v’ Disponibilidad mas amplia: El trdmite estad disponible las 24 horas los 7 dias de la
semana durante el plazo para la presentacion de la documentacion. Se recomienda no

esperar hasta el ultimo dia del tramite especifico para registrar la documentacion.

v’ Agiliza la tramitacién administrativa y reduce los plazos administrativos
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3. Como presentar la documentacion

Todas las personas juridicas deben rellenar y registrar obligatoriamente la documentacién
a travées de la sede electronica del Ayuntamiento de  Barcelona
(http://www.bcn.cat/tramits), utilitzando los formularios especificos que estén disponibles
para el tramite en concreto y siguiendo las instrucciones indicadas en este portal de
tramites. Todos los tramites asociados a la solicitud inicial y la aportacion de cualquier
documentacion hasta la justificacion final, deberan realizarse también a través de la sede
electronica.

Se recomienda también el tramite telematico para las personas fisicas

La documentacion que deban presentar posteriormente al periodo de la solicitud de la
subvencidn, una vez la convocatoria esta cerrada, para el cumplimiento de tramites de la
convocatoria de subvenciones con concurrencia publica para el fortalecimiento y la
reactivacion de la economia social y solidaria y el desarrollo de proyectos que ejecutan la
estrategia ESS 2030, se tramitara a través del registro de la sede electronica del
Ayuntamiento de Barcelona, donde encontraran 2 opciones:

1) Acceso a la instancia telematica genérica

2) Acceso a las solicitudes telematicas especificas
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3.1 Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

En el caso de que hubieran presentado inicialmente la solicitud de la
subvencion de manera telematica especifica, deberan continuar
presentando la documentacidén a través del tramite de acceso a les
solicitudes telematicas especificas.

En el momento de acceder, y para verificar la identidad de acceso, se les
pedird el mismo NIF/NIE y certificado digital con el que presentaron la
solicitud inicial de la subvencidén, asi como el nimero de tramite que el

sistema les facilito para registrarla.

Pueden acceder a través de dos canales:
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3.1 Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

e Oficina Virtual de tramites

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/, donde pueden optar

por:

» Buscar el tramite: Subvenciones para el fortalecimiento y la reactivacion de la economia social

y solidaria:

T 8 ST e e e B
frowbarceiona.cat H Q. @esas

Oficina Virtual de Tedmits [ 2 comion v |

TEMES ~ PERFILS ~ VIURE A BARCELONA +

w Cerqueu el que us interessa
: : .. -1 BRI
: R

nova sctivitat econdmica per 3

Barcelons sutdnoms
L ies— ] @ a1
territer tecton del turisme | l'eci comunicacié (TIC)
[} BT
epec 0 Subvencions per donar wponta
resctvacie gestabiments
social i soliddria Barcelona Cidncia @ exonomia local a Barceiona.
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3.1. Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas
* Oficina Virtual de tramites (continua)

» Entrar a Mi espacio desde la Oficina Virtual de Tramites. En esta carpeta, encontraran
toda la informacion relativa a los tramites que hayan hecho de manera telematica:

- Podran acceder a los documentos que habran adjuntado y a su justificante
de registro.
- Podran consultar el numero de referencia del tramite de solicitud.
- También podran acceder desde el web del Ayuntamiento:
http://www.bcn.cat/carpeta _empreses
http://www.bcn.cat/carpeta ciutada

< > C @& Ajuntament de Barcelona [ES] | https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/cal bxe @ :
HH s Ajuntament d 2
www.barcelona.cat B Cercaabarcelonacat. Q- (P catalav Barcelona | 4

OﬁCina Virtual de Trém|ts L Elmeuespai v

Seu electronica

10:04:21 9 d’abril, 2021

CERCADOR DE TRAMITS QUE ES L'OFICINA VIRTUAL

. Informa’t de les mesures i recomanacions per frenar 'evolucio de la covid-19 a Barcelona.

Cerqueu el que us interessa

Q Cerqueu per nom o descripci6

Enfortim I'Economia Social i Solidaria, 2021 #FemAvancarLESS



* Sede electrénica https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registre-
electronic, donde deberan ir al apartado Registro electronico y Tramites telematicos,
seleccionar el tramite telematico especifico Acceso a las solicitudes telematicas
especificas y buscar la convocatoria: Subvenciones para el fortalecimiento y la
reactivacion de la economia social y solidaria :

. . a @

Seu electronica

Seu electronica

Beovinguts & La Seu electronica de MAjuntament de Barcelons, lentorn segur oo & b comunicacid | intercam
'inlormacd | prestacid de Lervels electrdn <1 de PAjuntame nt de Barcelona < 5o
Registre electronic

Instancia genérica per internet

L J 3 L] 3 L ]
4
5
A
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3.1. Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

* En ambos casos, les dirige a la pagina principal del tramite especifico de la
convocatoria Subvenciones para el fortalecimiento y la reactivacion de la
economia social y solidaria, donde podran acceder a través del botdn Inicie el

tramite.

* A continuacion, se deberan identificar con el mismo NIF/NIE y certificado digital

con el que presentd la solicitud inicial de la subvencion:

Subvencions per a l'enfortiment i reactivacio de l'economia ="
social i solidaria

nppon

A Canvisenl'atencis

Identifiqueu-vos amb el mabil

Document identificatiu

.t Utilitza ol meu IdCAT Mbbil
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* Una vez se hayan identificado, deberan acceder a la pagina que hace referencia a la
convocatoria y al apartado de Annexion de documentos a solicituds registradas.

-,!. Ajuntament de Barcelona

Carcador de trimits

B Subvencions per a I'enfortiment i reactivacio de I'economia social i solidaria,

}| convocatoria 2021

Subvendons a les entitats dedicades a 'ambit de la Justicia Global | la Cooperacd

Internacional

{ Pex 1

— =
Veurs la descripcid i
Pas 1 d’aguest tramit &
Selecccioneu una opcid:
Sol-licitud de subvencid: us permetra tramitar la sol-licitud de subvencid dins del
termini de presentacid de sol-licituds de la convocatdria. -
Annexido de documents a sol-licituds registrades: us permetra annexar Dubtes amb aguest
documentacié que complemeanti una sol-licitud ja presentada per registre telematic. tramit?

Consultes | incidencies

- -

Sol-licitud de subvencié.

Us permetrd presantar |a sol licitud
da subvencid dins del termini de
presentacid de sol-licituds de la
convocatéria, Par fer efectiva la
sollicitud caldrd que annexeu el
documants de sollicitud préviament
descarregats.

Continuar

Annexié de documents a
sol-licituds enregistrades

Us permetrd aportar documentacid
complementiria a una sol-icitud ja
presantacs al registra telemabc de
FAjuntamant de Barcelona
bic

Subvencié” d'a

Caldrd que tingusu 8 mé e numers
de referdncia del trimit par internet
comespanent a la sol-licitud de
subvencid

Continuar
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3.2 Tramite acceso instancia telematica genérica

En el caso que hubieran presentado inicialmente la solicitud de Ia
subvencion de manera telemdtica genérica, deberdn continuar
presentando la documentaciéon a través del tramite de acceso a las
solicitudes telematicas genéricas. En el momento de acceder, y para
verificar la identidad de acceso, les pedira un certificado digital obtenido
previamente, de acuerdo con las instrucciones de la Oficina Virtual de
Tramites.

Muy importante:

1) En el momento del trdmite deberadn indicar a quién va dirigido este
tramite con el nombre de la convocatoria especifica i codigo carpeta:
178.

2) Para poder hacer el seguimiento de su expediente, les pedimos que una
vez registrados los documentos y obtenido el documento de registro de
confirmacion lo comuniquen al correo: Subvencions ec solidaria@bcn.cat
adjuntando este documento de registro que contiene sus datos y
documentos.

#FemAvancarLESS
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3.2. Tramite acceso instancia telematica genérica

Es obligatorio para las personas juridicas en el caso que el NIF/NIE y el certificado digital
de acceso no sea el mismo con el que registraron la solicitud inicial de la subvencidn, y
es recomendable para las personas fisicas que iniciaron la solicitud de la subvencion de
manera presencial.

* Deberan acceder a la Sede Electrénica
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registre-electronic, donde
deberan ir al apartado Registro electrénico y Tramites telematicos y seleccionar el
tramite telematico genérico Acceso a la instancia telematica genérica.

11/ sevelectronica sunthment barcelons.cal

www.barcelona.cat i Q@ oun- m
18:14123 18 Octbre 2021

Seu electronica

Registre electronic

Instancia genérica per internet

ficat digital (comproveu els mitodes didentificacié | els requisits técnics

& Accés a lainstancia telematica genérica

& Accés a les sallicituds telematiques especifiques

Enfortim I'Economia Social i Solidaria, 2021 #FemAvancarLESS
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3.2. Tramite acceso instancia telematica genérica

* A continuacién, deberan identificarse con su NIF/NIE y certificado digital obtenido
previamente, de acuerdo con las instrucciones de la Oficina Virtual de Tramites.

Identifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

O altres sistemes.

9 ‘ Certificat digital: idCAT, DNle. altres.

@ | Cl@ve PIN24, Ciutadans UE.

Ausa  Cancellasessiv

* Una vez que hayan presentado la documentacion a través de la instancia telematica
genérica, podran consultar, a pie de pagina, el estado del tramite si introducen el
numero de solicitud que hayan obtenido en la pantalla de finalizacion del tramite, o
bien, a través de su espacio personal.

Consulteu ’estat d’un tramit

Nimere de sol-licitwd
La consulits de I'estat d'un tramit es pot fer introduink 1 nimen
de sol-icitud que vauw obitenir en la pantalla de finslitzacic del
trimit o b & través del vostre espai pemonsl.

el Cas que C B S0 - It 3 O

@ Cordl gr i
Filrrancs | 3 lalres, par axamphs 1234580,
Fau clic agul
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3.3. Tramite registro presencial (sélo personas fisicas)

1)

2)

Enfortim I'Economia Social i Solidaria, 2021

Las personas fisicas, en el caso de que hayan presentado inicialmente la solicitud
de la subvenciéon de manera presencial, podran optar por presentar la
documentacion de manera telematica, a través del tramite de instancia
telematica genérica. En este caso, deberan disponer de un certificado digital
obtenido previamente, de acuerdo con las instrucciones de la Oficina Virtual de
Tramites.

Las personas fisicas también tienen la opcidn de pedir cita previa para ir a un
registro presencial, a través del enlace:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/201000
01515

Muy importante:

Para poder hacer un seguimiento de su expediente, recomendamos que, una vez
registrados los documentos y obtenido el justificante de registro, lo comuniquen
al correo: Subvencions ec solidaria@bcn.cat adjuntando este justificante de
registro que contiene el sello del lugar, fecha de entrada y asentamiento del
registro.

Si optan por el tramite de instancia telematica genérica, deberan indicar a quién
dirigen este tramite con el nombre de la convocatoria especifica y codigo
carpeta: 178.

#FemAvancarLESS
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la
tramitacion electronica

Les recomendamos consultar los apartados que contienen informacion de ayuda
para la presentacion de su solicitud de subvencion.

Navegar por estos apartados les permitira verificar que su ordenador cumple con los
requisitos técnicos del portal de tramites:

- Requisitos técnicos:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/technicalrequirem
ents

— Certificados digitales admitidos, pueden encontrar informacion en el apartado

www.barcelona.cat HH Q @ cens
Oficina Virtual de Tramits & Espai personal ¥
CERCADOR DE TRAMITS OFICINA VIRTUAL
Qué és? Métodes d'identificacié Tramitacio electronica

16
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la
tramitacion electrénica
Recomendaciones y errores mas frecuentes A

Enfortim I'Economia Social i Solidaria, 2021
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la
tramitacion electronica

Dudas o incidencias

e Si durante el proceso de tramitacion tienen dudas o alguna incidencia informatica
gue no han podido resolver consultando los requisitos técnicos y las orientaciones de
este documento, disponen de un canal donde comunicar su incidencia o duda.

e Sélo deberan clicar el enlace habilitado a tal efecto y que estad disponible en todo
momento mientras tramitan su solicitud (a la columna de la derecha):

El meu espai Charader B4 ramm
[ e o
Carendor da trimits

ivacié de I'economia social i solidaria, El meu espai E : Feconomia social i solidaria,
% b Clobal S
dies & Uambit de In Justicis Glabal § bs Conperson gl ci6 de I'economia social i solidaria, SN At s m
TEST AJBON
] Banvingut rt »
ambt de la luticia Global | s Cooperacn TEST AJBCH
s
Lo o —
natras tramitar |3 sol hotud de subvencs ding del
ts de la eonvecatana e
uds registrades: us permetrd annazar CEMELEE | S
# sol hoitud ja presentada per registre telemahic — =
it
Annexio de documents a triar ol Mtxer que volms sdjuntar
sol-lcituds enregistrades g addjusita
Hawga
- pr——
18
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la
tramitacion electrénica

Dudas o incidencias

* Para comunicar cualquier incidencia técnica, se deberan adjuntar las capturas de pantalla de TODA
la tramitacion, indicando dia y hora en que se haga.
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Convocatoria de subvencions
per lareactivacio i enfortiment
de ’ESS

Gracias por vuestra atencion!
Para resolver dudas y aclaraciones generales sobre esta convocatoria de
subvenciones,
el canal de comunicacion es:

subvencions_ec_solidaria@bcn.cat
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