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1. Descarga formularios publicados de la convocatoria especifica 2022

Los formularios de reformulacion i de justificacion, asi como toda la normativa publicada de
la convocatoria especifica de subvenciones con concurrencia publica para el fortalecimiento y

la reactivacion de la economia social y solidaria y el desarrollo de proyectos que ejecutan la
estrategia ESS 2030 los podran descargar en:

https://ajuntament.barcelona.cat/es/informacion-administrativa/subvenciones#subvencion-
economia-social-solidaria

d para el
ientos comunes
que definen el J laria, coma |a gestidn demacrdtica y
participativa, iGn a tas necesidades humanasy ol compromise con I comunidad, y estin relacicnades
con las siguientes actividades:

weven y refuerzan |

» Impulsar medidas de sensibilizacion, difusién, impulsoy visibilzacion cemo modelo ecandmico
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Elplazo de presentacién de solicitudes es del § de marzo al 7 de abril de 2022 (ambos incluidos).

Por acuerdo de la Comisién de Gobiemo de 15 de septiembre de 2022, se ha ampliado la dotacién

presupuestaria en 199.715,76 euros, quedando el presupuesta final global de la convocatoria fijado en
1.099.715,76 euros
Para més Informacir
social ysolidaria 202

onsultas sobre las sibvenciones para e fortalecimiento y 1a reactivacién de |a economia
cada 2l web de Economia Soclal y Solidaria.
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2. Tipologia registros segun personalidad juridica de expedientes en tramite

TIPOLOGIA DE PERSONALIDADES:

> Personas juridicas estan obligadas a realizar todos los tramites de registros
telematicamente

> Personas fisicas pueden realizar todos los tramites de registros telematicamente
o presencialmente
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La presentacion telematica de la documentacion comporta VENTAJAS:

v Ahorro de colas y desplazamientos: pueden hacerlo desde cualquier ordenador con conexion a
internet (consultad los requerimientos técnicos en el apartado 3 de este documento).

v" Disponibilidad més amplia: El tramite esta disponible las 24 horas los 7 dias de la semana durante
el plazo para la presentacion de la documentacion. Se recomienda no esperar hasta el dltimo dia

del tramite especifico para registrar la documentacion.

v’ Agiliza la tramitacién administrativa y reduce los plazos administrativos
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3. Como presentar la documentacion

Todas las personas juridicas deben rellenar y registrar obligatoriamente la documentacion a través de
la sede electronica del Ayuntamiento de Barcelona (http://www.bcn.cat/tramits), utilizando los
formularios especificos que estén disponibles para el tramite en concreto y siguiendo las instrucciones
indicadas en este portal de tramites. Todos los tramites asociados a la solicitud inicial y la aportacion
de cualquier documentacidn hasta la justificacion final, deberan realizarse también a través de la sede
electronica.

Se recomienda también el tramite telematico para las personas fisicas.

La documentacion que deban presentar posteriormente al periodo de la solicitud de la subvencion,
una vez la convocatoria estd cerrada, para el cumplimiento de tramites de la convocatoria de
subvenciones con concurrencia publica para el fortalecimiento y la reactivacion de la economia social y
solidaria y el desarrollo de proyectos que ejecutan la estrategia ESS 2030, se tramitara a través del
registro de la sede electrdnica del Ayuntamiento de Barcelona, donde encontraran 2 opciones:

1) Acceso a la instancia telematica genérica.

2) Acceso a las solicitudes telematicas especificas.
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3.1 Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

En el caso de que hubieran presentado inicialmente la solicitud de la subvencidon de manera
telematica especifica, deberan continuar presentando la documentacién a través del tramite
de acceso a les solicitudes telematicas especificas.

En el momento de acceder, y para verificar la identidad de acceso, se les pedirda el mismo
NIF/NIE y certificado digital con el que presentaron la solicitud inicial de la subvencion, asi

como el numero de tramite que el sistema les facilité para registrarla.

Pueden acceder a través de dos canales:
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3.1 Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

« Oficina Virtual de tramites

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/es/, donde pueden optar
por:

» Buscar el tramite: Subvenciones para el fortalecimiento y la reactivacion de la economia social
y solidaria:

www.barcelona.cat B Buscaenbarcelonacat. A (@ Castellano v it .“‘%u;
Oficina Virtual de Tramites
Sede electrénica | 13:51:20 27 septiembre, 2022 Sobre la Oficina Virtual ~Consulte el estado de un tramite  FAQs y Requisitos técnicos

Colectivos v Vivir en Barcelona Vv

Busque lo que le interese

CIUDADANIA (i EMPRESA h

Busque trdmites por palabra clave

a

Lista alfabética de tramites que se pueden llevar a cabo electronicamente

Tramites frecuentes
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3.1. Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

 Oficina Virtual de tramites (continua)

» Entrar a Mi espacio desde la Oficina Virtual de Tramites. En esta carpeta, encontraran
toda la informacion relativa a los tramites que hayan hecho de manera telematica:

- Podran acceder a los documentos que habran adjuntado y a su justificante
de registro.

- Podran consultar el nimero de referencia del tramite de solicitud.

- También podran acceder desde el web del Ayuntamiento:
http://www.bcn.cat/carpeta _empreses

http://www.bcn.cat/carpeta ciutada

www.barcelona.cat B:  Buscaenbarcelonacat. Q ) castellano v

Oficina Virtual de Tramites
Sede electrénica | 13:51:20 27 septiembre, 2022

Sobre la Oficina Virtual  Consulte el estado de un trdmite

Erugs y mequisiwus weviimus

Temas Vv Colectivos Vv Vivir en Barcelona v

Busque lo que le interese

CIUDADANIA t( EMPRESA h

‘Busque trémites por palabra clave

Q

Lista alfabética de tramites que se pueden llevar a cabo electrénicamente

Tramites frecuentes
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« Sede electrénica https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/es/registro-
electronico, donde deberan ir al apartado Registro electronico y Tramites
telematicos, seleccionar el tramite telematico especifico Acceso a las solicitudes
telematicas especificas y buscar la convocatoria: Subvenciones para el
fortalecimiento y la reactivacion de la economia social y solidaria :

www.barcelona.cat 8 Buscoen borcelona.cat Q@ castellanov

www.barcelona.cat Q@ castelianov

Sede electrénica 123521 29 Septiembre 2022

Ajuntament de B;

Sede electrénica

Ajuntament de Barcels

g SOBRE LA SEDE ELECTRONICA \/ PUBLICIDAD OFICIAL \ 0BLICOS REGISTRO ELECTRONICO Y TRAMITES \/
SOBRE LA SEDE ELECTRONICA PUBLICIDAD OFICIAL \/ IcoS v REGISTRO ELECTRONICO Y TRAMITES

Bienvenidos a la Sede electrénica de 'Ajuntament de Barcelona, el entorno seguro para la comunicaciény el intercambio
s iA i isiaaale ctronicos de I'Ajuntament de Barcelona

Enlaces directos

otras organizaciones, y da fe
iudadania y también los de la Ads

Registro electrénico y > Portal de Licitaciones Electronicas

Trimites telemsti Gaceta Municipal
ramites telematicos > Oferta pblica Instancia genérica por internet
Comunicacién telemética con el Boletin oficial del Ayuntamiento de Para cursarta, ol i igi P étod
Barcelona > Bolsas de trabajo icos)

Ayuntamiento de Barcelona
— sicion pablica Pero antes...
RALWER
@ Hayqt P

trémites del Ayun
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

2, porque, en este caso, podia rechazarse de acuerdo con el art. 6.6 de
i i piblicas.

que no hay un trmit

u instancia, el 3 & la recepciény dejard

Perfil de Contratante Tablén de edictos

tar los edictos

DN VO TR 0T O S A PRI AP RPN

> Proteccién de datos

s
q
A
L
d
cor

& Acceso a las solicitudes telematicas especificas

Trabajo, economiay empresa

® Subvenciones para el fortalecimiento y reactivacion de la economia social y solidaria

® Subvenciones para apoyar la reactivacion de establecimientos de economia local en Barcelona
® Subvenciones del Programa para el impulso socioecondmico del territorio

® Ayudas para proyectos de innovacién urbana: La Ciudad Proactiva 2022

® Subvenciones para la instalacion de plataformas homologadas para las terrazas en calzada
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3.1. Tramite acceso a solicitudes telematicas especificas

* En ambos casos, les dirige a la pagina principal del tramite especifico de Ia
convocatoria Subvenciones para el fortalecimiento y la reactivacion de la
economia social y solidaria, donde podran acceder a través del botdn Inicie el

tramite.

* A continuacion, se deberan identificar con el mismo NIF/NIE y certificado digital
con el que presento la solicitud inicial de la subvencion:

Oficina Virtual de Trémites  Sedeelectiénica 12:45:18 29 septiembre, 2022
Identifiquese con el movil

q S q q Documento identificativo
Subvenciones para el fortalecimiento y reactivacion de la

economia social y solidaria

niciar el trdmite
e |:> —
ACTUALIZACION: 19/9/2022

0034 999

NIF » |12345678A

F S o i

Descripcién Interesados Tramitacién Responsable
(=] ‘ Utiliza mi idCAT Mobil

Registrame

Descripcién

Las subvenciones para el fortalecimiento y la reactivacién de la economia social y solidaria tienen la

finalidad de dar respuesta a la precariedad de importantes segmentos de la poblacién y a la vez contribuir U otros sistemas

alos objetivos generales de democracia econdmica y desarrollo local.
| Certificado digital: idcaT. Diie. otros.

Las actividades o proyectos que se subvencionarén deben fomentar actividades de interés pablico o -

social para la ciudad de Barcelona y que tengan por finalidad contribuir al logro de los objetivos de la 2
" . iNecesita Ayuda?
Estrategia de la Economia Social y Solidaria en Barcelona 2030 - Reactivacién y fortalecimiento de una :
conomia para la vida en la ciudad- asf como del Plan municipal de Impulso de la Economfa Socialy @ Cl@ve Pinz4. Ciudadanos U

Solidaria en la ciudad para el periodo 2021-2023.

Los proyectos a subvencionar promueven y refuerzan los elementos comunes que definen el caracter
Avuda Cancela Iz sesitn

transformador de la economia social y solidaria, como la gestion democrética y participativa, la
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* Una vez se hayan identificado, deberan acceder a |la pagina que hace referencia a la
convocatoria y al apartado de Anexion de documentos a solicitudes registradas.

Subvenciones para el fortalecimiento y reactivacion de la economia social y solidaria

Paso 1 -

Seleccione una opcién:

Solicitud de subvencién: le pommm tramitar la solicitud de subvencién dentro del
plazo de presentacién de solicitudes de la convocatoria.

Anexién de documentos a solicitudes registradas: le permitira anexar
documentacién que complemente una solicitud ya presentada por registro telematico

~

Solicitud de subvencién
Le permite presentar la solicitud de

Subvencidn® de este tramit

Hara falta que tengdis a mano el

nimero de referencia del trémite

por internet. Este nimero ests en el

justificante que se devolvid al hacer
olicitud de subvencidn.

Fortalecemos la ESS, 2022

Para este tramite, deberdn
identificarse con el mismo

NIF/NIE y certificado digital
mediante el cual hizo la
solicitud inicial

Necesitaran el numero de
referencia del tramite de

solicitud, que encontraran en el
justificante de registro y en su
carpeta.

#subvencionsESS
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3.2 Tramite acceso instancia telematica genérica

En el caso que hubieran presentado inicialmente la solicitud de la subvencién de
manera telematica genérica, deberan continuar presentando la documentacion a
través del tramite de acceso a las solicitudes telematicas genéricas. En el momento
de acceder, y para verificar la identidad de acceso, les pedira un certificado digital
obtenido previamente, de acuerdo con las instrucciones de la Oficina Virtual de
Tramites.

Muy importante:

1) En el momento del tramite deberan indicar a quién va dirigido este tramite con
el nombre de la convocatoria especifica i codigo carpeta: 178.

2) Para poder hacer el seguimiento de su expediente, les pedimos que una vez
registrados los documentos y obtenido el documento de registro de confirmacion lo
comuniquen al correo: Subvencions ec solidaria@bcn.cat adjuntando este
documento de registro que contiene sus datos y documentos.

#subvencionsESS

12



3.2. Tramite acceso instancia telematica genérica
Es obligatorio para las personas juridicas en el caso que el NIF/NIE y el certificado digital

de acceso no sea el mismo con el que registraron la solicitud inicial de la subvencidn, y
es recomendable para las personas fisicas que iniciaron la solicitud de la subvencion de
manera presencial.

 Deberan acceder a la Sede Electronica
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/es/registro-electronico, donde
deberan ir al apartado Registro electrénico y Tramites telematicos y seleccionar el
tramite telematico genérico Acceso a la instancia telematica genérica.

Sede electrénica

Ajuntament de Barcelona

Sede electrénica  Registro electrénico

Registro electrénico

Para cursarla, es necesario identi con certificado digital los métodos de identificacién y los requisitos

ico especifico de la relacién de

en este caso, podria rechazarse de acuerdo con el art. 66.6 de
inistrati Gn de las administraciones piblicas.

especifico en el listado alfabético de tramites realizables electrénicamente.

sentamiento..

& Acceso a la instancia telematica genérica

& Acceso a las solicitudes telematicas especificas

Fortalecemos la ESS, 2022 #subvencionsESS
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3.2. Tramite acceso instancia telematica genérica

* A continuacion, deberan identificarse con su NIF/NIE y certificado digital obtenido
previamente, de acuerdo con las instrucciones de la Oficina Virtual de Tramites.

Identifiquese con el mévil

Documento identificativo
NIF ~ 12345678A

Nimero de mévil

(=} ‘ Utiliza mi idCAT Mobil

U otros sistemas

~°¢ ‘ Certificado digital: idCAT, Dile, otros.

@\ ‘ Cl@ve FiN24, Ciudadanos UE

Ayuda Cancela la sesion

* Unavez que hayan presentado la documentacion a través de la instancia telematica
genérica, podran consultar, a pie de pagina, el estado del tramite si introducen el
numero de solicitud que hayan obtenido en la pantalla de finalizacion del tramite, o
bien, a través de su espacio personal.

Consulte el estado de un tramite

Numero de solicitud
Puede hacer la consulta del estado de un tramite introduciendo
el nimero de solicitud que obtuvo en la pantalla de finalizacién
del tramite o bien a través de su espacio personal.

Consultar

En caso de que el codigo de solicitud a consultar tenga el formato de 4
nameros y 3 letras, por ejemplo 1234ABC,

Haga clic aqui 14
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3.3. Tramite registro presencial (sélo personas fisicas)

1)

2)

Fortalecemos la ESS, 2022

Las personas fisicas, en el caso de que hayan presentado inicialmente la
solicitud de la subvencién de manera presencial, podran optar por presentar la
documentacion de manera telematica, a través del tramite de instancia
telematica genérica. En este caso, deberan disponer de un certificado digital
obtenido previamente, de acuerdo con las instrucciones de la Oficina Virtual de
Tramites.

Las personas fisicas también tienen la opcidon de pedir cita previa para ir a un
registro presencial, a través del enlace:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20100
001515

Muy importante:

Para poder hacer un seguimiento de su expediente, recomendamos que, una
vez registrados los documentos y obtenido el justificante de registro, lo
comuniquen al correo: Subvencions ec solidaria@bcn.cat adjuntando este
justificante de registro que contiene el sello del lugar, fecha de entrada vy
asentamiento del registro.

Si optan por el tramite de instancia telematica genérica, deberan indicar a quién
dirigen este tramite con el nombre de la convocatoria especifica y codigo
carpeta: 178.

#subvencionsESS
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la tramitacion electrénica

Les recomendamos consultar los apartados que contienen informacién de ayuda
para la presentacion de su solicitud de subvencion.

Navegar por estos apartados les permitira verificar que su ordenador cumple con los
requisitos técnicos del portal de tramites:

—> Requisitos técnicos:

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/technicalrequirem

ents

—> Certificados digitales admitidos, pueden encontrar informacion en el apartado

siguiente:

Oficina Virtual de Tramits Seu electronid®

:Qué es?

Métodos de identificacion

Métodos de identificacion

1. Identificacién y firma electrénica

Tramitacién electrénica

11:36:10

Espacio personal

La Oficina Virtual admite los siguientes sistemas personales de identificacién y firma electrénica:

® DNI electrénico (eDNI). Mas informacién

» idCat (certificado digital emitido por el Consorcio de Administracion Abierta de Catalufia). Mds

informacién

o Certificado digital de persona fisica de la FNMT. Mds informacion

* Otros certificados digitales emitidos por autoridades de certificacién. Mds informacién

Fortalecemos la ESS, 2022
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la tramitacion electronica
Recomendaciones y errores mas frecuentes

— Procurar reducir al maximo el tamaino de los archivos que anexais, tanto a través de la
opcion de “Solicitud de subvencion” (como maximo 8 documentos que pesen 20MB entre
todos) como a la hora de Anexar documentos en solicitudes ya presentadas (como
maximo 3 documentos de 3MB cada uno).

—> Deberemos comprobar que la ruta donde se encuentra el archivo que queremos anexar
y el nombre del propio archivo no contiene dos puntos, acentos y otros simbolos NO
permitidos (/&%S”,;.A""+*)

— Deberemos comprobar que la longitud del nombre del documento que queremos
anexar es superior a 3 caracteres sin la extension “.pdf”.

— No podemos anexar 2 archivos con el mismo nombre

—> Deberemos comprobar que anexamos los documentos en la solicitud que corresponde
al solicitante.

Esta incidencia es comun en personas que representan mas de una entidad, y que
presentan solicitudes en la convocatoria.

Fortalecemos la ESS, 2022 #subvencionsESS



4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la tramitacion electrénica
Dudas o incidencias

e Si durante el proceso de tramitacidon tienen dudas o alguna incidencia informatica
gue no han podido resolver consultando los requisitos técnicos y las orientaciones de
este documento, disponen de un canal donde comunicar su incidencia o duda.

e SoOlo deberan clicar el enlace habilitado a tal efecto y que esta disponible en todo
momento mientras tramitan su solicitud (a la columna de la derecha):

Bunadon e rimites -+ riamit Bosador da trbles

Pragl-

Seleccione ure opciin;

Selicitud de Ihumu 'y pATTTIIrd tramitar i solicihue du subvancisn dentr dal
Flazs g6 pravartaciin da selicitudes e b oo erscatan.

Anexidn de documentos o solicitudes registradas: la permitos ao

.'.‘9
4Tiesy dugas ssdrn An
COCummentacion que COmpiemants una KQECIud ya -"W"F ntad por negs tabo AMALC h .:‘:EJI"I'."‘ il T'J """lu LR
- - _ -

Pass 1

Selecciors una opcidn:

Solicitud do subvancién: I parmitins tramitar 8 safcitud e Subvancion dentro del
plns de presentaion b sediol ddil! {bfé‘ra.ﬂﬂ

ﬁnnlé de documentos a soficitudes registradas: :l permitics anaxe

BOCUITMRTACKIN QUe COMpleManty s Seiciud ya presantada por registro n mnético

(14 i ﬂ Alt e d”ﬂii

- -

Solicitud de subvencion Anexion de documentos a Solicitud de subvencicon Ane:(iélé de documentos a Solicitud de subvencion Anexion de decumentos a
8 i salicitudes ya registradas

solicitisles ya registradas

solicitudes ya registradas
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4. Soporte informatico y requisitos técnicos para la tramitacion electrdnica
Dudas o incidencias

e Para comunicar cualquier incidencia técnica, se deberan adjuntar las capturas de pantalla de TODA
la tramitacion, indicando dia y hora en que se haga.

Fortalecemos la ESS, 2022 #subvencionsESS
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Convocatoria de subvenciones para la Economia Social y Solidaria 2022

Gracias por vuestra atencion!

Para resolver dudas y aclaraciones, a los canales de comunicacién:

subvencions_ec_solidaria@bcn.cat

#subvencionsESS Baroaor, ..




