barcelona.cat/subvencionsESS

] = {.' y
1,’ X

"S ENFORTIM
~ % LECONOMIA SOCIAL I SOLIDARIA

ET SUBVENCIONEM FINS AL
&% DELTEU PROJECTE
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Instruccions per a la presentacio telematica
INDEX

1.- El tramit pas a pas:
1.1.- Visi6 global
1.2.- Abans d’iniciar el tramit
1.3.- Iniciem el tramit: 4 passes

2.- Annexio de documents a sol-licituds ja registrades
3.- Accés al vostre Espai Personal
4.- Suport informatic i requisits técnics

4.1.- Recomanacions i errors més frequents
4.2.- Dubtes o incidéncies
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Instruccions per a la presentacio telematica

1.1.- El tramit pas a pas: Visio global.

Abans d’iniciar el Tramit

1.-Descarrega 2.-Descarrega
de Bases i de documents
convocatoria de sol:licitud

3.- Emplenar
els documents

PAS 3.- PAS 4.-
Annexar els Confirmar,

documents de signar |

sol.licitud | | registrar

PAS 1.- Fer
una nova
sol-licitud de
subvencid

PAS 2.-
Emplenar les
dades

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

4.- Accés al
tramit

JUSTIFICANT
DE
REGISTRE

#subvencionseSS



Instruccions per a la presentacio telematica

1.2.- El tramit pas a pas: Abans d’iniciar el tramit

1.-Descarrega 2.-Descarrega

3.- Emplenar 4.- Acces al

els documents

de Bases i de documents

N . ramit
convocatoria de sol-licitud tra

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS



Instruccions per a la presentacio telematica

1.-Descarrega de Bases

2.-Descarrega de

3.- Emplenar els
documents

l 4.- Accés al tramit

| convocatoria documents de sol.licitud

On?

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/informacio-administrativa/subvencions(catala)
https://ajuntament.barcelona.cat/es/informacion-administrativa/subvenciones (castella)

4

Estat Any Tema Ambit geografic
Tots els estats v 2024 v Economiaiempresa v |Ciutat v| CERCA Q

A Subvencions per a l'enfortiment i reactivacié de 'economia sociali @
solidaria 2024

A Convocatoria

.
¥ Bases

¥ Convocatéria

¥ |nstancia de sol-licitud (doc basic 1)
¥ Formulari descriptiu del projecte modalitat Aa (doc basic 2)

¥ Formulari descriptiu del projecte modalitat Ab (doc basic 2)
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Instruccions per a la presentacio telematica

1.-Descarrega de Bases 2.-Descarrega de 3.- Emplenar els
| convocatoria documents de sol.licitud documents

| 4 .- Accés al tramit I

Accedir a I'apartat Convocatoria

~ Convocatbria
* Bases

* Convocatdria

¥ |nstancia de sol-licitud (doc bisic 1) Qué voleu fer amb InstanciaSollicitud2016.doox?

Dins Il'apartat “Convocatoria”

Midz: 540 kB

* Formulari descriptiu del projecte modalitat Aa (doc basic 2) Cliqueu a Sobre eIS documentS &w;?::;:ﬂ%ld
’ * Formulari descriptiu del projecte modalitat Ab (doc bisic 2) (SegonS Ia mOdalltat a. Ia. qual V0|eU 2 Obre
El frbeer no es desard automaticament.

concérrer) per desar-los al vostre
ordinador

¥ Formulari descriptiu del projecte modalitat Ac (doc basic 2) 2 Desal

+ Formulari descriptiu del projecte modalitat Ad [doc basic 2) 2 Anomenai desa

¥ Formulari descriptiu del projecte medalitat Ba (doc basic 2)

¥ Formulari descriptiu del projecte medalitat Bb (doc basic 2)

¥ Formulari descriptiu del projecte medalitat Bc (doc basic 2)

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionsESS



Instruccions per a la presentacio telematica

documents l 4.- Accés al tramit

1.-Descarrega de Bases 2.-Descarrega de > I 3.- Emplenar els | . s

| convocatoria documents de sol.licitud

Un cop heu descarregat els documents al vostre ordinador...

 Documents OpenOffice.

* Ja podeu emplenar-los.

* Recordeu ser concisos a I’hora de redactar els documents, cenyint-vos a la informacié demanada (que és
Unicament la que es valoraral!).

 Un cop tingueu els documents emplenats, caldra que els convertiu en PDF per poder-los presentar

EN EL CAS DE NECESSITAR FORMULARIS EN FORMAT MICROSOFT demanar a:
subvencions ec solidaria@bcn.cat

Recomanacions: )
= Reviseu que els documents que convertiu a pdf tenen totes les pagines un cop feta la conversido (sobretot els :j:

annexos econdomics, que us descarregueu en format Excel!).
=% Procureu que els titols dels arxius que passeu a pdf no siguin excessivament llargs ni continguin caracters
especials com “<%, “>" o0 “&"”). La longitud sense I'extensid “.PDF” ha de tenir entre 4 i 30 caracters.

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS
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Instruccions per a la presentacio telematica

Recordeu: Documentacio de cada sol.licitud

[« Document basic 1; Instancia de la sol-licitud de subvencié (obligatori per poder fer valoracio)

—J + Document basic 2: Formulari descriptiu del projecte (obligatori i segons modalitat per poder fer valoracio)

* Document basic 3: Formulari de pressupost (obligatori i segons modalitat per poder fer valoracio)

* Document de titularitat del compte per a transferéncia bancaria (obligatori per poder fer valoracié finances etigues)

» Acreditacio del compliment, en els termes que preveu l'article 13.3.bis de la Llei 38/2003 General de Subvencions, sobre els
terminis de pagament que estableix la Llei 3/2004 per obtenir la condicio de beneficiari o entitat col-laboradora (si s’escau) > Les
persones fisiques o les persones juridiques privades amb anim de lucre, si Iimport de la subvencié a concedir és superior a 30.000
euros, tenen l'obligacié de declarar responsablement que acompleixen, en un 90% dels casos com a minim, els terminis de pagament
establerts a la Llei estatal 3/2004, de 29 de desembre, de mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

* Declaracié de transparencia (si s’escau) >En compliment de la llei 19/2010 de transparéncia, accés a la informacio publica i bon
govern aprovada per el Parlament de Catalunya el 29 de desembre de 2010, les entitats beneficiaries de subvencions per un import
superior a 10.000€ estan obligades a informar a I’Ajuntament de Barcelona les retribucions de llurs organs de direccié o administracié a
I'efecte de fer-les publiques.

 Document d’acord de col-laboracid/intercooperacio (obligatori en cas d’agrupacions)
+ ACORD COL.LABORACIO AGRUPACIONS DE PERSONES FISIQUES NOMES PER MODALITATS: Aa, Ab i Ac
« ACORD D’INTERCOOPERACIO AGRUPACIONS DE PERSONES JURIDIQUES OBLIGATORI PER MODALITATS Bb i Bc

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS



Instruccions per a la presentacio telematica

1.-Descarrega de Bases | > 2.-Descarrega de

documents de sol.licitud

| convocatoria

3.- Emplenar els | :: > . o
documents I 4.- Accés al tramit

‘ El termini de presentacio de sol-licituds anira des del dia 15 d’abril de 2024 fins al dia 13 de maig de 2024, ambdds inclosos.

Les persones juridiques:
. TRAMIT ESPECIFIC

Persones fisiques

R TRAMIT ESPECIFIC (preferentment)

o REGISTRE FiSIC (CITA PREVIA AMB ANTELACIO)

Online o telefon 010

Reqistre Electronic de I'Ajuntament

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

—

TRAMIT ESPECIFIC

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20

170001262

(catala)

Conservar el nUmero de tramit que atorga el sistema fins
a la justificacido del projecte subvencionat per a poder fer
consultes de [I'expedient telematic i poder registrar
gualsevol documentacié addicional amb posterioritat

#subvencionseSS
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Instruccions per a la presentacio telematica

Abans d’iniciar el tramit, comproveu que:

« Compliu els requeriments tecnics (consulteu-los aqui):
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/technical-
reguirements)

« Accediu al tramit amb el navegador on teniu instal-lat el certificat digital
» Us identifiqueu amb el vostre certificat digital de persona juridica (entitat), o de
persona fisica, (també IdCAT Mobil,)

« Podeu consultar els certificats digitals acceptats pel portal de tramits de
I’Ajuntament a I'apartat seguent: @

www.barcelona.cat HHH Q D Catala ~

Oficina Virtual de Tramits & Espaipersonal ~

Seu electronica

CERCADOR DE TRAMITS OFICINA VIRTUAL

Que és? Métodes d'identificacid Tramitacio electronica

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS
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Instruccions per a la presentacio telematica

1.3.- El tramit pas a pas: Iniciem el tramit

Iniciem el Tramit

PAS 3.- PAS 4.-
Annexar els Confirmar,

documents de signar |

sol.licitud | | registrar

| PAS1-Fer |

una nova AN

Emplenar les
dades

sol-licitud de
subvencio

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

JUSTIFICANT
DE
REGISTRE
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Instruccions per a la presentacio telematica

Presentacio telematica: El tramit pas a pas

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20170001262

Ajuntament

Oficina Virtual de Tramits Seu electronica 18:31:52 3 de marg, 2022

Org. responsable: Geréncia d'Area d'Economia,

Subvencions per a 'enfortiment i reactivacio de I'economi Recros i Promoci Ecendmica

de Barcelona Qil?*

social solidiri

ACTUALITZACIO: 25/2/2022

i 1 offie

Descripcié Interessats Tramitacid Responsable

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024
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https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20170001262

PAS 3.- Annexar PAS 4.- JUSTIEICANT DE

els documents de Confirmar, signar i
sol.licitud | registrar

PAS 1.- Fer una |
nova sol-licitud de
subvencio

PAS 2.-Emplenar
les dades

REGISTRE

2 Auntament de
0 Barcelona

|dentifiqueu-vos per continuar

Seguretat del Windows =l

Selecaone un certificado
|dentifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu —

|

Emasor: EC-IDCat
Valido desde: 22/01/2014 hasta 22/0...

Haga clic aqui para ver las propied.

NIF »

Nimero de mobil /
Utilitza el meu IdCAT Mobil

J
i

/]

Emisor: AC Camerfirma Centificados
Valido desde: 18/03/2015 hasta 17/0..

) | [
A

Ermaisor: EC-IDCat
Vahdo desde: 28/06/2012 hasta 27/0..

{:i

0 altres sistemes

| Dacord J Cancel-la

Cortificat digital:

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS



Instruccions per ala presentacio telematica

OPCIO (idCAT Mobil):

Recomanacions si feu Us de mobilelD

Aluda

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

0

Identifiqueu-vos amb el mobil

NIF -

24

Crocument identiicatiu

12345673A

Mumearo de mobil

GE9111222

Uilitza &l meuw idCAT Mobil

Diona"m d'alta

0 zltres sistemeas

Certificat digital: idCAT, DNI2, ates.

idCAT Mobil:

v Sidisposeu d'idCAT Mabil, indiqueu aqui les vostres

dades

v Sind disposeu didCAT Mabil | us voleu donar
d’alta, ho podeu fer clicant *Dopa o dializs”

Posar la lletra del NIF
z i \ sempre en MAJUSCULA

FPer continuar amb un altre certificat (IdCAT, DNIe,
Certificat d'empresa, Cl@ve PIN, etc.)

OR: .

Cl@ve PIM24, Ciutadans UE .

Saps que ara identificar-te @5 mes Tacil?

LdCAT kdkal, == el nou mecansme didenficacic de
FAdministencio Coinlene bassd en o mabil que = pormet
roalitzar gostions amb alos

id m " Des de guslsevol ordinedor, bubsin o belion
|I'.‘.T W Sanne rastallcnons m peoblemes oe

e

gy

campatita it
w* Mo cal recordar Cap ContESeTpea
w" Es nefaiment segur | nocaduca mai
" | éa gratui

Dbid el mow AT Mabil en segons §| completa = feu
carlifiea:

Tl Fid CAT ikl & corinuar amb: b mews gesic
i Mo mimneaEssEn Al peareatges da FeeCaT ahd

Us apareixera una
finestra emergent
recordant-vos que
us podeu identificar

t amb  IdCAT mobil.

Si no us interessa
premeu “Continua”™

18
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lnstriuccions ner ala nresentacid telematica
T T

Qi'; Ajuntament de Barcelona

tramitsonline

Empreses i professionals | Ciutadania

O {ICLERVT LIl Qué és |'Oficina Virtual? | El meu espai

Subvencions per a I'enfortiment i reactivacio de I'economia social i solidaria

Pas 1 -

Seleccioneu una opcio:

Sol-licitud de subvenci6: us permetra tramitar Ia sol-licitud de subvencié dins del

termini de presentacio de sol-licituds de la convocatoria.

AWAflexio de documents a sol-licituds registrades: us permetra annexar documentacio
el complementi una sol-licitud ja presentada per registre telematic.

W

Annexio de documents a
sol-licituds enregistrades

Sol-licitud de subvencio.

Us permetra presentar la sol-licitud
de subvencio dins del termini de
presentacido de sol-licituds de la
convocatoria. Per fer efectiva la
sol-licitud caldra que annexeu els
documents de sol-licitud
RCeviament descarregats.

Us permetra aportar documentacio
complementaria a una sol-licitud ja
presentada al registre telematic de
I'’Ajuntament de Barcelona
mitjangant I'opcid "Sol-licitud de
Subvencié” d'aquest tramit.

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

Cercador de tramits

Benvingut

I M

Sortir G

d'agquest tramit =

Consultes

Dubtes amb aquest
tramit?

Consultes i incidéncies

#subvencionseSS



Instruccions per ala presentacio telematica

Informacio important:

Com et podem ajudar?

Hudeam a transformar 1 teu &1

Qué necessites>
e motiva ahadar-to. Detalia la necessial gue 1ans. no ot tallst

| Com mes completa sigul 1a descripcid. milos. ens agrada La bona literatura Horarl de suport:

Tatenem tot lany. o dilluns a divendres. de
£00 3 1500 hores excopte festius

Telafon:

s 900 90 50 9O (gratuit)
Com ho resumiries en 8o caracters? * * {+33) 93 272 25 o1 (rucades des de
Resumess en poopses paraules of ques necossites fextence)

Oficina comarcal de suport:

© On An o de Caraetery

Tambes rofenm suport comarcal de proxamitat
Quin servei hi esta relacional? * consulta |5 teva oficing
Sino ol sapd Sl findl 0 La ILESLs e “AllrGes Splicacions / Sarnvais

Selocciona un sarcat da Lo dista .

*En cas de tenir problemes en el moment de la signatura, quan ja us trobeu a la
plataforma de signatura de 'AOC, podeu contactar amb el seu Centre d’Atencid a

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionsESS



| PAS 1.-Feruna | | PAS 3.- Annexar | | Pasa4.-
els documents de Confirmar, signar i
sol.licitud | | registrar

PAS 2.-Emplenar

nova sol.licitud de les dades

subvencio

JUSTIFICANT DE

REGISTRE

La persona que sol-licita el tramit és

Per a qui é3 aguest tramit? *

® Dades de la persona interessada

* Document ¢'identifica

® Dades de la persona representant

.........................

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

#subvencionseSS



Instruccions per a la presentacio telematica

S L e Ui PAS 2.-Emplenar

les dades

nova sol.licitud de

subvencio sol.licitud

| PAS 3.- Annexar | |  pPasa- |
: - - JUSTIFICANT DE
els documents de |::> Confirmar, signar i |:> REGISTRE

registrar

2. Al camp de “Denominacid”, haureu d'introduir el

TIiTOL DEL VOSTRE PROJECTE (NO el nom de la
convocatoria ni de la modalitat)

=» El nombre maxim de caracters en aquest
camp son 75!
=» Eviteu caracters com “<“, “>” o “&”".

e Informacid municipal

D'acord amb la normartiva de proteccd de dades us informem gue les vostres dacdes personals
seran tractades per 'Ajuntament de Barcelona dins el fitcer 004 Serves d Informacd ATencio @
Ciutaca amb la finalitar de gestionar el tramit © servel SO citat (tractament 0006 egTMada
ean base » 'exercc cde poders publics. En cas que e tramit © servel ho regquenis. les dades seran

comunicades a 'érgan © entitat competent per la comtinuacid del trarmit © servei demanat. En
SOUEST Cas S5 VOSTres Caces Dersona’s pocean ser NCOrpoOraces » atres ;-.‘.”l ce '.‘:.."°"7"."'
de Barcelona. Teniu dret d'acces, rectificacid | supressid, entre d'altres, sobre les vostres dades
Podeu consultar informacid addicional sobre la relacid de fitxers. les seves finalitats. les bases
-ga's Ce's Tractameants el Termin Ce® CONSeErvaco oe 'es Caces atra —;:—"‘"’: © O protecoo oe
Saces & v e, Don cat/ ayuntament/ protecoocades

Marqueu la seguent casella si voleu rebre Informacié municipal o de ciutat gue pot ser
important per wvoste com e = T d'ubicacide duna parada Jd'autobus properas » vOStre

SOMmuC atfectacons 2 Carrer pear obres canwv.s norMmMatius Que s pocen afecrtar a)uts

suDvencons O MOVETATE &N &' Jervels MmMuncipals antre O sa'tres Ambd 2 ’.". Tat O :"' Fvos
SOUEST Serves ractament 0576 egiTirmat en Dase a vOSTre CconsenNtment noorporare™
ficcer 004 Serveis dInformacid Arzencid al Ciutada e wvostres dades de contacte d
aMmpacronameant de Tnenchs @ animals PartIpPaco cenc.es Tributs atTenoons Trarmats uE Oe
serve.s muncpal's Cve Frag.-.eo rea TIat -an e s Sarmers 3 atys re<o s en atres frears
TmunopPpa's Armd BCCW|PTHICTO C PQUeST sServe NS AUTOrEIEeU & eMmpPprar - arma - e .’-:" mobd

per ila realtzacico de les COMUNCATIONS Jescrites

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024
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PAS 3.- Annexar
els documents de

JUSTIFICANT DE

PAS 1.- Fer una | PAS 4.-

nova sol.licitud de

PAS 2.-Emplenar

., | ..
subvencid es dades sol.licitud

Confirmar, signar i
registrar

REGISTRE

Pas 3. Annexar els documents de sol:licitud
Abans d’annexar els documents, tingueu en compte que:

- Unicament podeu adjuntar documents en format pdf.

» La mida de cada arxiu individual no pot superar els 5Mb de grandaria
* El nombre maxim de documents a adjuntar son 8 documents.

» El pes maxim dels documents son 20 MB.

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS



PAS 1.- Fer una PAS 3.- Annexar PAS 4.- JUSTIEICANT DE

o PAS 2.-Emplenar : . :
nova sol.licitud de els documents de Confirmar, signar i
subvencio | | B Ly | | sol.licitud registrar REERVIRE

Errors més comuns

L’error 500 sol tenir a veure amb la nomenclatura dels documents que intenten pujar.

Recomanacio:

« Noms no excessivament llargs

« No continguin punts, punts i coma, caracters especials

« Longitud del nom(extensio) sense pdf. ha de tenir entre 4 i 30 caracters

* Guardar document escriptori millor(no ruta llarga) o en USB

Si no obre la pagina tingui en compte, a més a meés de les possibles incidencies anteriors, els
seguents requisits:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/technical-requirements

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024 #subvencionseSS
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Instruccions per ala presentacio telematica

Pas 3. Annexar els documents de sol-licitud

B0ttt
Cptram

1. Premeu “Examinar” per seleccionar els

documents del vostre equip.

A Pes 1} (Pesz} f Pesa}

|i | N | . . .
2. Seleccioneu un primer document i
Adjunteu els arxius dels documents de sol-licitud. Consulteu les condicions que han_de
complir els documents electrénics perqué s’acceptin en aguest portal 1 la manera de

premeu “Obre”.

Adjuntar documentacié

4 I Cerca o PDF WEB = '
A continuaciéd heu d'adjuntar els documents de sol-licitud per a completaf 1= e - = S
vostra sol-licitud de subvencié. Heu de triar el fitxer que voleu adjuntas, oo e -
indicar el titol de cada document i prémer adjuntar. 4 2010 ~ Nom 3 Data de modificacid  Tipus o=
4 2011
El pes maxim dels documents és: 20 MB entre tots. El nombre »im de L 2011 14/04/2016 14:27 Adobe Acrobat [ a
documents que podeu adjuntar és: 8 & 2012 19/04/2016 12:38 Adobe Acrobat
14/04/2016 13:20 Documento de
Fitxer * [PDF/TIF] I Exarmmnar... 4 2013 14/04/2016 13:20 Adobe Acrobat [
. 2015
Titol del document * t 13 - 14/04/2016 14:01 Documento de A
2008 X Doc2-| i 14/04/2016 14:02 Adcbe Acrobat €
Adjuntar b BAs
3 oAl &) Doc2-Formulan modalitat Ad- 14/04/2016 13:57 Documento de A
& L Doc2-Formulan modalitat Ad- 14/04/2016 13:57 Adobe Acrobat L
& Zoo' g] Doc2-Formulan modalitat C1-C3-C4..\ 14/04/2016 13.59 Documento de A
3 X Doc2-Formulan modalitat C1-C3-C4... 04/2016 13:59 Adobe Acrobat T
Continuar B~ m
Nom del fitxer: Docl-Instancia Sollicitud 2016,

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024
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Instruccions per ala presentacio telematica

Pas 3. Annexar els documents de sol-licitud

“stramitsonline
Empreses i professionals | Cutadania

R SRRl Tramits per fets vitals | La meva carpeta

A Pee1), (Pew2} { Pees} | Posa

Pas 3 -
complir els documents electrénics perqué s’acceptin en aquest
generar-los.

Adjuntar documentacid

A continuacid heu d'adjuntar els documents de sol-licitud per a completar Ia
vostra sol-licitud de subvencidé. Heu de triar el fitxer que voleu adjuntar,
indicar el titol de cada document i prémer adjuntar.

El pes maxim dels documents és: 20 MB entre tots. El nombre maxim de
documents que podeu adjuntar és: 8

Fitxer * [PDF/TIF] || Examinar...
Titol del document =

Adjuntar

Adjunteu els arxius dels documents de sol-licitud. Consulteu les condicions gue han de

i
o
g
3
g

3. Introduiu el titol del document (*)

4. Premeu “Adjuntar”

5. Cal que repetiu el procés d’adjuntar documents un
a un fins que, com a maxim, haureu adjuntat el

nombre de documents permes.

6. Per ultim, ja podeu prémer el boté “Continuar”.

(*) Cal que el titol del document identifiqui clarament I'arxiu que s’adjunta: instancia, matriu, annexos

economics. De totes maneres, procureu no introduir titols que siguin excessivament llargs.
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Instruccions per a la presentacio telematica

S Lo e Ui PAS 2.-Emplenar

les dades

nova sol.licitud de
subvencio

PAS 3.- Annexar

els documents de
sol.licitud

PAS 4.-

Confirmar, signar i
registrar

JUSTIFICANT DE

REGISTRE

NOECTE

® Daswmantacis asdpunt ads

e Instansie [Ducl-bestancis Salbatud 2018 pdf

€ dalitat AL-AZ AJ-BL. paf
- - . " vl A - - L
Arce . - ‘- - AL AZ AZ A4 A3 B2
- . e T - Made' devar . »
- a -p e - af]
- LR L A
® . '™ '
o Indnrmsasih e el

Podifur indurmiacia
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Instruccions per ala presentacio telematica

Pas 4. Confirmar, signar i registrar la sol-licitud

4. Trieu el certificat amb el que
signeu i premeu “Acceptar”:

5. El procés de signatura finalitzara
amb aguest avis:

3. Cliqueu “Run” o “Executar”:

Eina web de signatura-e

Esto a ount e Gerar e UNa SORANS S SR Grech e « e
legal, Cacord amb 8 Uss ¥9/2001 de 19 de desombee, de
Sorelis s secirdres

6. A continuacio s’iniciara el procés
de Registre. Aquest proceés pot durar
uns minuts. Cal que espereu fins que
la barra de progrés desaparegui.

& Si teniu qualsevol
problema en alguns
d’aquests passos, us
recomanem consultar

I'apartat de “Requisits”
del portal de tramits
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Instruccions per a la presentacio telematica

Annexar els Confirmar, JUSTIFICANT

documents de signari DE REGISTRE

sol.licitud registrar

Sol-licitud presentada i justificant de registre!
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Instruccions per ala presentacio telematica

Sol-licitud presentada i justificant de registre!

Internacio

Heu enviat correctament la sol-licitud

Subvencions a les entitats dedicades a I"ambi

nal

2
quan... 1

Podeu imprimir el justificant del trdmit realitzat (arxiu en format
PDF) o descarregar-io-en el vostre ordinador.

Podeu accedir a la vostra carpeta d” cmpnas. per consultar la

sol-licitud que heu pr at i dir als d ts que heu
adjuntat.
Posterior t, I'ay t publicara al Butlleti Oficial de la

Provincia t.mbd .l web dc lA)untlmcnt de Borcclona un lhstat
on constara la r torg. 1 de les
subvencions | la documm que al‘r‘ presentar.

St heu de presentar doc L 6, d eu d'un termini de
10 dies Wls per fer-ho p.r lnw accedint a Annexié
de doc a sol-hic . Aguest mateix
termini servird per a pr nl ? o 'S,

Un cop revisada la documcﬂncné ' examinades les al-legacions
es dictard la Tucié

Haureu presentat la vostra sol-licitud quan visualitzeu

aguest pas!

Us recomanem descarregar el justificant de registre, que conté

informacio important com:

* El numero de referéncia del tramit.
* El numero de registre de la vostra sol-licitud.

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024

Exemple justificant registre:

>
Ajuntament @ de Barcelona

|
|

o

|

e

Dades de regatre

20165044824
25042076 11 S603

Namero, Pis i Porta 3200
Provincia barcelona

E

Fax

cP. A0CI

[EL QUE SUBSCRIU formeuda sol Sctud & MEscm Se
seguerss

[e43 termes

Subvencons genengues 1

€1 numero de referencia ded YAt s 016889236
THO1001 - Document annesat 1
THO1002 - Document annexat 2

THO 100 - Document annexat 3

THO 1004 - Document annexat 4

THO 11005 - Oocument annexat S

THO 1008 - Document annexat &
THO1007 - Document annesat 7

der,
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Instruccions per a la presentacio telematica

| després?

(3 T— D Ve ~
e HpEU oS
REGISTRE ;
PRESENTADES
_— h Y,

- Durant el periode de presentacio de sol-licituds, cal que annexeu TOTS els documents de sol-licitud per mitja de I'opcio
“sol-licitud de subvencio”, tal com us hem mostrat en aquesta guia, o a través de I'opcio “Annexar documents a sol-licituds ja
presentades” si no ho presenteu tot de cop.

- Un cop transcorregut el periode de presentacio de sol-licituds, durant el procediment d’atorgament de la subvencio,
I’Ajuntament US POT REQUERIR més documentacio:

* Si manca alguna dada que es pot esmenar, fruit de la revisié dels documents de sol-licitud.

e En la publicacié de I’'atorgament provisional, fruit de la revisié de deutes pendents, justificacions pendents, documentacioé de
I’entitat o obligacié de reformular.

PER TANT - En cas de necessitar afegir documents addicionals a una sol-licitud ja presentada, durant o després del termini de
presentacio de sol-licituds, podreu fer-ho per la via d’Annexar documents a sol-licituds ja presentades.

TINGUEU EN COMPTE QUE - La documentacid que s’ha de presentar juntament amb la sol-licitud, només pot presentar-se durant
el periode de presentacio de sol-licituds.
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Instruccions per ala presentacio telematica

2.-Annexidé de documents a sol:licituds ja registrades
& Auntament e pacolora |

~ . tramitsondine Cercador de tramits

Ty
Empreses ; professionsis | Cutasdama

Per a aquest tramit, cal que us
identifiqgueu amb el mateix NIF/NIE
amb que vau fer la sol-licitud.

Tramits per temes

Sortir >

71~l-|

R

Pas 1 -

Seleccocioneu una opcid:

Sol-licitud de subvencié: {{s permetN tramitar la sol-licitud de subvencid dins del Consultes

termini de presentacid de sol\g! ocatdria.

A xi6 de doc ts a soN« . \ MAades: us permetra annexar Dubtes amb agquest

documentacié que complements . 1§ presentada per registre telematic. tramit?

Consultes | incidéncies

- -

Tingueu a ma el ndmero de
referéencia del tramit de sol-licitud,
gue trobareu al justificant de registre
| a la vostra carpeta.

Annexiéo de documents a
sol-licituds enregistrades

Us permetra aportar documentacic
complementiria a una sol-licitud ja
presentads al registre telematic de
FAjuntament de Barcelona
mitjangant 'opcid “Sol-licitud de
Subvencié” d'agquest tramit.

Sol-licitud de subvencié.

Us permetra presentar la sol-licitud
de subvencid dins del termini de
presentacid de sollicituds de la
convocatoria. Per far efectiva la
sol-licitud caldra que annexeu els
documaents de sol'licitud préviament
descarregats.

Caidrd que tingueu a ma el nimerc
de referéncia del tramit per internet

corresponent a la sol-licitud de
subvencid.

Continuar

Podreu adjuntar com a maxim 3

documents, de 3MB cadascun.
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Instruccions per a la presentacio telematica

3.-Acces al vostre Espai Personal

Un cop heu presentat la vostra sol-licitud i/o annexat documentacié a
sol-licituds ja registrades, podeu accedir al vostre espai personal des
del web de I’Ajuntament o des del Portal de Tramits.

En aquesta carpeta, hi trobareu tota la informacio relativa als tramits
que heu fet de manera telematica:

e Podreu accedir als documents que heu adjuntat i al vostre
justificant de registre.
e Podreu consultar el numero de referencia del tramit de sol-licitud.

Podeu accedir-hi:
e Des del portal de tramits:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024
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https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca

Instruccions per a la presentacio telematica

3.-Acces al vostre Espai Personal

www.barcelona.cat #  Cercaabarcelona.cat. Q@ catalav Barcelona

. . \ . -
Oficina Virtual de Tramits
Seu electronica | 13:32:09 4 de marg, 2022 Sobre 'Oficina Virtual ~ Consulteu l’estat d’un tramit  FAUS | KEGUISITS Tecnics

PERFILS v VIURE A BARCELONA v

Cerqueu el que us interessa

CIUTADANIA EMPRESA

Cerqueu per nom o descripcid n

Llista alfabética de tramits que es poden dur a terme electronicament

Enfortim PEconomia Social i Solidaria, 2024
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Instruccions per a la presentacio telematica

4. Suport informatic i requisits tecnics

Us recomanem consultar els apartats que contenen informacié d’ajut per a la presentacié de la vostra
sol-licitud subvencid.

Navegar per aquests apartats us permetra verificar que el vostre ordinador compleix amb els requisits tecnics
del portal de tramits:

— Requisits técnics: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/technicalrequirements
— Certificats digitals admesos, podeu trobar la informacio a I'apartat seglient:

www.barcelona.cat 3 Q D catala Barceiona |
Oficina Virtual de Tramits & Espaipersonal ~
Seu electronica
CERCADOR DE TRAMITS OFICINA VIRTUAL
Que és? Métodes d'identificacié Tramitacio electronica
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Instruccions per ala presentacio telematica

4. Suport informatic i requisits tecnics
Recomanacions i errors més freqiients

— Procureu reduir al maxim la mida dels arxius que annexeu, tant a través de I'opcio de “Sol-licitud de
subvencid” (com a maxim, 8 documents que pesin 20MB entre tots) com a I’'hora d‘’Annexar documents a
sol-licituds ja presentades (com a maxim, 3 documents de 3MB cadascun).

— Haurem de comprovar que la ruta on es troba I'arxiu que volem annexar i el nom del propi arxiu no

conté dos punts, accents i altres simbols NO permesos (/&%$%”,;.A"+*)

— Haurem de comprovar que la longitud del nom del document que volem annexar és superior a 3
caracters sense I'extensio “.pdf’.

— No podem annexar 2 arxius amb el mateix nom

— Haurem de comprovar que annexem els documents a la sol-licitud que corresponent al sol-licitant.
Aquesta incidéncia és comu en persones que representen més d’'una entitat, i que presenten sol-licituds
a la convocatoria.
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Instruccions per a la presentacio telematica

4. Suport informatic i requisits tecnics

Dubtes o incidencies

e Si durant el procés de tramitacio teniu dubtes o alguna incidéncia informatica que no heu pogut resoldre
consultant els requisits tecnics i les orientacions d’aquest document, disposeu d’un canal on comunicar la
vostra incidencia o dubte.

e Només cal clicar I'enllag habilitat a tal efecte i que esta disponible en tot moment mentre tramiteu la
vostra sol-licitud (a la columna de la dreta):

Cercador de tramits

Cercador ce trames

Carcador de tramits

srpats

Banvirg.

ot de la Justicia Global | le Cooperacid
TEST AdBCw

Benvingut
ambnt de la Justicia Global 1 la Cooperaco TESY AJBCH

-
watrd tramiter la sol-Scitod de subvencié dins del )
ds de la convocaténa
Huds registrades: us permetra annexar -
2 sol-licitud )a presentada per registre telematic [ remi
[ = o - nt o l tud por a completar la
Annexié de documents a rlar of fitxor »

sol-licituds enregistrades

J3 permetrd aportar decurmentscid
complementhria & una sol-licitud ja

regeats

de Barc

de refarencia del tramit per internet

nnnnnnnnn
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Instruccions per a la presentacio telematica

4. Suport informatic i requisits tecnics
Dubtes o incidencies

e Per comunicar qualsevol incidencia técnica, caldra adjuntar les captures de pantalla de TOTA la
tramitacio, indicant dia i hora en que la fa.
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barcelona.cat/subvencionsESS

L'ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA

ET SUBVENCIONEM FINS AL
DEL TEU PROIJECTE

Gracies per la vostra atencio!

subvencions ec_solidaria@bcn.cat



