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EXP: 2021_EXP_113.
SOL-LICITANT: UGT CATALUNYA.

RESOLUCIO DE LA GERENTA DE L’IMSS PER LA QUAL S’ESTIMA PARCIALMENT LA SOL-LICITUD
D’INFORMACIO PUBLICA FORMULADA PEL SINDICAT UGT A L'EMPARA DEL PREVIST A LA LLEI
19/2014, DE 29 DE DESEMBRE, DE TRANSPARENCIA, ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA | BON
GOVERN.

Vist I'informe juridic de data 13 de setembre de 2021, la Gerenta de I'Institut Municipal de
Serveis Socials de I'Ajuntament de Barcelona, en Us de les facultats atorgades per I'article 12
dels seus Estatuts i en virtut del previst a I'article 32 c) de la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
de Transparencia, Accés a la Informacié Publica i Bon Govern i al punt 3.1 de la Instruccid
relativa al Dret d’Accés a la Informacié Publica de I’Ajuntament de Barcelona, adopta la seglient,

RESOLUCIO:

PRIMER.- ESTIMAR PARCIALMENT la sol-licitud d’accés a la informacié publica formulada per la
Sra. (NIF. en nom del sindicat UGT, que ha motivat la
tramitacié del present expedient 2021_EXP_113 ates el deure de I'IMSS de preservar la
confidencialitat de la informacid designada com a tal per les empreses participants a I’expedient
de contractacio num. 20190098 (Gestié del servei d’ajuda a domicili, amb mesures de
contractacio publica sostenible i deficiéncia social. Contracte num. 19000270), en compliment
del previst a l'article 133 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre de Contractes del Sector Public.

SEGON.- FACILITAR I'accés a la documentacio sol-licitada inclosa a I'expedient de contractacié
num. 20190098, que no hagi estat designada com a confidencial per les empreses afectades
(SERVISAR SERVICIOS SOCIALES, S.L. i SUARA SERVEIS, SCCL).

TERCER.- FACILITAR al sol-licitant copia dels escrits a través dels quals les empreses afectades
han comparegut en el present procediment.

QUART.- NOTIFICAR la present Resolucio als interessats.
Barcelona, en la data de la signatura.

LA GERENTA
Lidia Garcia Chicano
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EXP: 2021_EXP_113.
SOL-LICITANT: UGT CATALUNYA.

INFORME JURIDIC - PROPOSTA DE RESOLUCIO PER LA QUAL S’ESTIMA PARCIALMENT LA
SOL-LICITUD D’INFORMACIO PUBLICA FORMULADA PEL SINDICAT UGT, A LEMPARA DE LA LLEI
19/2014, DE 29 DE DESEMBRE, DE TRANSPARENCIA, ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA | BON
GOVERN.

ANTECEDENTS

VI.

En data 22 de juliol de 2021, la Sra. (NIF. , en nom del
sindicat UGT formula una sol-licitud d’accés a la informacié publica mitjangant escrit
presentat a I'Oficina d’Atencié Ciutadana de les Corts (reg. entrada 1-2021-0292676-1).

Llur objecte és obtenir copia de les Propostes de millora presentades per DOMUS VI-
SERVISAR i SUARA SERVEIS SCCL durant la fase de licitacié del “Contracte 19000270 de gestié
del Servei public d’Atencié Personal i Neteja de la Llar dels serveis socials d’atencié
domiciliaria dels serveis socials basics de I’Ajuntament de Barcelona amb incorporacié de
criteris socials”.

En data 22 de juliol de 2021 el Departament de Transparencia de I’Ajuntament de Barcelona
assigna a I'esmentada sollicitud d’informacié el nimero d’expedient 2021_EXP_113 i la
deriva a aquest Institut com a organ responsable de la seva tramitacié, amb la indicacié
expressa de que la seva resolucié i la preceptiva notificacié a I'interessat haura de tenir lloc
no més tard del 6 de setembre de 2021.

En data 22 de juliol de 2021, el Departament de Transparéncia dona trasllat a I'interessat de
la derivacié de la seva peticié a aquest Institut com a organ competent per resoldre-la dins el
termini esmentat.

En data 18 d’agost de 2021, en compliment del previst a l'article 28 de la Llei 19/2014, de 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacid publica i bon govern, mitjangant correu
electronic es requereix a la interessada perque en el termini de 10 dies comptadors des de la
seva recepcio, identifiqui els lots del contracte 19000270 respecte dels quals desitja ésser
informada.

Al mateix correu se I'informa que el termini per resoldre la peticié d'accés i que inicialment
finalitzava el 6 de setembre restara suspés fins a I'atencié del requeriment i que en el cas de
no donar resposta es considerara que ha desistit del procediment i s'haura de procedir a
I'arxiu de I’ expedient d'accés a la informacié publica.

En data 19 d’agost de 2021, la interessada atén el dit requeriment mitjancant correu
electronic en que concreta la seva peticié d’accés en els termes segiients:
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VII.

VIII.

XI.

“Voldrien saber les millores dels lots Zona 1 i 3 gestionats per Suara ilots 2 i 4 gestionats per
Servidar-Domusvi”

En data 24 d’agost de 2021, en compliment del previst a I'article 31.1 de la Llei 19/2014, de
29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern, aquest Institut
(mitjancant correus electronics inclosos a I'expedient) dona trasllat de la sol-licitud
d’informacié formulada pel Sindicat UGT a les empreses afectades (SERVISAR SERVICIOS
SOCIALES, S.L. i SUARA SERVEIS, SCCL), i se’ls confereix un termini de 10 dies comptadors des
de I'endema de la recepcid dels corresponents correus electronics perque designin quina
informacié de la documentacid inclosa a les proposicions presentades té caracter
confidencial.

Aixi mateix, també en data 24 d’agost de 2021, i en compliment del previst a I'article 31.4 de
la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern, mitjangant correu electronic inclos a I'expedient s’informa a la sol-licitant del trasllat
als tercers afectats de la seva peticié i de la suspensié del termini per resoldre I'expedient
fins a la recepcid de les respectives al-legacions o bé fins que finalitzi el termini atorgat per a
la seva presentacié.

En data 1 de setembre de 2021 I'empresa SUARA SERVEIS, SCCL, atén el dit requeriment
mitjancant escrit presentat per registre electronic amb el nimero d’entrada 20219331749.
La documentacio presentada (declaracié de confidencialitat i documentacié anonimitzada)
s’inclou a I'expedient.

En data 3 de setembre de 2021 I'empresa SERVISAR SERVICIOS SOCIALES, S.L, atén el dit
requeriment mitjangant escrit presentat per registre electronic amb el nimero d’entrada
20219335263. La documentacié presentada (declaracié de confidencialitat) s’inclou a
I'expedient).

En data 9 de setembre de 2021, el Departament de Transparencia comunica a la sol-licitant
(mitjancant correu electronic inclos a I'expedient) que presentades les al-legacions per les
empreses afectades, i una vegada aixecada la suspensid, el termini per resoldre el present
expedient finalitza el dia 17 de setembre de 2021.

REGIM JURIDIC

La Constitucié Espanyola preveu al seu article 105 b) que I'accés dels ciutadans als arxius i registres
administratius, es regulara per Llei.

La Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (en
endavant la Llei 19/2014), regula les condicions de I'esmentat accés, articula el procediment previst a
I'efecte, i preveu la creacid d’un organ (la Comissid de Garantia del Dret d’Accés a la Informacid
Publica) encarregat de vetllar pel seu efectiu compliment.

A través de la Instruccié relativa al Dret d’Accés a la informacid publica de I'Ajuntament de
Barcelona, publicada a la Gaseta Municipal de Barcelona num. 33, de 10 de desembre de 2015 (en
endavant la Instruccié Municipal), s'implementen a nivell municipal les previsions de 'esmentada Llei
19/2014.



Ajuntament
de Barcelona

Area de Drets Socials
Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS)

1) Respecte de I'0rgan gestor i I'organ competent per resoldre la sol-licitud d’accés.

D’acord amb el previst al punt 1 de la Instrucci6 Municipal, aquest Institut és I'oOrgan gestor
responsable de la tramitacié del present expedient en tant que organisme autonom que disposa de
la informacio sol-licitada.

D’acord amb el previst als punts 3.1 i 4 de la Instruccié Municipal, la Gerenta de I'IMSS ostenta la
competencia per resoldre la sol-licitud d’accés. La Secretaria Delegada notificara la resolucié als
interessats.

2) Respecte de la instruccid i resolucié de la sol-licitud d’accés.

D’acord amb el previst punt 5.2.2.1.b de la Instruccié6 Municipal, un cop derivada per part del
Departament de Transparéncia la peticié a I'IMSS, en la seva qualitat d’organ gestor, comenga a
comptabilitzar-se el termini d’'un mes per resoldre.

D’acord amb el previst a punt 5.4.1.2.1 de la Instruccié Municipal, si la sol-licitud pot afectar a drets o
interessos de tercers, se’ls hi haura de donar trasllat, per tal que en el termini de 10 dies puguin
presentar les al-legacions que estimin oportunes.

Tanmateix s’haura d’informar al sol-licitant de 'esmentat trasllat de la seva peticié i de la suspensid
del termini per dictar la resolucié i notificar-la.

D’acord amb el previst al punt 5.4.3 de la Instruccié Municipal si la sol-licitud és estimada totalment o
parcialment, si és factible, juntament amb la resolucié es pot enviar la informacid sol-licitada. En cas
contrari, '0rgan gestor disposa de 30 dies, des de la notificacié de la resolucié, per donar aquest
acces.

Per la seva banda, la llei 19/2014 preveu al seu article 34.1 que la resolucié haura de formalitzar-se
per escrit i notificar-se al sol-licitant, aixi com als tercers afectats que hagin comparegut a
I’expedient. Tanmateix preveu que si la sollicitud d’informacié s’ha realitzat per via electronica, la
notificacié de la resolucié també haura de produir-se per mitjans electronics.

3) Respecte dels limits al dret d’accés.

D’acord amb el previst al punt 5.4.2.11 de la Instruccid Municipal, “si concorre alguns dels limits del
dret d’accés regulats per la llei 19/2014 en els seus articles 21, 23 i 24, es pot donar un accés parcial a
la informacid”.

Per la seva banda, l'article 34.2 de I'esmentada 19/2014, preveu que “la resolucié haura de ser
estimatoria, a no ser que siguin d’aplicacié algun dels limits previstos a la mateixa llei. En aquest
ultim cas, s’haura d’estimar parcialment la sol-licitud si és possible, o bé desestimar-la integrament”.

Pel que fa als esmentats limits, I'article 21.1 lletra c) de la llei 19/2014 preveu que “el dret d’accés a
la informacié publica pot ésser denegat o restringit si la divulgacié de la mateixa comporta un
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perjudici pel secret o la confidencialitat en els procediments tramitats per I’Administracié publica, si el
secret o la confidencialitat estan establerts per una norma amb rang de llei”.

En aquest sentit, és necessari fer remissié expressa al previst a I'article 133 de la Llei 9/2017 de 8 de
novembre de Contractes del Sector Public, en virtut del qual, “Sense perjudici del que disposa la
legislacio vigent en matéria d’accés a la informacio publica i de les disposicions que conté aquesta Llei
relatives a la publicitat de I'adjudicacio i a la informacié que s’ha de donar als candidats i als
licitadors, els organs de contractacioé no poden divulgar la informacié facilitada pels empresaris que
aquests hagin designat com a confidencial en el moment de presentar la seva oferta”.

D’acord amb el previst al punt 5.4.2 de la Instruccié6 Municipal, per tal de resoldre la sol-licitud
s’haura de tenir en compte: si la sol-licitud té afectacié a tercers, si concorren alguns dels limits del
dret d’accés regulats per la Llei 19/2014 als seus articles 21,23 i 24; i si el volum o la complexitat de la
informacié demanada ho justifica, es podra ampliar el termini per resoldre fins a 15 dies naturals.

4) Respecte de les garanties del dret d’accés a la informacio publica.

A tenor del previst al punt 5.5 de la Instruccié Municipal, “les resolucions expresses o presumptes que
resolen les peticions d’accés poden ser objecte de recurs potestatiu de reposicié davant I'organ que
I'ha dictada, en el termini d'un mes a comptar des del dia segiient a la recepcid de la seva notificacid,
0 es pot interposar recurs contencios administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de
Barcelona, en el termini de dos mesos comptats des de I'endema de la corresponent notificacio.

No obstant, contra la desestimacid expressa o tacita del recurs de reposicid, o bé directament contra
la resolucid, es pot interposar reclamacid davant la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, en els termes de I'article 42 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacid publica i bon govern o qualsevol altre recurs que es consideri
convenient.”

Atesos els antecedents i fonaments juridics exposats, qui subscriu INFORMA el seglient:

Cal ESTIMAR PARCIALMENT la present sol-licitud d’accés formulada per la Sra.
(NIF. en nom del sindicat UGT, atés el deure d’aquest Institut de preservar la
confidencialitat de la informacié designada com a tal per part de les empreses participants a
I'expedient de contractacié num. 20190098 (Gestié del servei d’ajuda a domicili, amb mesures de
contractacio publica sostenible i deficiencia social. Contracte nim. 19000270).

| CONCLOU adient elevar a I'drgan competent la segiient PROPOSTA DE RESOLUCIO:

PRIMER.- ESTIMAR PARCIALMENT la sol-licitud d’accés a la informacid publica formulada per la Sra.

en nom del sindicat UGT, que ha motivat la tramitacié del
present expedient 2021_EXP_113 ates el deure de I'IMSS de preservar la confidencialitat de la
informacidé designada com a tal per les empreses participants a I'expedient de contractacid num.
20190098 (Gestié del servei d’ajuda a domicili, amb mesures de contractacié publica sostenible i
deficiéncia social. Contracte nium. 19000270), en compliment del previst a l'article 133 de la Llei
9/2017 de 8 de novembre de Contractes del Sector Public.
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SEGON.- FACILITAR l'accés a la documentacié sol-licitada inclosa a I'expedient de contractacié num.
20190098, que no hagi estat designada com a confidencial per les empreses afectades (SERVISAR
SERVICIOS SOCIALES, S.L. i SUARA SERVEIS, SCCL).

TERCER.- FACILITAR al sol-licitant copia dels escrits a través dels quals les empreses afectades han
comparegut en el present procediment.

QUART.- NOTIFICAR la present Resolucié als interessats.

Barcelona, a la data de la signatura.

,_.«.. 5 Rosa Maria Martin Niubo -
¥ 9 Ajuntament 51G)
"“Ili} de Barcelona
2021.09.13 08:59:32 +02'00'
Rosa Martin Niubd
Secretaria Delegada PD 4 de marg de 2019





