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CONSULTA PÚBLICA PREVIA SOBRE EL PROJECTE D’ORDENANÇA 

REGULADORA DE LES PRESTACIONS D’URGÈNCIA SOCIAL  

 

D’acord amb el que es preveu a l’article 133 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 

procediment administratiu comú de les Administracions Públiques, amb l’objectiu de 

fomentar i millorar la participació dels ciutadans i les ciutadanes en el procediment 

d’elaboració de normes, amb caràcter previ a l’elaboració del Projecte d’Ordenança 

reguladora de la de les prestacions d’urgència social a la ciutat de Barcelona, se 

substancia la consulta pública a través del web de l’Ajuntament de Barcelona, per tal de 

recollir l’opinió de la ciutadania i de les organitzacions més representatives 

potencialment afectades per la futura normativa i sobre: 

 

a) Antecedents i problemes que es vol solucionar amb la iniciativa. 

b) La necessitat i oportunitat de la seva aprovació. 

c) Els objectius de la norma. 

d) Les possibles solucions alternatives reguladores o no reguladores.  

e) Canals per fer aportacions.  

 

En compliment del que s’esmenta, es descriu a continuació breument el marc en el qual 

es planteja aquest projecte d’ordenança.  

 

A) ANTECEDENTS I PROBLEMES QUE ES VOLEN SOLUCIONAR AMB LA 

INICIATIVA. 

La Llei 13/2006, de 27 de juliol, estableix un seguit de prestacions socials de caràcter 

econòmic, les quals correspon als municipis atorgar. Dites prestacions tenen per objecte 

garantir una resposta àgil, equitativa i objectiva davant la diversitat de situacions de 

vulnerabilitat social greu en què es pugui trobar la ciutadania, i troben empara en la Llei 

12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. 

L’Ajuntament de Barcelona disposa, en virtut de la Carta Municipal i de la legislació 

esmentada, de diferents eines per atendre les diferents necessitats de caràcter social 

que pugui precisar la seva ciutadania, entre les que es troben les prestacions socials de 

caràcter econòmic. 

 

D’acord amb l’informe de proposta d’inici de tramitació de data 20 de juny de 2025 emès 

per la Gerència de l’Institut Municipal de Serveis Socials, la necessitat de regular 

aquestes prestacions mitjançant una nova ordenança municipal rau en la concurrència 

de diversos factors de caire social i econòmic, tals com els canvis en el mercat laboral, 
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amb la irrupció sobtada d’eines com la intel·ligència artificial, la dificultat per accedir a 

l’habitatge, que impacten de ple en la ciutadania, generant necessitats de caràcter 

social. Dites necessitats són, alhora, ateses en gran mesura pels municipis. I d’entre 

aquestes, destaquen les prestacions d’urgència social, les quals es caracteritzen per 

atendre “necessitats puntuals, urgents i bàsiques de subsistència, com ara l’alimentació, 

el vestit o l’allotjament”, i es caracteritzen pel seu caràcter temporal, per estar 

restringides a situacions de necessitat extrema, i per estar subjectes a requisits d’accés 

estrictes i amb una finalitat d’intervenció immediata. 

 

B) NECESSITAT I OPORTUNITAT DE LA SEVA APROVACIÓ. 

Atesos els antecedents exposats, i la naturalesa d’aquest tipus de prestacions, 

adreçades a atendre les necessitats més bàsiques de la ciutadania, resulta menester 

l’aprovació d’una ordenança reguladora que proporcioni seguretat jurídica, millori 

l’eficiència en la gestió i garanteixi l’equitat territorial i la coherència de criteris en la 

concessió de les prestacions d’urgència social.  

 

C) ELS OBJECTIUS DE LA NORMA. 

Els principals objectius d’aquesta Ordenança són els següents: 

• Reformular la cartera de prestacions i ajuts locals per adequar-la a les noves 

realitats socials i a les necessitats de les persones i col·lectius més vulnerables. 

• Avançar cap a un sistema de prestacions més integrat i accessible, amb ajuts 

menys fragmentats i de major durada. 

• Enfortir el vincle entre les prestacions econòmiques i l’acompanyament social 

professionalitzat, per tal de facilitar l’elaboració de plans de treball i accions de 

suport que contribueixin a incrementar l’impacte de les prestacions, i millorar les 

condicions de vida i autonomia de les persones beneficiàries.  

Mitjançant la consecució d’aquests objectius, es podrà disposar d’un sistema de 

prestacions a aplicar pel personal encarregat de la seva gestió, i aquestes prestacions 

de caràcter urgent formaran part, alhora, d’un ventall més ampli que permetrà atendre 

de forma més íntegra les demandes socials de la ciutadania. 

 

L’informe de necessitat de 20 de juny de 2025 preveu d’altres objectius, tals com 

l’establiment d’imports màxims de prestacions per destinatari/ària, un règim de 

compatibilitats entre diferents prestacions, un sistema de concessió que garanteixi 

l’equitat i la transparència, i un règim sancionador per evitar casos de frau, o d’ús indegut 

de les ajudes, d’acord amb la normativa general aplicable i amb ple respecte als drets 

de les persones beneficiàries. 

 

D) LES POSSIBLES SOLUCIONS ALTERNATIVES REGULADORES O NO 

REGULADORES.  
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Ateses les necessitats exposades, es considera necessari l’impuls de la tramitació del 

projecte normatiu de l’Ordenança reguladora de les prestacions d’urgència social. De no 

disposar-se d’aquesta eina de regulació, i en al·lusió als diferents factors econòmics i 

socials creixents que afecten les demandes socials de la ciutadania, no es podrà 

comptar amb un sistema integral d’atenció social que garanteixi prestacions de caràcter 

unitari, amb una possible afecció a l’equitat entre sol·licitants i també tenint en 

consideració que es persegueix la major eficiència en la gestió dels recursos públics. 

 

E) CANALS PER FER APORTACIONS  

La ciutadania i les organitzacions que ho considerin adient poden, en exercici del dret 

que els reconeix l’article 133.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 

administratiu comú de les administracions públiques, remetre les seves opinions i 

aportacions sobre els aspectes plantejats a través de qualsevol dels mitjans admesos 

per l’article 16 de l’esmentada Llei 39/2015. Les aportacions presentades s’han 

d’adreçar a l’Institut Municipal de Serveis Socials. 

 


