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INFORME RELATIU A LES AL:-LEGACIONS PRESENTADES PELS GRUPS
MUNICIPALS, EMPRESES | ASSOCIACIONS A LA PROPOSTA DE TEXT ARTICULAT
DE LA NOVA ORDENANGA DE SERVEIS FUNERARIS DE BARCELONA APROVAT
INICIALMENT PER ACORD DE LA COMISSIO DE PRESIDENCIA, DRETS DE
CIUTADANIA, PARTICIPACIO | SEGURETAT | PREVENCIO EN SESSIO DE 22 DE
MARC DE 2017

l.- ANTECEDENTS

La Comissié de Govern, en sessi6 de data 22 de marg de 2017 va aprovar la proposta de
text articulat de la nova ordenancga de serveis funeraris de Barcelona (‘I'Ordenanca de

Serveis Funeraris”).

El 24 de mar¢c de 2017, mitjangant la publicacié de lacord pel qual es va aprovar
I'Ordenan¢a de Serveis Funeraris al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona, es va

iniciar el periode d'informacid publica per un termini de 30 dies habils.

Dintre del periode d'informacié publica s’han presentat en temps i forma deu escrits

d'al'legacions:

e L’Autoritat Catalana de la Competéncia

e Grup Municipal del Partit Popular de Catalunya

e Grup Municipal d’Esquerra Republicana de Catalunya

e Meémora Servicios Funerarios, S.L.

e Altima Serveis Funeraris, S.L.

e Ocaso, S.A. Compafiia de Seguros y Reaseguros

¢ Comité d'empresa de Serveis Funeraris, S.A.

e Associacio d'empreses de serveis funeraris de Cataluhya
e Associacio contra Abusos Funeraris

e Associacio ESFUNE

Aixi doncs, i vistes les al-legacions proposades pels anteriors Grups Municipals, aixi com per
les associacions i les empreses vinculades al sector de serveis funeraris, es procedeix a
realitzar el present informe que té per objecte fonamentar els canvis proposats als preceptes

continguts en I'Ordenancga de Serveis Funeraris. En aquest sentit, i als efectes de procedir

1/26

50



ﬁi“‘}’y Ajuntament
2 de Barcelona

amb I'analisi continguda en el present informe, tan sols es fara referéncia a aquells articles
de I'Ordenanca de Serveis Funeraris que s’han vist modificats com a cdnseq[léncia de les
al-legacions presentades pels diversos Grups Municipals i empreses i associacions del

sector de serveis funeraris.

Aixi, i a efectes sistematics, en el present informe es mostra la proposta de redactat final
dels articles en qlestié assenyalant, bé amb negreta o bé amb una ratlla, els fragments que

han estat inclosos o eliminats respectivament.

Il.- MODIFICACIONS AL REDACTAT INICIAL DE L’ORDENANGCA DE SERVEIS
FUNERARIS

2.1. SOBRE LES CONSIDERACIONS CONTINGUDES EN EL PREAMBUL
2.1.1. Sobre el tercer paragraf de I'apartat Il del Preémbuf

La nova redaccio del tercer paragraf de I'apartat |l del Preambul de I'Ordenanga de Serveis

Funeraris estableix que:

“Des de la perspectiva de I'exercici de l'activitat, les ordenances vigents fins la data,
aprovades amb posterioritat a la liberalitzacio introduida a I'any 1996, van
regular de forma molt restrictiva tant I'exercici com I'accés a I'activitat de serveis
funeraris introduint, en moltes ocasions, un régim d’autoritzacié vinculat al

compliment de condicions desproporcionades, amb la conseqliéncia practica de

qué el namero d’operadors en el mercat dels serveis funeraris ha estat reduit.

La raé per la que, com s'assenyala en el fragment transcrit, s’ha modificat el tercer paragraf
de l"apartat Il del Preambul ha estat evitar qualsevol interpretacié tendent a sostenir que el

Preambul conté valoracions subjectives.
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'2.1.2. Sobre el segon paragraf de I'apartat V del Preambul

La nova redaccié del segon paragraf de I'apartat V del Preambul de I'Ordenanca de Serveis

Funeraris estableix que:

“Es respecta, aixi, el tenor de la Llei sectorial autondmica i es té en compte la
limitacié del nombre d’operadors actualment existent en el mercat, atesa I'antiga
vinculacié del serveis funeraris al tanatori i la consideracio d'aquests com

infraestructures essensials per exercir l'activitat.”

Tal i com es desprén del fragment anteriorment transcrit, la modificacio de I'apartat V del
Preambul ha consistit en eliminar el terme “essencials” vinculat als tanatoris. En efecte,
aquesta modificacié es deu a que la normativa recent ha desvinculat I'activitat de tanatori
dels serveis funeraris, podent qualsevol operador prestar, per tant, lliurament serveis

funeraris sense exercir |'activitat de tanatori.

A més a més, aquesta consideracié es veu fonamentada per l'article 4.2 de la Llei 2/1997,
de 3 d'abril, sobre serveis funeraris (“Llei de Serveis Funeraris”) tota vegada que l'activitat
de tanatori no es pot imposar com a una prestacié obligatoria a les empreses que prestin

serveis funeraris.
2.1.3. Sobre el cinqué paragraf de l'apartat V del Predmbul

La nova redacci6 del cinqué paragraf de I'apartat V del Preambul de 'Ordenanga de Serveis

Funeraris estableix que :

“També des d’aquesta perspectiva s’incorpora la previsio d’imposar, a aquells
tanatoris de-titularitat-pablica, que es puguin considerar com una infraestructura
essencial, l'obligacio de donar accés a tercers en el marc del que disposi la Llei.”

Doncs bé, en aquest paragraf s’ha eliminat el terme “titularitat piblica”, donat que I'obligacio
de garantir accés als tanatoris referida en el Preambul es troba prevista en I'article 20.3 de
'Ordenancga de Serveis Funeraris per a tots els operadors funeraris, puablics i privats. Aixi,
s’ha considerat oportt modificar el Preambul, d’acord amb l'article 20.3, per a qué no hi hagi
distinciéd entre els tanatoris de titularitat publica i privada, quedant ambdods subjectes a

I'obligacié de garantir 'accés als tanatoris quan aixi es derivi de la legislacié aplicable.
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2.2. | SOBRE L’ARTICLE 5.2 RELATIU A LA “PRESTACIO DE SERVEIS FUNERARIS”

La nova redaccié de l'article 5.2 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris sobre la “prestacio de

serveis funeraris” estableix que:

“La prestacio dels serveis funeraris dins del terme municipal de Bar.ceiona pot
ser realitzada per I'Ajuntament, mitjangant qualsevol de les formes de gestio
directa o indirecta previstes a la normativa aplicable, | per empreses privades, en
régim de lliure concurréncia i en igualtat de condicions en tots els casos,

sense que I’Ajuntament pugui aprofitar-se de cap avantatge competitiu.”

Tal i com es deriva del fragment anteriorment transcrit, la modificacio de I'apartat segon de
I'article 5 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris ha consistit en incidir en el fet que totes les
empreses (siguin publiques o privades) operaran en régim de lliure concurréncia i que, per

tant, ’Ajuntament no obtindra cap avantatge competitiu.

La modificacié abans esmentada simplement ha vingut motivada per tal de deixar, si cap,
encara més clar que, en qualsevol cas, quan els serveis funeraris els presti I'Ajuntament, .

aquest els prestara en les mateixes condicions que els operadors privats.
2.3. SOBRE L’ARTICLE 7 RELATIU ALS “DRETS DE LES PERSONES USUARIES”

La nova redaccio de l'article 7 de 'Ordenanca de Serveis Funeraris sobre els “drets de les

persones usuaries” preveu el segilient:
“Les persones usuaries tenen els drets seglients:

a) Rebre els serveis en condicions de respecte a la intimitat, a la dignitat, a
les conviccions religioses, filosofiques o culturals i al dolor de les persones

afectades.

b)  Accedir al servei en condicions basiques digualtat, de manera que la

manca de recursos economics no pugui constituir-ne un impediment.

¢)  Elegir lliurement I'empresa funeraria, sens que aquest dret pugui veure's
limitat o condicionat pel fet que la persona usuaria tingui subscrit un

contracte d’asseguranca.

d)  Rebre 'assessorament imprescindible per a garantir el procés correcte fins
a la inhumacié o la incineracio del cadaver. Aquest assessorament, en tot

cas també ha d'incloure la informacié sobre els tramits legals a seguir i
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sobre els requisits i les practiques sanitaries exigibles segons la normativa

de policia sanitaria mortuoria.

Accedir a un cataleg de les prestacions que es poden contractar amb les

entitats prestadores dels serveis funeraris, amb la indicacio detallada de

les caracteristiques d'aquestes prestacions, dels serveis basics, dels

requisits dels serveis de prestacio gratuita o bonificada, dels

preus de cadascun dels serveis i productes, dels tramits que es
poden efectuar davant I’Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor
o d’altres organs o entitats competents en matéria de consumij dels

preus aplicables.

Esser constiltats sobre el procés d'elaboracio de les normes d'ordenacio de

l'activitat, i participar-hi.

Tenir la garantia que aquests serveis es mantenen en les condicions

sanitaries que requereixen.
Tenir la garantia de la continuitat de les prestacions.

Tenir un servei d’atencio telefonica a I'usuari disponible permanentment
aixi com tenir a la seva disposicio fulls oficials de reclamacio i

suggeriments.
Presentar reclamacions amb motiu de la prestacio defectuosa dels serveis.

Accedir a una guia d’informacié que es facilitara tant en els hospitals com

en els centres residencials, en especial, els de gent gran.

Tenir accés a un espai per a celebrar una cerimonia o acte

d’acomiadament.

. Els allres drets definits per la resta de normatives que siguin aplicables i

els reconequts per les Ordenances i Reglaments municipals.”

Tal i com es desprén del fragment anteriorment transcrit, les modificacions realitzades al

redactat original de I'article 7 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris han vingut fonamentades

per tal de tal de donar major cobertura als drets que tenen els usuaris d'aquest tipus de

serveis. Aixi, a continuacié es posa de manifest la fonamentacio de cada una de les

modificacions que s’han realitzat a I'articulat original de l'article 7:
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En primer lloc, i en relacié amb el dret dels usuaris d'obtenir un cataleg informatiu,
s’ha concretat el contingut obligatori que hauria de constar en I'esmentat cataleg.
Aixi, en I'apartat e) s’ha previst que el cataleg informatiu establira, mes enlla del que
ja es preveia en el redactat original de I'Ordenanca de Serveis Funeraris: (i) els
serveis basics, (i) els requisits dels serveis de prestacio gratuita o bonificada, fent
servir un concepte actualitzat en substituci6 de I'antiga concepcié de “beneficéncia’,
(iii) els preus de cadascun dels serveis i productes, (iv) els tramits que es poden
efectuar davant I'Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor o d’altres érgans o
entitats competents en matéria de consum, i (v) els preus aplicables. D'aquesta
manera, es preveu un article més explicit que garanteix de manera més eficac el dret

dels usuaris d’estar informats per tal de prendre una decisié informada de mercat.

En segon lloc, i en relaci6 amb la inclusio del dret a poder accedir a una guia
d’'informaci6 tant en els hospitals com en els centres residencials, en especial, els de
gent gran, s’ha considerat que aquesta era apropiada donat que la majoria de

defuncions es produeixen en aquests centres.

En tercer lloc, el fet de tenir accés a un servei d’atencio6 telefonica aixi com, a fulls
oficials de reclamacié era, en virtut del redactat inicial, un mitja minim amb el que
havien de comptar les empreses que prestessin serveis funeraris. Tot i aixi, i per les
raons que s’exposaran en l'apartat 2.8 del present informe, el fet de prestar un servei
d’'atencié telefonica i de disposar de fulls de reclamacio ha deixat de ser un mitja

minim que es pugui exigir a les empreses prestadores de serveis funeraris.

Ara bé, tenint en compte que el fet de disposar d'un servei telefonic aixi com, de fulls
de reclamacié constitueix un element basic per prestar el servei en condicions
dptimes, s’ha considerat oportl integrar aquests dos elements com a drets dels
usuaris. La legislacié en matéria de consum i la propia realitat empresarial justifiquen

aquesta incorporacio.

Per ultim, resulta precis tenir en compte que I'accessibilitat a un espai per a celebrar
una cerimonia o acte d’acomiadament, tal i com s’exposara en lapartat 2.11 del
present informe, no es tracta d'un servei de prestacio obligatoria de conformitat amb

I'article 4 de la Llei de Serveis Funeraris.
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No obstant I'anterior, i donada la importancia de poder tenir accés a un espai per a
celebrar una ceriménia o acte d’acomiadament, s’ha considerat oporty afegir el dret

previst al nou redactat de I'article 7 de I'Ordenancga de Serveis Funeraris. -

En definitiva, les modificacions que s’han realitzat a 'article 7 de I'Ordenanga de Serveis
Funeraris han vingut motivades per, en la mesura del possible, reforgar els drets dels

usuaris d’aquest tipus de serveis.

24. SOBRE LA RUBRICA DEL TiTOL Il EN RELACIO AMB LA INTERVENCIO EN LA
PRESTACIO DE SERVEIS FUNERARIS

La rabrica del Titol Ill de 'Ordenanga de Serveis Funeraris passa de ser “Intervencio de
I'activitat privada en la prestacié de serveis funeraris” a ser “Intervencio administrativa en la

prestacio de l'activitat de serveis funeraris”.

Aquest canvi t& com a finalitat aclarir que la intervencié administrativa en la prestaci6 dels
serveis funeraris no només afecta a aquells prestadors de titularitat privada sin6 també

aquells que siguin de titularitat publica.

25 SOBRE L’ARTICLE 9 RELATIU A “L’ACTIVITAT PRIVADA DE SERVEIS
FUNERARIS” '

La nova redaccié de larticle 9 de 'Ordenanga de Serveis Funeraris sobre “/'activitat privada

de serveis funeraris” estableix que:

“q1. Les empreses privades que disposin d’un establiment permanent'a
Barcelona, aixi com les que no disposin de titol habilitant per la prestacio
de serveis funeraris han d’obtenir I'autoritzacio de I'Ajuntament de Barcelona
per a poder prestar serveis funeraris a la ciutat de Barcelona. Per a l'obtencio de
I'autoritzacio, I'empresa ha de presentar una sol-licitud d'autoritzacio on es
justifiqui el compliment de tots els requisits i condicions establerts a aquesta
Ordenanga i a la resta de normativa aplicable i, especialment, el manteniment i el
respecte de les condicions sanitaries, la garantia del principi de continuitat dels

serveis i el respecte dels altres drets de les persones usuaries abans definits.

2. Les empreses legalment habilitades a altres municipis de-FEstat per a prestar
serveis funeraris que no disposin d’'un establiment permanent a la ciutat de
Barcelona, poden exercir I'activitat de prestacio de serveis funeraris a Barcelona

sense necessitat de sol'licitar a I'Ajuntament de Barcelona l'atorgament de
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l'autoritzacio referida en el punt anterior, sens perjudici del compliment en allo
que els correspongui de la present Ordenanga i de la resta de la normativa

aplicable.

3. De conformitat amb el que estableix a la Llei 20/2015, de 14 de juliol,
d’ordenacio, supervisio i solvéncia de les entitats asseguradores i
reasseguradores i la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de mediacié d’assegurances i

reassegurances privades, les entitats asseguradores i els seus agents no poden

exercir l'activitat de prestacié dels serveis funeraris ressenyada en aquesta

Ordenanga.”

A la llum del fragment anteriorment transcrit es desprén que les modificacions que s’han

realitzat a

la redaccié original tal i com constava en un inici, son, per una banda, aclarir

quines son les empreses subjectes a I'autoritzacié per tal de prestar serveis funeraris i, per

altra, reformular I'apartat segon de 'esmentat article. En aquest sentit, la fonamentacio de

les modificacions abans indicades és la seguent:

()

(ii)

En primer lloc, la nova redaccio preveu que per tal de prestar serveis funeraris
hauran d'obtenir autoritzacié aquelles empreses que disposin d'un establiment
permanent a Barcelona, aixi com les que no disposin de titol habilitant per la

prestacio de serveis funeraris.

Aquesta inclusié en larticle 9 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris es troba
motivada per tal d’aclarir que només queden obligades a obtenir I'autoritzacio de
I'Ajuntament de Barcelona per a la prestacio de serveis funeraris a la ciutat (i) les
empreses que vulguin establir-se al municipi de Barcelona (en el sentit d'exercir
el dret d'establiment, ‘article 7.2 de la Llei de Serveis Funeraris), aixi com (i)
aquelles empreses que, amb independéncia que s'estableixin o no al municipi de
Barcelona, no disposin d’un titol habilitant per a la prestacié de serveis funeraris

atorgat per un altre municipi.

En segon lloc, la raé d’haver reformulat I'apartat segon de l'article 9 (en particular,
al haver inclos el terme “legalment” i haver suprimit els termes “de I'Estat”) es deu
simplement a una millora del redactat inicial per tal de deixar clar que les
empreses que disposin d'un titol habilitant vigent en altres municipis i que no
estiguin establertes a Barcelona poden prestar serveis funeraris a la ciutat sense

la necessitat d'obtenir una autoritzacio per part de I'’Ajuntament.
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2.6. SOBRE L’ARTICLE 11 RELATIU A LA “PRESTACIO DE GARANTIA”

La nova redaccio6 de l'article 11.1 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris sobre la “prestacio de

garantia” preveu que:

“1. Amb la finalitat de respondre del cost dels serveis funeraris de prestacio
forgosa les empreses prestadores de serveis funeraris que operin en el
municipi de Barcelona tenen l'obligacio de i{—de—garanti—els—principis—de
) !. "_E F In] . 5 . . ! . F" E I - 1 E . .
s&a&t&bﬁebeﬁebﬁgaéié—d&consﬁtuir una garantia que s’haura de prestar com-a

o¥a ataall ‘sfaraament-de- . a o Agaye o ' nol nre o en

qualsevol de les formes admeses per la legislacié de contractes del sector
public.

2. L'import d’aquesta garantia s'estableix en 20.000 euros. S’habilita la Comissié
de Govern per actualitzar !’impbrt de la referida garantia en funcio, especialment,
del cost deis.serveis funeraris de prestacio forgosa previstos en l'article 24 de la
present ordenanga. Quan dugui a terme [l'actualitzacio, la Comissié de Govern ha
d'ordenar els reajustaments corresponents en les garanties constituides per
cadascuna de les empreses de serveis funeraris .i el termini dins del qual ha de

produir-se, si s'escau, el reajustament fins a l'import actualitzat.

3. En cas que aquesta garantia sigui executada fotalment o parcialment,
l'empresa funeraria resta obligada a la seva reposicio o reajustament fins a
l'import exigit.”

Doncs bé, el tenor literal de I'article anteriorment transcrit es modifica en el seguent sentit: (i)

eliminar la menci6 al principi de continuitat i d’universalitat, (ii)establir que totes les’

empreses que operin en el municipi de Barcelona hauran de prestar dita garantia, i (i)
~eliminar la menci6 relativa a que la dita garantia €s un requisit previ per tal de prestar els
serveis funeraris. Aixi, a continuacié s’especifiquen les raons de cada una de les

modificacions abans esmentades:

(i) La cobertura dels principis de continuitat i universalitat no pot ser objecte de la

garantia prevista en l'article 11 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris donat que no

seria coherent amb el contingut de l'article 8.1 de la Llei de Serveis Funeraris que, en
particular, estableix que la garantia unicament ha de respondre del cost dels serveis

funeraris de prestacid forgosa. Aixi doncs, i per tal que I'Ordenanca de Serveis
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Funeraris sigui coherent amb la Llei de Serveis Funeraris, s’elimina la mencio als
principis de continuitat i universalitat i es limita I'objecte de la fianca a la prestacio

forgosa de serveis funeraris.

Al fil de I'anterior, i mitjancant el nou redactat de l'article 11 de I'Ordenanca de
Serveis Funeraris, I'objecte de la garantia és respondre del cost dels serveis de

prestacio forgosa.

En aquest sentit, i tal i com s’exposara en l'apartat 2.11 del present informe, I'article
24 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris s’ha vist modificat per tal d’ampliar I'ambit

subjectiu de I'obligacié de prestar serveis funeraris de prestacié forcosa. Aixi, en el

. nou redactat es preveu que estaran subjectes als serveis de prestacio forgosa totes

aquelles empreses que operin en el terme municipal de Barcelona.

Per tant, atés que (i) I'objecte de la garantia son els serveis de prestacié forgosa i (i)
les empreses que operin a la ciutat hauran de prestar serveis de prestacio forgosa,
és logic que l'article 11.1 introdueixi I'obligacié de prestar garantia per part de totes

les empreses prestadores de serveis funeraris que operin a la ciutat de Barcelona.

De conformitat amb I'anterior (i.e. les empreses que operin a Barcelona prestaran la
garantia), s’ha eliminat que la prestaci¢ de la garantia sigui un requisit previ per tal

d’obtenir I'autoritzaciod.

Aquesta modificaci6 ha vingut motivada pel fet que, en virtut del nou ambit subjectiu,
la garantia no és un requisit per obtenir I'autoritzacio sin6 per operar com a prestador
de serveis funeraris en 'ambit de Barcelona (estigui o no autoritzat per I'Ajuntament

de Barcelona). Es a dir, la garantia s’exigeix, tant als operadors que estiguin

" autoritzats per 'Ajuntament, com als operadors que no ho estiguin, per aixo, no

tindria sentit mantenir que la prestacio de la garantia és un requisit per obtenir
I'autoritzacid donat que, aquells que no I'hagin d'obtenir, també es veuran obligats a
prestar 'esmentada garantia. Altrament, amb el principi d'eficacia nacional de les
autoritzacions, l'obligacié de prestar garantia, exigida Unicament als operadors

autoritzats per 'Ajuntament, esdevindria totalment ineficag.

SOBRE L’ARTICLE 17 RELATIU AL “FUNCIONAMENT” DE L’ACTIVITAT

La nova redaccié de I'article 17 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris sobre el “funcionament’

de l'activitat estableix que:
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“En el desenvolupament de l'activitat, les empreses funeraries han d’'observar

escrupolosament els preceptes d'aquesta Ordenanga, especialment els relatius a

l'estatut de les persones usuaries i els seus drets, i la normativa de proteccio

dels

consumidors, sense que en cap cas es puguin negar injustificadament a

prestar serveis o distribuir productes, aixi com la legislacié de defensa de la

competencia,

demini. En cas que I’Ajuntament detecti I'existéncia de presumptes il-licits

de l'esmentada legislacié, ho posara en coneixement de ['Autoritat

Catalana de la Competéncia”.

Doncs be,

aquest article ha estat modificat en el sentit de (i) per una banda, eliminar la

mencié a I'abus de posicié de domini i, (i) per altra, establir I'obligacié de I'Ajuntament de

Barcelona

consistent en haver de posar en coneixement de les autoritats de competéencia

I'existéncia de presumptes vulneracions de la normativa de competéncia. Les raons de les

esmentades modificacions sén les seglents:

(i)

(ii).

En primer lloc, s’ha considerat oportu eliminar la mencié especifica a “/'abus de
posicié de domini”’, donat que hi ha altres conductes que poden ser constitutives
d’'una infraccié de la legislacié en materia de defensa de la competéncia i, per
tant, no resulta adequat limitar aquest precepte Unica i exclusivament a ['il-licit

referent a I'abus de posicié de domini.

En segon lloc, també es considera adient incloure la referéncia a que, en cas que
I'Ajuntament percebi indicis d'il-licits en materia de competéncia, ho posi en
coneixement de les autoritats en aquesta matéria (en particular, TACCO) donat
que, d’aquesta manera, es garantira un efectiu desenvolupament de la

competéncia en el mercat de serveis funeraris a la ciutat de Barcelona.

28. SOBRE L’ARTICLE 18 RELATIU ALS “MITJANS PERSONALS | MATERIALS
MINIMS”

El nou redactat de l'article 18 de I'Ordenanga de Serveis Funeraris sobre els “mitjans

personals i materials minims” amb els que han de comptar les empreses que prestin serveis

funeraris estableix el segtent:

“1. Les entitats prestadores de serveis funeraris al municipi de Barcelona, ehcara

gre-el-seu-titol-habilitant tingui-origen-en-un-altre-municipi: per tal de garantir una
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prestacio adequada i de qualitat dels mateixos, han de disposar, en funcio dels

serveis que prestin, els segients mitjans minims:

a) Organitzacié administrativa i el personal idoni suficient amb formacio
acreditada per a la prestacio dels serveis, dotat de roba apropiada i d'instruments

de neteja i desinfeccio facil.

b) Els féretres i la resta de material funerari necessari, d'acord amb les

caracteristiques fixades per la normativa de policia sanitaria mortuoria.

¢) Els vehicles per al trasllat de cadavers adequats als requisits técnics i sanitaris

que preveu la normativa especifica de transport funerari.

d) Els mitjans indispensables per a la desinfeccio i rentatge dels vehicles, dels

estris i la roba i la resta de material emprat.

2. Les empreses funeraries que prestin serveis de practiques sanitaries o de
tanatopraxia han de complir amb el que disposa la normativa aplicable en
relacio amb disposar—deI'is—per—qualseveol-titolvaliden—drot—d'un—recinte
adequat—a—tal-efecte,—on—es—garanteixi—elrespecte—aldifunt—i les condicions

higieniques necessaries per a la realitzacio de tals activitats..

Doncs bé, aquest article s’ha vist modificat en la mesura que (i) s’ha concretat quines son

les empreses subjectes a les obligacions previstes, (ii) s’ha reformulat I'apartat segon en

relacié amb els requisits que han de complir les empreses que prestin serveis de practiques

sanitaries o de tanatopraxia i, per ultim, (iii) s’ha eliminat el tercer apartat, relatiu al servei

d’'atencio telefonica i fulls de reclamacié. A continuacié s’especifiquen les raons de cada una

de les modificacions abans esmentades:

(i)

En primer lloc, s’ha decidit conservar la redaccié de l'article 6.1 de la Llei de
Serveis funeraris “entitats prestadores dels serveis funeraris’ en relaci6 amb
I'ambit subjectiu de I'article 18 de 'Ordenanga de Serveis Funeraris. D’aquesta

manera els requisits establerts en I'article 18 s'exigiran a “les entitats prestadores

de serveis funeraris al municipi de Barcelona”.
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En segon lloc, s’ha eliminat el requisit pel qual les empreses funeraries que
prestin serveis de practiques sanitaries o de tanatopraxia havien de disposar de

I'ts d’un recinte adequat per qualsevol titol valid en dret.

Aixi, i per tal de complir amb les previsions de la Llei de Serveis Funeraris, s’ha
reformulat I'apartat segon de l'article 18 de manera que en la nova redaccid
Unicament s’estableix una remissié a la normativa aplicable a les condicions
higieniques en qué s’ha de desenvolupar I'activitat de serveis funeraris (sense
exigir cap requisit concret), que, obviament, haura de ser observada pels

operadors.

Per tltim, s’ha eliminat I'apartat tercer de l'article 18 (servei d’atencio telefonica
24 h i fulls de reclamaci6 i suggeriments) donat que, de nou, aquest requisit no
esta previst a l'article 6.1 de la Llei de Serveis Funeraris. En aquest sentit, pero, i
per tal de no obviar la importancia del servei d’atencio telefonica i dels fulls de
reclamacié, s’ha inclds un dret dels usuaris en l'article 7.i) consistent en poder

disposar tant d’un servei d'atencio telefonica com de fulls de reclamacié.

2.9. SOBRE L’ARTICLE 19 RELATIU ALS “REQUISITS MINIMS D’ESTABLIMENTS
PERMANENTS”

La nova redaccio de l'article 19 de I'Ordenang¢a de Serveis Funeraris sobre els “requisits

minims d’establiments permanents” preveu que:

1. Les empreses prestadores de serveis funeraris legalment habilitades per
PAjuntament de que—es—viHguin—establir—a Barcelona han de garantir la
disponibilitat dels seglients mitjians humans i materials, a-part-dels-esmentats-a
a. L’accés per qualsevol titol admes en Dret a un tanatori per prestar-hi els

serveis que en son propis, sempre i quan l'empresa presti aquests serveis.

b.  Disposar per qualsevol titol admés en Dret d’un servei de transport funerari
amb un nombre de vehicles proporcional al nhombre de difunts atesos

anualment, i amb un minim de dos vehicles.

¢. Disposar mitjiangant qualsevol relacio juridica laboral o mercantil d’almenys

dues persones amb la formacié adequada per a realitzar practiques
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sanitaries o tanatopraxia, d’acord amb la normativa vigent en cada moment,

i sempre i quan I'empresa presti alguns d’aquests serveis.

aquest article s’ha vist modificat en la mesura’ que: (i) s’ha modificat I'ambit

subjectiu de I'obligacié prevista sent que en la redacci6é actual estan subjectes a aquesta

obligacid les empreses prestadores de serveis funeraris legalment habilitades per

I'Ajuntament i (ii) s’ha eliminat I'Gltima frase del primer paragraf en la mesura en que s'ha

volgut desvincular l'article 19 de larticle 18 de I'Ordenanga de Serveis Funeraris. A

continuacié s'especifiquen les raons de cada una de les modificacions abans esmentades:

(i)

(ii)

En relacié amb I'ambit subjectiu de l'article 19, aquest s'ha modificat per tal de
deixar clar que aquests requisits sén exigibles a les empreses prestadores de
serveis funeraris legalment habilitades al municipi de Barcelona. Per tant, sén
requisits que en cap cas son exigibles a altres empreses que no siguin les

autoritzades a Barcelona.

Al fil de l'anterior, i donat que en virtljt del nou redactat totes les empreses
legalment habilitades per I'Ajuntament hauran de complir tant amb els requisits
previstos en l'article 18 com amb aquells previstos en l'article 19, s'ha considerat
adient eliminar la frase que fa referéncia a que s’hauran de complir els requisits -
de larticle 19 “a part dels esmentats a l'article18” donat que, com apuntavem,

s’ha Volgut desvincular l'article 19 de l'article 18 de I'Ordenanca.

2.10. SOBRE LA RUBRICA | L’APARTAT SEGON DE L’ARTICLE 20 RELATIU ALS
TANATORIS

La nova redaccio de la ribrica i I'apartat segon de l'article 20 de I'Ordenanca de Serveis

Funeraris sobre els “requisits especifics de l'activitat de tanatori” disposa el seglient:

“Article 20. Requisits especifics per la instal-lacié d’un tanatori de-Factivitat-de
tanatori :

1. Als efectes de la present Ordenanga, té la consideracié de tanatori aquell

immoble que sigui destinat a ser domicili mortuori en condicions adequades per

ala

vetlla i d’acord amb els requisits que tot sequit s'indica i als previstos a la

normativa de policia sanitaria mortuoria i de serveis funeraris aplicable.

2.La persona interessada en instal-lar un tanatori en el terme municipal Els

tanatoris—ubicats—en—el-terme—municipal de Barcelona han de complir amb els
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segiients requisits per—tal-de—poder—prestar—el-servei-en—condicions—fisiques

a) Han de disposar d’almenys de dues sales per la vellla del difunt, lavabos, un
oratori, despatx per a contractacio, entrada de difunts independent de l'entrada
de les persones i una sala destinada a la realitzacié de practiques sanitaries
sobre cadavers. A més, en aquests establiments cal garantir la disponibilitat de
deu places d'aparcament per cada sala de vetlla habilitada, per a les dues
primeres sales, i cinc places per cada sala de vellla addicional. Aquestes places
d’aparcament poden ser situades en el mateix establiment o garantides a les
persones usuaries a través d’un acord amb altres entitats, suposit en el qual cal
que les places d'aparcament es trobin en un recinte vigilat, a una distancia
maxima de tres-cents metres de I'entrada principal del tanatori, i accessibles per
persones amb mobilitat reduida.

b) Les sales de vetlla dels tanatoris han de disposar d’'una dependeéncia per a
l'acolliment de la familia i el public en general i una sala d’exposicié del difunt,
degudament refrigerada, aixi com complir amb la resta de requisits exigits per la
normativa de policia sanitaria mortuoria. Els espais de les sales de vellla han de
ser els adequats per tal d’evitar que la familia i les visites i public en general
hagin de romandre ocupant I'espai pablic durant el temps de durada de la vetlla.

c) Els tanatoris han de situar-se en sol qualificat d’equipament en clau 7a o 7b,
havent-se de definir I'is sanitari assistencial i les condiciones d’edificacio en el
corresponent Pla especial urbanistic, en cas que aquest sigui procedent.

Els tanatoris han de situar-se en una ediﬁcacié independent en que la totalitat de
l'edifici s’haura de destinar a aquest s. |

d) La instal-lacio, de tanatoris esta sotmesa als requeriments establerts, en el seu
cas, a la normativa sectorial, per raons de mobilitat i seguretat publica.

3. Quan aixi ho estableixi la legislacié aplicable, les empreses funeraries que gestionin

tanatoris han de garantir 'accés als serveis que aquests tanaloris prestin a qualsevol

operador funerari que ho solliciti amb respecte als principis d'objectivitat,

transpareéncia i no discriminacio, i sense perjudici d’haver de satisfer-ne el preu que a

tal efecte I'empresa funeraria hagi establert.”

Tal i com es desprén de 'anterior fragment, per una banda, s’ha modificat la rdbrica de

larticle, sent que ha passat de ser “Requisits especifics de [l'activitat de tanatori’ a ser
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“Requisits especifics per la instal-lacié d’'un tanatori” i, per altra, s’ha modificat I'apartat

segon.

Aquesta modificacié té per objecte aclarir que no s’estan regulant requisits d'accés a
lactivitat de serveis funeraris, sind que s'estableixen requisits de caire urbanistic que
s’hauran de tenir en compte juntament amb altres, en el seu cas, amb ocasi6 de I'obtencio
de la corresponent llicéncia urbanistica. Es tracta, doncs, d'una regulacié urbanistica dins de
'Ordenanca de Serveis Funeraris, manifestacio de la competéncia urbanistica de

I'Ajuntament, i no d’una regulacié de I'activitat de serveis funeraris a través d'un tanatori.

2.11. SOBRE L’ARTICLE 24 RELATIU A LES “OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE
SERVEI ESSENCIAL D’INTERES GENERAL”

La nova redaccié de I'article 24 de 'Ordenanga de Serveis Funeraris sobre les “obligacions

especifiques de servei essencial d’interés general’ disposa que:
“Article 24.- Obligacions especifiques de servei essencial d'interés general

1. Amb la finalitat de garantir el principi d'universalitat en I'accés als serveis
funeraris, les empreses prestadores de serveis funeraris que operin en el
implantades-al-municipi de Barcelona tenen l'obligacié de prestar serveis

de forma gratuita a qualsevol persona llur lloc de defuncio sigui

2. D’altra banda, les empreses prestadores de serveis funeraris que
operin en el municipi de Barcelona tenen I'obligacio de prestar
serveis bonificats a qualsevol persona empadronada a Barcelona i
amb domicili mortuori a la ciutat. La Comissié de Govern determinara
el cost maxim dels serveis bonificats per cada persona difunta que

podra ser objecte de bonificacio.

3. Els serveis funeraris gratuits i, en el seu cas, bonificats, s’hauran de
prestar en relaci6 amb les persones difuntes o—benificada—a—les
persones que, d'acord amb linforme dels serveis socials municipals, ho
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requereixin per manca de mitjans economics propis, o en aquells casos en

quée ho acordi l'autoritat judicial.

La Comissio de Govern, mitjangant decret, ha de fixar el llindar maxim

d'ingressos anuals de les persones difuntes i, si escau, les seves

unitats familiars, que permetra guelespersohes-usuares—puguin tenir

dret a gaudir de la prestacié dels serveis funeraris de forma gratuita o
bonificada. Aixi mateix, es faculta la Comissio de Govern per a actualitzar
el referit llindar, aixi com per dictar les disposicions necessaries per al

desenvolupament del present precepte.

Els serveis funeraris minims que, si s'escau, s’han de prestar de forma

gratuita o, en el seu cas, bonificada, son:

a) Informacio i assessorament sobre els serveis minims que son objecte de

prestacio gratuita.
b) Subministrament del féretre.

¢) Realitzacié de practiques higieniques i sanitaries basiques sobre el
cadaver, col-focacié en el féretre i diposit del cadaver fins al moment del

trasifat al seu desti final.

d) Trasllat del cadaver fins al domicili mortuori, si escau, i fins al lloc de

destinacio final (crematori o cementiri), que sera, en tot cas, Barcelona

fe) La gestio dels tramits administratius preceptius per a tot el procés, en el

sentit indicat en l'article 4.1d) de la present ordenanga.

Les prestacions forgoses previstes en aquest article han de ser afeses, si
procedeix la seva prestacio d’acord amb els requisits previstos en aquest
article, per les empreses funeraries a les quals els siguin sol-licitats els

serveis per part de les persones interessades.

El cost total de les referides prestacions forgoses, de caire gratuit o

bonificat, es distribuira entre aquells prestadors de serveis funeraris que
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operin amb-establiment-permanent-a al-municipi-de Barcelona de forma

proporcional. a la seva facturaci6 a Barcelona durant [Iexercici
immediatament anterior quota—de—mercat, que es calculara tenint en
compte, en el seu cas, el ntmero de serveis realitzats. El cost de les
prestacions forgoses no podra ser superior al maxim establert per la

Comissié de Govern.

A aquest efecte, els operadors de serveis funeraris, amb independéncia
d’on hagin estat legalment habilitats, han de presentar a I'’Ajuntament de
Barcelona, dins dels dos primers mesos de cada any, una declaracio

responsable sobre la seva facturacié a Barcelona durant I'exercici

immediatament anterior, que es calculara tenint en compte, en el seu
cas, el niimero de serveis realitzats el-volum-de-facturacio-brutatotal-de

7.  LAjuntament-La Comissié de Govern ha d'establir els mecanismes que
siguin necessaris per tal d’'assegurar el compliment de les prestacions
forgoses de serveis conforme allo previst en el present article, i per tal de
compensar i rescabalar aquells prestadors de serveis que hagin hagut
d’assumir un volum de prestacions forgoses superior al que- els
correspondria. El rescabalament o compensacié anira amb carrec dels
prestadors de serveis funeraris indicats en els apartats 1 i 2al-segon
paragraf-de-lapartat-4 del present article que no hagin assolit el volum de
prestacions forgoses que els .correspondria. Als efectes de facilitar aquest
rescabalament i 'equitat del sistema, la Comissié de Govern podra fixar un

import unitari de referéncia per als serveis gratuits i els bonificats.

8. Les empreses funeraries romanen obligades a informar de l'existéncia
d’aquestes prestacions gratuites i bonificades, de les condicions que han

de reunir les persones usuaries per tal de gaudir-les, i, en el cas dels
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serveis bonificats, el preu total del servei i la quantia de les possibles

bonificacions.

El decret de la Comissié de Govern previst en aquest article ha de
preveure la constitucié d’una Comissié integrada per representants de
I'Ajuntament i dels prestadors de serveis funeraris amb—establiment
pefmanenéahmunmpf—de—gaﬁee#en& que s'’ha de reunir al menys dues
vegades a l'any, destinada a facilitar el rescabalament o compensacio

prevista en el present article.”

A continuaci6 s’exposa la fonamentacié dels canvis anteriorment assenyalats:

(i)

(ii)

La nova redaccié de l'article 24 de I'Ordenanga de Serveis Funeraris ha modificat
I'ambit subjectiu de les obligacions de prestacio forgosa de serveis funeraris
passant de ser “les empreses implantades” a ser “les empreses que operin” en el

municipi de Barcelona.

Aquest canvi ha vingut motivat per la diccio literal de l'article 7.2 de la Llei de
Serveis Funeraris que especificament preveu que “I'Ajuntament ha de distribuir

aquestes prestacions forgoses entre les empreses de serveis funeraris que

operen en el terme municipal de manera proporcional a la facturacio de

cadascuna”,

Per tant, i com a conseqiiéncia d’aquest canvi, les empreses funeraries que estan
obligades a prestar serveis funeraris gratuits i bonificats son totes aquelles que,
estiguin o no habilitades legalment per I'Ajuntament de Barcelona, operin en el

terme municipal de Barcelona.

La nova redaccié dels apartats primer i segon de l'article 24 de I'Ordenanca de
Serveis Funeraris preveu que les empreses prestadores de serveis funeraris
tenen l'obligaci6 de prestar serveis de forma gratuita “a qualsevol persona llur lloc
de defuncio sigui Barcelona” o de forma bonificada a “qualsevol persona
empadronada a Barcelona i amb domicili mortuori a la ciutat’. Aquest canvi ha
vingut motivat per tal de delimitar els serveis gratuits a aquelles persones que
morin a Barcelona i els serveis bonificats a aquelles persones empadronades a

Barcelona i amb domicili mortuori a la ciutat.
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(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

En relaci6 amb [l'apartat segon s’especifica que la Comissid de Govern
determinara el cost maxim dels serveis bonificats que podra ser objecte de
bonificacié. En el cas que els serveis prestats a una persona superin aquest cost

maxim, no podran ser objecte de la bonificacio.

En relacié amb el llindar maxim d'ingressos anuals que permetra tenir dret a les
prestacions, el nou redactat de l'apartat 4 preveu que els ingressos que es
tindran en compte seran els de “les persones difuntes” i, en el seu cas, els de “les

seves unitats familiars”.

A més a més, i en relacié amb I'anterior, s’ha modificat el terme “permet’ per
“permetra” per tal de deixar clar, de conformitat amb I'article 32 del Codi Civil
espanyol, que els difunts no sén els subjectes que tenen el dret a la prestacio

gratuita donat que aquests no tenen personalitat civil.

La nova redaccié de I'apartat cinqué de l'article 24 de I'Ordenanca de Serveis
Funeraris preveu que, en els casos que s’escaigui, els serveis minims no només
seran prestats de forma gratuita, sind que també podran ser prestats de manera

bonificada. Aquesta inclusio és coherent amb el redactat i finalitat de I'article 24.

En la nova redaccio de I'apartat 5.d de l'article 24 es modifica el terme “tanatori’
per “domicili mortuori”. La rad per la que s'ha realitzat aquest canvi es que,
d'acord amb I'article 4.1.c de la Llei de Serveis Funeraris, el que es considera una

funcié obligatoria de les empreses de serveis funeraris és realitzar el trasllat des

‘del cadaver fins al domicili mortuori i no fins al tanatori. Aixi mateix, es limita el

trasllat del cadaver fins al lloc de destinacio final que haura de ser, en tot cas,

Barcelona.

En la nova redaccio de I'apartat cinqué de l'article 24 s’ha eliminat com a servei
minim “un espai per celebrar una cerimonia o acte d’acomiadament, si es
sol-licita per les persones interessades”. Aquesta supressio es deu a que, d’acord
amb l'article 4 de la Llei de Serveis Funeraris, les empreses de serveis funeraris
no estan obligades a prestar aquest servei i, per tant, no es pot incloure com a un
servei minim en l'article 24. Ara bé, donada la rellevancia de poder accedir a un
espai d’aquestes caracteristiques, s'ha incléos a larticle 7.1 un dret que
precisament fa referéncia a poder accedir a espais per celebrar cerimonies o

actes d’acomiadament.
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La nova redaccié de I'apartat sisé I'article 24 de 'Ordenanca de Serveis Funeraris
en relaci6 amb el mecanisme de financament del cost de les prestacions
forgoses, s’ha reformulat per tal d'establir que el cost total es distribuira entre les
empreses funeraries de forma proporcional a la facturaci6 de cada una a

Barcelona durant I'exercici immediatament anterior, que es calculara tenint en

' compte, en el seu cas, el “ndmero de serveis realitzats”. Aixi doncs, s’ha eliminat

que el criteri sigui la “quota de mercat’. En particular, aquesta modificacio es
considera oportuna donat que “e/ nimero de serveis” és una dada que les
empreses funeraries ja faciliten i que permet reflectir la facturacio de les

empreses funeraries i, per tant, és més indicativa que la quota de mercat.

Com a consegliéncia del criteri per a la distribucié6 de costos previst en el nou

redactat (i.e.nimero de serveis realitzats), en la declaraci6 responsable que han

de presentar els operadors dins dels dos primers mesos de cada any s'ha
disposat que aguesta sigui sobre “la seva la seva facturacio a Barcelona durant
l'exercici immediatament anterior, que es calculara tenint en compte, en el seu
cas, el niimero de serveis realitzats” i no sobre “el volum de facturacio bruta total

de 'exercici immediatament anterior”.

A més a més, en relaci6 amb la declaracié responsable, la nova redaccié de
lapartat sisé de larticle 24 ha previst que aquesta I'hauran de presentar “els
operadors que prestin serveis funeraris a Barcelona, amb independéncia d'on
hagin estat habilitats”. Aquesta inclusioé ha vingut motivada per la modificacié de

I'Ambit subjectiu de I'article 24 fonamentada anteriorment.

Per altra banda, la nova redaccié de I'apartat sisé ha previst que “el cost de les
prestacions forgoses no podra ser superior al maxim establert per la Comissio de
Govern”. Aquesta frase s'ha inclos als efectes que la Comissio de Govern,
mitjangant un Decret, estableixi I'operativa del mecanisme de compensacio entre

les empreses de serveis funeraris que prestin serveis de prestacié forgosa.

En el nou redactat de l'apartat sete de l'article 24 s’ha modificat la mencié al
“segon paragraf de l'apartat 4" per “en els apartats 1 i 2" donat que, com a
conseqiiéncia de.la modificacié de I'estructura de l'article 24, ara els prestadors
subjectes a les prestacions forgoses estan previstos precisament en els apartats

1 i 2 d’aquest article. A més, s’ha establert que als efectes de facilitar el
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rescabalament de les empreses prestadores de serveis funeraris forgosos i
lequitat del sistema, la Comissi6 de Govern podra fixar un import unitari de

referéncia per als serveis gratuits i els bonificats.

(%) El nou redactat de I'apartat nové de l'article 24 estableix que el decret de la
Comissio de Govern ha de preveure la constitucié d'una Comissié integrada per
representants de '’Ajuntament i de les em'preses prestadores de serveis funeraris.
Aquest canvi suposa una millora técnica, doncs es reforca l'operativitat en el

~ desplegament i aplicacié d’aquest article.

(xi) En virtut del nou redactat de larticle 24, a la Comissié que es constituira per tal
de facilitar la compensacié dels operadors que hagin prestat serveis funeraris hi
acudiran representants dels prestadors de serveis funeraris sense que, per
formar-ne part, hagin de comptar amb establiment permanent a Barcelona.
Aquesta supressié ve motivada per la modificacié de I'abast subjectiu del nou
article 24 (ji.e. no només estaran subjectes a aquestes prestacions forgoses els

que estiguin establerts a Barcelona sin6 tots els que operin a la ciutat).
2.12. SOBRE L’ARTICLE 34 RELATIU AL “REGIM JURIDIC SANCIONADOR”

La nova redaccio de l'article 34 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris sobre el “régim

sancionador’ disposa que:

“l es entitats prestadores dels serveis funeraris, siguin empreses publiques o
privades, i amb independéncia d’on hagin estat legalment habilitades,
poden ésser sancionades per la comissio de les infraccions tipificades per
aquest capitol, sens perjudici de les sancions aplicables per la vulneracio de la
legislacié sectorial i de la normativa en mateéria de policia sanitaria mortudria i en

mateéria de defensa de les persones consumidores o usuaries.”

Tal i com es desprén del fragment anteriorment transcrit, la modificaci¢ d'aquest article ha
consistit en la concrecié del ambit subjectiu del régim sancionador. A continuacié se

n'especifiquen les raons:

(i) En primer lloc, s’ha especificat que el régim juridic sancionador resulta aplicable a
totes les empreses que es dediquin a prestar serveis funeraris tant si sén

publiques com si son privades. Aquesta modificacié simplement ve motivada per
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tal de reforgcar més la idea que la prestacié de serveis funeraris per part d’una

Administracioé sera, en tot cas, en igualtat de condicions que la resta d’operadors.

(i) En segon lloc, s’ha especificat que el régim sancionador resultara aplicable a les
empreses de serveis funeraris amb independéncia d’'on hagin estat legalment
habilitades. L'ampliacié de I'ambit subjectiu del régim sancionador en aquest
sentit ve motivada per tal que, en cas que una empresa habilitada en un altre
municipi, en la prestacio de serveis a la ciutat de Barcelona, no compleixi amb les
previsions de I'Ordenanga, I'Ajuntament pugui aplicar-li el régim sancionador

corresponent.
2.13. SOBRE L’ARTICLE 35 RELATIU A LES “INFRACCIONS”

La nova redaccié de l'article 35 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris sobre les “infraccions”,

en particular, en l'apartat segon lletra f) disposa que es considerara infraccié greu:

“f) No prestar la garantia que respon del cost dels serveis funeraris de
prestacio forgosa prevista en I'article 11 de la present ordenanca o, en el

seu cas, no reajustar la referida garantia.”

La principal modificacio d’aquest article ha vingut donada per incloure com a infraccio greu el

fet de no prestar la garantia prevista a I'article 11 de I'Ordenanca de Serveis Funeraris.

En la redaccio6 inicial, la prestacié d’'una garantia era un dels requisits previs per tal d'obtenir
I'autoritzacio. Tot i aixi, i tal i com s’ha exposat en I'apartat 2.6 d’aquest informe, Il'article 11
s'ha vist modificat en el sentit de no requerir la garantia per tal d’obtenir I'autoritzacio i, per
tant, s’ha considerat adient, per tal de fer efectiva 'obligacié prevista a I'article 11, preveure

~ la no prestacié de la garantia com una infraccié greu.
2.14. SOBRE LA DISPOSICIO DEROGATORIA

Per a l'efectivitat del principi de seguretat juridica.i d’acord amb els criteris de técnica
-normativa, la Disposicid derogatoria s’inclou abans de les disposicions finals amb un
redactat que, a banda de la derogacié explicita de 'ordenanca fins ara vigent, s’hi afegeix la
derogacié implicita de totes les disposicions municipals que s’oposin o contradiguin la que

ara se sotmet a aprovacio. El redactat proposat és :

“Disposicio derogatoria
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Es deroguen totes les disposicions d’igual rang o inferior que s’oposin o contradiguin
aquesta Ordenanca i, en particular, es deroga integrament I'Ordenanga reguladora
dels serveis funeraris, aprovada mitjangant acord del Consell Plenari de 24 d’octubre
de 1997 (BOPB num. 313, annex IV, de 31 de desembre de 1997).”

2.15. SOBRE LA DISPOSICIO FINAL PRIMERA

S’afegeix un nou paragraf per tal de recollir expressament allo que s'ha afirmat en la
contestacio a les al-legacions respecte a les disposicions generals a dictar per la Comissio
de Govern i l'exigéncia d'obrir el tramit d'informacié publica corresponent. D’aquesta
manera, es concreta la participacio ciutadana en els productes normatius a dictar, per
exemple, en desenvolupament de l'article 24 de la proposta d'ordenanca. El redactat que es

proposa és:

“Disposici6 final primera, segon paragraf: Una vegada aprovada inicialment, aquesta
disposicié general s’ha de sotmetre a un tramit d'informacié pablica previ a la seva aprovacio
definitiva durant un termini minim de trenta dies i, un cop aprovada definitivament, s’ha de

publicar al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.”

2.16. SOBRE LA DISPOSICIO FINAL SEGONA

Per raons de técnica normativa, el contingut de I'actual Disposicié final segona, que fixa
Pentrada en vigor de l'ordenanca, passa a integrar el contingut de la Disposicio Final
Tercera. En canvi, en relaci6 als serveis funeraris de prestacié forgosa i bonificats, es preveu
en la disposicio final segona la promocié d'ajuts al trasllat de cadavers per part de
I'Ajuntament. Com que propiament aquests ajuts no formen part de les prestacions de
caracter forgés o bonificat, s’ha considerat oportl establir una nova disposicié final que

reculli la voluntat de I'Ajuntament.
La redaccié de la disposicio final segona que es proposa és la seglent:

“Disposicié final segona. L’Ajuntament pot promoure ajuts per a facilitar el '
trasllat a la ciutat de Barcelona de les persones difuntes empadronades a

Barcelona que estiguin per sota del llindar maxim d'ingressos anuals que
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determini la Comissié de Govern, que establira aixi mateix el limit maxim dels

ajuts, aixi com les seves condicions d’atorgament.”

La finalitat d’aquesta previsid es promoure ajuts al trasllat de cadavers dintre de I'Estat
Espanyol per a qué qualsevol persona empadronada a Barcelona llur lloc de defuncié sigui

fora de Barcelona pugui ser enterrada o incinerada a Barcelona.
2.17. SOBRE LA DISPOSICIO FINAL TERCERA

Com s’ha assenyalat, la previsié recollida, com a Disposici¢ final segona, al text aprovat
inicialment passa a integrar el contingut de la Disposicié final tercera. El seu contingut literal,

que és manté inalterable, és el segient:

“Disposicio final tercera. Aquesta Ordenanga entra en vigor I'endema de la seva

publicacio en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.”

ll.- PROPOSTA D’ACORD

A la vista de la documentacié obrant a I'expedient, es proposa al Quart Tinent d’Alcaldia que
elevi a la Comissid de Presidéncia, Drets de Ciutadania, Participaci6 i Seguretat i Prevencio,

la segiient

PROPOSTA D’ACORD

RESOLDRE les allegacions formulades durant el periode d'exposicio publica del text
articulat de la nova Ordenanga de serveis funeraris de Barcelona, aprovat inicialment per
acord de la-Comissio de Presidéncia, Drets de Ciutadania, Participacio i Seguretat i
Prevencid de 22 de mar¢ de 2017; INCORPORAR les al-legacions estimades en el text que
es sotmet a aprovaci¢ definitiva; APROVAR definitivament el text articulat de la nova
Ordenanga de serveis funeraris de Barcelona; PUBLICAR-LO al Butlleti Oficial de la

Provincia de Barcelona, a la Gaseta Municipal i al web municipal.

Barcelona, 10 de novembre de 2017
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