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1 INTRODUCCIÓ 

L'Ajuntament de Barcelona i el seu Departament de Transparència han estat desplegant les polítiques 

de transparència i publicitat activa en el marc d’Integritat i Bon Govern de l’Ajuntament, i donant 

compliment a la normativa, d’entre la que destaca la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern, la Ley 19/2013, de 9 de desembre, de 

transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno, i al Decret 8/2021, de 9 de febrer, 

sobre la transparència i el dret d’accés a la informació pública. 

L’article 6.3 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 

bon govern assenyala que els subjectes obligats per aquesta llei han d’establir procediments basats 

en indicadors objectius per a avaluar el compliment de les obligacions de transparència. Així mateix, 

indica al respecte que en els procediments d’avaluació s’ha de garantir la participació d’experts 

independents i dels ciutadans. 

Amb l’objectiu de donar compliment a aquesta obligació i, per tant, avaluar amb indicadors objectius 

el grau de transparència de l’organització, l’Ajuntament s’adhereix al Sistema de Monitorització de 

la Informació, la Publicitat Activa i la Transparència (MIPAT) desenvolupat per l’Àrea Metropolitana 

de Barcelona. Aquest instrument busca identificar les fortaleses i punts de millora en l’acompliment 

de les obligacions normatives de publicitat activa, mitjançant un sistema d’avaluació que classifica 

les actuacions de transparència en funció del seu impacte en el bon govern i en la integritat de la 

gestió pública. 

Amb la finalitat d’avaluar el grau de transparència del Portal de transparència de l’Ajuntament, i per 

encàrrec del Departament de Transparència, s’ha portat a terme una adequació de la graella 

d’indicadors del MIPAT a l’organització, competències i funcionament de Barcelona, i en segona 

instància, s’ha realitzat una avaluació d’acompliment de les obligacions de publicitat activa de 

l’Ajuntament de Barcelona, i en concret del Portal de transparència municipal, d’acord amb la graella 

d’indicadors adequada. 

Tant l’adequació de la graella, com l’avaluació d’acompliment de les obligacions de publicitat activa 

l’ha portat a terme una empresa externa, Daleph, que ha vetllat per l’objectivitat de la valoració. 

El present informe, recull la metodologia aplicada en l’avaluació, una valoració global dels resultats 

obtinguts, el diagnòstic dels continguts objecte de publicitat activa i les conclusions finals. 

Cal remarcar també, que l’Ajuntament de Barcelona ha estat avaluat anteriorment en relació amb 

l’índex de compliment en la política de transparència, un exemple d’aquestes avaluacions són els 
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Informes d’avaluació de la Sindicatura de Greuges de Catalunya o l’Avaluació Infoparticipa, en què 

l’Ajuntament va obtenir un resultat del 100% el gener de 2023. 
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2 METODOLOGIA 

Per a l’elaboració de l’avaluació, s’ha seguit el document de “Conceptualització i desenvolupament 

del sistema de monitorització de la informació, la publicitat activa i la transparència de l’AMB”. 

Aquest sistema defineix diferents paràmetres a avaluar, a partir d'una revisió de continguts que han 

de ser objecte de publicitat activa d’acord amb els següents documents de referència: 

- Graella d’indicadors elaborada per l’Agència de Transparència a partir de la Llei 19/2014. 

- Ítems dels portals de transparència de l’Administració Oberta de Catalunya (AOC), 

elaborat per la Xarxa de Governs Transparents. 

- Epígrafs de transparència definits per la Generalitat de Catalunya. 

- Indicadors InfoParticipa per a Ajuntaments, Consells Comarcals i Diputacions. 

- Índex de Transparència dels Ajuntaments (ITA) de Transparència Internacional. 

Els diferents paràmetres es classifiquen en 6 categories: 

 

Font: AMB, Agència de Transparència. (2017). Monitorització de la Informació, la Publicitat Activa i la Transparència 
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Per altra banda, la metodologia de l’AMB incorpora, com dèiem, una priorització dels continguts en 

base a una escala amb cinc nivells de prioritat (1 màxima – 5 mínima). Els criteris per determinar la 

prioritat són: 

- L’obligació legal de publicar aquella informació 

- La coincidència de diversos referents en identificar la informació com a objecte de 

publicitat activa 

- L’aplicabilitat tant a les administracions públiques com a les entitats del sector públic 

- L’impacte en el bon govern, en la integritat de la gestió pública i en el bon ús dels 

recursos 

La distribució dels paràmetres segons prioritat és la següent: 

 

 

 

 

 

Gràfic 1. Elaboració pròpia 

 

El sistema d’anàlisi ha consistit en l’observació directa de la informació publicada al web de 

Transparència de l’Ajuntament de Barcelona monitoritzant el compliment dels diferents 

paràmetres. Aquesta observació s’ha dut a terme entre el 29 de novembre de 2023 i el 20 de 

desembre de 2023. 

Per a cadascun dels paràmetres analitzats, el compliment s’estableix com a total, elevat, parcial o 

nul, en funció de la valoració que se’n faci. En el còmput de la valoració, el paràmetre es puntuarà 

amb un 100% si és total, un 66,6% si és elevat, un 33,3% si és parcial i un 0% si és nul. 

Més enllà que la informació requerida sigui publicada, s’han tingut en compte altres aspectes com 

que la informació estigui completa, actualitzada, que sigui comprensible per la ciutadania, fàcilment 

localitzable i que sigui publicada en formats reutilitzables. A més, i en relació amb l’obligació 

establerta a l’article 13.6 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre transparència i el dret d’accés a la 

informació pública, que fa referència a mantenir la informació publicada un mínim de cinc anys des 

Distribució de paràmetres segons prioritat 
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del moment de la seva difusió, llevat que s’estableixi un altre termini en una altra norma aplicable, 

s’ha establert el següent criteri de valoració: 

- Si tenint en compte els altres aspectes el compliment hagués sigut total, però manca la 

informació dels últims cinc anys, la valoració final ha estat elevat. 

- Si tenint en compte els altres aspectes el compliment hagués sigut elevat, però manca la 

informació dels últims cinc anys, la valoració final ha estat parcial. 

- Si tenint en compte els altres aspectes el compliment hagués sigut parcial, però manca 

la informació dels últims cinc anys, la valoració final ha estat parcial. 

En aquest sentit, l’informe inclou valoracions respecte a la situació de cadascun dels paràmetres on 

s’inclou una explicació al voltant de la publicació de la informació que descriu cada paràmetre. De la 

mateixa manera, s’incorporen propostes de millora individualitzades en aquells casos en que s’ha 

estimat adequat introduir-ne. 

Dins de la metodologia MIPAT hi ha diverses tipologies d’informe, i en aquest cas s’ha elaborat un 

l’informe exhaustiu, que avalua els paràmetres independement de les prioritats. 
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3 VALORACIÓ GLOBAL DE LA TRANSPARÈNCIA 

A continuació s’inclou la informació relativa als paràmetres analitzats. Els paràmetres estan 

categoritzats en: Organització; Gestió econòmica i financera; Contractes, Convenis i subvencions; 

serveis públics; Planificació avaluació i dades; i Normatives i actes jurídics. 

En primer lloc, s’exposa el percentatge del grau compliment del conjunt dels paràmetres: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gràfic 2. Elaboració pròpia 

Concretament, tal com es mostra al Gràfic 2, de l’anàlisi dels 163 paràmetres, 74 (45%) compleixen 

en la seva totalitat, 32 (20%) tenen un compliment elevat, 26 (19%) presenten un compliment 

parcial, i finalment, 31 (16%) tenen un compliment nul. 

En segona instància, s’exposa el percentatge de compliment per categoria: 

Cal tenir present que l’avaluació es basa en la puntuació de cada ítem segons el nivell de 

compliment establert: 100% el compliment total, un 66,6% el compliment elevat, un 33,3% el 

compliment parcial i un 0% el compliment nul de les obligacions de transparència analitzades. 

  

 

 

 

 

 

Gràfic 3. Elaboració pròpia 

Percentatge del grau de compliment 

Puntuació de compliment per categoria 
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Puntuació de compliment per subcategoria 

Respecte a la puntuació de compliment per categoria, al gràfic 3 observem que les categories de 

Gestió econòmica i financera i Planificació, avaluació i dades, registren els majors graus de 

compliment amb més d’un 70% (70,4% i 76% respectivament). Seguidament, les categories de 

Contractes, convenis i subvencions, Serveis públics i Organització presenten graus de compliment 

molt similars d’entre el 59,4% i el 66,6%. Per últim, destaca el grau de compliment de Normativa 

i actes jurídics, que és notablement inferior a la resta amb un 41,6%. 

En segon lloc, es presenta la informació amb el percentatge de compliment per subcategoria:. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gràfic 4. Elaboració pròpia 

 

En el gràfic 4, es pot observar que totes les subcategories de la categoria d’Organització, obtenen 

un nivell de compliment entre el 43,5% i el 73,9%. Destaca, la diferència entre el grau de 

compliment de la subcategoria Estructura organitzativa i de funcionament, molt superior a la resta. 

En aquest sentit, les subcategories d’Alts càrrecs i directius i Recursos Humans, presenten un grau 

de compliment del 43,5% i 58,9% respectivament. 
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En la categoria Gestió econòmica i financera, destaca que la subcategoria Gestió del patrimoni 

obté un nivell de compliment del 41,3%, significativament per sota de la subcategoria Informació 

comptable i pressupostària que assoleix quasi el 79,4%.  

A Contractes, convenis i subvencions, la subcategoria Contractació pública, té un grau de 

compliment elevat (70,4%). D’altra banda, les subcategories Convenis i Subvencions i ajuts es 

troben per sota del 50%, amb un 24,8% i 44,3% de compliment, respectivament. Val a dir que són 

subcategories amb pocs paràmetres (4 i 3 respectivament). 

Pel que fa a la categoria de Serveis públics i Planificació, avaluació i dades, totes les subcategories 

presenten un nivell de compliment superior al 50%, destacant la subcategoria Cartes i catàleg de 

serveis que obté el 81,7% de compliment. 

En relació amb la categoria de Planificació, avaluació i dades, totes les subcategories presenten 

graus de compliment elevat, per sobre del 66%, sent destacable la subcategoria Avaluació de 

serveis amb un 91,5% de compliment. 

Finalment, dins la categoria Normativa i actes jurídics, la subcategoria Normativa i reglaments 

està en el 46,6% de compliment i la subcategoria Directives, instruccions i circulars està en el 16,5% 

(si bé es tracta de tan sols 2 paràmetres), mentre que Resolucions administratives i judicials 

assoleix el 53,2% de compliment.  

En tercera instància, s’inclou una anàlisi de compliment en funció dels nivells de prioritat dels 

paràmetres, d’entre els paràmetres de les categories analitzades en aquest informe: 

Aplicant els barems de valoració del sistema de Monitorització de la Informació, la Publicitat Activa 

i la Transparència (MIPAT), de l’anàlisi dels 163 paràmetres, que inclou les prioritats 1, 2, 3, 4 i 5, 

s’ha obtingut un nivell de compliment dels paràmetres del 63,6%. Malgrat que els resultats 

indiquen un compliment elevat dels paràmetres, cal seguir millorant la qualitat dels ítems 

existents, a partir de les propostes de millora que s’incorporen a cadascun d’ells. 

 

 

 

  

 

 

 

 

Puntuació de compliment segons nivell de priotitat 

Gràfic 5. Elaboració pròpia 
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El gràfic 5 ens mostra la puntuació del grau de compliment dels paràmetres segons el nivell de 

prioritat redefinida. S’observa un compliment ampli dels paràmetres amb prioritat 1 (78,5%) i 

prioritat 3 (71,3%). Tanmateix, la puntuació del grau de compliment dels paràmetres amb prioritat 

2,4 i 5 no és tan satisfactòria, i es situa entre el 48,4% i el 58,4%.  

Per últim, s’exposa la distribució dels resultats (total, elevat, parcial i nul) en relació al nivell de 

prioritat: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gràfic 6. Elaboració pròpia 

Tal com indica el gràfic 6, en la prioritat 1, el 60% dels ítems ha assolit un compliment total, mentre 

que el 16% ha aconseguit un compliment elevat i el 24% un compliment parcial, sense ítems amb 

compliment nul. Destaca també positivament el grau de compliment dels paràmetres de prioritat 

3, amb un 59,5% de compliment total, 14,3% elevat, 7,1% parcial i 19% nul. 

Cal ressaltar, però que les prioritats 2, 4 i 5 presenten graus de compliment total iguals o inferiors 

al 37,1%, i uns compliments nuls elevats del 13,9%, 40% i 20% respectivament. 

 

Distribució segons nivell de prioritat 
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4 DIAGNÒSTIC DELS CONTINGUTS OBJECTE DE 

PUBLICITAT ACTIVA 

A continuació es presenten la totalitat dels paràmetres, la seva descripció, la seva qualificació, 

valoració, les propostes de millora, si escau, i les evidències amb els enllaços al Portal de 

transparència i/o web municipal. 

1.1 ORGANITZACIÓ 

- AGT1101. Descripció general. 

Inclou una descripció general de l'ens, quin tipus d'institució és i com s'organitza. 

Elevat Dins de l'apartat de: "Òrgans de govern" s'inclou Informació sobre l’estructura política, o 

de govern, de l’Ajuntament i a l'apartat d'"Organització i funcions" s'inclou Informació sobre 

l’organització executiva de l’Ajuntament, dels districtes, i de les seves entitats municipals. No 

s'especifica si la informació publicada  inclou la descripció corresponent als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Incloure un apartat al inici on s'exposi una descripció general de l'ens. 

Especificar la data de la publicació de la informació i/o publicar la informació relativa als últims 

cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/organs-de-govern 

 

- AGT1102. Competències i funcions. 

Competències i funcions que té atribuïdes amb indicació de l’òrgan o entitat depenent o 

vinculada (organismes, ens públics, societats, fundacions i consorcis, etc.) que les exerceix en 

cada cas. 

Total Dins de l'apartat de: "Organització i funcions" s'inclou un subapartat de "Funcions" que 

inclou  enllaços a les "Funcions de l'Ajuntament: Carta municipal" i un altre que dirigeix a les 

"Funcions de les entitats municipals" on s'especifiquen les competències, atribucions i missió de 

les entitats municipals de l'Ajuntament regulades pels seus estatuts respectius i els enllaços de 

cadascun d'aquests. 

Enllaç Portal de Transparència: 
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https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/funcions-de-les-entitats-municipals-

estatuts https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-

juridica-i-documental/#carta_municipal 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/norma-portal-juridic/#vid/844908512 

 

- AGT1103. Òrgans de govern. 

Composició, competències i calendari de treball. 

Total L’apartat “Òrgans de govern ” ofereix informació sobre la composició, competències i 

calendari de sessions de tots els òrgans de govern de l’Ajuntament: el Consell Municipal (Ple i 

Comissions del Consell Municipal), l'alcalde (Tinències i Comitè de Govern) i la Comissió de 

Govern. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/organs-de-govern 

 

- AGT1104. Grups polítics. 

Composició dels grups polítics en que s'organitza el Consell Municipal. 

Total En l’apartat “Consell Municipal" dins de "Organització", hi ha una secció dedicada als grups 

polítics que tenen representació a l’Ajuntament i els regidors/es que els integren en cada cas.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/accio-de-govern/el-consell-municipal 
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- AGT1105. Assignacions econòmiques als grups polítics. 

Subvencions i ajuts públics concedits als grups polítics, incloent: acord que fixa la quantia i els 

elements relatius a la presa de decisió, import anual i grups polítics beneficiaris, objecte de la 

subvenció i prohibicions legals de destinació a aquests fons, justificació o retiment de comptes 

del control financer, o constància de la seva inexistència, declaració de cada grup de les despeses 

finançades amb càrrecs a aquests fons, agrupades per conceptes. Aquesta informació s'ha de 

fer pública en un espai diferenciat. 

Total En l’apartat “Aportacions als grups polítics municipals” es publiquen des de l’any 2015 les 

aportacions econòmiques de manera detallada per a cada grup municipal. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-

administrativa/#aportacionsgpdetall 

 

- AGT1106. Posicionaments dels grups polítics (govern i oposició). 

Notícies, opinions i propostes que expressin el posicionament dels diversos grups polítics, 

incloent membres del govern i de l'oposició. 

Total Dins de la secció "Acció de govern" hi ha un apartat dedicat al posicionament dels grups 

polítics on es poden consultar les votacions i el posicionament. 

Proposta de millora: Dedicar una apartat específic per al posicionament de grups polítics. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/accio-de-govern/el-consell-municipal/acords-del-plenari 
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- AGT1107. Convocatòries i ordres del Consell Municipal. 

Convocatòries i ordres del dia previs a la celebració de les sessions del Consell Municipal. 

Total Dins d' "Acció de govern" hi ha l'apartat "Actes i acord dels òrgans de govern". Dins 

d'aquest apartat, a través d'un enllaç es pot consultar la informació relativa al Consell Municipal, 

on es publica la informació relativa a les convocatòries i les ordres del dia de les sessions. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/accio-de-govern/el-consell-municipal/acords-del-plenari 

- AGT1108. Actes del Consell Municipal. 

Actes íntegres del ple, amb informació sobre el desenvolupament del Ple, les mocions 

presentades pels diferents grups polítics, el debat i els acords, indicant la data, el número i el 

tipus de sessió a la que pertany. 

Total Dins de l'apartat "Acció de govern" s'inclouen les actes del ple, amb informació sobre el 

desenvolupament del Ple, les mocions presentades pels diferents grups polítics, el debat, els 

acords , la data, el número i el tipus de sessió. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/accio-de-govern/el-consell-municipal/acords-del-plenari 

- AGT1109. Àudio o vídeo del Consell Municipal. 

Arxiu en àudio o vídeo de les sessions del Ple del Consell Municipal. 

Total Dins de l'apartat "Acció de govern" s'inclouen les activitats del Consell Municipal agrupant 

les sessions per data i incloent l'ordre del dia, els acords, l'acta i l'arxiu en vídeo de les sessions. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/accio-de-govern/el-consell-municipal/acords-del-plenari 
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- AGT1110. Cartipàs. 

Composició i distribució de funcions en l'organització política del govern. 

Total A l’apartat “Organs de govern” es mostra la composició  i distribució de funcions en 

l'organització política del govern. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/organs-de-govern 

- AGT1111. Extracte dels acords de la Junta de Govern. 

Acords complets de les reunions de la Comissió de Govern i les actes íntegres quan actuï per 

delegació del Ple, indicant la data, el número i el tipus de sessió a la que pertany. 

Total Dins l'apartat "Acció de Govern" i de "Comissió de Govern" s'inclouen tots els Acords i 

Actes de les Sessions de la Comissió de Govern per mes i per any. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/organs-de-govern 

- AGT1112. Comissió de Govern. 

Composició i funcions de la Comissió de Govern 

Elevat Dins l'apartatat "Acció de Govern" i de "Comissió de Govern" s'inclouen les funcions i hi 

ha un enllaç específic per veure els membres de la Comissió de Govern. La informació publicada 

no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/organs-de-govern 
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- AGT1113. Organigrama institucional detallat. 

Organigrama complet de l'Ajuntament que detalla l'estructura organitzativa interna de forma 

clara i precisa, incloent la identificació amb noms i cognoms dels responsables dels diversos 

òrgans i les seves respectives funcions. També ha d'especificar les funcions genèriques de 

cadascuna de les unitats en què s'estructura. 

Parcial A l'apartat d'"Informació institucional i organitzativa" s'inclou un apartat d'Organització 

i funcions on es pot trobar un arbre jeràrquic de l’organigrama municipal complet que detalla 

l'estructura organitzativa interna i els noms dels responsables dels diversos òrgans. No tots 

inclouen les respectives funcions. 

No s'especifica si la informació publicada  inclou la descripció corresponent als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Incloure la informació detallada de les funcions dels responsables dels 

diversos òrgans, així com les funcions o finalitats de cada unitat organitzativa. Especificar la data 

de la publicació de la informació i/o publicar la informació relativa als últims 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organigrama-municipal/arbre-jerarquic 

 

- AGT1114. Responsables de comunicació/premsa. 

Dades de contacte de la persona responsable de premsa, informació i/o comunicació. 

Parcial A l'apartat d'"Informació institucional i organitzativa" s'inclou un apartat d'Organització 

i funcions on es pot trobar un arbre jeràrquic de l’organigrama municipal. 

A través de l'organigrama , es pot accedir a les dades de contacte de la persona responsable de 

Premsa. 

No s'especifica si la informació publicada  inclou la descripció corresponent als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Incloure un enllaç directe per poder consultar les dades de contacte de la 

persona responable de premsa, informacií i/o comunicació. 

Especificar la data de la publicació de la informació i/o publicar la informació relativa als últims 

cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 
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Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organigrama 

municipal/organ/Direcci%C3%B3%20T%C3%A8cnica%20de%20Premsa 

- AGT1115. Organismes i entitats dependents o vinculades. 

Dades bàsiques de tots els organismes i entitats dependents o vinculades (organismes, ens 

públics, societats, fundacions i consorcis, etc.), incloent la personalitat jurídica, l'objecte social i 

l'enllaç al seu web. 

Elevat En l'apartat d'"Informació institucional i organitzativa" s'inclou un apartat d'Organització 

d'ens dependents on es recullen les dades bàsiques de tots els organismes i entitats dependents 

o vinculades amb el seu objecte social i l’enllaç a les webs corporatives. A l'apartat d'"Entitats 

municipals en l'àmbit del Portal de transparència" s'inclou  l’enllaç als seus portals de 

transparència. 

No s'especifica si la informació publicada  inclou la descripció corresponent als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Especificar la data de la publicació de la informació i/o publicar la 

informació relativa als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/entitats-municipals-en-lambit-de-la-

transparencia   https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/ens-dependents 

- AGT1116. Acords de creació, participació i funcionament de les entitats 

dependents o vinculades. 

Acords relatius a la creació, la participació i el funcionament dels organismes i entitats 

dependents o vinculades a l'Ajuntament de Barcelona (organismes, ens públics, societats, 

fundacions i consorcis, etc.) 

Elevat L'apartat "Funcions de les entitats municipals: estatuts" recull les competències, 

atribucions i missió de les entitats. D'altra banca, l’apartat "encàrrecs de gestió" recull els 

encàrrecs de gestió realitzats per part de l’Ajuntament. 

Proposta de millora: Incloure les actes i convocatòries de la Junta General i del Consell 

d’Administració de les empreses municipals. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/funcions-de-les-entitats-municipals-

estatuts 

Enllaç web Ajuntament: 
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https://ajuntament.barcelona.cat/ca/organitzacio-municipal/ens-dependents 

- AGT1117. Retribució dels directius de les concessionàries. 

Retribucions percebudes pels càrrecs directius si el volum de negoci de l’empresa vinculat a 

activitats dutes a terme per compte de les administracions públiques supera el vint-i-cinc per 

cent del volum general de l’empresa. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Publicar la informació relativa a les retribucions percebudes pels càrrecs 

directius de les entitats adjudicatàries en el cas que el volum de negoci de l’empresa vinculat a 

activitats dutes a terme per compte de les administracions públiques supera el vint-i-cinc per 

cent del volum general de l’empresa. 

- AGT1118. Retribució dels directius beneficiaris de subvencions. 

Retribucions dels òrgans de direcció o administració de les persones jurídiques beneficiàries de 

subvencions i ajuts públics amb un import superior a 10.000 euros (ja siguin amb règim de 

concurrència pública o per adjudicació directa). 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Incloure aquesta informació en el subapartat de "Gerències i Direccions 

Generals d'empreses, consorcis, associacions i fundacions". 

- AGT1201. Identificació i perfil dels càrrecs electes del govern. 

Nom, cognoms, fotografia, càrrec, funcions, partit polític, perfil, trajectòria professional, 

identificació o referència de les disposicions mitjançant les quals se les nomena o designa, dades 

de contacte (telèfon i canal electrònic de contacte professional) dels càrrecs electes amb 

responsabilitats de govern. 

Parcial En l'apartat "Dades dels càrrecs municipals i personal eventual" es recullen les fitxes 

individuals de tots els càrrecs electes del govern amb la següent informació: Nom, cognoms, 

fotografia, càrrec, partit polític, sou, agenda, perfil i trajectòria professional i dades de contacte 
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dels càrrecs electes amb responsabilitats de govern. Aquesta informació no inclou la 

identificació o la referència a les disposicions mitjançant les quals se'ls nomena o designa. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les disposicions mitjançant les quals es nomena o es designa als 

càrrecs electes del govern. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 

- AGT1202. Identificació i perfil dels càrrecs electes sense responsabilitats de 

govern. 

Nom, cognoms, fotografia, càrrec, funcions, partit polític, perfil i trajectòria professional, 

identificació o referència de les disposicions mitjançant les quals se les nomena o designa, i dades 

de contacte (telèfon i canal electrònic de contacte professional) dels càrrecs electes  sense 

responsabilitats de govern. 

Parcial En l’apartat “Dades dels càrrecs municipals i personal eventual” es recullen les fitxes 

individuals de tots els càrrecs electes del govern amb la següent informació: Nom, cognoms, 

fotografia, càrrec, partit polític, sou, agenda, perfil i trajectòria professional i dades de contacte 

dels càrrecs electes amb responsabilitats de govern. No tots els càrrecs tenen inclosa la foto i el 

perfil i trajectòria professional. 

Aquesta informació, a més, no inclou la identificació o la referència a les disposicions mitjançant 

les quals se'ls nomena o designa. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Incloure les dades que manquen en relació amb els perfils i la trajectòria 

professional. 

Publicar les disposicions mitjançant les quals es nomena o es designa als càrrecs electes del 

govern. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 

 

- AGT1203. Identificació i perfil dels alts càrrecs i del personal directiu i eventual. 
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Nom, cognoms, càrrec, funcions, perfil, trajectòria professional, identificació o referència de les 

disposicions mitjançant les quals se les nomena i dades de contacte (telèfon i canal electrònic de 

contacte professional) dels alts càrrecs i del personal directiu i eventual. 

Parcial En l’apartat “Dades dels càrrecs municipals i personal eventual” es recullen les fitxes 

individuals dels alts càrrecs o del personal directiu i eventual: Nom, cognoms, càrrec, sou, 

agenda, perfil i trajectòria professional i dades de contacte dels càrrecs electes amb 

responsabilitats de govern. No tots els càrrecs tenen inclosa la foto i el perfil i trajectòria 

professional. No s'inclouen les funcions, trajectòria professional ni les dades de contacte de tots 

els perfils. 

Aquesta informació, a més, no inclou la identificació o la referència a les disposicions mitjançant 

les quals se'ls nomena o designa. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Incorporar amb més detall les dades de contacte del personal directiu i 

eventual fent servir el mateix model que es fa servir per identificar els perfils dels càrrecs electes 

del govern.  

Publicar les disposicions mitjançant les quals es nomena o es designa als alts càrrecs i al personal 

directiu i eventual. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 

- AGT1204. Codi de conducta. 

Text aprovat del codi de conducta dels càrrecs electes, alts càrrecs i personal directiu. 

Total En l’apartat “Codi ètic i de conducta de l’Ajuntament de Barcelona" s'inclou el document 

íntegre del codi ètic així com la Tramitació del Codi ètic i de conducta de l’Ajuntament de 

Barcelona. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/codi-conducta 
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- AGT1205. Agenda institucional alts càrrecs. 

Relació d'entrevistes i reunions mantingudes amb persones físiques o jurídiques que siguin 

considerades grups d’interès, incloent la data, el grup d'interès, la seva inscripció al registre, el 

tema tractat, amb precisió suficient per conèixer-ne el contingut principal, i els participants a la 

trobada. 

Parcial En l'apartat "Dades dels càrrecs municipals i personal eventual" es proporciona 

informació relativa a l'agenda de l'alcalde i d'alguns altres càrrecs (no de la totalitat), on es 

detallen les reunions programades amb els grups d'interès. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Caldria ampliar la informació i incorporar el tema a tractar, els participants 

de la trobada, la seva inscripció al registre, i també incorporar l’agenda dels altres alts càrrecs. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 

- AGT1206. Obsequis rebuts per raó del càrrec. 

Relació d'obsequis i regals de cortesia rebuts per raó del càrrec, especificant el bé o regal 

acceptat, l’entitat o particular que l’ha lliurat i la seva destinació final. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

No obstant la normativa municipal disposa que; els càrrecs electes, alts càrrecs, directius i 

treballadors municipals no 

podran acceptar cap obsequi de valor, favor o servei, més enllà dels usos habituals, socials o de 

cortesia, que se’ls pugui oferir per raó del seu càrrec o que pugui comprometre les seves 

funcions. Per aquest motiu pot ser que no es disposi de tal relació. 

Enllaç a la normativa mencionada: 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/88442/1/gm2016_02_29_nu

m7-3.pdf 

Proposta de millora: Incorporar aquesta informació a l'apartat corresponent tot i indicant els 

obsequis admesos per la normativa local. 

Enllaç web Ajuntament: 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/88442/1/gm2016_02_29_nu

m7-3.pdf 
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- AGT1207. Invitacions a esdeveniments, àpats i similars. 

Relació de les assistències a esdeveniments, àpats i altres que es realitzin en representació de 

l’ens, especificant la data i l’objecte de l’acte i l’entitat que lliura la invitació. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Incorporar aquesta informació a l'apartat corresponent tot i indicant la 

relació d'assistències requerida. 

- AGT1208. Invitacions a viatges, desplaçaments i allotjaments. 

Relació d'invitacions a viatges, desplaçaments i allotjaments dels càrrecs electes i directius, 

especificant la persona física o jurídica que invita, el lloc i el motiu de la invitació. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Hi ha informació publicada relativa a les despeses de viatges de l'equip de govern però no de les 

invitacions. 

Proposta de millora: Incorporar aquesta informació a l'apartat corresponent tot i indicant la 

relació d'invitacions a viatges, desplaçaments i allotjaments del càrrecs electes i directius. 

- AGT1209. Declaracions de béns i activitats. 

Declaració de béns i declaració d'activitats dels càrrecs electes, alts càrrecs i personal directiu i 

resolucions dictades per l'òrgan competent per a instruir i resoldre els expedients relatius a 

aquestes declaracions, amb identificació de nom, cognoms i càrrec. 

Total L’apartat “Declaracions de béns i activitats”  ens permet consultar el s registres 

d'interessos i filtrar per declarant, grup municipal i districte i cercar la informació relativa a béns 

i activitats declarades. 

Enllaç a la seu electrònica: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registres-

dinteressos 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-

organitzativa#compatibilitats 
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Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registres-dinteressos 

- AGT1210. Incompatibilitats dels alts càrrecs. 

Resolucions dictades per l’òrgan competent, en aplicació de la normativa sobre el règim 

d’incompatibilitats dels alts càrrecs i inscripció d'aquestes resolucions en els registres 

corresponents amb les dades següents: nom i cognoms; càrrec ocupat, departament o entitat i 

data de nomenament o contracte; càrrecs electius i altres activitats públiques i privades 

compatibles; data de resolució o autorització de la compatibilitat; tipus de vinculació amb càrrec 

o activitat compatible, període de contractació i nombre tota d'hores de dedicació; localització 

de l'entitat o empresa o es realitza l'activitat secundària , quan sigui rellevant conèixer l'àmbit 

territorial per gestionar un eventual conflicte d'interès. 

Parcial En l'apartat de "Personal" hi ha unes llistes de compatibilitat del personal de 

l'Ajuntament, organismes autònoms i entitats públiques empresarials. En aquest llistat apareix 

tot el personal de l'Ajuntament, però no apareixen els alts càrrecs.  

L'extracte de les resolucions no inclou alguna informació preceptiva segon el Decret 8/2021, de 

9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés a la informació pública, com  la informació, 

com la localització de l'entitat o empresa on es realitza l'activitat secundària, quan sigui rellevant 

conèixer l'àmbit territorial d'actuació on es desenvolupa l'activitat secundària per gestionar un 

eventual conflicte d'interès. 

Proposta de millora: Incorporar els alts càrrecs en aquest llistat. 

Incorporar a l'extracte la informació preceptiva en virtut del  Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre 

la transparència i el dret d'accés a la informació pública, com  la informació. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-

organitzativa#compatibilitats 
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- AGT1211. Retribucions dels càrrecs electes, personal directiu i eventual. 

Retribucions percebudes pels càrrecs electes, alts càrrecs, el personal directiu i el personal 

eventual, amb identificació dels noms, cognoms i càrrecs. 

Parcial Aquest apartat recull les retribucions de cada alt càrrec de forma individual. Es fa 

referència al tipus de dedicació que ostenten, i es recullen les dietes que li corresponguin per 

aquells càrrecs que no tenen dedicació. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar el document amb format reutilitzable i establir les quanties 

establertes per dedicació exclusiva, parcial i assistències. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 

- AGT1212. Dietes i dedicacions dels alts càrrecs. 

El règim econòmic dels càrrecs electes i personal directiu: dedicacions i dietes efectivament 

percebudes, amb identificació de noms, cognoms i càrrecs. També s'ha d'incloure el màxim 

previst l'exercici en curs i, posteriorment, un cop tancat l'exercici, els imports efectivament 

percebuts per aquest concepte. 

Parcial En aquestat apartat s'inclouen els barems aplicats per al càlcul de les dietes del personal 

i les quantitats percebudes en concepte de despeses de viatges. No s'inclouen el màxim previst 

per l'exercici en curs, els imports efectivament percebuts ni es publiquen les dades 

corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades realtiva al màxim previst per a l'exerici en curs, els 

imports efectivament percebuts i les dades corresponents als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dietes-que-perceben-els-alts-carrecs-de-

lajuntament 
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- AGT1213. Indemnitzacions dels alts càrrecs i personal directiu. 

Indemnitzacions que han de percebre els alts càrrecs i el personal directiu per assistències als 

òrgans col·legiats amb identificació dels noms, cognoms i càrrecs. També s'ha d'incloure el 

màxim previst l'exercici en curs i, posteriorment, un cop tancat l'exercici, els imports 

efectivament percebuts per aquest concepte. Indemnitzacions en deixar d'exercir el càrrec. 

Total En aquest apartat es publiquen les indemnitzacions dels alts càrrecs, quan n’hi hagin. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/indemnitzacions-alts-carrecs-ajuntament-

oas-epes 

- AGT1214. Despeses en concepte de viatges, desplaçaments i allotjaments. 

Detall de despeses en concepte de viatges, desplaçaments i allotjaments dels càrrecs electes i 

directius. 

Elevat En l'apartat "Despeses de viatges de l'equip de govern" es publiquen per any les despeses 

en concepte de viatges, desplaçaments i allotjaments dels càrrecs electes especificant el motiu, 

la data i la destinació. L'enllaç per a consultar la informació relativa a les despeses de l'Alcalde 

no inclou aquesta informació, tot i això la informació que fa referència a l'alcade està inclosa a 

les despeses de l'equip de govern. 

La infromació no està disponible per a càrrecs directius. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives a les despeses per concepte de viatges, 

desplaçaments i allotjaments dels càrrecs directius. 

Publicar la informació relativa a les despeses de l'alcalde per aquests conceptes de manera 

diferenciada. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 
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- AGT1215. Personal directiu de les entitats del sector públic. 

Nom, cognoms, càrrec, perfil laboral o professional i dades de contacte (telèfon i canal electrònic 

de contacte professional) del personal directiu de les entitats del sector públic 

Parcial En l’apartat “Dades dels càrrecs municipals i personal eventual” es recullen les fitxes 

individuals del personal directiu de les entitats del sector públic amb la següent informació: 

Nom, cognoms, càrrec, perfil professional i sou. No obstant manquen les dades de contacte. 

No s'especifica si la informació publicada  inclou les dades corresponent als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Incloure les dades de contacte a les fitxes del personal directiu dels ens 

dependents. 

Especificar la data de la publicació de la informació i/o publicar la informació relativa als últims 

cinc anys 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 

- AGT1216. Retribucions del personal directiu del sector públic. 

Retribucions percebudes pels càrrecs electes, alts càrrecs, el personal directiu i el personal 

eventual, amb identificació dels noms, cognoms i càrrecs. 

Elevat En l’apartat “Dades dels càrrecs municipals i personal eventual” es recullen les fitxes 

individuals del personal directiu dels ens dependents i s'inclou la informació relativa a les 

retribucions.  La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dades-dels-carrecs-municipals-i-eventuals 
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- AGT1301. Plantilla. 

Relació dels empleats públics i dades generals sobre l'ocupació pública. Plantilla detallada de 

cossos, escales, subescales, classes i categories de les places en les quals s'integren el personal 

funcionari, laboral i eventual i n'han d'indicar la denominació, el nombre de places, el nombre 

de les que estan vacants i el grup al qual pertanyen, d'acord amb la titulació exigida per al seu 

ingrés i de conformitat amb la normativa vigent en matèria de funció pública. 

Elevat En el Portal de transparència hi ha un apartat de "Composició de la plantilla per tipus 

d'entitat". A banda de les de l'Ajuntament, també hi figura la informació de la plantila 

d'organismes autònoms entitats públiques empresarials, societats mercantils i consorcis 

vinculats a l'Ajuntament. Per a cada un d'aquests, es pot accedir fàcilment a un document 

d'excel amb les dades detallades de la plantilla tal com especifica la descripció. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/composicio-de-la-plantilla-tipus-dentitat-

2022 

- AGT1302. Relació de llocs de treball. 

Relació de llocs de treball del personal funcionari, laboral i eventual. 

Elevat En aquest apartat es publica la relació de llocs de treball del personal funcionari, laboral 

i eventual.  

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar en format reutilitzable la informació pròpia del document ja 

existent.  

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 



 

 4  DIAGNÒSTIC DELS CONTINGUTS OBJECTE DE PUBLICITAT ACTIVA  

27 
 

- AGT1303. Incompatibilitats dels empleats públics. 

Resolucions sobre el règim d'incompatibilitats dels empleats públics en els quals es faci constar: 

nom i cognom de l'empleada o empleat; lloc de treball ocupat i departament en què s'integra; 

data de resolució; detall de l'activitat secundària, pública o privada, amb referència al tipus 

d'activitat o professió, a l'àmbit concret d'actuació professional, el nombre total d'hores de 

dedicació, i el nom o raó social de l'empresa o entitat on es desenvolupi; tipus de vinculació en 

l'activitat secundària; localització de l'entitat o empresa on es realitza l'activitat secundària, 

quan sigui rellevant conèixer l'àmbit territorial per gestionar un eventual conflicte d'interès. 

Elevat En l'apartat "Personal" es pot accedir a l'enllaç a "Llistes de compatibilitat". Dins de 

l'enllaç hi ha un apartat que fa referència a les comptabilitats laboral del personal municipal de 

l'Ajuntament de Barcelona, organismes i ens depenents. La informació és accessible a través 

d'un document reutilitzable. Manquen les hores de dedicació per l'activitat. 

Proposta de millora: Incloure una columna en el document ja existent amb les hores de 

dedicació per l'activitat desenvolupada. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

- AGT1304. Contractes temporals i d'interinatge. 

Relació de contractes temporals i d’interinatges no vinculats a cap lloc de treball de les anteriors 

relacions de llocs. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Crear un apartat on consti la informació identificativa en relació amb els 

contractes temporals i d'interinatges. 
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- AGT1305. Relació de llocs de treball del sector públic. 

Relació de llocs de treball del personal de les entitats del sector públic. 

Elevat En aquest apartat es publica la relació de llocs de treball del personal funcionari, laboral 

i eventual.  

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Es recomanda publicar en format llistat reutilitzable amb la informació 

pròpia del document ja existent.  

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

- AGT1306. Convocatòries de selecció de personal. 

Ofertes de treball i convocatòries dels processos selectius de provisió del personal, ja sigui 

personal funcionari, estatutari, laboral, interí o personal laboral temporal. S'ha de publicar 

l'anunci de la convocatòria, bases, anuncis oficials, noms i cognoms i quatre números de 

document d'identitat o equivalent de persones admeses en cada prova o exercici del procés. 

Total En l'apartat "Personal" hi ha un enllaç als "Processos de selecció de personal". 

Dins d'aquest enllaç s'especifiquen les convocatòries d'oferta pública d'ocupació i 

convocatòries dels processos selectius de provisió del personal que han estat aprovades per 

l'Ajuntament de Barcelona.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/oferta-publica-docupacio 
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- AGT1307. Resultats dels processos de selecció. 

Resultats dels processos selectius de provisió del personal, ja sigui personal funcionari, 

estatutari, laboral, interí o personal laboral temporal. Ha d'incloure la persona finalment 

seleccionada d'acord amb els criteris establerts en matèria de protecció de dades. 

Total En aquest aparatat s'especifiquen els resultats dels processos selectius del personal que 

han estat aprovades per l'Ajuntament de Barcelona. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/oferta-publica-docupacio 

- AGT1308. Convocatòries de promoció de personal. 

Convocatòries dels processos interns de promoció del personal (anunci de la convocatòria, 

bases, anuncis oficials). 

Total En aquest aparat està tota la informació sobre les convocatòries de provisió i promoció 

reservades a personal laboral fix o funcionari de carrera de l’Ajuntament i de les entitats 

municipals adherides al seu sistema d’informació de selecció i provisió. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/concurs 
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- AGT1309. Llistes per accedir als processos de promoció. 

Llistes d'activitats formatives que eventualment es creïn per accedir als processos de promoció 

(nom i cognoms de les persones admeses, lloc de treball, unitat orgànica, unitat que gestiona 

l'activitat i descripció de l'activitat formativa, incloent el codi, l'any i les dates d'inici i de 

finalització). 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Publicar la relació d’alumnes admesos a cadascuna de les activitats 

formatives de recepció no obligatòria i directament relacionades amb la promoció interna, 

econòmica o professional, promogudes o finançades per l’Ajuntament. Concretament, s'han de 

public 

- AGT1310. Resultats dels processos de promoció. 

Resultats dels processos de promoció del personal. Ha d'incloure la persona finalment 

seleccionada d'acord amb els criteris establerts en matèria de protecció de dades. 

Total Per a cada uns dels processos, en el cas que ja estiguin tancats, s'adjunta un enllaç amb la 

classificació final, els resultats de les proves  i proposta de nomenament d'acord amb les bases 

de la convocatòria corresponent. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/promocio-interna-especial 
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- AGT1312. Taules retributives dels empleats públics. 

Informació general sobre les retribucions anuals brutes globals dels diferents cossos i nivells dels 

empleats públics. En el cas de personal funcionari, taules retributives i import de les retribucions 

percebudes, agrupades per nivells i cossos, amb detall de les retribucions bàsiques i 

complementàries. Per al personal laboral, retribucions bàsiques, complement d'antiguitat, 

pagues extraordinàries i altres complements i plusos específics. 

Elevat Al Mapa Web del Portal de transparència hi ha un enllaç que remet directament a un 

document amb la informació retributiva anual bruta dels diferents cossos i nivells dels empleats 

públics.  

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar en format llistat reutilitzable amb la informació pròpia del 

document ja existent.  

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-

organitzativa#taules 

- AGT1313. Indemnitzacions dels empleats públics. 

Informació general, criteris i imports de les indemnitzacions percebudes pels empleats públics, 

agrupades per nivells i cossos. Quanties aprovades anualment per aquest concepte i que venen 

determinades en les bases d'execució del pressupost. 

Parcial A l'apartat "Dietes del personal de l'Ajuntament" s'estableix la regulació referent a les 

dietes, desplaçaments i representació. No s'estableixen els imports ni les quanties anualment 

aprovades per aquest concepte. 

Proposta de millora: Publicar un apartat amb les quanties aprovades anualment per aquest 

concepte. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/indemnitzacions-alts-carrecs-ajuntament-

oas-epes 



 

 4  DIAGNÒSTIC DELS CONTINGUTS OBJECTE DE PUBLICITAT ACTIVA  

32 
 

- AGT1314. Dietes dels empleats públics. 

Informació general, criteris i imports de les dietes i import de les dites percebudes pels empleats 

públics, agrupades per nivells i cossos. Quanties aprovades anualment per aquest concepte i que 

venen determinades en les bases d'execució del pressupost. 

Parcial Existeix un apartat de dietes dels empleats públics on s'especifiquen i estan penjats els 

documents sobre els criteris d'assignació de dietes pels empleats públics, agrupades per nivells 

i cossos. Tot i això, en aquest apartat manca el document que acrediti les quanties provades 

anualment per aquest concepte i que venen determinades en les bases d'execució del 

pressupost. 

Proposta de millora: Incloure un document que acrediti les quanties provades anualment per 

aquest concepte i que venen determinades en les bases d'execució del pressupost. En aquest 

mateix apartat, també es podria incloure un document amb la informació per cada persona 

destin 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/dietes-del-personal-de-lajuntament-de-

barcelona 

- AGT1315. Acords funcionarials, laborals o sindicals. 

Relació de convenis, acords, pactes de caràcter funcionarial, laboral o sindical, ordenada 

cronològicament, incloent codi, data de subscripció, data de publicació i el text íntegre de 

l'instrument. 

Elevat A l'apartat "Personal" hi ha un enllaç directe que remet al text refós de l'Acord de 

condicions de treball del personal funcionari i laboral de l'Ajuntament de Barcelona 2021-2024. 

Proposta de millora: Es desconeix si hi ha més acords funcionarials, laborals o sindicals ja que 

només hi ha un document associat. En el cas que n'hi hagin més, penjar-los en un mateix apartat 

d'acords funcionarials, laborals o sindicals. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-institucional-i-organitzativa 
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- AGT1316. Personal adscrit per adjudicataris de contractes signats amb 

l'Administració. 

Llistat anonimitzat de llocs de treball ocupats, la classificació professional i el règim de dedicació, 

tasques i règim retributiu del personal adscrit pels adjudicataris de contractes signats amb 

l'Administració que desenvolupen la seva activitat laboral en dependències o establiments 

públics. 

Elevat Personal extern adscrit a contractes en dependències de les gerències, districtes i ens del 

grup municipal Ajuntament de Barcelona. En el Mapa Web del Portal de transparència existeix 

un enllaç directe que remet a un document reutilitzable amb un llistat anonimitzat dels llocs de 

treball ocupats, la classificació professional i el règim de dedicació, tasques i règim retributiu del 

personal adscrit. 

La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

- AGT1317. Nombre d'alliberats sindicals. 

Nombre d'alliberats sindicals que disposen els sindicats corresponents, indicant la causa de la 

dispensa d'assistència al lloc de treball i l'organització sindical a què correspon. 

Total A l'apartat "Personal" podem accedir a l'enllaç "Alliberaments sindicals". 

A l'enllaç es pot accedir a un apartat amb el nombre d'alliberats sindicals que disposen els 

sindicats corresponents, indicant la causa de la dispensa d'assistència al lloc de treball i 

l'organització sindical a què correspon. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/delegats-dispenses-sindicals 
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- AGT1318. Costos i hores dels alliberats sindicals. 

Nombre d'hores de crèdit horari sindical utilitzades pels sindicats corresponents, de forma 

desagregada, amb distinció de les que corresponguin a representació unitària, sindical o acords 

específics de negociació col·lectiva i de les corresponents a dedicació total, mitja jornada o a 

hores individuals i cost que generen els alliberaments sindicals, que es determina a partir de les 

retribucions percebudes per cada alliberat sindical amb crèdit sindical. 

Parcial A l'apartat "Personal" podem accedir a l'enllaç "Alliberaments sindicals".Des de l'enllaç 

es pot accedir  amb el nombre d'hores de crèdit horari sindical utilitzades pels sindicats 

corresponents, tant de forma gràfica interactiva com a través del accés a un document 

reutilitzable. Aquesta informació no inclou la deagregació de les dades amb distinció de les que 

corresponguin a representació unitària, sindical o acords específics de negociació col·lectiva i de 

les corresponents a dedicació total, mitja jornada o a hores individuals. 

La informació només està disponible per a l'any 2020. 

Proposta de millora: Publicar les dades desagregades amb distinció de les que corresponguin a 

representació unitària, sindical o acords específics de negociació col·lectiva i de les corresponents 

a dedicació total, mitja jornada o a hores individuals. 

Actualitzar la informaci 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/hores-i-costos-alliberaments-sindicals 

- AGT1319. Beques i contractacions en pràctiques. 

Beques i ajuts per prestar serveis i ofertes de contractacions en pràctiques. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Crear un apartat on consti la informació en relació amb les beques i ajuts 

per prestar serveis i ofertes de contractacions en pràctiques. 
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- AGT2101. Pressupost anual. 

Pressupost anual, amb la descripció de les partides pressupostàries i els pressupostos de les 

entitats dependents o vinculades. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera. Seguiment i 

control" es pot accedir a l'apartat "Pressupost vigent". Dins d'aquest apartat podem accedir a la 

documentació pressupostària on s'exposa: el resum general dels pressupostos desglossats per 

partides pressupostàries i àrees (ingressos i despeses). 

Des d'aquest apartat també podem descarregar els pressupostos de les entitats dependents. 

Els documents estan disponibles en format reutilitzable. 

Proposta de millora: Donar més visibilitat a l'enllaç del pressupost de les entitats dependents i 

redenominar les carpetes de l'arxiu descarregable de pressupostos de les enitats dependents per 

facilitat la navegació. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/pressupostos2023/ca/ 
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1.2 GESTIÓ ECONÒMICA I FINANCERA 

- AGT2102. Modificacions pressupostàries. 

Modificacions pressupostàries aprovades per l'òrgan competent. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financeral" es pot 

accedir a l'apartat "Modificacions de crèdit". Dins d'aquest apartat es faciliten les dades de 

les modificacions de crèdit efectuades. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/pressupostos2023/ca/ 

- AGT2103. Execució pressupostària trimestral. 

Dades d'execució del pressupost de manera que se'n pugui conèixer el grau d'execució 

trimestral. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financeral" es pot 

accedir a l'apartat "Execució del pressupost". Dins d'aquest apartat es faciliten les dades 

d'execució del pressupost a través d'un aplicatiu que permet el filtratge temporal de les dades 

(mensual). 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/execuci%C3%B3-del-pressupost-0 
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- AGT2104. Liquidació del pressupost. 

Liquidació del pressupost anual. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera. Seguiment i 

control" es pot accedir a l'apartat "Pressupostos consolidats i de les entitats municipals". Dins 

d'aquest apartat es faciliten les dades de liquidació del pressupost de manera visual. La 

informació també està disponible en format reutilitzable. 

A més, dins de l'apartat "Compte de resultats pressupostari" podem accedir a les liquidacions 

de pressupostos anteriors. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/pressupostos2023/ca/#arxius 

 

- AGT2105. Compte general. 

Compte general anual (balanç, compte de resultat econòmic-patrimonial, memòria i 

liquidació del pressupost). 

Parcial Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera. Seguiment 

i control" es pot accedir a l'apartat "Resultats i informes financers". Dins d'aquest apartat es 

pot accedir a l'enllaç als comptes generals i als informes financers anuals, que inclouen d'entre 

d'altres: el balanç, el compte del resultat econòmic-patrimonial, la memòria i la liquidació del 

pressupost. Aquesta informació només està disponible fins a l'any 2021. 

Proposta de millora: Publicar el compte general anual de l'any 2022. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/comptes-generals-i-informes-

financers 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/compte-de-resultats 
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- AGT2106. Auditories de comptes. 

Informes d'auditoria de comptes i de fiscalització dels òrgans de control extern. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera." es pot 

accedir a l'apartat "Resultats i informes financers". Dins d'aquest apartat es pot accedir a 

l'enllaç dels comptes generals i als informes financers anuals, que inclouen informes 

d'auditoria i de fiscalització. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/comptes-generals-i-informes-

financers 

 

- AGT2107. Publicació a la Plataforma sobre rendició de comptes. 

Informació sobre la publicació dels comptes a la Plataforma del Tribunal de Comptes sobre 

Rendició de comptes (rendiciondecuentas.es). 

Elevat Des del Portal de transparència dins de "Resolucions del Tribunal Català de Contractes 

del sector públic", es pot accedir a les resolucions d'aquest Tribunal que afecten a 

l'Ajuntament de Barcelona o a les seves enitats municipals. Per accedir-hi cal seleccionar l'any 

i descarregar un fitxer en format editable on estan relacionades les resolucions. 

Proposta de millora: Publicar els comptes de 2022. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/comptes-generals-i-informes-

financers 
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- AGT2108. Indicador financer d'autonomia fiscal. 

Relació entre els drets reconeguts nets dels ingressos tributaris i els drets reconeguts nets 

totals. 

Nul Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera." es pot accedir 

a l'apartat "Recursos i inidicadors dels programes pressupostàris". Dins d'aquest apartat es 

pot accedir a l'enllaç de "Pressupost obert" on es detalla la relació entre els drets reconeguts 

nets dels ingressos tributaris i els drets reconeguts reals. No obstant, no hi ha una drecera 

específica que condueixi a l'indicador d'estabilitat pressupostària. 

Proposta de millora: Publicar una drecera específica que condueixi a l'indicador d'estabilitat 

pressupostària. 

- AGT2109. Indicador d'estabilitat pressupostària. 

Compliment dels objectius d'estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera. Seguiment i 

control" es pot accedir a l'apartat, "Informació pressupostària addicional". Dins d'aquest 

apartat es pot accedir a l'enllaç de compliment d'objectius d'estabilitat pressupostària, que 

permet la navegació i la cerca d'aquesta informació per anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/compliment-

d%E2%80%99objectius-d%E2%80%99estabilitat-pressupost%C3%A0ria 
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- AGT2110. Indicadors de gestió econòmica. 

Ingressos fiscals per habitant i inversió per habitant. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera. Seguiment i 

control" es pot accedir a l'apartat "Informació pressupostària addicional". Dins d'aquest 

apartat es pot accedir a l'enllaç d'"Indicadors de transparència pressupostària" des d'on es 

poden consultar les dades relatives als ingressos fiscals i la inversió per habitant. Aquestes 

dades estan disponibles en format reutilitzable. 

Proposta de millora: Incloure un apartat diferenciat on es puguin consultar els ingressos 

fiscals i la inversió per habitant. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/indicadors-de-

transpar%C3%A8ncia-pressupost%C3%A0ria 

- AGT2111. Endeutament. 

Endeutament i evolució en relació a exercicis anteriors. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera" es pot 

accedir a l'apartat "Resultats i informes financers". Dins d'aquest apartat es pot accedir a la 

informació relativa a l'endeutament. La informació inclou les dades d'endeutament d'exercicis 

anteriors. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/ 
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- AGT2112. Termini de pagament a proveïdors. 

Període mitjà de pagament als proveïdors d’acord amb la normativa d'estabilitat 

pressupostària. 

Total Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera" es pot 

accedir a l'apartat "Resultats i informes financers". Dins d'aquest apartat es pot accedir a 

l'enllaç a la informació relativa al pagament a empreses proveïdores, que inclou el període 

mitjà de pagament als proveïdors. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/ 

- AGT2113. Cost efectiu dels serveis. 

Cost efectiu dels serveis que presta l'Ajuntament 

Parcial Des del Portal de transparència dins de "Gestió pressupostària i financera" es pot 

accedir a l'enllaç, "Informació pressupostària addicional". Dins d'aquest apartat es pot accedir 

a l'enllaç al cost efectiu dels serveis municipals.  

Aquesta informació només està disponible fins l'any 2021. 

Proposta de millora: Publicar el cost efectiu dels serveis de l'any 2022. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/ca/cost-efectiu 
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- AGT2201. Inventari general del patrimoni. 

Dades sobre l’inventari general del patrimoni pel que fa als béns immobles de domini públic i 

patrimonials, tant propis com sobre els quals disposin de drets d'una altra naturalesa, amb 

indicació de la seva titularitat sobre el bé, el títol, la data d'adquisició, l'import total 

d'adquisició, breu descripció de l'ús o destinació i de la situació física i jurídica del bé. En el cas 

dels béns immobles inclou el valor cadastral, la població, l'adreça d'ubicació, la superfície total 

i la superfície construïda del bé. 

Elevat Al Portal de transparència de l'Ajuntament, dins de "Gestió Econòmica i 

Administrativa" es troba l'apartat de "Patrimoni municipal". Dins d'aquest hi ha un sub apartat 

referent als Immobles i vehicles. En aquest es troben tres desplegables classificats per anys. 

Un de Béns immobles, la Relació d'immobles llogats per l'Ajuntament i un de Vehicles. Es pot 

extreure un document en format Excel en el qual apareix l'inventari total de l'Ajuntament. No 

obstant en aquest document no apareix tota la informació requerida. 

Proposta de millora: Ampliar la informació publicada a l'Excel tot i afegint la que manca 

d'entre la requerida. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

 

- AGT2202. Inventari de béns mobles de valor històric i artístic. 

Dades més rellevants de l'inventari general del patrimoni pel que fa a béns mobles amb un 

valor especial. 

Nul Ni al lloc web corporatiu ni al Portal de transparència es localitza informació sobre aquest 

paràmetre. 

Proposta de millora: Fer pública la informació sobre l'inventari general  (descripció i tipus de 

bé, operació i import) en arxius estructurats i en format reutilitzable. 
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- AGT2203. Inventari de vehicles oficials. 

Relació de tots els vehicles oficials (propis, llogats o cedits), incloent els dedicats als serveis 

públics. 

Elevat Al Portal de transparència de l'Ajuntament, dins de "Gestió Econòmica i 

Administrativa" es troba l'apartat de "Patrimoni municipal". Dins d'aquest hi ha un subapartat 

referent als vehicles. En aquest es troben dos desplegables classificats per anys. Un de 

Vehicles de la Guàrdia Urbana i l'altre de vehicles del Servei de Protecció Civil, Prevenció i 

Extinció d'Incendis i Salvament. No obstant, no hi ha publicades dades dels darrers 5 anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

- AGT2204. Gestió i contractació patrimonial. 

Gestió del patrimoni de domini públic (afectacions, mutacions o desafectacions demanials, 

informació sobre el seu ús general o privatiu); gestió dels béns patrimonials (sistema 

d'explotació, operacions d'alienació, permuta, cessió o arrendament, identificant els subjectes 

intervinents, la contraprestació i la data) i contractació patrimonial (adquisicions, 

arrendaments, alienacions, cessions a tercers, concursos i subhastes). 

Parcial A l'apartat "Patrimoni municipal" es pot accedir a l'enllaç "Gestió". Des d'aquest enllaç 

es pot descarregar un document Excel on apareixen algunes dades sobre la gestió patrimonial 

dels anys 2018 a 2022. No obstant, aquesta informació no és completa. 

Proposta de millora: Fer pública la informació sobre la gestió i contractació patrimonial 

(descripció i tipus de bé, operació i import) en arxius estructurats i en format reutilitzable.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 
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1.3 CONTRACTES, CONVENIS I SUBVENCIONS 

- AGT3101. Òrgans de contractació. 

Informació sobre les entitats i els òrgans de contractació, amb la indicació de la denominació 

exacta, el telèfon i les adreces postals i electròniques. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Crear un apartat on consti la informació identificativa i de contacte dels 

diferents òrgans de contractació responsables. 

- AGT3102. Registre Públic de Contractes i Plataforma de Serveis de Contractació 

Pública. 

Enllaç que permeti consultar els contractes formalitzats i els que estan en licitació o en altres 

fases contractuals al Registre Públic de Contractes i a la Plataforma de Serveis de Contractació 

Pública. 

Elevat El Portal de transparència disposa d'un apartat dins de "Gestió econòmica i 

administrativa", en aquest apartat es troba un subapartat de Contractació pública. En aquest hi 

ha un enllaç a la contractació programada de l'Ajuntament i les entitats municipals que remet 

al Portal de contractació electrònica de l'Ajuntament de Barcelona, aquí apareixen tots els 

contractes subscrits per l'Ajuntament en els diferents estats de licitació. La informació publicada 

no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-

contractant/detall/15937468/documents#contractacio-programada 
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- AGT3103. Registres oficials de licitadors i empreses classificades. 

Dades i enllaç del registre oficial d'empreses licitadores i empreses classificades. 

Total Al Mapa web del Portal de transparència hi ha un enllaç que remet al Registre Electrònic 

d'Empreses Licitadores de la Generalitat. No obstant aquest enllaç no es troba dins l'apartat de 

contractació del Portal de transparència i és difícil de trobar. 

Proposta de millora: Crear un subapartat dintre de l'apartat de contractació que remeti al 

Registre Electrònic d'Empreses Licitadores. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

- AGT3104. Licitacions en tràmit (perfil del contractant). 

Licitacions en tràmit que figuren en el perfil de contractant i en els expedients de contractació 

de l’Ajuntament i que han d'incloure, com a mínim, el tipus de contracte, el seu objecte, el 

contingut econòmic, els plecs de clàusules administratives i les condicions d'execució. 

Total Aquesta informació es troba referenciada Portal de transparència de l'Ajuntament, però 

es troba  al perfil del contractant de l’Ajuntament i de les empreses municipals 

"https://licitacions.bcn.cat/ ". Així mateix, s’incorporen de forma automàtica les dades de les 

licitacions en tràmit (codi expedient, tipus de contracte, el subtipus de contracte, objecte, tipus 

de procediment, la fase de tramitació, la denominació, l’objecte i el pressupost. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://licitacions.bcn.cat 
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- AGT3105. Contractes programats. 

Programació de contractes i licitacions previstes: relació de contractes que es preveuen licitar 

durant el proper any. 

Parcial El Portal de transparència disposa d'un apartat dins de "Gestió econòmica i 

administrativa", en aquest apartat es troba un subapartat de Contractació pública. En aquest hi 

ha un enllaç a la contractació programada de L'ajuntament i les entitats municipals que remet a 

la Plataforma de Serveis de Contractació Pública i al Pla de Contractació 2023 de l'Ajuntament 

de Barcelona. La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-

contractant/detall/15937468/documents#contractacio-programada 

- AGT3106. Contractes subscrits. 

Contractes subscrits, amb la indicació de l’objecte, l’import de la licitació i d’adjudicació, el 

procediment utilitzat per a contractar i la identitat de l’adjudicatari, la durada, el nombre de 

licitadors, els criteris d’adjudicació, el quadre comparatiu d’ofertes i les puntuacions respectives, 

i també els acords i informes tècnics del procés de contractació que justifiquen l'adjudicació. 

Aquesta informació ha d’estar actualitzada i fer referència, com a mínim, als darrers cinc anys. 

Total Aquesta informació apareix també al cercador de convocatòries publicades, per accedir a 

aquest cercador hi ha un enllaç al Portal de transparència dins del subapartat de contractació. 

En aquest cercador apareix publicada tota la informació i documentació comentada referent a 

cada contracte. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-

contractant/detall/15937468/documents#contractacio-programada 
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- AGT3107. Meses de contractació. 

Composició, forma de designació i convocatòries de les meses de contractació. 

Total Dins el mateix cercador de convocatòries publicades de l'Ajuntament de Barcelona, en la 

informació relativa a cadascun dels contractes es publiquen les actes de les respectives meses 

de contractació on apareix la informació referida. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/contractacio-de-lajuntament-de-

barcelona-licitacions-adjudicacions-formalitzacions-i-meses 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/cerca-

avancada?page=0&inclourePublicacionsPlacsp=false&sortField=dataUltimaPublicacio&sortOrd

er=desc 

- AGT3108. Resolucions d'adjudicació i actes de les meses de contractació. 

Resolucions d'adjudicació dels contractes i les actes de valoració de les meses de contractació. 

Total Dins el mateix cercador de convocatòries publicades de l'Ajuntament de Barcelona, en la 

informació relativa a cadascun dels contractes es publiquen les actes de les respectives meses 

de contractació així com les resolucions d'adjudicació. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/contractacio-de-lajuntament-de-

barcelona-licitacions-adjudicacions-formalitzacions-i-meses 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/cerca-

avancada?page=0&inclourePublicacionsPlacsp=false&sortField=dataUltimaPublicacio&sortOrd

er=desc 
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- AGT3109. Modificacions, pròrrogues, resolucions i desistiments. 

Modificacions contractuals, pròrrogues dels contractes, licitacions anul·lades, resolucions 

anticipades (consultables a través del Registre Públic de Contractes) i actes de desistiment, 

renúncia i resolució de contractes (consultables a la Plataforma de serveis de contractació 

pública). 

Total Dins el mateix cercador de convocatòries publicades de l'Ajuntament de Barcelona, en la 

informació relativa a cadascun dels contractes es publiquen les possibles modificacions, 

pròrrogues, anul·lacions, resolucions anticipades, actes de desistiment, etc... 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/contractacio-de-lajuntament-de-

barcelona-licitacions-adjudicacions-formalitzacions-i-meses 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/cerca-

avancada?page=0&inclourePublicacionsPlacsp=false&sortField=dataUltimaPublicacio&sortOrd

er=desc 

- AGT3110. Contractació menor. 

Relació dels contractes menors subscrits, que figuren en els expedients de la corporació, amb 

informació detallada de l'objecte, l'import i l'adjudicatari / proveïdor. Tota despesa (factura), per 

ínfim que sigui el seu import, és fruit d’un contracte menor, si no deriva d’una altra tipologia de 

contracte. Aquesta informació ha d’estar actualitzada i fer referència, com a mínim, als darrers 

cinc anys. 

Elevat Dins l'apartat de contractació del Portal de transparència, hi ha un resum de la 

contractació de l'Ajuntament on es relacionen tots els contractes menors formalitzats 

organitzats per trimestres. Manca la informació relativa a 2023. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/resum-de-la-contractacio-lajuntament 
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- AGT3111. Licitacions d'obres públiques. 

Projectes, plecs i criteris de licitació d'obres públiques. 

Total Dins el mateix cercador de convocatòries publicades de l'Ajuntament de Barcelona, en la 

informació relativa a cadascun dels contractes es publiquen els projectes, plecs i criteris de 

licitació de les obres públiques. També hi ha un apartat específic d'obres públiques amb enllaços 

al servei d'informació d'obres de l'Ajuntament, al llistat anual de licitadors de contractes de 

grans obres i a les modificacions dels contractes de les obres més importants. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/cerca-

avancada?page=0&inclourePublicacionsPlacsp=false&sortField=dataUltimaPublicacio&sortOrd

er=desc 

- AGT3112. Empreses licitadores d'obres públiques. 

Relació d'empreses que han participat en les licitacions d'obres públiques convocades. 

Elevat En l'apartat de contractació del Portal de transparència, hi ha un apartat específic d'obres 

públiques amb un llistat anual de licitadors de contractes de grans obres. En aquest llistat sols 

hi figura el detall dels licitadors d'obres amb un import d'adjudicació superior a 500.000€. 

Proposta de millora: Incloure en aquest llistat les obres d'import inferior a 500.000€. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 



 

 4  DIAGNÒSTIC DELS CONTINGUTS OBJECTE DE PUBLICITAT ACTIVA  

50 
 

- AGT3113. Adjudicació d'obres públiques. 

Empreses adjudicatàries de les obres, import, termini d'execució, data d'inici i de finalització. 

Elevat Dins del cercador de convocatòries publicades de l'Ajuntament de Barcelona, en la 

informació relativa a cadascun dels contractes, es pot filtrar per tipologia de contracte. Dins de 

cadascun dels contractes es troba la informació referida. 

Proposta de millora: Publicar un llistat en format reutilitzable del conjunt d'obres realitzades, 

on es detallin les empreses adjudicatàries de les obres, import, termini d'execució, data d'inici i 

de finalització. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/resum-de-la-contractacio-lajuntament 

- AGT3114. Modificacions dels contractes d'obres públiques. 

Modificacions, reformes, pròrrogues i complementaris dels contractes d'obres. 

Elevat En l'apartat de contractació del Portal de transparència, hi ha un apartat específic d'obres 

públiques amb un llistat anual de modificacions dels contractes de les obres més importants. En 

aquest llistat sol hi apareix el detall dels licitadors d'obres amb un import d'adjudicació superior 

a 500.000€. 

Proposta de millora: Incloure en aquest llistat les obres d'import inferior a 500.000€. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

- AGT3115. Contractes de gestió de serveis públics. 

En els contractes de gestió de serveis públics, descripció dels drets i deures dels usuaris, 

obligacions de les empreses prestadores, facultats d'inspecció i control de l'administració i 

procediment per formular queixes i reclamacions. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Incorporar un llistat amb els diferents contractes de gestió en l'apartat de 

contractació, tot incorporant la informació requerida. 
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- AGT3116. Contractació de publicitat institucional. 

Cost de les campanyes de publicitat institucional, desglossant els diferents conceptes de l'òrgan 

promotor, el cost de la campanya desglossada per conceptes, mitjans de comunicació emprats, 

l'import contractat a cada mitjà de comunicació i el període d'execució. La informació relativa 

als mitjans de comunicació s'ha de desglossar per tipologia de mitjà i per identificació 

nominativa de l'empresa de comunicació o grup empresarial. 

Total En l'apartat de contractació del Portal de transparència, hi ha un apartat específic de 

Campanyes de publicitat institucional. En aquest, apareixen uns llistats de tots els contractes de 

publicitat de l'Ajuntament en format reutilitzable. En cadascun d'ells apareix tota la informació 

referida. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

- AGT3117. Contractació d'estudis i dictàmens. 

Relació de contractes específics d'estudis, informes i dictàmens. 

Elevat En l'apartat de "Contractació" del Portal de transparència, hi ha un apartat específic de 

"Registre d'Estudis i Informes". En aquest apareix una relació classificada per anys, d'estudis i 

informes del registre. En cadascun d'ells apareix tota la informació referida. No es fa referència 

explícita als dictàmens. 

Proposta de millora: Afegir els dictàmens a l'informació publicada. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 
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- AGT3118. Criteris interpretatius de contractació i manuals per als licitadors. 

Els acords, directrius, instruccions, informes, recomanacions i criteris interpretatius dels òrgans 

consultius de contractació, així com els manuals per als licitadors. 

Total Al Mapa web del Portal de transparència hi ha un enllaç que remet als Informes i criteris 

interpretatius de la Junta Consultiva de Contractació Administrativa 

"https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/cercador-informes-jcca#/". Aquest 

enllaç remet a un buscador dins del portal de contractació pública de la Generalitat. En aquest 

buscador apareixen les dades de tot Catalunya. Aquest buscador és el buscador genèric de la 

Generalitat. 

Proposta de millora: Incorporar, a la informació complementària que es presenta a l'enllaç als 

informes i criteris, que la competència de transparència en aquest àmbit correspon a la 

Generalitat. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

- AGT3119. Plecs de clàusules administratives generals. 

Plecs de clàusules administratives generals de contractació, incloent clàusules socials, 

mediambientals, lingüístiques i de foment de la investigació i recerca. 

Nul A l'apartat de contractació del Portal de transparència no es troba un enllaç directe al plec 

de clàusules administratives generals de l'ajuntament.  

Proposta de millora: Crear un subapartat dintre de l'apartat de contractació que remeti al Plec 

de clàusules administratives generals de l'Ajuntament de Barcelona. 
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- AGT3120. Consultes més freqüents sobre contractació. 

Relació anonimitzada de les preguntes i respostes més freqüents en les consultes en matèria de 

contractació. 

Elevat A l'apartat de contractació del Portal de transparència es troba un enllaç directe a 

"Preguntes més freqüents en les consultes en matèria de contractació". Aquest enllaç remet al 

portal de contractació de la generalitat, al cercador de preguntes més freqüents en matèria de 

contractació. No hi ha un llistat de preguntes freqüents dels darrers 5 anys. 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

- AGT3121. Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública. 

Fonaments i les bones pràctiques en l’activitat contractual de l'ens. 

Nul En el portal de contractació pública de l'Ajuntament extern al Portal de transparència, en 

l'apartat d'introducció i beneficis hi ha un enllaç al Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271, de 24 

d’abril, de contractació pública sostenible, en què s’aproven les mesures i guies per aplicar la 

sostenibilitat en els contractes que fa l’Ajuntament. 

Proposta de millora: Incloure un enllaç directe a aquesta informació. 

https://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/ca/introduccio-i-beneficis 
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- AGT3122. Resolucions dels recursos en matèria de contractació. 

Resolucions dels recursos especials, de les qüestions de nul·litat i de les resolucions judicials 

definitives en matèria de contractació. 

Total En l'apartat "Informació de rellevància jurídica i documental" es troba un subapartat de 

Resolucions del Tribunal Català de Contractes del sector públic, en aquest es troba un recull de 

resolucions del Tribunal Català de Contractes del sector públic que afecten a l’Ajuntament de 

Barcelona o les seves entitats municipals. La informació es troba classificada per anys i s'extreu 

en llistats en format reutilitzable. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental/#resolucions_TCCSP 

- AGT3123. Estadístiques sobre l'adjudicació de contractes segons el procediment. 

Dades estadístiques sobre els percentatges i el volum pressupostari dels contractes adjudicats, 

d’acord amb cadascun dels procediments establerts per la legislació de contractes del sector 

públic. 

Elevat En l'apartat de "Gestió  econòmica i administrativa", en el subapartat de "Contractació 

pública" es troba un desplegable de "Memòries estadístiques de la contractació pública de 

l’Ajuntament de Barcelona i de les entitats municipals". En aquest es troben publicades un seguit 

de memòries classificades per anys en les quals es troba la informació requerida. Cal comentar 

que la darrera memòria publicada és la de l'any 2021 i, per tant, manquen les de 2022 i 2023. 

Proposta de millora: Actualitzar la informació publicada afegint la relativa a 2022 i 2023. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/memories-contractacio 
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- AGT3124. Volum pressupostari contractat als diversos adjudicataris. 

Relació estructurada de proveïdors, adjudicataris i contractistes de l’ens, especificant el volum 

pressupostari contractat a cadascun d'ells en els darrers cinc anys. 

Total En l'apartat de Gestió  econòmica i administrativa, en el subapartat de contractació 

pública es troba un desplegable de "Dades de contractació: resums trimestrals, detall de la 

contractació menor, modificacions de contractes i llistes de proveïdors". En el desglossament 

de cada any es troba com a document adjunt la "Llista de contractistes de l'any en qüestió" en 

format reutilitzable. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/resum-de-la-contractacio-lajuntament 

- AGT3125. Encàrrecs de gestió. 

Encàrrecs de gestió que se subscriguin per a la realització d'activitats de caràcter material o 

tècnic entre òrgans, organismes o entitats de dret públic de la mateixa administració: parts que 

el subscriuen, objecte, raons que justifiquen l'encàrrec, pressupost, forma de finançament, 

durada, obligacions econòmiques i enllaç a la publicació oficial de l'instrument de formalització. 

Total En l'apartat de "Gestió econòmica i administrativa", es troba un subapartat relatiu als 

Encàrrecs de gestió. En aquest s'enllaça a la plataforma de Serveis de Contractació Pública de 

l'Ajuntament on es troba tota la informació requerida. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-

contractant/detall/15937468?categoria=5&tipus=601&page=0 
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- AGT3201. Convenis de col·laboració. 

Relació dels convenis de col·laboració vigents entre l'Ajuntament i qualsevol persona pública o 

privada. Han de constar les dades identificatives (data, parts signants, objecte, drets i 

obligacions que se'n derivin i període de vigència) i un enllaç al text del conveni subscrit, prèvia 

anonimització de les dades personals diferents de la identificació dels noms i cognoms i un enllaç 

a la publicació oficial a la Gaseta Municipal, si s'escau. 

Elevat El Portal de referència remet al Registre de convenis de la seu electrònica de 

l'Ajuntament. La informació està organitzada per anys i es pot explotar un arxiu Excel amb tota 

la informació relativa als convenis. No obstant no s'està publicant al registre de convenis de la 

Generalitat. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/es/registro-de-convenios 

- AGT3202. Modificacions dels convenis. 

Relació de les modificacions de les parts signants, l'objecte, els drets i obligacions i el període de 

vigència dels convenis, incloent la data i la forma en què s'hagin produït aquestes modificacions 

i un enllaç al text de la seva modificació, prèvia anonimització de les dades personals diferents 

de la identificació dels noms i cognoms i un enllaç a la publicació oficial a la Gaseta Municipal, si 

s'escau 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Incorporar un subapartat dins del de convenis on s'aporti tota la informació 

requerida. 
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- AGT3203. Informació de l'execució dels convenis. 

Informació relativa al compliment i l’execució de tot tipus de convenis que comprèn: la referent 

a l'extinció anticipada; identificació dels òrgans de gestió i seguiment creats en el conveni, així 

com decisions i actuacions de seguiment i control; mesures adoptades en cas d'incompliment 

dels compromisos establerts; òrgans i resultats dels procediments a què se sotmeten les 

diferències que puguin sorgir sobre la interpretació i compliment del conveni; relació anual de 

convenis que han perdut la vigència en l'exercici anterior. 

Parcial La informació relativa al compliment i execució de convenis està en format reutilitzable, 

però no inclou informació relativa a les decisions i actuacions de seguiment i control, mesures 

adoptades en cas d'incompliment. 

Proposta de millora: Publicar la informació que manca en relació amb la informació relativa a 

les decisions i actuacions de seguiment i control i les mesures adoptades per incompliment. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registre-de-convenis 

- AGT3204. Registre de convenis de col·laboració. 

Consulta directa i dinàmica del Registre de Convenis de la Generalitat. 

Nul No es troba cap enllaç al registre de la Generalitat en qüestió. 

Proposta de millora: Incorporar dins l'apartat de Convenis, un enllaç al Registre de Convenis de 

la Generalitat. 
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- AGT3301. Subvencions i ajuts públics previstos. 

Relació actualitzada de les convocatòries de subvencions i altres ajuts públics que l'Ajuntament 

tingui previst de convocar durant l’exercici pressupostari o que estiguin en convocatòries 

obertes, amb la indicació de l’objecte o finalitat, les condicions per a ésser-ne beneficiari, els 

objectius d’utilitat pública o social que pretén assolir la subvenció o l’ajut i els efectes que la 

mesura de foment pot produir en el mercat, si escau. 

Total El Portal de transparència disposa d'un apartat dins de "Gestió econòmica i 

administrativa" referent a les subvencions, transferències i encomanes de gestió. En aquest 

apartat hi ha un cercador de subvencions atorgades, un llistat de convocatòries en curs, les 

memòries de la convocatòria general de subvencions i el pla estratègic de subvencions 2021 - 

2023. En aquests apartats apareix tota la informació comentada. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/subvencions 

- AGT3302. Subvencions i ajuts públics atorgats. 

Subvencions i ajuts públics atorgats, especificant la normativa reguladora de la subvencions, les 

bases reguladores, l’import, l’objecte, els beneficiaris, la convocatòria, les seves eventuals 

modificacions i l'adjudicació, amb independència de si ha hagut publicitat i concurrència en el 

seu atorgament. La relació ha d’estar actualitzada i ha de fer referència als darrers cinc anys. 

Aquest compliment es fa efectiu, mitjançant la tramesa al Registre de subvencions i ajuts de 

Catalunya. 

Parcial El Portal de transparència disposa d'un apartat dins de "Gestió econòmica i 

administrativa" referent a les subvencions, transferències i encomanes de gestió. En aquest 

apartat hi ha un cercador de subvencions atorgades, en aquest es poden buscar convocatòries 

i ajuts ja resolts. No obstant, la informació que es facilita no és tota la requerida. Manca: la 

normativa reguladora, les bases,... tampoc es fa la tramesa al Registre de Subvencions i ajuts de 

Catalunya. No obstant, en el cercador de convocatòries en curs si que es troba tota la informació 

requerida. La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys. 

Proposta de millora: Ampliar la informació disponible per a cadascuna de les subvencions, tot 

relacionant els documents requerits que manquen així com enllaçar la subvenció o ajut en 

qüestió amb el Registre de subvencions i ajuts de Catalunya. Publicar les dades relatives als 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/subvencions 
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- AGT3303. Justificació i control financer de les subvencions i ajuts públics atorgats. 

Justificació o retiment de comptes de les subvencions i ajuts públics per part dels beneficiaris i 

informació relativa al control financer de les subvencions i ajuts públics atorgats. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre al Portal de transparència. 

Proposta de millora: Ampliar la informació disponible per a cadascuna de les subvencions, tot  

relacionant els documents requerits que manquen així com enllaçar la subvenció o ajut en 

qüestió amb el Registre de subvencions i ajuts de Catalunya. 
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1.4 SERVEIS PÚBLICS 

- AGT4101. Catàleg de serveis prestats. 

Catàleg general dels serveis prestats, incloent l'adreça, els horaris d'atenció i les dades de 

contacte. 

Elevat Dins l'apartat de "Participació i relació amb la ciutadania" s'inclou un apartat dedicat a 

les "Cartes de serveis". En aquest apartat es poden consultar les cartes de serveis classificades 

per temàtica on s'inclou informació  relativa al servei prestat, incloent dades de contante, adreça 

i horaris. No obstant, no hi ha informació publicada de la totalitat dels serveis prestats. 

Proposta de millora: Afegir la informació relativa als serveis que no consten.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 

- AGT4102. Cartes de serveis. 

Cartes de serveis aprovades, amb la relació de compromisos i condicions en què es presten els 

serveis. 

Elevat Dins l'apartat de "Participació i relació amb la ciutadania" s'inclou un apartat dedicat a 

les "Cartes de serveis" i un subapartat dedicat al "Seguiment dels compromisos de servei" on es 

publica el seguiment dels indicadors i objectius de gestió d'alguns serveis. 

Proposta de millora: Afegir la informació relativa als serveis que no consten. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 
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- AGT4201. Catàleg de tràmits i procediments. 

Catàleg actualitzat de tots els tràmits i procediments administratius, amb la indicació de quins 

tràmits integren un procediment, la documentació que s'ha d'aportar, els que estan disponibles 

en format electrònic, el sentit del silenci administratiu, els recursos que es poden interposar amb 

relació a les resolucions que hi posen fi, el termini per interposar-los i l'òrgan competent per 

resoldre'ls. 

Total Dins l'apartat de "Participació i relació amb la ciutadania" s'inclou un apartat dedicat als  

"Tràmits" que inclou un enllaç a la Oficina Virtual de Tràmits on es pot trobar informació sobre 

tot el conjunt de tràmits que es poden fer amb l’Ajuntament i informació dels tràmits més 

habituals a la ciutat amb altres administracions. L’oficina virtual dóna tota la informació 

necessària per fer el tràmit: en què consisteix, els requisits i la documentació necessària per fer-

lo, on es pot fer, etcètera. Per als tràmits municipals, també es facilita, l’accés a la versió en línia 

del tràmit, així com la descàrrega de la documentació per fer el tràmit de manera presencial. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca 

- AGT4202. Tràmits i notificacions. 

Enllaç al servei de tràmits electrònics i indicació de si l'ens disposa d'un servei de notificacions 

electròniques. 

Total Dins l'apartat de "Participació i relació amb la ciutadania" s'inclou un apartat dedicat als  

"Tràmits" i un subapartat "Relació de tràmits que es poden realitzar en línia". Els tràmits que 

disposen d'un servei de notificacions electròniques disposen d'un apartat de "Registre de 

subscriptors al servei de Notificació Electrònica de l'Ajuntament de Barcelona" 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/tramits-telematics 
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- AGT4203. Tauler d'edictes i anuncis. 

Instrument de publicitat on s’hi poden trobar actes i comunicacions que, per disposició legal o 

reglamentària, s’hi han de publicar obligatòriament. 

Nul La informació es troba el tauler d'edictes a la seu electrònica i és accessible a través de 

l'enllaç "Gatzeta municipal" del Portal de transperència, però no hi ha un enllaç directe al tauler 

d'edictes. 

Proposta de millora: Incloure un enllaç específic al web de transparència 

- AGT4204. Instància genèrica. 

Enllaç al lloc web de l’ens on es pot trobar el tràmit electrònic de la instància genèrica. 

Nul S'inclou un enllaç al portal de la seu electrònica on es pot trobar el tràmit de la instància 

genèrica. 

Proposta de millora: Incloure un enllaç específic al web de transparència 

- AGT4205. Calendari i padrons fiscals. 

El calendari fiscal (períodes de pagament voluntari de tots els tributs) i els padrons fiscals (llista 

que se exposa al públic amb les dades dels subjectes passius, les bases imposables o les 

liquidables, i la quota tributària). 

Total L'apartat de "Gestió econòmica i administrativa" inclou una secció on s'enllaça el calendari 

fiscal i altra informació relacionada amb condicions i imports sobre aportacions econòmiques 

directes regulades a les ordenances fiscals 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/hisenda/ca/informacio-general/calendari-fiscal?profile=1 
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- AGT4206. Factura electrònica. 

Publicitat del sistema que l’ens tingui associat com a punt general d’entrada de factures 

electròniques. 

Nul Des del Portal de transparència no s'estableix publicitat realtiva al punt general de factures 

electròniques. 

Proposta de millora: Incloure informació sobre la presentació de les factures electròniques,  així 

com l’enllaç habilitat a la bústia de factures electròniques de l’Ajuntament de Barcelona. 

- AGT4301. Instruments i formes de participació i col·laboració ciutadanes. 

Canals de participació ciutadana que té l’ens, per tal de fer-ne difusió. 

Total S'inclou un apartat de "Participació Ciutadana" on s'especifiquen els òrgans i espais de 

participació estables així com la disponibilitat de diferents mitjans de participació, com 

processos participatius, iniciatives ciutadanes i consultes ciutadanes. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 

- AGT4302. Normativa, reglaments i directrius de participació ciutadana. 

Informació sobre les normes i directrius que l’Ajuntament hagi pogut aprovar en l'àmbit de la 

participació ciutadana; així com també el Reglament de participació ciutadana aprovat. 

Total A l'apartat de "Participació Ciutadana" s'inclou el Reglament de participació ciutadana de 

l'Ajuntament de Barcelona 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 
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- AGT4303. Canals de participació i procediments participatius en tràmit. 

Informació sobre les vies per la participació ciutadana en els processos participatius oberts i les 

actes de les reunions generades en aquests processos participatius. 

Total A l'apartat de "Participació Ciutadana" s'inclou un espai dedicat als "Processos 

participatius" on s'informa de com participar, sobre els processos que estan oberts i els que 

estan finalitzats, incloent les actes i els informes que s'elaboren sobre els resultats. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/participaciociutadana/ca/com-es-pot-promoure-i-

participar-en-un-proces-participatiu 

- AGT4304. Xarxes socials. 

Informació sobre els diferents enllaços que apunten a les xarxes socials institucionals en què 

l’Ajuntament estigui present: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, etc. 

Total A l'apartat de "Canals de comunicació ciutadana" s'inclou un enllaç al "Directori de xarxes 

socials municipals" on es recullen els enllaços de totes les xarxes socials de l’Ajuntament. 

Proposta de millora:  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/participacio-i-relacio-amb-la-ciutadania 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/xarxessocials/ca/ 
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- AGT4305. Suggeriments, queixes i propostes. 

Tràmit de suggeriments, queixes i propostes que els ciutadans poden fer amb relació al 

funcionament dels serveis públics. 

Nul En l'apartat de "Canals de comunicació ciutadana" s'inclou un enllaç a "Veure canals de 

comunicació ciutadana" on es relacionen les diverses vies de comunicació. Dins l'apartat "En 

línia", es pot accedir a la bústia de queixes i suggeriments. 

Proposta de millora: Incloure l'enllaç que permet accedir directament a la bústia de queixes i 

suggeriments 

- AGT4306. Consultes més freqüents dels ciutadans o organitzacions. 

Publicitat anonimitzada de les propostes i suggeriments rebuts i reconeixement de les iniciatives 

ciutadanes que comporten una millora substancial dels serveis públics. 

Nul A l'apartat "Participació Ciutadana" s'inclou un enllaç a les Iniciatives ciutadanes, on 

s'exposa informació respecte el seu funcionament, però no respecte el contingut d'aquelles que 

s'hagin presentat, o un reconeixement al respecte.  

Al portal web "Decidim.barcelona/iniciatives" es troba informació, però no està referida des del 

Portal de transparència. 

Proposta de millora: Incloure un enllaç específic al web de transparència 

- AGT4307. Registre de grups d'interès. 

Accés al registre de grups d'interès al qual s'han de registrar els lobbies que interactuen amb 

l'Ajuntament 

Total A l'espai "Marc d'integritat i bon govern", apartat "Registre de grups d'interès", 

s’incorpora la informació, consulta i inscripció al Registre de Grups d’Interès de la Generalitat 

de Catalunya, i d'altra informació vinculada als grups d'interès  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/registre-grups-interes 
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- AGT4308. Codi de conducta dels grups d'interès. 

Codi de conducta dels grups d’interès aprovat per l’Ajuntament 

Total Al subapartat sobre "Registre de grups d'interès" s'inclou el codi de conducta comú 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/registre-grups-interes 

- AGT4309. Directori d'associacions i entitats. 

Informació sobre les associacions i entitats que tinguin la seva seu social i/o activitat habitual 

en l’àmbit territorial de l’Ajuntament, com l’objecte, l’adreça, el telèfon, l’adreça electrònica, la 

web, etc. 

Nul La web de l'Ajuntament, a l'apartat GuiaBCN, disposa d'un Directori d'entitats i 

equipaments, on es pot seleccionar la categoria 'Associacions' i accedir a la informació. 

Tanmateix, no s'hi pot accedir des del Portal de transparència i cercant les paraules 'associació' 

o 'entitat' no apareix als resultats principals. 

Proposta de millora: Situar l'enllaç al Directori al Portal de transparència 

- AGT4310. Agenda d'activitats. 

Relació d’activitats públiques o d'interès general, previstes per l’ens. 

Nul Es disposa d'una Agenda d'actes al web GuiaBCN. Tanmateix, no s'hi pot accedir des del 

Portal de transparència i cercant les paraules 'agenda' no apareix als resultats principals. 

Proposta de millora: Situar l'enllaç a l'Agenda al Portal de transparència 
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- AGT4401. Portal de transparència. 

L'Ajuntament compta amb un Portal de transparència o s'ha implantat una secció específica 

sobre transparència al web corporatiu de l'ens. 

Total L'Ajuntament compta amb un Portal de transparència visible i accessible des de la pàgina 

web principal de l'entitat. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/ 

- AGT4402. Cercador operatiu i clarament visible. 

El web corporatiu i, en el seu cas, el Portal de transparència, compten amb un cercador operatiu 

i fàcilment visible. 

Total El web corporatiu i el Portal de transparència compten amb un cercador operatiu i situat 

a una posició preeminent. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca 

- AGT4403. Mapa de l'arbre de continguts. 

El web corporatiu o el Portal de transparència compten amb un mapa web que permet veure en 

un sol lloc l'arbre de continguts amb hipervincles als diversos continguts. 

Total El Portal de transparència compta amb un mapa web que estructura la totalitat de la 

informació present al portal. Aquest mapa està anomenat mapa web o arbre de continguts 

indistintament. 

Proposta de millora: Unificar el nom de "mapa web" o "arbre de continguts" i situar-lo en una 

posició preeminent. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 
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- AGT4404. Indicadors de transparència. 

Indicadors objectius que permeten avaluar el compliment de les obligacions de transparència 

per part de l’Ajuntament 

Elevat Dins del subapartat "Marc d'integritat i bon govern" del portal de transaprència hi ha 

subapartat on s'introdueixen les avaluacions de transparència de l'Ajuntament. D'entre 

aquestes avaluacions trobem les realitzades per la Sindicatura de Greuges, el Mapa Infoparticipa 

i el Tribunal de Comptes. 

Proposta de millora: Publicar indicadors que permetin avaluar el compliment en relació amb el 

conjunt de paràmetres establerts al MITMA. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/marc-dintegritat-i-bon-govern 

- AGT4405. Informació i formulari de sol·licitud d'accés a la informació pública. 

Pàgina informativa amb informació sobre el dret d'accés a la informació pública i formulari per 

presentar sol·licituds d'accés a la informació pública. 

Total Des del Portal de transparència hi ha un enllaç directe a la informació relativa al dret 

d'accés a la informació pública. En aquest enllaç, es detalla d'entre d'altres: com presentar una 

sol·licitud d'accés a la informació pública, consultar l'estat de tramitació d'una sol·licitud, 

preguntes freqüents, etc.. A més, s'enllaça la documentació necessària per a presentar la 

sol·licitud. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/preguntes-frequents-0 

- AGT4406. Procediment administratiu presencial de sol·licitud d'accés a la 

informació pública. 

Informació sobre el procediment administratiu presencial per a l'exercici del dret d'accés a la 

informació pública. 

Total Des del Portal de transparència hi ha un enllaç directe a la informació relativa al dret 

d'accés a la informació pública. En aquest enllaç, dins de l'apartat "Com presentar una solitud 

d'accés a la informació pública" es detalla el procediment administratiu presencial per a 

l'exercici del dret a la informació pública. 

Proposta de millora: Incloure un enllaç directe a la seu electrònica de l'Ajuntament on es 

defineix detalladament el procediment administratiu per a la tramitació presencial. 
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Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/acces-la-informacio-publica 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20200001434/1/1/

how-to-do 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20200001434 

- AGT4407. Sistema electrònic de presentació de sol·licituds d'accés a la informació 

pública sense certificat digital. 

Existeix un sistema electrònic de presentació de sol·licituds d'accés a la informació pública amb 

diversos sistemes d'identificació que no requereixin un certificat digital. 

Total Els mètodes d'identificació d'admesos per a la presentació telemàtica que no requereixen 

certificat digital del tràmit són: idCat Mòbil i Cl@ve. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/acces-la-informacio-publica 

Enllaç web Ajuntament: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20200001434/12/27

/identification-methods 

- AGT4408. Sistema electrònic de seguiment de la sol·licitud d'accés a la informació 

pública. 

Existeix un sistema electrònic perquè el ciutadà pugui conèixer l'estat de tramitació de la seva 

sol·licitud d'accés a la informació pública. 

Total Des del Portal de transparència hi ha un enllaç directe a la informació relativa al dret 

d'accés a la informació pública. En aquest enllaç, dins de l'apartat "Estat de tramitació d'una 

sol·licitud d'accés a la informació pública" es pot accedir a consultar l'estat de tramitació de la 

sol·licitud. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/acces-la-informacio-publica 

Enllaç web Ajuntament: 
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https://atencioenlinia.ajuntament.barcelona.cat/ca/fitxa/alta?cbDetall=4624&consulta=1&dir

ecto=1&origen=TRANSPARENCIA_MUNICIPAL 

- AGT4409. Canal de queixes i suggeriments sobre el dret d'accés a la informació 

pública. 

Existeix un canal específic per la formulació de queixes o suggeriments en relació al dret d'accés 

a la informació pública. 

Nul No existeix un canal específic per a la formulació de queixes o suggeriments en relació al 

dret d'accés a la informació pública. 

Proposta de millora: Publicar un canal que permeti la interposició de preguntes, queixes o 

suggeriments específics relatius al dret d'accés a la informació pública. 

- AGT4410. Procediment i formulari electrònic per presentar reclamacions sobre el 

dret d'accés a la informació pública. 

Es difonen de forma senzilla i clara les condicions i procediments per presentar reclamacions per 

denegació total o parcial del dret d'accés a la informació. Està operatiu i clarament identificat 

l'òrgan o responsable davant del qual presentar reclamacions. 

Total Des del Portal de transparència hi ha un enllaç directe a la informació relativa al dret 

d'accés a la informació pública. En aquest enllaç, dins de l'apartat "Com fer reclamacions sobre 

les sol·licituds presentades"s'exposa de forma clara i senzilla el procediment a seguir per 

interposar una reclamació per denegació total o parcial. A més, en l'argumentari s'exposa de 

forma clara l'òrgan responsable davant del qual presentar les reclamacions. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/acces-la-informacio-publica 
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- AGT4411. Informació estadística sobre l'exercici del dret d'accés a la informació 

pública. 

Es publica al web informació estadística amb periodicitat bimensual de dades relatives al 

nombre de sol·licituds de dret d’accés rebudes, resoltes dins de termini o desestimades i un resum 

temàtic general de les sol·licituds d’accés a la informació pública. Publicació de la informació 

pública demanada amb més freqüència, entesa com aquella que hagi estat sol·licitada tres o 

més vegades en un període d'un any natural per sol·licitants diferents. 

Parcial Des del Portal de transparència hi ha un enllaç directe a la informació relativa al dret 

d'accés a la informació pública. En aquest enllaç, dins de l'apartat "Estadístiques" es pot accedir 

a la informació estadística sobre el dret d'accés a la informació pública. Les dades estan 

publicades amb periodicitat mensual. No obstant, manca un resum temàtic i un apartat on 

aparegui la informació consultada amb més freqüència. 

Proposta de millora: Publicar un resum temàtic general de les sol·licituds d'acces a la informació 

pública i la informació demandada amb més freqüència. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/estadistiques-sobre-el-dret-dacces-la-

informacio-publica 
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1.5 PLANIFICACIÓ, AVALUACIÓ I DADES 

- AGT5101. Plans i programes destacats sobre polítiques públiques. 

Els plans i els programes anuals i pluriennals, de caràcter general o sectorial, que estableixin les 

directrius estratègiques de les polítiques públiques. Aquesta informació ha d'incloure, com a 

mínim, la documentació relativa a l'elaboració, aprovació i execució de les actuacions que s’han 

de dur a terme, els mitjans que s’han d’utilitzar per a executar els plans i els programes, els 

terminis de compliment, la memòria econòmica i els estudis i informes tècnics justificatius. 

Total Al Portal de transparència, dins d'"Acció de Govern" es troba un apartat relatiu als plans i 

programes. En aquest es troben les línies d’actuació municipals corresponents al mandat 

(Programa d'actuació municipal i programes d'actuació de districte) o bé d’abast temporal fixat 

en el mateix pla (plans sectorials o de districte. També es troba un informe de final de mandat 

en el qual s'analitza l'execució i el grau de compliment d'aquests plans. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/accio-de-govern 

Enllaç web Ajuntament: 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/121467 

 

- AGT5102. Polítiques, programes, informes de seguiment en l’àmbit 

mediambiental. 

Pla territorial general, els plans territorials parcials, els plans directors territorials, els plans 

territorials sectorials, els plans directors urbanístics, els plans d’ordenació urbanística municipal, 

el pla d’espais d’interès natural i els altres plans i programes que s’hagin d’elaborar en 

compliment d’una norma amb rang de llei i els plans que s’han de publicar amb caràcter 

obligatori. 

Parcial Dins del Portal de transparència hi ha un apartat d'"Urbanisme i Ecologia", en aquest hi 

ha un enllaç al Portal d'informació urbanísitca, en aquest hi ha un apartat que remet a la 

Normativa del Pla General Metropolità. Aquí es troba un llistat amb tota la informació requerida. 

No s'inclou informació realtiva al Pla de biodiversitat i el Pla d'espais d'interès natural. 

És necessari fer alguns salts per poder trobar la informació. 

Proposta de millora: Publicar l'enllaç al Pla de biodiversitat i al Pla d'espais d'interès natural. 
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Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/urbanisme-i-ecologia 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/ca/serveis/la-ciutat-funciona/urbanisme-i-

gestio-del-territori/informacio-urbanistica 

- AGT5201. Grau de satisfacció sobre els serveis públics. 

Espai específic per a les consultes regulars sobre el grau de satisfacció dels usuaris sobre els 

serveis públics i les activitats gestionades per l'administració pública. 

Total En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un apartat d'"Avaluacions dels 

serveis i les polítiques públiques". Dins d'aquest es pot accedir a l'eina en línia per consultar la 

valoració ciutadana de la gestió i els serveis municipals.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://dades.ajuntament.barcelona.cat/enquesta-serveis-municipals/ 

- AGT5202. Resultats de les enquestes i avaluacions de qualitat. 

Informació sobre els resultats de les avaluacions de qualitat dels serveis públics i de les 

enquestes de satisfacció i avaluació dels serveis prestats. 

Total En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un apartat d'Avaluacions dels serveis 

i les polítiques públiques. Dins d'aquest es troba un sub apartat "enquesta de serveis 

municipals" classificat per anys. Dins d'aquesta enquesta es pot consultar la informació 

requerida. També es pot accedir a l'eina en línia per consultar la valoració ciutadana de la gestió 

i els serveis municipals.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://w10.bcn.cat/APPS/riswestudis/editEstudi.do?reqCode=inspectById&estudiid=7249&set

-locale=ca_ES 
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- AGT5203. Incidències en la prestació dels serveis. 

Informació sobre les incidències produïdes en la prestació dels serveis públics, quan n’hi hagin. 

Parcial En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un apartat de Canals de 

comunicació ciutadana en el qual es troba un sub apartat de "Indicadors de consultes, 

suggeriments, incidències i reclamacions". Aquí es troba un breu anàlisi gràfic de les dades de 

consultes web de l'any 2022.  

Per altra banda, per la via de "Veure canals de comunicació ciutadana", i "informació, consultes, 

queixes i suggeriments", es pot accedir a "Informació de les peticions ciutadanes disponible en 

dades obertes", on s'accedeix a informació completa. Malgrat tot, és necessari accedir a 

multiples enllaços per arribar-hi. La informació publicada no inclou les dades corresponents als 

últims cinc anys.  

Proposta de millora: Situar la informació d'una manera més clara i amb una traçabilitat més 

lògica. Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://atencioenlinia.ajuntament.barcelona.cat/ca/indicadors 

https://opendata-ajuntament.barcelona.cat/data/ca/dataset?q=&name=iris 

- AGT5204. Avaluació de les polítiques públiques. 

Les auditories internes i externes d’avaluació de la qualitat dels serveis públics i sobre la 

incidència social de les polítiques públiques. Aquestes informacions han d’incloure els criteris i la 

metodologia per a avaluar el compliment dels plans i els programes i el resultat de les 

avaluacions prèvies, els informes de seguiment i les avaluacions ex-post. 

Total A través del Mapa web, s'accedeix al BCNROC on es detallen els Informes d'avaluació i 

seguiment, on es poden cercar els informes pertinents. 

Proposta de millora: Incoporar referències, quan sigui el cas, a l'històric d'avaulacions o 

auditories d'una mateixa temàtica en els espais concrets de cada document 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/113894 
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- AGT5301. Dades estadístiques. 

La informació estadística generada per l’Ajuntament 

Total En el Portal de transparència es remet a lloc web "Barcelona Dades". Aquí s'analitzen i 

difonen les dades de l’Ajuntament de Barcelona i tots els seus ens associats. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/dades/ca 

- AGT5302. Informació històrica. 

La informació històrica sobre l'Ajuntament amb dades que puguin tenir interès per a la 

ciutadania. 

Parcial Hi ha informació a diferents espais webs respecte aspectes històriques i dades però no 

d'una manera centralitzada i amb un apartat com a tal 

Proposta de millora: Incorporar un apartat on s'indiquin almenys els diferents enllaços a 

informació històrica sobre l'Ajuntament 

- AGT5303. Equipaments. 

Relació d’equipaments de l'Ajuntament, entesos com espais de titularitat pública orientats a 

impulsar el desenvolupament social a través d’activitats de caire cultural, social, esportiu i de 

lleure, etc. De cadascun d’aquests equipaments es podria fer pública com a mínim l’adreça, les 

dades tècniques de l’equipament, inclòs l’aforament per a activitats de pública concurrència, i el 

termini per presentar una sol·licitud d’ús. 

Elevat En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un enllaç al Equipaments municipals 

de l'Ajuntament de Barcelona. Aquest dona accés a un portal amb un llistat amb tots els 

equipaments municipals. No obstant, no hi ha disponible tota la informació requerida, en alguns 

equipaments s'adjunta un enllaç al seu lloc web particular. En algunes webs particulars  troba 

publicada la informació requerida, però en d'altres no.  

Proposta de millora: Ampliar la informació disponible per a cadascun dels equipaments 

municipals. 
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Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://guia.barcelona.cat/ca/llistat?cerca=equipaments&tipuscerca=directoris 

- AGT5304. Informes i estudis. 

Publicació íntegra del text dels estudis i informes contractats per l'administració pública sobre 

polítiques públiques sectorials i anàlisi comparada. La informació ha d'anar acompanyada de la 

referència a la identificació de l'expedient de contractació i als informes de valoració, en cas que 

siguin preceptius. 

Elevat En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un enllaç al "Registre d'estudis i 

informes de l'Ajuntament de Barcelona". Aquest dona accés a una relació d'estudis i informes 

classificats per anys. Aquestes dades es troben publicades en format Excel. Per altra banda, 

s'inclouen els documents en un altre enllaç que redirigeix al BCNROC. En ocasions no es publica 

el text complet de l'estudi o informe. 

Proposta de millora: Situar l'enllaç dels Documents prèviament al llistat d'estudis i informes que 

en faciliti la visualització de manera inicial. 

Publicar la totalitat dels estudis i informes. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

 

- AGT5401. Normativa d'urbanisme i obres públiques. 

Normes aprovades per l’Ajuntament en matèria d’urbanisme i obres públiques (ordenances 

municipals d’usos, d’obres, …), així com la seva tramitació i regulació material. 

Elevat Dins del Portal de transparència hi ha un apartat d'U"rbanisme i Ecologia", en aquest hi 

ha un enllaç al Portal d'informació urbanísitca, en aquest hi ha un apartat que remet a la 

Normativa del Pla General Metropolità. Aquí es troba un llistat amb tota la informació requerida. 

És necessari fer alguns salts per poder trobar la informació.  

Manca informació relativa a la procediment de tramitació dels tràmits en matèria d'urbanisme. 

https://www.amb.cat/s/web/territori/gestio-i-organitzacio/numamb/index-normes-

urbanistiques.html 
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Proposta de millora: Incloure un enllaç a la seu electrònica on s'enllaci el procediment a seguir 

per a la tramitació dels tràmits en matèria d'urbanisme. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/urbanisme-i-ecologia 

- AGT5402. Planejament territorial i urbanístic. 

El pla territorial general, els plans territorials parcials, els plans directors territorials, els plans 

territorials sectorials, els plans directors urbanístics, els plans d’ordenació urbanística municipal, 

el pla d’espais d’interès natural i els altres plans i programes que s’hagin d’elaborar en 

compliment d’una norma amb rang de llei i els plans que s’han de publicar amb caràcter 

obligatori. La informació ha d'incloure la relació dels plans i programes ordenats 

cronològicament, amb indicació de l'objectiu, un enllaç al text complet, la normativa que els sigui 

d'aplicació, l'estat de tramitació, les revisions i les modificacions aprovades. 

Total Dins del Portal de transparència hi ha un apartat d'"Urbanisme i Ecologia", en aquest hi 

ha un enllaç al Portal d'informació urbanísitca, en aquest hi ha un apartat que remet a la 

Normativa del Pla General Metropolità. Aquí es troba un llistat amb tota la informació requerida. 

És necessari fer alguns salts per poder trobar la informació. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/urbanisme-i-ecologia 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/ecologiaurbana/ca/serveis/la-ciutat-funciona/urbanisme-i-

gestio-del-territori/informacio-urbanistica 
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- AGT5403. Informació geogràfica territorial i urbanística. 

Accés a dades i consulta de manera gràfica dels sistemes d’informació geogràfica d’anàlisi i 

planificació territorial: bases cartogràfiques, serveis web geogràfics, visors i aplicacions. 

Total Dins del Portal de transparència hi ha un apartat d'"Urbanisme i Ecologia", en aquest hi 

ha un enllaç al Portal d'informació urbanísitca, en aquest hi ha un enllaç a la base cartogràfica, 

un aplicatiu que disposa de tota la informació requerida. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/urbanisme-i-ecologia 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/informaciourbanistica/cerca/ca/fitxa/0678516DF3807H/--/-

-/pa/ 

- AGT5404. Convenis i actuacions urbanístiques en execució. 

Informació detallada dels convenis urbanístics i de les actuacions urbanístiques en execució. 

Total Dins del Portal de transparència hi ha un apartat d'"Urbanisme i Ecologia", en aquest hi 

ha un enllaç al Portal d'informació urbanística on es poden consultar els convenis urbanístics i 

les actuacions urbanístiques en execució. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/urbanisme-i-ecologia 
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- AGT5405. Indicadors econòmics sobre urbanisme i infraestructures. 

Es publica la inversió en infraestructures per habitant, la proporció dels ingressos urbanístics 

(llicències, IBI, ICIO, aprofitament urbanístic, alienació de terrenys, etc.) sobre els ingressos 

totals. 

Total Dins de l'apartat"Gestió pressupostària i financera" es pot accedir a l'enllaç del 

"Pressupost obert". En aquest enllaç es poden consultar les dades relatives a la inversió en 

infraestructures per habitant i la proporció dels ingressos urbanístics sobre els ingressos totals.. 

Proposta de millora: Crear un apartat dins d' "Urbanisme i ecologia" que permeti accedir 

directament a aquesta informació. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/gestio-economica-i-administrativa 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/estrategiaifinances/pressupostobert/ca/ 

- AGT5406. Obres públiques en curs. 

Informació precisa sobre les obres d'infraestructures que estan en curs (objectius de l'obra, 

responsable, contractista, import pressupostat i període d'execució). 

Elevat En el Portal de transparència, dins d'"Urbanisme i Ecologia", hi ha un apartat d'obres 

d'infraestructures. en aquest es remet al servei d'informació d'obres. En aquest portal hi ha un 

mapa en el qual es poden trobar les obres que s'estàn fent a Barcelona. Es poden trobar per la 

ubicació o pel tipus d'obra. A més, es poden consultar les dades bàsiques sobre l'actuació que 

hi té lloc. La informació publicada no inclou les dades corresponents als últims cinc anys.  

En algunes ocasions la informació del mapa no es pot visualitzar ja que no carrega correctament 

Proposta de millora: Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/urbanisme-i-ecologia 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/obres/ca#planol 
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- AGT5407. Obres realitzades i pendents d'execució. 

Informació sobre les obres realitzades i les obres aprovades pendents d'execució (informes, 

comunicats, notes de premsa, etc.) 

Nul Aquesta informació no es troba completa al portal d'obres de l'Ajuntament. Apareixen tan 

sols les grans obres. La informació disponible és de caire publicitari, no disposa de referències a 

la documentació o informació requerida. 

Proposta de millora: Incorporar en aquest portal un apartat amb un cercador d'obres 

realitzades en el qual es posi a disposició la informació i documentació requerida. 

- AGT5501. Política de gestió documental. 

Política de gestió, conservació, eliminació i règim d'accés a la documentació de l'Ajuntament i 

definició dels instruments de descripció documental. 

Total En el Portal de transparència, dins d'"Informació de rellevància jurídica i documental" hi 

ha un apartat de "Gestió documental". En aquest hi ha un llistat de normativa que regula 

l’organització, la conservació, la classificació i l’accés a la documentació. Entre aquesta 

normativa es troba la informació requerida. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

- AGT5502. Quadre de classificació documental. 

Estructura jeràrquica i lògica de conceptes que reflecteix les diferents funcions, activitats i 

transaccions de l’organització i que permet identificar i agrupar físicament o intel·lectualment 

els documents i també la seva recuperació. 

Total En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un enllaç al Quadre de classificació 

uniforme que organitza els documents generats per l'Ajuntament de Barcelona. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/arxiumunicipal/ca/gestio-documental/quadres-de-

classificacio 
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- AGT5503. Registre d'eliminació de documents. 

Registre que ha d'informar dels processos d'eliminació dels documents de l'Ajuntament 

Total En el Mapa Web del Portal de transparència es troba un enllaç al Registre d'eliminació de 

documents de l'Ajuntament de Barcelona. En aquest es pot descarregar un arxiu en format 

Excel. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/mapa-web 

- AGT5504. Catàleg de dades i documents interoperables. 

Relació actualitzada de dades i documents que estan en poder de les administracions i que es 

poden obtenir per mitjans electrònics. 

Nul No es publica la informació ni hi ha cap paràmetre relacionat. 

Proposta de millora: Incorporar aquesta informació a l'apartat de Gestió documental. 
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1.7 NORMATIVA I ACTES JURÍDICS 

- AGT6101. Normativa aprovada. 

Normes aprovades per l'Ajuntament (versions originàries i versions consolidades de les que 

hagin estat modificades), incloent reglaments, ordenances reguladores, fiscals i altres 

disposicions jurídiques. 

Total En aquest apartat es publiquen les ordenances i reglaments de diversa índole de 

l’Ajuntament. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

- AGT6102. Avaluació de l'aplicació de les normes. 

Avaluació ex post dels resultats de l'aplicació de les normes per, si escau, incidir en la seva 

revisió. 

Nul Utilitzant el cercador d'informació del Portal de transparència es poden trobar les 

referències així com els propis documents d'informes relatius a l'avaluació expost de 

l'aplicació de determinades normes. No obstant, no es troba cap apartat específic on aquesta 

informació estigui agrupada. 

Proposta de millora: Crear un apartat d'Avaluació de l'aplicació de normes on es recullin i 

classifiquin tots els documents relatius a aquesta temàtica. 

- AGT6103. Pla anual normatiu. 

Iniciatives reglamentàries que han de ser aprovades durant l’any següent, incloent les 

disposicions que l’Ajuntament té previst aprovar i/o modificar. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de 

transparència. 

Proposta de millora: Dins l'apartat informació de rellevància jurídica i documental crear un 

subapartat que faci referència directa al pla anual normatiu. 
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- AGT6104. Projectes normatius en curs. 

La relació dels procediments normatius en curs sobre ordenances, reglaments, ordenances 

fiscals i planejament, amb la indicació de l’estat de tramitació en què es troben. Per a cada 

projecte normatiu, s'han de publicar les memòries i els documents justificatius de la tramitació 

del projecte i les diverses versions del text de la disposició. 

Total La informació requerida es troba publicada dins l'apartat "Informació de rellevància 

jurídica i documental", concretament en el subapartat "Normativa en tràmit". En aquest 

subapartat apareix tota la normativa actual en tràmit exceptuant la pressupostària i la 

urbanística, cal comentar que ambdues estan referenciades. De la normativa en tràmit 

consten, els documents adjunts, l'estat de tramitació i les diferents publicacions a butlletins 

oficials, entre d'altres. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

- AGT6105. Contribucions ciutadanes en l'elaboració de les normes. 

Relació i valoració dels documents originats pels procediments d’informació pública i 

participació ciutadana i per la intervenció dels grups d’interès, si escau, en relació als 

procediments normatius en curs d'elaboració i valoració general de les contribucions 

ciutadanes en l'elaboració de les normes. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al Portal de 

transparència. 

Proposta de millora: Oferir informació sobre les aportacions realitzades per la ciutadania en 

el procés d’elaboració i/o modificació de les normes, ja sigui a través d’al·legacions 

presentades durant els períodes d’informació pública o a través de processos participatius. Vin 
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- AGT6201. Directives, instruccions i circulars. 

Directives, instruccions i circulars dictades per l’ens, enteses com aquelles que estableixin 

criteris generals d’interpretació, vigència i aplicació de les normes, canvis de criteri respecte 

d’actuacions precedents i adopció de criteris de prioritat aplicativa en cas de concurrència de 

normes. 

Parcial La informació requerida es troba publicada dins l'apartat "Informació de rellevància 

jurídica i documental", concretament en el subapartat "Instruccions". Aquí es recullen un 

seguit d'instruccions classificades per la vigència d'aquestes. No obstant manquen les 

circulars. 

Proposta de millora: Incorporar les circulars al subapartat corresponent. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

- AGT6202. Respostes a consultes sobre interpretació i aplicació de la normativa. 

Respostes anonimitzades a consultes plantejades pels ciutadans i altres òrgans administratius 

que tinguin una incidència especial sobre la interpretació i l’aplicació de les normes elaborades 

per l’Ajuntament 

Nul En l'apartat "Informació de rellevància jurídica i documental" es troba un subapartat 

"Informes Jurídics" on s'enllaça un buscador de Dictàmens elaborats pels serveis jurídics 

municipals donant resposta a consultes plantejades pels òrgans interns de l'Ajuntament. No 

obstant, no es publica informació sobre consultes plantejades per la ciutadania sobre 

interpretació i aplicació de normes.  

Proposta de millora: Recollir, sistematitzar i publicar les consultes i respostes ciutadanes 

anonimitzades sobre la interpretació i aplicació de les normes. 
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- AGT6301. Actes amb incidència sobre el domini públic o la gestió dels serveis 

públics. 

Actes administratius, declaracions responsables i comunicacions prèvies que puguin tenir 

incidència sobre el domini públic o la gestió dels serveis públics, i aquells altres en què ho 

aconsellin raons d’interès públic especial. 

Parcial La informació requerida es troba publicada dins l'apartat "Informació de rellevància 

jurídica i documental", concretament en el subapartat "Bases per a l'ús de l'espai públic i dels 

béns municipals". Aquí es recullen un seguit d'instruccions classificades per la vigència 

d'aquestes. No obstant manquen els actes administratius i les declaracions responsables. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/norma-portal-

juridic/#search/content_type:72+documentType:09+bcn_status:r06qhtmt115uo58/* 

- AGT6302. Revisió d'actes administratius. 

Actes que hagin estat objecte d’un procediment de revisió en via administrativa, publicant el 

text íntegre dels actes, les dates d'inici i fi del procediment, amb indicació de si l'acte és ferm 

o no.  

Informació estadística relativa al nombre d'actes revisats i els procediments de revisió. 

Nul No es publica informació sobre aquest paràmetre ni al lloc web ni al portal de 

transparència. 
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- AGT6303. Les resolucions administratives que puguin tenir rellevància pública. 

Relació dels actes administratius que adopti la presidència de l’Ajuntament o aquells en els 

quals aquesta hagi delegat, que contingui un resum o extracte del contingut d'aquestes 

resolucions així com un enllaç al text íntegre. 

Parcial El Portal de transparència, dins l'apartat "Informació de rellevància jurídica i 

documental", disposa de dos sub apartats on es pot trobar aquesta informació. El primer, 

"Exposició pública", mostra informació dels expedients aprovats inicialment pels òrgans de 

govern de la ciutat i sotmesos al tràmit d'informació pública. El segon, "Norma, el portal jurídic 

de Barcelona" enllaça a un Portal Jurídic municipal que garanteix la consulta i la reutilització 

de la normativa i altres disposicions municipals de rellevància jurídica, classificada en tres 

grups, normativa i Instruccions, Jurisprudència i Dictàmens. En cadascun d'aquests blocs es 

classifica la informació per matèries i dins de cadascuna s'ordena per data de publicació. 

També es pot trobar un apartat general de Disposicions Recents on sol i apareixen les darreres 

i no es pot consultar un històric. Tota aquesta informació no es troba fàcilment ni s'identifica 

de forma ràpida i intuïtiva, s'han de fer diversos salts i s'ha de conèixer la matèria sobre la 

qual es requereix informació. 

Proposta de millora: Simplificar l'accés a aquesta informació, integrar-la tota en un mateix 

apartat ordenada cronològicament on es pugui filtrar per matèria i per altres conceptes. 

Publicar les dades relatives als últims cinc anys. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/norma-portal-

juridic/#search/content_type:72+documentType:09+bcn_status:r06qhtmt115uo58/* 
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- AGT6304. Les resolucions judicials que puguin tenir rellevància pública. 

Resolucions judicials rellevants i en les quals l’Ajuntament sigui part processal així com les 

resolucions judicials definitives en matèria de transparència, que contingui un resum o 

extracte del contingut d'aquestes resolucions així com un enllaç al text íntegre. 

Total El Portal de transparència, dins l'apartat "Informació de rellevància jurídica i 

documental" disposa de l'apartat "Norma, el portal jurídic de Barcelona" aquest apartat 

enllaça a un Portal Jurídic municipal, en aquest portal hi ha un subapartat relatiu a la 

jurisprudència. En aquest subapartat es troba tota la informació organitzada per matèries. 

També hi ha un apartat concret de Resolucions judicials en el qual es troba un recull de 

resolucions judicials que afecten a l’Ajuntament de Barcelona o les seves entitats municipals. 

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

Enllaç web Ajuntament: 

https://ajuntament.barcelona.cat/norma-portal-juridic/ 

- AGT6305. Dictàmens dels altres òrgans consultius. 

Dictàmens dels òrgans consultius (preceptius o no) l’objecte dels quals prenguin en 

consideració l’ens. Inclou els dictàmens de la Comissió Jurídica Assessora, la Comissió de 

Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública, l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, 

la Junta Consultiva de Contractació Administrativa i de qualsevol altre òrgan consultiu emès a 

sol·licitud de l’ens. 

Total La informació requerida es troba publicada dins l'apartat "Informació de rellevància 

jurídica i documental", concretament en el subapartat "Dictàmens dels òrgans consultius". 

Aquí es recullen un seguit de dictàmens classificats per data de Públicació i per autor.  

Enllaç Portal de Transparència: 

https://ajuntament.barcelona.cat/transparencia/ca/informacio-de-rellevancia-juridica-i-

documental 

Enllaç web Ajuntament: 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/83547 
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5 CONCLUSIONS FINALS 

L’Ajuntament de Barcelona, amb la voluntat de seguir recorrent el camí cap a una institució més 

transparent, s’ha adherit al Sistema al Sistema de Monitorització de la Informació, la Publicitat Activa 

i la Transparència (MIPAT) desenvolupat per l’Àrea Metropolitana de Barcelona.  

L’article 6.3 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 

bon govern assenyala que els subjectes obligats per aquesta llei han d’establir procediments basats 

en indicadors objectius per a avaluar el compliment de les obligacions de transparència.  

Per tal de complir amb aquesta obligació i avaluar el grau de transparència del Portal de 

transparència, l’Ajuntament ha realitzat una revisió exhaustiva de les obligacions normatives 

relatives a la publicitat activa conforme el Sistema MIPAT, que ha permès plasmar els punts forts i 

les oportunitats de millora en aquesta matèria, i d’aquesta manera, poder introduir els canvis 

necessaris per seguir oferint a la ciutadania informació de qualitat. 

Pel que fa als resultats generals, el nivell de compliment de l’Ajuntament es situa en un 63%. Si ens 

fixem en l’escala de compliment, un 45% dels paràmetres han estat avaluats amb un compliment 

total i un 20% amb compliment elevat. Val a dir que, pel que fa als paràmetres de prioritat més alta 

(1), el nivell de compliment puja fins al 60% i no s’obté cap qualificació de nul. 

D’altra banda, el 16% dels paràmetres han estat avaluats amb un compliment parcial. El percentatge 

d’informació no trobada, qualificada amb nul, se situa en el 20%. Aquests es distribueixen d’una 

forma força equilibrada entre les diferents categories. 

En relació amb les categories, la valoració de Normativa i actes jurídics és la més baixa, amb un 

41,6%, malgrat que també és la que té menys paràmetres. Gestió econòmica i financera, i 

Planificació, avaluació i dades, en canvi, se situen per sobre del 70%. Així, és adient posar l’accent 

als paràmetres vinculats a l’àmbit de Normativa i actes jurídics. 

Prenent de referència aquests resultats, cal posar èmfasis en l’objectiu del Sistema com a mecanisme 

de millora contínua de la qualitat de la transparència institucional, per tal que en futures avaluacions 

s’assoleixi nivells encara més elevats.  

Al llarg de l’apartat 4 del document, es presenten propostes de millora concretes per molts dels 

paràmetres. Tanmateix, i amb la voluntat de seguir implementant millores en aquest àmbit, a 

continuació s’exposen a tall de línies de treball, els aspectes més destacats que caldrà abordar: 

1. Localització. Cal garantir que la ciutadania pugui accedir al contingut de la informació amb una 

localització de la mateixa el més senzilla possible. En aquest sentit, tot i que en la majoria de casos 
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la informació es pot consultar accedint a un únic enllaç, s’ha detectat que per accedir a alguna 

informació cal realitzar nombrosos salts entre enllaços. 

2. Actualització. Cal garantir que la informació s’actualitza tenint en compte els terminis legals i els 

compromisos establerts. En especial, és particularment rellevant, alhora que reptador, que la 

informació en relació amb l’últim termini legal o de tancament de les dades està disponible. En 

aquest sentit, també és important poder incloure quina serà la propera actualització de la 

informació, fet que també pot contribuir a la planificació interna per la seva publicació. 

3. Històric d’informació. De manera similar, cal assegurar que la informació es manté publicada i està 

disponible per un mínim de cinc anys des del moment de la seva difusió, llevat que legislació 

estableixi un altre termini. En aquest sentit, s’ha detectat que a vegades manquen anualitats 

anteriors. 

4. Format reutilitzable. En relació amb aquesta línia de treball, s’ha de posar en valor  que 

pràcticament tota la informació està disponible amb format reutilitzable, si bé en alguns casos 

concrets cal incidir en aquest aspecte. En aquest sentit, cal tenir present l'article 16 de la Llei 

19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, on 

s'estableix l'obligació de facilitar la informació en format reutilitzable, per tal de millorar la 

transparència, generar valor a la societat i promoure la interoperabilitat entre les administracions, 

dins els límits establerts per la normativa sobre reutilització de la informació del sector públic. 

5. Enllaços. En alguns casos, la informació es troba en altres espais webs de l’Ajuntament – i  no 

directament al portal de transparència – però no està referenciada amb un enllaç al mateix portal 

de transparència. És recomanable que en tots els paràmetres hi hagi un enllaç des del portal. 

Pel que fa al Portal de transparència, la seva estructura és entenedora i, dins de cada gran apartat 

(informació institucional i organitzativa, acció de govern, etc.) la informació s’estructura de manera 

endreçada i directa, permetent una visualització completa dels continguts que s’hi poden trobar de 

manera senzilla. 

Podria ser interessant valorar si l’enllaç a l’”Arbre de continguts” caldria referir-s’hi com a “Mapa 

web”, per mantenir la mateixa nomenclatura del títol d’aquest espai web, i el de l’enllaç que se situa 

a baix a la dreta del portal. 

Per altra banda, la inclusió de webs d’interès a la portada és interessant, i refereix a pàgines molt 

vinculades a la transparència, com poden ser els espais de dades obertes o la seu electrònica. Es pot 

valorar incloure també altres espais web d’interès com Guia Barcelona o el Decidim Barcelona. 
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