_ RINCZPALS MOD]FICAC[ONS DE L’ORDENANQA DE SERVEIS FUNE_R_ARIS DE

i L’AJUNTAMENT DE BARCELONA SEGONS LA PROPOSTA ACTUAL ©-:: 17

| Versid 1997,

Versioé 2016 -

T .
'*-f- funeraris :

211997

'erveis

segons modificacit 2010

N Unlversalltat
contmuatat i respecte al dret
suaﬂs Prohlb;mé de
denegaclo :

access:blhtat

Es “imantenen .:els - mateixos

pnnclpts “perd es reforcen (v.:

lnfra)

Incloia els prop|s de I actwltat

| i altres accessoris

Nomes esmenta els prop|s de

| Pactivitat -

| Serveis . essenmals dmterés Serveis . essencuals dlnteres,
‘| general G general s s
Lllure R Lesmentava : | S -‘-".-fla LA1unlament esdeve garant de

, concurrencna S cond;monavaal‘autontzacm la -llibertat -de :- prestacué
- : v -..establlment sense perjud;cl

d’haver dacompllr ‘mb !a resta_

de requisits L

| Drets i
usuaria-

Catalegdedrets. = = =" ! _
AN DLl de drets, S'explicita e! dretala
. libertaf ‘d'eleccié. i el dret a
' presentar reclamacions, i

Es manté i es reforga eI catateg.

Autorzacs | Es

demana '

b despropormonats

autorltzamo

Ja “ne “cal . autoritzacio .de la.
|'propia clutat smo dlsposar—ne
“fiduna . dalgun -
o ;demana autorntzaolo Reqwsats

“municipi. .-Es

'proporc;onats “*j . raonables

‘d'acord amb la normatlva de__'

R | S “competéncia, . : x
‘Requisits - = ' Molt despropor(:lonats Propormonats:raonables
autoritzacié '

ST a) 100 mliions de pessetes | a) L’Ajuntament podré

de garantia demanar fianga ho
b) 5 anys experiéncia justifica, .
¢) Establiment permanenta b) Documentacit acredltatwa
Barcelona de mltjans
d) Tanatori
- o Es‘crea un registre de sol-licitud
d'autoritzacions
Competéncia No s’esmentava S'esmenta expressament |a
necessitat de respectar la
normativa de competéncia i que
els operadors evitin abusar de
_ ‘ posicié de domini
Mitjans _minims | Gran llista que incloia | Disposar de. dos vehicles
1
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Tanatorl o sala de -

moballtat

" | "Serveis bonificats

Es remet;a arla oblzgamé dels
.| prestadors.
: Barcel

westablerts

aa donar els servels |
-beneﬂcéncla ff'-; A
sarrlba ‘a- un mvell

Es . reforg.a aquesta obllgacm.
,S'afegelx seguretat “juridica;
-'mforme de -serveis |

requermt f
socials - que acredltl -que -no

. Es‘mante l!a dlstrlbuolo de‘ la:
¢ i carrega segons quota
, mercat AR

Sestablelx " a.  obligacio

dinformacié - per part -dels
prestadors

Es crea "un mecanisme de
compensacié  per siun
prestador ~ fa més  serveis
bonificats que els alires.

Es crea .una  conmissio
Ajuntament/prestadors  per ' fer
seguiment.

mipim

Transparéncia

Només pels establerts. Poc
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_S‘o_biiga a tots els prestadors a




intensa.

comunicar .a 'Ajuntament (no
només els que tenen tanatorl) la
seva informacid relativa a preus,

‘Es :promoura . la creacié dun

catéleg de bones pracliques per

promoure - Eadhesm dels |
.prestadors L

g afegelx '.".'i | obllgaclo de
_disposar d'un cataleg amb preus
fdesglossats i facilitar pressupost

previ vinculant, entre altres. Les
Illstes de preus han destar ala

vista i al web dels operadors‘

funerans RS L’Ajuniament
pubhcara les Illstes .de preus al
seu /web i les Ofmmes,

d’Atencié Clutadana ;

Safegmx la obltgaclo que els
servels . -funeraris -~ ‘minims
obl:gatons soferelxm en ‘pack’a

un preu Ihure desngnat per cada_

operador.

| Inspeactor/

Regulador -

“Conté rég[m dmspeccm i

control .

Es millora el redactat del réglm_'

d'inspeccié . <1 - -control -per

funcionaris de [’Ajuntament i de.

la Generalitat

Infraccions
sancions

i

Disposa de llista d'infraccions
i sancions :

Es ‘millora jurldtcament :els
articles d'infraccions i sancions

Habilitacio
Comissio
Govern

de

Per fixar la garantia, en cas de

| voler exigir-la, per assegurar les.
prestacions bonificades. - Per-

crear | seguir la Comissié que
fara el seguiment de. les
prestacions bonificades.

&




