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Exp.- Esmenes Ordenanga de serveis funeraris
Numero entrada registre ESMENA.- 1-2017-0026013-1

VALORACIO DE LES PROPOSTES D’ESMENA AL PROJECTE NORMATIU
D’'ORDENANCA DE SERVEIS FUNERARIS PRESENTADES PER LA IMA SRA.
CARINA MEJIAS SANCHEZ, EN REPRESENTACIO DEL GRUP MUNICIPAL DE
CIUTADANS - C’s.

Barcelona, a 6 de marg de 2017.

1) ESMENA D’ADDICIO. Article 6

El Grup Municipal Ciutadans proposa definir les persones usuaries a les persones
fisiques.

El matis aportat per la paraula “fisiques” és adequat per la finalitat perseguida per
I'article referit.

S'accepta I'esmena proposada.
TEXT

“Article 6.1.- S6n usuaries les persones fisiques que utilitzen els serveis funeraris
en relacio amb la defuncié d’una persona.”

2) ESMENA D’ELIMINACIO. Article 9

El Grup Municipal Ciutadans proposa eliminar l'article 9.1 referit a lautoritzacié
necessaria per operar a la ciutat de Barcelona.

Al respecte cal dir que el régim d'autoritzacié per prestar serveis funeraris previst per la
proposta d'ordenancga és el que resulta de les previsions de la Llei 2/1997, de serveis
funeraris de Catalunya, i, per tant, la previsié que l'accés a la prestacié d'aquests
serveis sigui mitjangant autoritzacié és conforme a la normativa aplicable.

Sense perjudici de l'anterior, a l'article 9.2 es regula el régim juridic aplicable a
aquelles empreses que ja es trobin autoritzades a altres municipis de I'Estat, en els
termes que es deriven de la Llei 2/1997, de serveis funeraris de Catalunya.
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No s’accepta Fesmena proposada.

3) ESMENA DE MODIFICACIO Artlcle 11

EI Grup Mumcnpal Clutadans proposa que Particle 11 fIXI ja Ia quantla de ia flanga que

els prestadors de servels funerans haurlen de prestar

: _La Llel 2!1 097, de servels funerarls preveu el caracter potestatlu de Ia flxaC|o de Ia
‘garantia per part dels ajuntaments de manera que poden, si aixi ho decideixen,
- atorgar les autoritzacions amb la condtcno que el servei es presti gratuitament o de

forma boniﬂcada ales persones que no disposin de mltjans economics. Aixi mateix, la
Llei establelx que, en cas d’ haver~se previst I'obligatorietat -de . prestar fianga per tal

d'obtenir l'autoritzacio corresponent aquesta garantia respon del cost dels serveis

funeraris de prestacié forgosa (gratuits o bonificats), en el cas que | les empreses es
neguin a prestar-los. El projecte normatiu d’Ordenanca de serveis_funeraris aprovat
regulava la qlestio de la garantia en la linia de les previsions de la Liei 2/1997, és a
dir, que Ia fianga podla ser exlglble 8i am ho determlna la Comlssw de Govern o

No obstant aixo, s'ha conS|derat arrel de lesmena proposada que resulta ut|l comptar
amb una quantificacié inicial de la garantia a constituir i, per tant, és procedent fixar la
quantia de la garantia que cal constituir per a l'obtencié de [autoritzacié, sense
perjudici de la seva actualiizacio. A aquests efectes, s’incorpora una habilitacié a la
Comissié de Govern per actualitzar, si s'escau, la garantia, i per ordenar els
reajustaments que correspongul fer en cas d actualltzamo de I |mport PRI '

.' Per uIt|m val a dlr que la dlsmlnu0|o de Ilmport (de 600 000 OO Euros a 20 000 OO

Euros) respecte de I'Ordenanca de serveis funeraris encara vigent és prou significativa
com per entendre que la quantia de 20.000 Euros establerta garanteix el compliment
dels principis d’universalitat i continuitat del servei i, al mateix temps, no es considera
que pugui actuar en absolut com un impediment a la competéncia o a l'accés al mercat
dels serveis funeraris per part de les empreses funeraries, atés que no es tracta d'un
import elevat i, per tant, en poder-se prestar la garantia en qualsevol de les formes
admeses per la legislacié de contractes del sector pablic, el cost anual de prestar, per
exemple, un aval bancari pel citat import de la garantia, esdevé assumible per
gualsevol operador en tant que la seva quantia és minima i sense rellevancna
econdmica. :

S'accepta I'esmena proposada.
TEXT
"A&icle 11.- Prestaci6 de garantia
1. Amb la finalitat de respondre del cost dels serveis. funeraris de prestacio
forcosa i de garantir els principis de continuifat defs serveis funeraris |

d'universalitat en l'accés als mateixos, s'estableix I'obligacié de constituir una
garantia com a requisit previ a l'atorgament de Pauforiizacié. Aquesta garantia
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pot prestar-se en qualsevol de les formes admeses per la leg:slacro de
contractes dei sector publrc : :

2. L import d’aquesta garantfa S estable:x en 20 OOO Euros S’habmta la Comrss:o
de Govern per actualitzar I'import de la referida garantia en funcid, especialment,

. .del cost dels serveis funeraris de prestacio forgosa previstos en l'article 24 de la
. - present ordenanga Quan dugui a terme l'actualitzacio, la Comissic de Govern ha .
- dordenar els reajustaments corresponents en les garanties constituides per
- cadascuna de les empreses de serveis funeraris i el termini dins del qual ha de

'prodwr-se Si sescau el reajustament fins a I:mport actuahtzat ' - .-

3. En cas que aquesta garantla s:gu: executada totalment o parc;alment
. lempresa funerana resta obhgada a Ia seva reposrcro o] reajustament fms a
..Hmporfemglt”' I T R e

Com a consequenc;la Ioglca de Ia modlflcamo de Iartlcle 11 es fa necessan mtrodwr
en el projecte normatiu una disposicié transitoria Unica (per tal que les empreses que
ja presten serveis a Barcelona restin obligades a const:tulr o bé adequar-ne l'import, la
garantia prevista a l'article 11) i modificar la disposicié final primera (amb Iobjectiu
d’establir un redactat sobre I'habilitacié a la Comissié de Govern de I'Ajuntament que
no sigui contradictoria respecte d’allé que finaiment s’ha establert a Iar‘ucle 11 com a
conseqléncia de Iacceptac,lo de I'esmena proposada). : = :

TEXT

“Disposicié transitér.fé Uhica. Les empreses funeraries que ja prestin serveis
funeraris en el municipi de Barcelona en el moment de lentrada en vigor
d'aquesta ordenanga resten obligades a conslituir la garantia prevista en I'article

11 o, en el seu cas, a adequar-ne limport, en el termmt de tres (3) mesos a '
comptar des de entrada en vigor de IOrdenanga o

“Disposicio final pnmera La Comlss:o de Govern queda hablhtada per a
desenvolupar , si és el cas, mitjangant I'adopcié dels acords corresponents eis
articles d aquesta Ordenanga que restin pendents de concreao

4) ESMENA D’ELIMINACI(). Article 17

El Grup Municipal Ciutadans proposa eliminar la referéncia. de larticle 17 a. la
distribucié de productes i a l'evitacié de les actuacions que puguin suposar un abus de
posicié de domini, al.legant que FAjuntament no té competéncia en materia de consum
i de defensa de la competéncia.

La referéncia que fa aquest article a l'estatut de persones usuaries ho és a ies
“persones usuaries de serveis funeraris” de manera gue t'Ordenanca de serveis
funeraris és un bon iloc on regular-ne els drets. A més, l'article 7.2.b) de la Llei 2/1997,
de serveis funeraris indica que s’ha de condicionar l'atorgament de l'autoritzacié al
respecte als drets de les persones usuaries.
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A més, els article 1.1, 3'1 i) i especialment' larticle 12.5 de fa Llei 2/1997 de serveis
funeraris habiliten a les Ordenances per a reguiar aspectes relatlus a protecc;lo de
consumldors i de Ea competenma o : . S

;lgualment pel que fa a Ia prestamosde serve;s i dlstrlbucm de productes no es altra
-Cosa que una reiteracio del principi d'universalitat i de la pl‘OhlbICIO de negativa a
prestar aguests serveis tan sensibles a la cfutadama de Barcelona. De manera gue el
principi d’universalitat (art. 3) i una de Ies seves mamfestamons (I esmentada) queden

regulades a ia matelxa norma.

.En el matelx sentat Iesment a evntar conductes que suposm abus de posicid de

dommi L'article 6.3 de la Llei 2/1997, de serveis funeraris, habilita espec;flcament per

- a que les ordenances o reglaments municipals siguin els instruments normatius a

través dels quals es fixin els requisits minims de disponibilitat de mitjans dels
operadors, amb la finalitat de garantir la qualitat del servei i vetllant perqué els requisits
siguin proporc;lonats i respectln 1a lliure competencza En aquesta linia, la mateixa
Ordenanga de serveis funeraris (art 5) diu que és I'Ajuntament de Barcelona el garant
de la lliure competéncia entre prestadors de serveis, de manera que una de Ies
conductes que prohlbelx es labus de posm;o de domln: ' : -

En tot cas, el compilment de la Ieglsla0|o v1gent €s mdefuglble i el seu recordatorl es
perfectament val:d en Dret ,

No s’accepta I e_s__mena propo_sada.

5) ESMENA D ELIMINACIO | MODIFICACIO Artlcle 20

El Grup Mun|0|pal Clutadans proposa ellmlnar i modlflcar el redactat en tant gue creu
que el redactat proposat crea una nova categoria d’ equlpament i que tanatoris | sales
de vella haurien de situar-se en el matelx tlpus dequ:pament 0 aclarlr Ia seva
compatzbllitat amb altres usos. :

S’ha consmierat adlent regular en una sola categoria d’installacions els tanatoris, i amb
aquesta denominaci6. La Llei 2/1997, de serveis funeraris, que ha de ser el marc
normatiu per a la proposta de nova Ordenanga de Serveis Funeraris diu al seu article
4.1.f) que una de les funcions de les empreses prestadares de serveis funeraris és la
de prestar el servei de “fanatori, en condicions fisiques adequades per a la vetlla’. La
flei regula, per tant, limmoble referit al tanatori com I'espai on es presten els serveis de
vetlla. -

A més, el Decret 297/1997, que aprova el Reglament de Policia Sanitaria Mortubria,
defineix el que sbén les sales de vellla i les installacions de qué han d'anar
acompanyades, entre les que cal destacar una sala per a practiques sanitaries. Per
tant, una o diverses sales de vetila acompanyades d’'una sala de practiques sanitaries,
és un tanatori. En definitiva, una sala de vetlla no deixa de ser una més de fotes
aguelles dependéncies amb qué ha de comptar un tanatori.
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S’ha cregut que aquesta interpretacié és més acurada i conforme amb la normativa
Vigent i aEhora és aquella que susmta menys amblgwtats

A més, en aquesta Imla dldentlﬂcacm Iegal cal afeglr que, des dei punt de vista
substantiu, els requeriments de mobilitat i de planejament sén idéntics, per la qual
cosa la identificacidé que es proposa resulta juridicament obligatoria , tal com es deriva
de linforme emés en data 6 de marg de 2017 per la Dlrecmo d’Actuacm Urbanlstlca ila
- Direcci6, de Planejament : S

Arran de Iesmena proposada es procedelx a modlflcar el text en eI sentlt que s mdlca

a contlnuacm
En eo_nse—q[].én_ci'a, _s’acc_e'ptall’e_smena p_ro'bos:ada-.
TEX T
"/ﬁ\mcle 20. Requ;srts espec;ffcs de / acﬂwtat de tanaton e

1. Als efectes de fa present Ordenanga té la cons:derac:o de tanaton aquell
immoble que sigui destinat a ser domicili mortuori en.condicions adequades per a
la vetila i d’acord amb els requisits que tot seguit s'indica i als previstos a la
normat:va de pohc;a samtana mortuorfa I de serveis funerans aphcab!e

2, Els tanatons ublcats en el terme mumc:pal de Barcelona han de comphr amb
-els segiients requisits per tal de poder prestar el serve: en condrcrons frs.rques
adequades per a la vetﬂa ' ‘ _

a) Han de disposar d almenys de dues sales per Ia vetﬂa de! d:funt Iavabos un
-oratori, .despatx per a contractacié, enfrada de difunts mdependent de
'entrada de les persones i una sala destmada a la realitzacio de pract:ques
samtanes sobre cadavers. A més, en aquests establiments cal garantir la
disponibilitat de deu places daparcament per cada sala de vetlla habilitada,
per a les dues primeres sales, i cinc places per cada sala de vetlla addicional.
Aquestes places d’'aparcament poden ser situades en el mateix establiment o
garantides a les persones usuaries a fravés d’un acord amb altres enlitats,
suposit en el qual cal que les places daparcament es frobin en un recinte

vigilat, @ una distancia maxima de fres-cents mefres de | ‘antrada prmc.'pal del

tanatori, i accessibles per persones amb mobilitat reduida.

b) Les sales de vetlla dels tanatoris han de disposar d'una dependéncia per a
'acolliment de la familia i el pablic en general i una sala d’exposicio del difunt,
degudament refrigerada, aixi com complir amb la resta de requisits exigits per
fa normativa de policia sanitaria mortudria. Els espais de les sales de vetlla
han de ser els adequats per tal d'evitar que la familia i les visites i public en
general hagin de romandre ocupant P'espai public durant el temps de durada
de la vetlia.
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¢) Els tanatoris han de situar-se en sl qualificat d’equipament en clau 7a o 7b,
havent-se de definir I'ds sanitari assistencial i les condiciones d'edificacié en
ef corresponent Pia especral urbanrstrc: en cas que aquest srgur procedent

- '-Els tanafons han de srtuar-se en una edrfrcacro rndependent en que la totalrtat _
- de Iedlfrcr s’haura de destrnar a aquest us B

. d) La mstal Iacro de tanatorrs esta sotmesa als requerrments establerts en el seu.
cas a Ia normatrva sectonal per raons de mobmtat i seguretat publrca

3. Quan arxr ho estabierxr la Iegrslacro aplrcable Ies empreses funerarres que
gestionin tanatoris han de garantir I'accés als serveis que aquests tanatoris
prestin a qualsevol operador funerari que ho sol-liciti amb respecte als principis
d'objectivitat, transparencia i no discriminacio, i sense perjudici d'haver de
satisfer-ne el preu que a tal efecte 'empresa funeraria hagi establert.” K

6) ESMENA D’ ADDICIO I MODIFICACIO Artlcle 24

El Grup Munlcrpal Clutadans proposa flxar a IOrdenanga el nlvell dlngressos per
accedir als serveis funeraris destinats a persones sense recursos i proposa que
I operador munrcapal assumerxr la majona d aquests servels

Respecte de la flxamo deI nlvell dlngressos per fal daccedlr als serveis funeraris
destinats a persones sense recursos, es considera més adient que la Comissié de
Govern sigui I'drgan que concreti el llindar maxim dels ingressos i, si_s'escau,
l'actualitzi, atés que la Comissié de Govern és un organ de govern municipal
transparent, que adopta els acords d’acord amb Ja normativa reguladora del
procediment administratiu i es troba sotmesa a la normativa de transparéncia. Aixi
mateix, en tractar-se d'una disposicio de caracter general, ha d’obrir-se un periode
d'informacié publica. D'aquesta manera, que la fixacio dels lindars per esdevenir
beneficiari del servei gratuit o bonificat es porti a terme per Ia Com|SS|o de Govern no
pot consxderar—se arbitrarl de cap manera. '

Daltra banda han de tenir present que Iempresa munrcrpa[ que prestara serveis
funeraris ho fara en régim de lliure competéncia i igualtat respecte als altres operadors,
de manera que seria discriminatori, molt onerds i econdmicament insostenible que
I'empresa municipal hagués d'assumir, respecte de la resta dels seus competidors, un
nombre superior (o fins i tot la totalitat) dels serveis de prestacié forcosa.

Cal recordar que larticle 7.2.d) de la Llei 2/1997, de serveis funeraris establelx que
I'AJuntament ha de distribuir les prestacions de caracter social de manera
proporcionada i atenent a la facturacié de cadascun dels operadors. Per tant, és
considera més adequat continuar amb el criteri que I'actual Ordenanga de serveis
funeraris ja preveu, és a dir, repartiment segons la quota de mercat de cada operador.
Aquest criteri també és util perqué denota fa capacitat de cada operador d’assumir
més o menys serveis a tenor de la seva dimensié.
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. Tanmateix, s'accepta parcialment I'esmena proposada, en el sentit Unicament de
millorar el redactat pel qual la Comissio de Govern ha de fixar i actualitzar el llindar
maxim d'ingressos. Addicionalment, s’ha considerat oportt, als efectes de donar major
seguretat juridica a la regulacié. de les prestacions forgoses, incorporar en {'ordenanga
la relaci6 dels serveis funeraris minims que poden ser objecte de prestacio gratuita,
l'obligacio de I'Ajuntament d'assegurar el compliment de les prestacions forgoses i
vetllar per la correcta compensacio i rescabalament a aquells prestadors que

. assume;xm un volum supenor al que e!s correspongw ' ST

TEXT
| R “An‘:cle 24 Obhgacrons espec;ﬁques de server essencral d mteres general

) 1 Amb Ia fmahtat de garant:r e! prmapf dumversahtat en Iacces als serveis
funeraris, les empreses prestadores de serveis funeraris ;mp_lantade_s al municipi
de Barcelona tenen I'obligacié de prestar serveis de forma gratuita o bonificada a
les persones que, d'acord amb linforme dels serveis socials municipals, ho
requereixin per manca de mftjans econom:cs prop:s 0 en aqueﬂs casos en que
ho acordil autoritat judfmal ' : L _ U

2. La Comrss:o de Govern mttjangant decret ha de ﬁxar e! findar maxim
d'ingressos anuals que permet que les persones usuéries puguin tenir dret a
gaudir de la prestacié dels serveis funeraris de forma gratuita o bonificada. Aixf
mateix, es faculta la Comissic de Govern per a actualitzar el referit llindar, aixf
com per dictar les dlsposrcmns necessanes per al desenvolupament del present
precepte ' , _

3. E!s servers funerans mm:ms que s; sescau s’han de prestar de forma
gratu:ta son . .. :

a) Informamo i assessorament sobre els serveis minims que sén objecte de
prestacio gratuita.

b) Subministrament del féretre.

c) Realitzacié de. practiques higiéniques i sanitaries bésiques sobre el cadaver,
col.locacit en ef féretre i dipdsit del cadaver fins al moment del trasilat al seu
desti ﬁnal,

d) Trasilat del cadaver fins al tanatori i trasﬂat fins af dest: final (crematori o
cementm)

e) Un espai per celebrar una cerimonia o acte d’acomiadament, si es sollicita
per les persones interessades.

f) La gestio dels tramits administratius preceptius per a tot el proces, en el sentit
indicat en larticle 4.1d)} de la present ordenanga.

4. Les prestacions forgoses previstes en aquest article han de ser ateses, si
procedeix la seva prestacio d’acord amb els requisits previstos en aquest article,
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per les empreses funeraries a les quals els srgum sol. I/crtats els servels per part
de Ies persones mteressades _ o

Ef cost total de les referldes prestac:ons forgoses de caire gratu!t 0 bomf:cat es
. d:stnburra entre aquells prestadors de serveis funeraris amb establfment_
. '_permanent al municipi de Barcelona de forma proporcional a la seva quota de

mercat, que -es calculara en funcié dels resultats de I'any immediatament

. anterior. A aquest efecte, els prestadors de serveis funerans han de presentar a

P'Ajuntament de Barcelona, dins dels dos primers mesos de cada any, una

declaracié responsable sobre el volum de facturacro bruta total de Iexerc;c:

lmmed/atament entenor - : L

15 AIXI mate:x Ies empreses funeranes romanen obhgades a mformar de
" Texisténcia d’aquestes prestac:ons gratuites i bonificades, de les condtcrons que
“han de reunir les persones. usuaries per fal de gaudir-les, i, en el cas dels serveis -
o 'bomﬁcats el preu total del serve: i la quant:a de Ies poss:bles bon:ﬁcactons o

'6 L’A,runtament ha destabhr els mecamsmes que srgu:n necessans per tal
d'assegurar el compliment de les prestacions forgoses de serveis conforme allo
previst en el present article, i per tal de compensar i rescabalar aquells
prestadors de serveis que hagin hagut d’assumir un volum de prestacions
forgoses superior al que els correspondria. El rescabalament o compensacié
anira amb carrec dels prestadors de serveis funeraris indicats al segon paragraf
de l'apartat 4 del present article que no hagrn assoln‘ el volum de prestac:ons
forgoses que els correspondrla s : - :

7. Dfns o‘el mes seguent a I ‘enfrada en wgor d aquesta Ordenanga s’ha de
constituir una Comissié integrada per representants de I'Ajuntament i dels
prestadors de serveis funeraris amb establiment permanent al municipi de
Barcelona, que s'ha de reunir al menys dues vegades a l'any, destinada a
facilitar el rescebalament 0 compensacro prevista en el present artrcle '

7) ESMENA DE MODIFICACIO Artlcle 34 _

En la matelxa Ilnla que $ ha mdlcat en el punt 4 (referent a 'esmena d’eliminacié de
Farticle 17), s’ha de considerar que 'Ordenanca de serveis funeraris és I'instrument
adequat on preveure el regim sancionador relatiu a la prestacié d’ aquest servei
d'interés general. ,

La proposta d'eliminar l'article 34 i redactar-ne un de nou s’ha de considerar
improcedent, amb fonament en I'aplicacié de la Llei 2/1997, de serveis funeraris i dels
principis constitucionals i estatutaris, aixi com de la Llei reguladora de les bases de
regim local. D’aquests texios es deriva la competéncia municipal sobre la matéria i el
principi de reserva de flei pel qual I'ordenanga ha de respectar la legislacié sectorial
sobre la matéria. En aquest cas, la Llei 2/97 conté un seguit d’articles que apoderen
lordenanga per fixar el regim de funcionament i régim sancionador aplicable
espsecialment els article 1.1, 3, 11 i 12. D’aquesta cita, cal destacar els arts 11§ 12 que
preveuen la competéncia municipal i la possibilitat de tipificar infraccions i tipificar
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sancions amb els limits derivats del principi de reserva de llei. Com a exemple, cal
recordar que l'art. 12 apartats 3 i 5, que estableixen:

“L es ordenances o els reglaments municipals poden especificar i graduar el quadre de
sancions establert per aquesta Llei, dins els limits fixats per I'apartat 1. :

5. El procediment sancionador aplicable per la comissié de les infraccions tipificades
per aquesta Llei és el que estableixen les ordenances o els reglaments municipals, i és
supletoria la normativa especifica de la Generalitat

No s'accepta 'esmena proposada.

Aixi ho signo als efectes oportuns al lloc i data més amunt indicats.

Antoni Fernandez Pérez
Director d’Empreses, Entitats Municipals i Recursos






