Consell Municipal Turisme i Ciutat

Ajuntament Grup de treball “Us de I'espai public™”
: de Barcelona

ACTA — RESUM DE LA 2a SESSIO DEL GRUP DE TREBALL “US DE L’ESPAI PUBLIC”
DEL CONSELL MUNICIPAL TURISME | CIUTAT

Data: Dimarts, 7 de febrer de 2017
Hora: 18:30h
Lloc: Sala Mon de la seu central de Barcelona Activa (C/ Llacuna, 162)

Assistents

Membres del CTiC

Ignasi Armengol, Técnic municipal

Joan Balafiach, Federaci6é d'Associacions de Veins i Veines de Barcelona (FAVB)
Jordi Camina, Som Paral-lel

Angel Diaz, expert

Horténsia Fernandez, Ecologistes en Accio

Joan ltxaso, Associacié de Veins de la Sagrada Familia

Pere Mariné, Associacio de Veins del Poble nou

Monica Mateos, Gerent Districte Ciutat Vella

Josep Maria Gémez, Consorci Turisme de Barcelona

Manuel Romero, Associacid de Veins del Coll

Catiana Tur, Associacié Catalana d’Agéncies de Viatges Especialitzades (ACAVE)
Teresa Picazo, Associacio de Veins Barri Gotic

Altres participants:

Eduard Elias, SOS Rambla
Maria Jesus Navarro, Associacié de Guies de Turisme de Catalunya (AGUICAT)
Alba Vidal, Técnica municipal

]
L]
L]
e Miriam Zaar, Assemblea de Barris per un Turisme Sostenible (ABTS)

Secretaria técnica:

e Secretaria CTiC, Rosa Bada i Silvia Susana Flores
e Momentum=, Joan Casals i Irene Humet
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Persones excusades:

Pere Chias, Gremi de Restauracié de Barcelona

Roger Pallarols, Gremi de Restauracio de Barcelona

Josep Maria Carreté, Fundacié Joan Mird

Concepcié Romero, Gremi d’Hotels de Barcelona (GHB)

Ricard Martorell, Associaci6 Catalana de Professionals del Turisme (ACPT)
Nuria Paricio, Barcelona Oberta

Helena Puig, Associacié Catalana de Professionals del Turisme (ACPT)

Jordi Clausell, Federaci6 d'Associacions de Veins i Veines de Barcelona (FAVB)
Eloi Morte, Micro, petita i mitjiana empresa de Catalunya (PIMEC)

Joan Igual, Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya (PIMEC)

Desenvolupament de la sessio

Benvinguda i context

Rosa Bada déna la benvinguda i agraeix I'assisténcia als participants.

Joan Casals explica breument com s’ha plantejat des de la Secretaria Técnica el
desenvolupament de la sessio:

e Presentacié sobre La Rambla, a carrec de la gerent del districte de Ciutat Vella,
Monica Mateos.

e Treball en grups de 4 - 5 persones, cadascun del qual se centrara en un dels
criteris transversals préviament definits.

e Posada en comu.

Presentacié sobre La Rambla

Modnica Mateos, Gerent del districte Ciutat Vella, fa una presentacié sobre l'estat actual de
I'espai public a La Rambla.

En primer lloc destaca que La Rambla es considera tant patrimoni material com immaterial de
la ciutat de Barcelona. En total, La Rambla conté 3.361 elements en superficie, que generen un
grau d’ocupacié molt elevat (cabines telefoniques, armaris, terrasses...).

La Rambla s’utilitza de manera longitudinal per als turistes, i transversal per a la gent de la
ciutat, connectant aixi el Raval amb el Barri Gotic. Considera que si es vol recuperar La Rambla
per als barcelonins, llavors caldria potenciar la transversalitat amb I'objectiu d’apropar i cosir les
relacions entre barris en comptes de crear fractura com ho fa ara.

Actualment a La Rambla hi ha 5 elements clau que redueixen la qualitat de I'is de I'espai
public:

e Us molt intensiu dels vianants: 100 milions de persones / any.
e Elevat grau de sobre ocupaci6 en superficie: 3.361 elements.
e Grau d’ocupacio del subsol elevat i condicionat pel metro.

e Pérdua de relacié entre les faganes d’ambdoés costats.

e Urbanitzacié amb mancances funcionals i d’accessibilitat.
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Presenta la metodologia d’abordatge basada en :

e Ocupacions

e Mobilitat

o Infraestructures (important el que hi ha per sota la ciutat)
e Urbanitzacio

e Edificacions

Finalment, fa mencié del “Pla Especial de La Rambla”, on ja s’han abordat molts dels temes
presentats.

Intervencions dels assistents

Conclosa la presentacid, Rosa Bada obre una ronda d’intervencions per a expressar preguntes
o reflexions:

Eduard Elias destaca que actualment practicament ja no hi ha veins que visquin a La
Rambla. Comenta també que La Rambla de nit no tenen res a veure amb La Rambla
de dia. Apunta a 'ambient que es respira al carrer de nit com un dels principals motius
de la pérdua de veins.

Joan Balafiach ha trobat a faltar informacio relativa als usos dels habitatges i locals
dels baixos, ja que considera que aquest fet afecta a la massificacié.

Eduard Elias explica que des de SOS Rambles han fet una avaluacié dels diferents
comercos establerts. S’ofereix a compartir el document de conclusions amb els
membres del Grup de Treball.

Pere Mariné pregunta si I'equip de govern municipal té un objectiu concret i compartit
respecte a La Rambla.

Monica Mateos assenteix i respon que I'objectiu que es persegueix des de I'equip de
govern és recuperar La Rambla per als barcelonins.

Jordi Camina comenta que si es pren alguna decisié per a descongestionar La Rambla,
es tingui en compte els efectes de saturacié que pot provocar en altres eixos propers,
com per exemple 'Avinguda Paral-lel.

Ignasi Armengol comenta que cada decisi6é que es prengui al respecte comportara
consequencies per algun dels ambits implicats. Per una banda, I'Ajuntament vol
potenciar el transport public a nivell de ciutat, perd si a La Rambla es vol desincentivar
el passatge longitudinal i potenciar el transversal, aquest fet impactara també en la
mobilitat dels autobusos que hi circulin. Ena quest sentit, destaca que cal ser valent i
que s’hauran de fer sacrificis per a poder avancar amb certs aspectes.

Hortensia Fernandez esmenta que cal una regulacio sobre creuers, ja que contaminen
molt. Planteja reduir el nUmero de creuers que s’aturen a la ciutat com a mesura per
descongestionar La Rambla.

Maria Jesus Navarro explica com a novetat positiva, que han ideat unes rutes
pensades per a la ciutadania, per a que coneguin el seu entorn i els barris que sovint
nomeés es passa pero no s’hi passeja. La propera ruta gratuita que hi ha planificada és
per a proper diumenge 19 de febrer a La Rambla, i aprofita per a convidar a tothom a
assistir-hi.
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Treball en grups

Joan Casals convida als participants a dividir-se en 4 grups, cadascun dels quals abordara I'tis
de l'espai public de La Rambla des del punt de vista d'un dels criteris préviament definits pel
Consell (legalitat/il-legalitat, sostenibilitat i responsabilitat ambiental, sostenibilitat socio-cultural,
sostenibilitat econdmica). Comenta que ningu treballara especificament el cinqué criteri “Les
zones critiques de la ciutat, espais de gran afluéncia”, ja que en aquest cas és el motiu propi
del Grup de Treball, i per tant, tot el que s’hi treballi hi fara referéncia.

Explica que per estructurar la reflexié s’ha dissenyat una fitxa, conjuntament amb la Secretaria
del Consell, que conté tres apartats:

e Practiques o actuacions que generen un impacte positiu
e Practiques 0 actuacions que generen un impacte negatiu

e Accions o solucions per tal de minimitzar-ne l'impacte

Es deixa als grups mitja hora per tal de debatre internament sobre els diferents aspectes, amb
I'objectiu que vagin omplint la fitxa amb les principals conclusions.

Finalment es fa una posada en comu del resultat de cada grup, deixant 'oportunitat per tal que
tothom pugui opinar, matisar i/o afegir idees per a cadascun dels criteris treballats.

Seguidament es recull una transcripci6 ordenada de les diferents fitxes de treball
complimentades pels participants.

A. LEGALITAT /IL.LEGALITAT...

A l'entorn de La Rambla, i des del punt de vista del criteri de “legalitat / il.legalitat”...

A.1 Quines practiques / actuacions s’estan duent a terme i tenen un impacte positiu?

No se n’ha identificat cap.

A.2 Quines practiques / actuacions generen | A.3 Proposa accions / solucions per tal de
un impacte negatiu? minimitzar-ne l'impacte

Falta de control per part de les autoritats, Establir controls periodics aleatoris del compliment
del compliment de les llicencies (ocupacio de les llicéncies.
de les terrasses, quioscs, parades...).

Hi ha moltes actuacions que no son prou Establir mesures d’avaluacio de I'eficacia de

eficaces. l'actuacio dels diferents agents (districte, guardia
urbana,...).

La Rambla a la nit, és territori sense llei. Perseguir de manera eficac el turisme de

borratxera i prostitucio i els comiats de solter/a, fent
complir les normes de convivencia.

Calen més recursos per controlar el Proposem que I'Ajuntament crei una taxa turistica
compliment de les normes. de la ciutat de Barcelona i dedicar-la a aixo.

Sentiment d’altres barris que les zones d’afluéncia
turistica absorbeixen recursos de seguretat.
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B. SOSTENIBILITAT | RESPONSABILITAT AMBIENTAL

A l'entorn de La Rambla, i des del punt de vista del criteri de “sostenibilitat i responsabilitat

ambiental”...

B.1 Quines practiques / actuacions s’estan duent a terme i tenen un impacte positiu?

- Ladesviacio dels fluxos turistics beneficien les aglomeracions (p.e. eliminar parades, el
control dels busos turistics a placa de Ramon Berenguer, ...)

- Foment dels transport public en detriment del privat (s’ha d’impulsar encara més)

B.2 Quines practiques / actuacions generen
un impacte negatiu?

B.3 Proposa accions / solucions per tal de
minimitzar-ne limpacte

Creuers: aporten massa gent i
contaminacio

Reduccioé del nombre de creuers

Massa autobusos turistics a Placa
Catalunya

Racionalitzar I'is dels autobusos turistics

Els cotxes ocupen massa espai i emeten
dioxid de nitrogen i particules en
suspensio, aixo genera 3.500 morts
prematures a Barcelona

Reduccié del nombre de cotxes = pacificacio del
transit

Manca de lavabos publics que comporta
miccions a I'espai public

Més lavabos publics

Massa generacio de residus per part dels
locals

Control de les llicéncies dels locals

No hi ha contenidors de material reciclable
(paper i vidre) i es troben pel carrer molts
envasos de plastic dels sucs de fruita
procedents de La Boqueria

Contenidors per material reciclable (paper i vidre)

Referent al transport public de La Rambla
les parades dels autobusos son incomodes
i poc adaptats per a la gent gran, falten
seients i cobertures
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C. SOSTENIBILITAT SOCIO-CULTURAL

A l'entorn de La Rambla, i des del punt de vista del criteri de “sostenibilitat socio-cultural”...

C.1 Quines practiques / actuacions s’estan duent a terme i tenen un impacte positiu?

- Les diferents moratodries, sobre els allotjaments turistics (no agreuja la situacié, pero

tampoc no la soluciona)

- Restriccions de circulacié de pujada per a autobusos i cotxes

- Limitacié d’entrada de grups a la Boqueria

- Programa d’activitats del liceu per a fomentar I'afluéncia del veinat

C.2 Quines practigues / actuacions

generen un impacte negatiu?

C.3 Proposa accions / solucions per tal de
minimitzar-ne limpacte

Pérdua dels usos residencials de
I'habitatge per activitats economiques

Mesures incentivadores per a I'habitatge local.

Desaparicio dels comerg de proximitat
(Boqueria)

Mesures fiscals (impositives) a totes les activitats
economiques lligades al turisme, enfocades a
recuperar el teixit economic.

Mesures incentivadores per al comerg de
proximitat.

Efectes dels locals d’oci nocturn a I'entorn
de les rambles i també les activitats que
s’hi organitzen (turisme de borratxera)

Ocupacio d’activitats econdomiques que
afavoreixen o estan exclusivament
adrecades al turisme (terrasses, oferta
culinaria...)

Pérdua de sentit identitari de la Rambla

Recuperacié de La Rambla com a patrimoni
ciutada.

Pérdua / destrossa del patrimoni a I'interior
dels edificis = normativa que ho protegeixi

Normativa que ho protegeixi

Determinar la capacitat maxima de carrega i de
I'entorn i establir accions per tal de revertir i
descongestionar La Rambla. P.e. Checkpoint

Utilitzar diners recol-lectats del turisme en la
regulacio del mateix

Promocionar iniciatives que portin els veins a fer
manifestacions ludiques per recuperar I'espai (p.e.
visites gratuites per a locals, com les organitzades
per AGUICAT)
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D. SOSTENIBILITAT ECONOMICA

A l'entorn de La Rambla, i des del punt de vista del criteri de “sostenibilitat econdmica”...
D.1 Quines practiques / actuacions s’estan duent a terme i tenen un impacte positiu?

- La Rambla és un gran motor economic de la ciutat i un gran motor d’ocupacio, que
aporta riguesa a I'area metropolitana de Barcelona amb efecte directe, indirecte i induit.

- Impacte positiu a mig termini del Pla Especial?

- Noves obertures ens l'Ultim any, amb projectes nous i de grans marques: NBA,
OPERA, SAMFAINA, LEVIS, OYSHO, MANGO, P. MOJA

- Hotels d’alta categoria: Bagués, 1898, H. Espana
- Teatres i vida cultural
- La Boqueria és un motor economic i nexe d’'unié amb la ciutadania.

- La Rambla és un atractiu de nivell mundial, és una marca, és un actiu

D.2 Quines practiques / actuacions | D.3 Proposa accions / solucions per tal de
generen un impacte negatiu? minimitzar-ne limpacte

Negocis massa repetitius sense valor Pla Especial

afeqit.

Prohibicions geneériques que impedeixen Model de desenvolupament que potencia projectes
I'aparicio de nous formats de valor

Quioscos sense oferta diferencial Eliminar els quioscos i recuperar concessions

Pla Especial genera inflacié de llicencies Mantenir i reenfocar el Pla Especial

Constants noticies sobre La Rambla: Generar un relat en positiu i diferencial atractiu per
nomeés per a Turistes als residents

Pérdua identitat d’algunes parades de la

Boqueria
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