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Assisténcia

Persones ponents:

o Ernest Cafada, persona experta / Alba Sud
e Carla lzacara, Alba Sud

Persones assistents:

e Asuncion Blanco, persona experta

e Angel Diaz, Petita i Mitjana Empresa de Catalunya (PIMEC)

e Esteve Ferrer, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

e Pere Mariné, Federacié d'Associacions de Veins i Veines de Barcelona (FAVB)
e Silvia Menéndez, Associacio Plataforma Can Bar6

e Silvia Pastor, Associaci6 d'Apartaments Turistics de Barcelona (APARTUR)

e Enric Trufid, persona experta

e Raul Valls, Alba Sud

Fermin Villar. Associaci6é d'Amics, Veins i Comerciants de La Rambla

Secretaria técnica:

e Secretaria CTiC, Rosa Bada
e Momentum<2, Joan Casals

Desenvolupament de la sessio

Benvinguda i context

Rosa Bada dona la benvinguda a les persones assistents i explica I'objectiu de la sessio és la
presentacio de l'informe “Transformar el turisme des de la proximitat: com abordem el debat a
Catalunya?” elaborat per I'Ernest Cafiada i la Carla lzcara, d’Alba Sud, una associaci6
especialitzada en investigacio i comunicacio per al desenvolupament, i centrada entre d’altres
ambits, en el Turisme Responsable. Recorda que la idea de presentar aquest informe en el marc
del Consell fou de Pere Mariné.

Ernest Caflada inicia la seva intervencié contextualitzant I'informe a presentar com a element de
continuitat del llibre “Turismes de proximitat”, editat I'any 2021 fruit d’'una reflexié col-lectiva al
voltant del concepte arrel de la pandémia de la COVID-19. Detalla que I'informe recull un conjunt
d’experiéncies turistiques existents a Catalunya, creades o adaptades a partir dels mercats
locals. Explica que el concepte “turismes de proximitat”, per bé que no és nou, és encara un
concepte obert i en construccio, que ha agafat rellevancia arrel de la pandémia viscuda I'any
2020 i detalla que és un concepte que engloba practiques turistiques molt antigues, pero poc
reconegudes tals com el “domingueo” o el “retorn al poble”, entre d’altres. Especifica que “turisme
de proximitat” no és un sinonim exacte de turisme nacional o domestic, ja que es basa en un
concepte relatiu com és la dimensié territorial. Explica que de cara a l'informe s’ha considerat
com a “turisme de proximitat”, aquell que implica un desplacament a un radi de maxim 2 o 3 hores
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mitjangant transport terrestre. En aquest sentit qliestiona si la practica turistica ha d’implicar
obligatoriament una pernoctacio, tal i com esta establert actualment a les definicions oficials.
Ubica I'informe en un context de policrisi (climatica, energetica i social) i destaca que la pandémia
viscuda 'any 2020, amb importants afectacions al sector turistic, es pot analitzar des de dos
punts de vista:

e com un accident, de manera que un cop superat el que cal és reactivar el sector turistic.

e com una alerta o avis de futur, de manera que convé repensar el model actual i
comencar a impulsar politiques al respecte.

Considera que en el futur una part important de la poblacié mundial cada cop podra accedir
menys a les activitats de turisme tradicional, i insta a pensar en practiques turistiques que
permetin reduir la petjada ecologica, pero que permetin mantenir fins a cert punt nivells
d’activitats econdmica i ocupacié. Destaca la importancia de dur a terme una transicioé ordenada
del model actual al model futur i identifica la capacitat de gestio publica com un dels grans reptes
a abordar. Considera que el turisme de proximitat és una oportunitat, per bé que accepta que
segons la gestié que es dugui a terme pot reproduir dinamiques perverses de I'activitat turistica,
tals com massificacions o explotacio laboral. Finalment destaca que Barcelona es troba en un
entorn magnific per poder abordar aquesta transicio.

Carla lzcara detalla que l'informe presenta 24 experiéncies turistiques que s’han articulat o
adaptat en base al turisme de proximitat i explica que aquestes es troben distribuides en 4 grans
ambits i presenta alguns dels elements en cadascun d’ells:

1. Cultura. Destaca l'aposta digital del sector museistic i el fet de disposar generalment
d’una linia educativa important centrada en la poblacié local. Considera que el repte és
evolucionar de recurs turistic a equipament cultural.

2. Natura. Explica que en les ciutats més poblades de Catalunya no es compleixen els
indicadors minims d’accés a espais verds recomanats per 'OMS i destaca la necessitat
d’enfortir la sensibilitzacid ambiental i incrementar la dotacié de recursos per a la gestio
dels espais naturals.

3. Territori. Destaca la creacié de xarxes de comer¢ de productes locals i posa com a
exemple la “Ruta del Tram” com a politica publica de promocié turistica adregada al
public local.

4. ESS. Lamenta la poca relacié entre 'ESS o al turisme, segurament degut al rebuig
existent, perd explica que en linforme es recullen algunes iniciatives interessants
centrades en I'ambit de la gastronomia, I’habitatge o el transport.

Finalment presenta les principals conclusions de l'informe:

e La pandémia va mostrar la vulnerabilitat de la ciutat. Les politiques de reactivacié6 amb
el mateix patré I'accentuen.

e El turisme de proximitat no pot ser un afegit més, implica I'oportunitat de reorientar el
model turistic.

e Tenim un context que ens permetria repensar una transicié en millors condicions que a
altres territoris.

e El turisme de proximitat podria contribuir a una transicié socioecologica que tingui en
compte l'activitat econdmica i 'ocupacio.

e Lapandémia va ser un gran assaig, de potencialitats, perd també de dificultats.

e Caldria afrontar estrategicament aquesta situacié, amb politiques publiques receptives i
emissores; perd també amb formacié professional.

e Quin és l'objectiu? Posar el turisme al servei de les necessitats de la majoria
reorganitzant-lo en la proximitat.

¢ Qui és el subjecte de la politica turistica?
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Torn obert de paraula

Se succeeixen diferents intervencions compartint opinions i reflexions, generant-se un debat
intens entre les diferents persones participants. A continuacié es presenta un resum de les
principals tematiques abordades:

Turisme de proximitat i civisme

e Sovint es vincula turisme amb incivisme, pero existeix la sensacié que quan més lluny
de casa s’esta més s’incrementa l'incivisime.

e Seria interessant I'existéncia d’algun indicador per analitzar si el turisme de proximitat té
actituds més civiques que el turisme de llarga distancia.

Relacié de 'ESS amb el turisme

e L’ESS té una implicaci6 més important del que aparentment pot semblar en el turisme
de proximitat, per bé que potser és una relaci6 més indirecta, molt basada en serveis
complementaris i productes locals, vehiculats a través d’empreses d’inserci6é o Centres
Especials de Treball (CETS).

e Tanmateix 'ESS no s’aborda el turisme com a nivell politic com a ambit de discussié (la
XES no té una comissio sobre turisme, ...).

e Caldria obrir el debat sobre quin paper ha de tenir 'ESS en I'ambit del turisme.

¢ Moltes entitats no volen saber res del turisme, perqué l'identifiquen amb les externalitats
que provoquen a la ciutat de Barcelona (creuers, ...).

Massificacio turistica i gestié

e L’informe posa molt el focus en la pandémia i la crisi climatica, perdo no aborda el
problema de la massificacio, fet que és independent del fet que el turisme sigui de
proximitat o no.

e Elrepte és saber com cal gestionar I'arribada d’'un nombre elevat de turistes. En aquest
sentit, sembla raonable intentar incrementar el turisme de proximitat perquée disminueix
el de llarga distancia, pero evitar que incrementi si el de llarga distancia es manté, ja que
llavors encara hi haura més massificacio.

e El turisme de proximitat on es vincula amb la massificacié perqué en molts indrets de
l'interior de Catalunya no hi ha el problema de la massificacio.

e Cal dur a terme una bona gesti6 turistica per no caure en la massificacié en aquests
indrets.

e A l'area metropolitana de Barcelona, cada municipi fa una gesti6 turistica diferents, fet
que dificulta 'abordatge de problemes globals.

Imatge social i motivacions del turisme

e El model del “domingueo” i del “retorn al poble” va evolucionar de forma lligada a
I'evolucié de I'status social. Per tenir cert status, calia viatjar lluny de casa.

e En el context de policrisi caldra fer rendncies i potser caldria transformar la imatge social
associada en poder fer turisme a 'estranger.

e Les motivacions de la gent per viatjar sén mdaltiples.

Politiques de promocid i gestié turistica

e Des d’Amics de la Rambla es va intentar impulsar una iniciativa per promocionar el
“turisme de barris”, perod les agéncies de viatge s’hi van oposar.

e Sidisminueix I'afluéncia de turistes a Barcelona, cal pensar qué es fa amb els milers de
treballadors, places hoteleres i equipaments culturals (museus, ...) existents.
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e Barcelona és una marca i desti aspiracional a nivell mundial i atrau gent per ella sola, cal
definir quanta gent volem que vingui (capacitat de carrega de la ciutat), quin perfil de gent
volem que vingui i qué volem que vinguin a fer.

e Millor fomentar turisme de proximitat que prohibir o limitar turisme de llarga distancia. Es
pot articular oferint preus diferents en funcié de I'origen, ja que els plans d’'usos permeten
posar preus diferents per a residents i visitants.

e No es pot no actuar, perqué es veu que el sector entrara en crisi en els propers anys.

Ernest Cafiada agraeix totes les intervencions i I'intens debat generat. Admet que la massificacio
és un problema, pero mostra em seu desacord en la proposta de solucié que passa per focalitzar-
se en l'atraccié del turisme de major poder adquisitiu. Considera que aquesta estratégia
comportara una forta competencia territorial i, conseqiientment, un important augment de la
inversié publica. Destaca la necessitat de fer renancies a nivell global, pero reflexiona si, més
enlla de les renancies, també es pot guanyar alguna cosa, com per exemple, potenciar formes
d’activitat turistica que donin resposta a necessitats humanes. Considera que la politica publica
ha d’anar enfocada a dur a terme una transformacio i reconversié industrial, disminuint el nombre
de places hotelers i la inversié en promocid. Accepta que l'activitat turistica genera actualment
molta ocupacié a la ciutat de Barcelona, perd denuncia que aquesta sovint és de baixa qualitat.

Carla Izcara comenta que una segona part del projecte pot ser pensar en la politica turistica de
proximitat per a la ciutat de Barcelona.

Rosa Bada agraeix la presentacio i les intervencions efectuades.

Sense més intervencions, es tanca la sessio.
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