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SIGLES

Base. Perfil d’'enquestats que responen a la pregunta de
I'estudi

Namero de respostes. Quantitat de respostes valorades
per la pregunta concreta de I'estudi. En el cas de grafics
amb evoluci¢ s’indica el nombre d’entrevistes de la darrera
consulta.

Tipus de resposta. Possibilitat o possibilitats que s’han
contemplat per a la pregunta formulada
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FITXA TECNICA

AMBIT
Municipi de Barcelona.

UNIVERS
Poblacié de Barcelona de 18 anys i més.

GRANDARIA DE LA MOSTRA
5.014 entrevistes en total.

METODOLOGIA
Entrevista personal a domicili realitzada
amb suport informatic (sistema CAPI).

PROCEDIMENT DE MOSTREIG
Mostreig aleatori estratificat. Els estrats es
formen per I'encreuament del territori (5
unitats territorials son a nivell de districte i
en els altres 4 es baixa a barri -turistic- o
agrupacié de barris - no turistics-) amb el
sexe, l'edat (sis categories: de 18 a 24, de

25a34,de35a44,de45a54,deb55a64i
de 65 anys i més) i la nacionalitat dels
ciutadans (2 categories: espanyols,
estrangers). S'apliqguen quotes per a
cadascun d'aquests estrats.

S'estableixen quotes marginals per
persones en situacio d'atur en cada districte.
Aquest disseny es reprodueix en cadascun
dels quatre trimestres del any amb quotes
marginals per barri (barris no turistics). |
pels barris turistics es reprodueix cada mes.
Cada mes es fixa un nimero d'entrevistes
global.

AFIXACIO

Fixa a nivell territorial per aconseguir, al final
de l'estudi, un error mostral maxim de 5%
(districte) i 7% (barris turistics). Dins cada
unitat territorial, proporcional a la poblacio
segons Padré.

PONDERACIO

En funcio de la poblacié objectiu real en
cadascun dels estrats definits a la mostra
per tal d’obtenir els resultats del conjunt de
la ciutat.

ERROR MOSTRAL

Per a un nivell de confianca del 95,5% (20c),
i P=0Q,l'error és de £1,7% per al conjunt de
la mostra.

DATA DE REALITZACIO
De I'1 de febrer al 16 de desembre de 2017.

EMPRESA DE TREBALL DE CAMP
Institut Opindmetre S.L.
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Percepcié del Turisme a Barcelona — Any 2017

En aquest informe es presenten els resultats
de l'estudi sobre la “Percepcié del Turisme a
Barcelona” de I'any 2017.

L’informe es divideix en sis apartats que
reflecteixen els objectius de 'estudi.

v En el primer es presenten els resultats de
la percepcié dels ciutadans sobre I'efecte
gue el turisme té sobre la ciutat.

v' Segueixen dos capitols dedicats a la
relaci6 entre la ciutadania i els turistes
per una banda i a la percepcié que la
poblacié barcelonina té sobre el seu
comportament, per altra.

v' En quart lloc es presenta la valoracié de
la gestié municipal en matéria de turisme.

v El darrer apartat tracta les visites dels
barcelonins/es a punts dinterées de la
seva ciutat.

v' Linforme finalitza amb el perfil de les
persones entrevistades.

Els resultats de 2017 s’analitzen globalment
i també des dun punt territorial i
sociodemografic. De la mateixa forma es
comparen amb els resultats d’edicions
anteriors, la qual cosa permet veure la seva
evolucio des de la primera onada de 2007.
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RESUM DE RESULTATS

EL TURISME ES BENEFICIOS PER A BARCELONA

83,1%

BARCELONA ESTA ARRIBANT AL LIMIT DE LA SEVA
CAPACITAT PER DONAR SERVEI ALS TURISTES

60%

VALORACIO DEL TURISME EN RELACIO AMB LA
CIUTAT DE BARCELONA

La valoracié del turisme continua sent positiva,
especialment pel seu pes en I'economia de la ciutat
(tres de cada quatre barcelonins cita el turisme com el
sector economic que aporta més riquesa i el 83,1%
pensa que el turisme és beneficiés per a Barcelona).
Es confirmen pero alguns simptomes negatius vers el
turisme: creix Ilapreciacié negativa davant la
presencia del turisme i del benefici que suposa i
sobre tot s’instal.la la idea de Barcelona al limit de
la seva capacitat per donar servei als turistes.

Per primer cop hi ha un balan¢ negatiu entre el 35,2%
de poblaci6 que considera que Barcelona ha de
continuar atraient turistes i el 60% que considera que
ja s’esta arribant al limit.

Vuit de cada deu enquestats creu que la preséncia
de turistes fa augmentar els preus de Barcelona,
especialment en la restauraci6 i el lloguer
d’habitatges. Aquesta apreciacié no es trasllada als
preus dels barris, excepte en els barris turistics.

RELACIO DELS BARCELONINS AMB ELS TURISTES

Es manté el percentatge de ciutadans que opina
que viu en un barri turistic (el 32,2%) pero
augmenta el de barcelonins als que els agradaria
un barri amb menys turistes.

Com sempre, a L’Eixample, Gracia i Ciutat Vella és on
es troben més persones contraries a l'increment de
turistes al seu barri, més encara que a 2016.

Hi ha un lleuger augment dels que consideren que
al seu barri hi ha massa hotels, albergs, habitatges
d’us turistic, etc. (21,1%)

El 12,9% dels enquestats creu que al seu edifici hi
ha algun habitatge d’Gs turistic. Independentment
d’aquest fet, la meitat d’enquestats opina que aquests
tipus d’allotjament causa moltes o bastantes molésties.

El 16,1% dels barcelonins treballen o han treballat
en el darrer any en alguna activitat relacionada amb
el turisme.

Augmenta el percentatge de persones que
asseguren haver allotjat a casa seva algun familiar o
amic que ha vingut a visitar Barcelona (38,7% +3
punts percentuals que a 2016). Disminueix pero la
mitjana de persones que han allotjat (3,6 persones),
sobretot des de que es va comencar a fer aquesta
pregunta al 2013 (4,6 persones de mitjana).

CONDUCTA DELS TURISTES

La meitat de les persones enquestades diu que els
turistes tenen un comportament bo o molt bo.

Els residents a la Barceloneta s6n els que tenen una
visi6 més critica (el 38,6% creu que la conducta del
turisme és dolenta o molt dolenta).

L’incivisme, les borratxeres, el soroll i la bruticia
deixada pels turistes son les conductes més molestes.

GESTIO MUNICIPAL DEL TURISME

Continua la tendéncia a valorar cada cop més
negativament la gestié municipal en relacié al turisme.
El 40,8% de les persones enquestades la valoren
positivament mentre que el 27,9% la critiquen
(10,0% la criticava a 2013)

Les queixes més rellevants sén la mala gesti6 en
general i especificament la dels apartaments turistics,
la permissivitat amb els turistes i la sobre ocupacié de
turistes a Barcelona.

HABITS TURISTICS DELS BARCELONINS PER BCN

El 35,2% dels enquestats voldria que el seu barri
fos més visitat pels barcelonins, mentre que el 9,5%
no vol més visites (basicament persones residents a
barris turistics).

Un ter¢ dels entrevistats ha participat o assistit a
alguna activitat o esdeveniment cultural o festiu
tant en el seu districte com en un altre de la ciutat.
Els residents a Les Corts, L'Eixample i Gracia son els
gue més es mouen a d’altres districtes de Barcelona.

Els tres indrets turistics més concorreguts pels
barcelonins sé6n L’Eixample, la Vila de Gracia i el
Gotic.
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VALORACIO DEL TURISME

En aquest apartat es presenten les dades de les
preguntes que fan referéncia a la valoracié que els
barcelonins i les barcelonines fan sobre el turisme.

¢ Larelacio entre turisme i riquesa per la ciutat es
troba plenament arrelada en l'ideari barceloni.
Si bé no es tracta d'un fet nou, el 57,5% de les
persones enguestades a 2009 ja associaven
espontaniament aquests dos elements, a 2017
s’arriba al 70,3% dels enquestats i a més és majoritari
a tots els segments de poblacio i a tot el territori.

Com en d’altres ocasions els que més clarament
veuen el turisme com a motor economic de
Barcelona son les persones entre 25 i 34 anys,
seguits de la poblacié estrangera, les que tenen
estudis universitaris i les que treballen (percentatges
entre 72,9% i 76,3%)

Les persones residents a la Vila Olimpica i el Raval
sén les que més citen el turisme com principal sector
economic (77,7% i 75,6% respectivament), mentre
que a la banda contraria trobem els residents a la
Vila de Gracia (61,2%).

+ Ja que la majoria de la poblacié pensa en el turisme

com principal motor economic de Barcelona, resulta
important que també majoritariament el consideri
com un sector que més aviat beneficia la ciutat
(83,1% pensa d’aquesta forma).

No obstant, cal tenir present que des de 2012
s’observa la tendéncia a ser cada cop més critics
amb el turisme i els beneficis que representa. Aixi ho
demostra 'augment +11 punts percentuals respecte
els que consideraven que el turisme no beneficiava a
Barcelona a 2012 (del 3,1% a 2012 al 14,4% a 2017)

Els residents en un barri turistic, els que tenen
estudis universitaris i les persones entre 25 i 44 anys
son els que tenen una opini6 menys favorable, tot i
que el percentatge de resposta positiu és superior al
75%.

La massificaci6 de l'espai es converteix en el
principal motiu de queixa per aquests sector de la
ciutadania (46% dels comentaris), seguit d’aspectes
relacionats amb el comportament dels turistes
(incivisme 19,6%) i el efectes de la seva preséncia
en els preus, tant de forma general com
especificament en els lloguers.

¢ L'evolucié6 d’'aquesta tendencia també es pot

apreciar quan es demana a les persones
enguestades que es decantin per si creuen que
Barcelona ha de continuar atraient més turistes o pel
contrari consideren que s’esta arribant al limit de la
capacitat de la ciutat per donar serveis als turistes.

A 2017 la percepcio6 de saturacio de turistes per
primer cop supera clarament I'opcié de continuar
atraient més turistes. El 59,9% dels enquestats
pensa que Barcelona ha arribat al limit de la seva
capacitat, el 68,6% entre els residents en barri
turistic.

Només entre les persones amb nacionalitat
estrangera i entre els residents a Nou Barris trobem
una opinié dividida gairebé a parts iguals entre les
dues opcions. A la resta de sectors de poblaci6 i de
territori s’instal.la la sensacié de que Barcelona ha
arribat a la seva capacitat limit pel que fa als serveis
gue pot oferir al turisme. En aquest sentit destaquen
especialment els residents a la Vila de Gracia, a la
Vila Olimpica i a Sant Pere, Santa Caterina i la
Ribera on entre el 71,3% i el 76,8% de les persones
entrevistades tenen clar aquesta situacié limit del
turisme a Barcelona.
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VALORACIO DEL TURISME
+ Ja s’ha vist que espontaniament I'efecte del turisme afectats per la presencia del turisme a la ciutat. El
sobre els preus és un dels motius pels quals els segueixen limpacte sobre els habitatges,
enquestats creuen que el turisme perjudica especialment sobre el lloguer i sobre el preu dels
Barcelona . aliments.
D’aqui que no estranyi que quan es pregunta Cal destacar la percepci6 més critica dels veins i
especificament sobre els preus, la majoria (el 80,2%) veines de Gracia en tots els aspectes relacionats amb
opini que el turisme afecta directament en el turisme, mentre que en laltre extrem els que
I’augment dels preus de la ciutat. Un efecte que insisteixen més en els avantatges del turisme a la
tot i augmentar globalment, no es produeix en la ciutat els trobem al districte de Nou Barris.

mateixa mesura quan parlem del propi barri.

S’ha de dir pero que la percepci6 de la influéncia del
turisme en els preus del barri és forga diferent si es
tracta de barris turistics (el 69,2% d’aquestes
persones pensen que fan pujar els preus del seu
barri) que si es tracta de barris no turistics (el 31,3%
pensa que els fan pujar).

El barri Gotic i Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera
0 Vila de Gracia son els que més clarament veuen
aquest augment de preus degut al turisme (al voltant
del 80% d’aquest residents opinen aixi) mentre que a
Nou Barris el percentatge es redueix al 15%.

L’oci i la cultura, i més concretament la restauracio,
sén, a criteri dels enquestats els productes més
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EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES VALORACIO DEL TURISME
25 a 34 anys (882) 76,3
Nacionalitat estrangera (979) 73.1
% 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Estudis Universitaris (2163) 72,9
TURISME 57,5 475 584 601 615 642 656 67,6 Treballa (2759) 72,9
ALTRES SERVEIS 6,6 59 6,6 4,7 6,2 59 59 6,1 8,0 18 a 24 anys (389) 72,8
COMERG 50 68 62 46 45 39 55 82 58
INDUSTRIA 48 90 53 69 59 38 51 55 46 35 a 44 anys (1000) 727
HOTELERIA |RESTAURACIO 2,8 18 33 21 25 25 37 40 Estudis Secundaris (1848) 72.4
CONSTRUCCIO 43 2,2 14 0,8 0,7 0,5 0,7 0,5 0,2
ALTRES 50 57 35 29 41 54 43 05 08 Home (2356) .2
CAP 0,5 12 0,9 0,8 0,8 0,8 0,2 0,2 0,3 No Resideix Barri Turistic (2802) 709
NS/NC 65 201 163 159 141 130 102 77 59 45 a 54 anys (848) 708
N (1600) (1200) (1200) (1200) (1219) (1257) (3293) (4959) (5014) ‘——————» TOTAL BCN (5014) @703
Nacionalitat espanyola (4035) 69,8
Dona (2658) 69,5
Resideix Barri Turistic (2212) 69,1
55 a 64 anys (691) 68,1
No treballa (2255) 67,4
65 anys | més (1204) 64,8
Estudis Primaris (1003) 61,5
0 20 40 60 80 100
% Turisme
P1 Quin sector economic creu que aporta més riquesa a la 5014 ) 10

ciutat? Espontania
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ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

VALORACIO DEL TURISME

4

Sant Andreu (385) 75,4
Sant Andreu
Les Corts (386) 747
Ciutat Vella (774) 737
Sarria - Sant Gervasi (385) 71,0 o S Toaa
TOTAL BCN (5014) @703 ¢
Sant Marti (676) 70,0
Nou Barris (400) 69,4
Horta - Guinardo (384) 69,4
Turisme
Sants - Monjuic (449) 69,1
0a<10(0)
. 10 a <20 (0)
Eixample (596) 68,4 W 20a<30(0)
™ 30a <40 (0)
- ™ 40a<50(0)
Gracia (579) 67,2 M 50 a <60 (0)
® 60a<70(6)
W 70a<80(4)
| 80a <90 (0)
20 40 60 80 100 | 902 <100 (0)
% Turisme
(pP1 Quin sector econémic creu que aporta més riquesa a la 5014 11

ciutat?

[R] Esponténia
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SECTOR ECONOMIC QUE APORTA MES RIQUESA: TURISME
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

‘ VALORACIO DEL TURISME

la Vila Olimpica del Poblenou (188) 777
el Raval (194) 756
Districte Sant Andreu (385) 754 ; St andres
Districte Les Corts (386) 747 ]
la Sagrada Familia (207) 746
el Barri Gotic (190) 74,0
la Salut (193) 73,5 o ‘ { A
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 732 i 4 Y | e
Resta districte Gracia (192) 711 ‘ Fomila S
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 71,0
TOTAL BCN (5014) @703 \
el Poblesec (196) 70,1 ‘ e
St Pere, del Pobleng
Resta districte Sant Marti (288) 70,0 kes coits
Districte Nou Barris (400) 69,4 ‘ : )
Districte Horta Guinardé (384) 69,4
Resta districte Sants-Montjuic (253) 68,8 Turisme
la Barceloneta (196) 68,4
0a<10(0)
el Poblenou (200) 67.3 102 <20 (0)
Resta districte Eixample (194) 67,0 W 20a<30(0)
® 30a<40(0)
Sant Antoni (195) 66,5 ® 402 <50 (0)
=
la Vila de Gracia (194) 61,2 ™ gg : :33 {g;
W 70a<80(12)
[} 20 40 60 80 100 M 804 <90 (0)
| 90a <100 (0)
% Turisme
/ N
P1 Quin sector econémic creu que aporta més riquesa a la 5014 12

‘
ciutat? I Espontania




Percepcié del Turisme a Barcelona — Any 2017

Ajuntament de
Presentacié de Resultats

OMD

Oficina Municipal
de Dades

EL TURISME ES BENEFICIOS PER A BARCELONA
EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Barcelona

VALORACIO DEL TURISME

Nacionalitat estrangera (979) 88,9
Estudis Primaris (1003) 87,5
100 *»
No Resideix Barri Turistic (2802) 868
18 a 24 anys (389) 85,7
96,1
93,7 94,9 , 95,0
895 928 92,9 92,4 91,5 86.7 65 anys i més (1204) 84,9
80 Ec '
MES AVIAT 83,1 No treballa (2255) 84,7
BENEFICIA
Estudis Secundaris (1848) 84,5
60 45 a 54 anys (848) 84,5
Home (2356) 84,0
— TOTAL BCN (5014) 83.1@
40 55 a 64 anys (691) 82,6
Dona (2658) 82,2
) Nacionalitat espanyola (4035) 82,0
o MES AVIAT NO 14.4
BENEFICIA 11.0 Treballa (2759) 81,7
77 49 6.1 6.9 4.6 . a1 64 e 35 2 44 anys (1000) 80,9
25 a 34 anys (882) 80,6
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Estudis Universitaris (2163) 794
Resideix Barri Turistic (2212) 75,3
0 20 40 60 80 100
% Més aviat Si
=Y En general, creu vosté que el turisme és beneficis per 5014 \ 13

a Barcelona?
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ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

‘ VALORACIO DEL TURISME

Nou Barris

Sant Andreu

Horta-Guinardé

Sarria-Sant Gervasi

Més Aviat Si

0a <10 (0)
10 a <20 (0)
20 a <30 (0)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (3)
80 a <90 (6)
90 a <100 (1)

Nou Barris (400) 90,4
Les Corts (386) 88.4
Sarria - Sant Gervasi (385) 86,3
Sant Marti (676) 85,8
Horta - Guinardo (384) 83,5
TOTAL BCN (5014) 831 @
Sant Andreu (385) 81,9
Sants - Monjuic (449) 81,4
Eixample (596) 79,3
Ciutat Vella (774) 77
Gracia (579) 77,0
20 40 80 80 100
% Més aviat Si
i/ P4 En general, creu vosté que el turisme és beneficiés per 5014 \

a Barcelona?
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‘ VALORACIO DEL TURISME

Districte Nou Barris (400)
Districte Les Corts (386)
Resta districte Sant Marti (288)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385)
Resta districte Gracia (192)
Districte Horta Guinardé (384)
Resta districte Sants-Montjuic (253)
TOTAL BCN (5014)
la Sagrada Familia (207)
Districte Sant Andreu (385)
el Raval (194)
la Vila Olimpica del Poblenou (188)
Resta districte Eixample (194)
la Salut (193)
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194)
Sant Antoni (195)
el Barri Gotic (190)
el Poblesec (196)
la Barceloneta (196)
el Poblenou (200)
la Vila de Gracia (194)

90,4
88,4
88,2
86,3
84,4
835
83,5
83,1@
82,1
81,9
81,2
81,0
79,5
78,3
75,3
74,9
74,8
74,0
737
732
68,3

20 40 80 80

% Més aviat Si

100

Nou Barris

Sant Andreu

Horta-Guinardé

Sarria-Sant Gervasi

Més Aviat Si

0a <10 (0)
10 a <20 (0)
20 a <30 (0)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (3)
80 a <90 (6)
90 a <100 (1)

| P4 En general, creu voste que el turisme és beneficiés per

a Barcelona?

5014
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Barcelona

ASPECTES BENEFICIOSOS DEL TURISME VALORACIO DEL TURISME

ACTIVITAT ECONOMICA = 51,2

APORTA RIQUESA/ DINERS @ 32,2

LLOCS DE FEINA = 16,6

CULTURA 11,9

PUBLICITAT DE LA CIUTAT = 11,4

COMERCOS = 5,5

HOSTELERIA | RESTAURACIO = 4,5

AMBIENT/ APORTA VIDA | ENCANT A LA CIUTAT = 4,1
ALTRES 14

TRANSPORTS | INFRAESTRUCTURES = 1,2

%

(P5 En quins aspectes pensa que el turisme beneficia la B Creuen que el turisme és més aviat beneficios 16
| ciutat de Barcelona? 4088 :

Espontania. Multiresposta
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ASPECTES NO BENEFICIOSOS DEL TURISME VALORACIO DEL TURISME

MASSIFICACIO 46,0

INCIVISME DELS TURISTES = 19,6

PUJADA GENERAL DE PREUS = 15,4

PUJADA DEL PREU DEL LLOGUER 14,6

TURISME LOW COST/DE BAIXA QUALITAT 12,4

PERDUA ESSENCIA VIDA ALS BARRIS 11,9

NOMES ES BENEFICIEN UNS POCS 10,8

DESALLOTJAMENT DELS BARCELONINS DE LA SEVA CIUTAT 9,0
SOROLLS 6,5

ELS TURISTES TENEN PREFERENCIA SOBRE ELS BARCELONINS =~ 4,8
EXCES D'HOTELS | APARTAMENTS TURISTICS 2,8

BAIXADA DE QUALITAT DELS SERVEIS 2,3

ALTRES 5,9
NS/NC 0,5
0 20 40 60 80 100
%
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VALORACIO DEL TURISME

%
100
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69,8

59,9
60MES TSLCJ)ROISTES 53.6
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S'ESTA ARRIBANT
AL LIMIT
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GRAU D’ACORD AMB...
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

VALORACIO DEL TURISME

BARCELONA HA DE CONTINUAR ATRAIENT MES TURISTES S’ESTA ARRIBANT AL LIMIT EN LA CAPACITAT PER DONAR SERVEI AL TURISME

Nacionalitat estrangera (979) 48,1 Resideix Barri Turistic (2212) 68,6
18 a 24 anys (389) 43,1 Estudis Universitaris (2163) 67,4
Estudis Primaris (1003) 399 55 a 64 anys (691) 64,6
Estudis Secundaris (1848) 39,8 Nacionalitat espanyola (4035) 62,1
No Resideix Barri Turistic (2802) 389 Treballa (2759) 61,6
Home (2356) 36,8 Dona (2658) 60,7
25 a 34 anys (882) 36,6 25 a 34 anys (882) 60,1
35 a 44 anys (1000) 36,4 35 a 44 anys (1000) 60,0
45 a 54 anys (848) 358 TOTAL BCN (5014) @599
No treballa (2255) 355 45 a 54 anys (848) 59,8
TOTAL BCN (5014) @352 65 anys i més (1204) 59,0
Treballa (2759) 349 Home (2356) 58.9
Dona (2658) 33,8 No treballa (2255) 57,9
65 anys i més (1204) 331 Estudis Secundaris (1848) 56,8
Nacionalitat espanyola (4035) 32,8 No Resideix Barri Turistic (2802) 55,8
55 a 64 anys (691) 30,7 18 a 24 anys (389) 53,6
Estudis Universitaris (2163) 284 Estudis Primaris (1003) 51,2
Resideix Barri Turistic (2212) 27.4 Nacionalitat estrangera (979) 479
0 20 40 80 80 100 0 20 40 80 80 100

% Ha de continuar atraient més turistes % S'estd arribant al limit

P7 Amb quina d'aquestes dues opinions esta voste més 5014
d'acord?
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BARCELONA HA DE CONTINUAR ATRAIENT MES TURISTES

ANALIS|I TERRITORIAL: DISTRICTES

‘ VALORACIO DEL TURISME

2

Nou Barris (400) @ 50,2
Sant Marti (676) 0397
Les Corts (386) 3rz2
Sant Andreu (385) 36,7 /
Sarria - Sant Gervasi (385) 36,0 p
TOTAL BCN (5014) @352
Sants - Monjuic (449) 345
Horta - Guinardo (384) 330
Més Turistes
Ciutat Vella (774) 325
© 0a<10(0)
Eixample (596) 0275 : ;8 : fag Eg;
® 30a<40(7)
- ™ 40a<50(0)
Gracia (579) 260 \ @ 50a<60(1)
\ ™ 60a<70(0)
W 70a <80 (0)
@ 80a<90(0)
0 20 40 60 80 100 8 902100 ()
% Ha de continuar atraient més turistes
P7 Amb quina d’aquestes dues opinions esta vosté més 5014

d'acord?
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BARCELONA HA DE CONTINUAR ATRAIENT MES TURISTES
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS

‘ VALORACIO DEL TURISME

Districte Nou Barris (400) 50,2
Resta districte Sant Marti (288) 42,4
el Raval (194) 393
Districte Les Corts (386) 372
Districte Sant Andreu (385) 36,7
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 36,0
TOTAL BCN (5014) @352
el Poblesec (196) 347
Resta districte Sants-Montjuic (253) 344
Districte Horta Guinardé (384) 33,0
Resta districte Gracia (192) 31,5
la Salut (193) 314
la Barceloneta (196) 30,7
Sant Antoni (195) 29,9
la Sagrada Familia (207) 29,1
el Poblenou (200) 284 Més Turistes
Resta districte Eixample (194) 26,5
el Barri Gotic (190) 26,1 _ ?oa;lg o%
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 244 : gg : :ig g)o)
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 234 ® 40a<50(1)
la Vila de Gracia (194) 185 RSP
W 70a <80 (0)
0 20 40 60 80 100 : gg a :?gé%)
% Ha de continuar atraient més turistes
P7 Amb quina d’aquestes dues opinions esta vosté més 5014 b 21
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S’ESTA ARRIBANT AL LIMIT EN LA CAPACITAT PER DONAR SERVE]

ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES ‘ VALORACIO DEL TURISME

=2

Gracia (579) 69,4
Eixample (596) 68,4
Ciutat Vella (774) 64,2
Sants - Monjuic (449) 614 , ‘

% S'esta arribant al limit

TOTAL BCN (5014) @599 g
Sarria - Sant Gervasi (385) 59,0
Sant Andreu (385) 58,6
Horta - Guinardo (384) 58,5 S'esta arribant
al limit
Les Corts (386) 57,7
/ ® 0a<10(0)
Sant Marti (676) 56,1 ; : ;g : :gg Eg;
® 30a<40(0)
. ® 40a<50(1)
Nou Barris (400) 44,2 W 50a <60 (5)
W 60a<70(4)
m 70a <80 (0)
0 20 40 80 80 100 : gg : :?g 0(%)
\
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S’ESTA ARRIBANT AL LIMIT EN LA CAPACITAT PER DONAR SERVEI
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALISI S VALORACIO DEL TURISME

la Vila de Gracia (194) 76,8
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 73,0
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 71,3
el Barri Gotic (190) 69,8
Resta districte Eixample (194) 69,6
el Poblenou (200) 67,5
la Barceloneta (196) 67,3
la Sagrada Familia (207) 66,0
Sant Antoni (195) 65,9
Resta districte Gracia (192) 64,5
la Salut (193) 62,3
Resta districte Sants-Montjuic (253) 61,8
el Poblesec (196) 60,1
TOTAL BCN (5014) @599
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 59.0 S'ests arribant
Districte Sant Andreu (385) 58,6 al limit
Districte Horta Guinardé (384) 58,5
el Raval (194) 57,7 o ?Oa;lg Ut%)
Districte Les Corts (386) 57,7 @ 20 a <30 (0)
302 <40 (0)
Resta districte Sant Marti (288) 53,5 W 402 <50 (1)
Districte Nou Barris (400) 442 B o0n 0
W 70a<80(3)
0 20 40 60 80 100 : gg : :?go(%)

% S'esta arribant al limit
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LA PRESENCIA DE TURISTES FA QUE ELS PREUS PUGIN
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES VALORACIO DEL TURISME
...A LA CIUTAT ...AL SEU BARRI
25 a 34 anys (882) 89,4 Resideix Barri Turistic (2212) 69,2
18 a 24 anys (389) 89,2 Estudis Universitaris (2163) 53,6
Estudis Universitaris (2163) 86,4 25 a 34 anys (882) 52,9
Treballa (2759) 85,3 35 a 44 anys (1000) 52,3
35 a 44 anys (1000) 84,9 Treballa (2759) 50,0
45 a 54 anys (848) 81,9 18 a 24 anys (389) 49,4
Resideix Barri Turistic (2212) 81,7 Nacionalitat estrangera (979) 48,1
Home (2356) 81,3 Home (2356) 447
Nacionalitat espanyola (4035) 80,6 45 a 54 anys (848) 44,0
TOTAL BCN (5014) 80,2@ TOTAL BCN (5014) @435
No Resideix Barri Turistic (2802) 79,4 Nacionalitat espanyola (4035) 42,7
Dona (2658) 79,2 Dona (2658) 42,5
55 a 64 anys (691) 79,1 55 a 64 anys (691) 40,2
Estudis Secundaris (1848) 78,5 Estudis Secundaris (1848) 38,3
Nacionalitat estrangera (979) 7 No treballa (2255) 36,0
No treballa (2255) 743 Estudis Primaris (1003) 336
Estudis Primaris (1003) 71.2 No Resideix Barri Turistic (2802) 31,3
65 anys i més (1204) 67,3 65 anys i més (1204) 30,3
0 20 40 80 80 100 0 20 40 80 80 100
% Pugin % Pugin
) 25

P14A  Vosté creu que, en general, la preséncia de turistes a 5014
| P14B BCN fa que els preus a la ciutat pugin, es quedin igual o
baixin? | al seu barri?
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LA PRESENCIA DE TURISTES FA QUE ELS PREUS A LA CIUTAT_ PUGIN
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES _VALORACIO DEL TURISME

ﬁ} Barcelona

Nou Barris
Sant Andreu (385) 86.2
Sant Andreu
Gracia (579) 81.8 .
orta-Guinardo
Sant Marti (676) 81,6
Les Corts (386) B%2 Sarria-Sant Gervasi
Ciutat Vella (774) 80,8
Sarria - Sant Gervasi (385) 80,8
Horta - Guinardo (384) 80,5
TOTAL BCN (5014) 80.2@
Pugin
Eixample (596) 78,2
0a<10(0)

10 a <20 (0)

R i ® 20a<30(0)

Sants - Monjuic (449) 77,7 ® 300<40(0)

@ 40a<50(0)

) ® 50a <60 (0)

Nou Barris (400) 75,9 ® 60a<70(0)

® 70a<80(3)

W 80a<90(7)

0 20 40 80 80 100 | 90a<100(0)
% Pugin
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LA PRESENCIA DE TURISTES FA QUE ELS PREUS A LA CIUTAT_PUGIN
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALISI | _VALORACIO DEL TURISME

Districte Sant Andreu (385) 86,2
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 84,8
la Vila de Gracia (194) 84,3
el Barri Gotic (190) 83,7
Sant Antoni (195) 83,4
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 83,1
el Poblenou (200) 82,9 i \ : A 5
la Barceloneta (196) 82,7 ) / ‘i:,ﬂ:'&‘.“_ﬁ :
Resta districte Sant Marti (288) 813 segrada \
Districte Les Corts (386) 81,2
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 80,8 < ’
Districte Horta Guinardé (384) 80,5 e RI*':?L;"?:::I& s‘ A {ita Olimpica
el Poblesec (196) 80,5 | tescsis” - a St Caterina |
Resta districte Gracia (192) 80,2
TOTAL BCN (5014) @®380.2
la Salut (193) 79,0 Pugin
Resta districte Eixample (194) 776
el Raval (194) 771 ?;;:gé%)
Resta districte Sants-Montjuic (253) 76,9 - gg :33 :g;
la Sagrada Familia (207) 76,7 W 40a <50 (0)
Districte Nou Barris (400) 759 e gae 2 a0
W 7032 <80 (6)
0 20 40 60 80 100 : gg: :?g; 1(3;

% Pugin
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LA PRESENCIA DE TURISTES FA QUE ELS PREUS AL SEU BARRI PUGIN
ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES _VALORACIO DEL TURISME

Barcelona

y

Ciutat Vella (774) 73,7
Gracia (579) 64.0
Eixample (596) 60,2
Sants - Monjuic (449) 478 4 \

Sant Marti (676) 46,0
TOTAL BCN (5014) @435

Les Corts (386) 33,4

Horta - Guinardo (384) 331
Sarria - Sant Gervasi (385) 32,3
@
Sant Andreu (385) 25,2 :
@
. [ ]
Nou Barris (400) 15,1 -
[ ]
-
0 20 40 80 80 100 =
% Pugin

P14B  Vosté creu que, en general, la preséncia de turistes a 5014
BCN fa que els preus al seu barri pugin, es quedin igual
0 baixin?

Pugin
“ 0a<10(0)
/ 102 <20 (1)
202 <30 (1)
: 30 a <40 (3)
402 <50 (2)
50 a <60 (0)
602 <70 (2)
\ 702 <80 (1)
802 <90 (0)
90 a <100 (0)
\ )
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LA PRESENCIA DE TURISTES FA QUE ELS PREUS AL SEU BARRI PUGIN
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALISI _VALORACIO DEL TURISME

el Barri Gotic (190) 81,5
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 80,6
la Vila de Gracia (194) 79,6
la Barceloneta (196) 774
el Poblenou (200) 75,1
el Poblesec (196) 70,2
la Salut (193) 68,2
Sant Antoni (195) 68,0
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 67.9
la Sagrada Familia (207) 67,4
el Raval (194) 66,3
Resta districte Eixample (194) 56,3
Resta districte Gracia (192) 49,0
TOTAL BCN (5014) @435
Resta districte Sants-Montjuic (253) 41,1
Resta districte Sant Marti (288) 40,1
Districte Les Corts (386) 33,4
Districte Horta Guinardo (384) 33,1 - goa;lgé%
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 32,3 W 20a<30(1)
W 30a<40(3)
Districte Sant Andreu (385) 25,2 M 40a<50(3)
Districte Nou Barris (400) 15,1 ® 508 90
| 70a <80 (4)
0 20 40 80 80 100 : gg : Z?go(z(g))
% Pugin

P14B  Vosté creu que, en general, la preséncia de turistes a 5014 29

BCN fa que els preus al seu barri pugin, es quedin igual
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PRODUCTES QUE EL TURISME FA PUJAR DE PREU

VALORACIO DEL TURISME

PRODUCTES QUE FAN PUJAR PREU

PRODUCTES QUE FAN PUJAR PREU

(RESUM) (DETALL)

OCIICULTURA 614 > BARS IRESTAURANTS 57,7
COMPRA |LLOGUER D’ IMMOBLE 46,5 ENTRADES AESPAIS D’OCI I CULTURA 1.4
PRODUCTES BASICS 39,3 _ ARTICLES D’'OCI I CULTURA 50
ALTRES 19 _ B PREUDELLOGUER DEL'HABITATGE 45,3
TOT 10,8 " PREUDECOMPRA DEL'HABITATGE 18,3
NS/NC 10 L PREU DELLOGUER DELS NEGOCIS 50
— ALIMENTS 34,3
. ROBAICALGAT 9,0
ALTRES PRODUCTES QUOTIDIANS 3,3
- PARAMENTDELALLAR 13
— PREUS DEDORMIRALS HOTELS 10,0
— TRANSPORT 09
ALTRES 12

P15 De quins productes creu que el turisme fa pujar el preu I Creven que el turisme fa pujar els preus de la ciutat 30

ala ciutat?
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Relacio de la poblacio barcelonina amb
els turistes
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Un factor important en la percepcié dels barcelonins i
barcelonines respecte el turisme és la relaci6 que
tenen amb aquests.

+ El 32,2% dels barcelonins considera que viu en
un barri turistic.

Com en d’altres ocasions, els veins dels districtes
de Ciutat Vella, Gracia i Eixample sén en general els
més conscients de viure en un entorn turistic,
encara que el fenomen és molt més concret en
alguns barris.

La practica totalitat dels residents al Gotic i
Barceloneta (97,9% i 94,8%) consideren que viuen
en un barri turistic i entre el 79% i el 92% dels
enquestats als barris de Sant Pere, Santa Caterina i
la Ribera, el Raval, el barri de la Salut i de la
Sagrada Familia opinen de la mateixa forma.

Els districtes de Sant Marti i Sants-Montjuic
continuen sent els més semblants a la mitjana de
Barcelona, excepte pel que fa als enquestats a
Poblenou i Vila Olimpica en el primer cas i a Poble
Sec en el segon, més receptius a 'ambient turistic
del barri (entre el 70% i el 78%).

+ Les persones enquestades en aquests barris amb
més consciéncia turistica s6n les menys

predisposades a incrementar els turistes del seu
entorn immediat. Entre un 53% i un 11,8%
d’aquests residents (depenent del barri) admetria
encara més turistes. Un percentatge per sota del
conjunt d’enquestats (17,1%, -2 punts respecte a
2016) i més alt als districtes de Nou Barris i Sant
Andreu.

La majoria pero preferiria deixar el seu barri com
esta (65,8%) o bé disminuir el nUmero de turistes
(15,9%)

Gairebé sis de cada deu entrevistats del Barri Gotic,
i al voltant de la meitat de la Barceloneta i de Sant
Pere, Santa Caterina i la Ribera voldria que hi
hagués menys turistes al seu barri.

En l'altre extrem trobem les persones entrevistades
als districtes de Nou Barris i Sant Andreu més
partidaries d’'incrementar els turistes al barri.

Aix0 també s’aprecia quan comparem el balang
entre els enquestats que opinen que hi hauria
d’haver més turistes i els que opinen que n’hi hauria
d’haver menys amb el de 2016. Com hem dit, els
districtes de Nou Barris i Sant Andreu continuen
sent els que tenen més veins partidaris de veure
més turistes al seu barri. Enguany pero s’observa

*

una tendencia general a tot el territori: disminueixin
les persones partidaries de veure més turistes al
barri. Aquest seria el cas de Nou Barris pero també
d’altres districtes com Les Corts o Sants Montjuic,
on veiem que es redueixen distancies entre les
opinions favorables a I'augment de turistes al barri i
les contraries.

De la mateixa forma, a I'Eixample, Gracia i Ciutat
Vella el nimero de persones contraries a I'increment
de turistes als seus barris continua sent negatiu i
encara ho és bastant més que a 2016.

La percepci6 sobre el nombre d’hotels, albergs,
habitatges d’Us turistic, etc. segueix la mateixa
tendéncia creixent que la resta d’aspectes tractats
en aquests estudi. El 21,1% dels enquestats opina
gue al seu barri hi ha massa establiments
turistics (+3 punts percentuals respecte a 2016).

Les diferéncies més importants es donen en funcié
del barri o districte de residéncia. Ciutat Vella
continua sent el districte més afectat pel nombre
d’allotiaments turistics (65,4%), especialment en
aquells barris amb més consciéncia turistica com ara
la Barceloneta, el Barri Gotic, Sant Pere, Santa
Caterina i la Ribera i el Raval.
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El segueix, com en d’altres ocasions, I'Eixample
(36,6%) i enguany també Sants-Montjuic (30,1%), el
districte que més augmenta. El contrari del que
passa a Nou Barris on un 0,3% de persones
consideren que hi ha massa establiments turistics.

A 2017 el 12,9% dels veins creu que al seu edifici
hi ha algun habitatge d’as turistic, un lleu
descens respecte a fa un any. Independentment
d'aquest fet, aproximadament la meitat dels
barcelonins  opinen que aquests tipus
d’allotjament causa moltes o bastantes
molesties als veins.

La percepcié de moléstia no és massa diferent entre
el grup que creu que al seu edifici hi ha un HUT i els
que no. L'Unica diferéncia és el percentatge més alt
de no resposta entre els que creuen que no hi ha
cap HUT al seu edifici.

Com a 2016, els segments de poblaci6 més
queixosos amb els HUTS soén les persones entre 55
i 64 anys i les que tenen nacionalitat espanyola

El 16,1% dels barcelonins treballen o han

treballat en alguna activitat relacionada amb el
turisme en P’altim any.

Les persones amb nacionalitat estrangera i les que
tenen entre 25 i 34 anys son les que més es
dediquen professionalment a aquest sector
econdomic.

Els barris que tenen un percentatge més alt de
treballadors en el sector turistic s6n els quatre barris
del districte de Ciutat Vella, 'Eixample i el Poblesec.

Sis de cada deu barcelonins preguntats afirmen
que durant el darrer any s’han relacionat amb
algun turista que ha visitat Barcelona. Una
proporcié que augmenta a vuit de cada 10 entre els
més joves (de 18 i 24 anys) i que és també elevada
entre els de nacionalitat estrangera i els de 25 a 34
anys.

El tipus de relaci6 més freqiient és la personal
(72,9%), en especial entre els entrevistats de més
de 55 any i els que no treballen.

El 9,3% ha tingut una relaci6 professional i el 17,8%
ambdds tipus de relaci6.

També s’observa un petit increment de gairebé tres
punts de persones enquestades que asseguren
haver allotjat a casa seva algun familiar o amic
que ha vingut a visitar Barcelona en el darrer any

(38,7%), que en canvi, de mitjana allotgen menys
persones (3,6) que fa un any. Una tendencia que ja
es ve recollint des del 2014.

Els grups més hospitalaris sén els estrangers i els
joves de 25 a 34 anys, tot i que son els de 18 a 24
anys i els que tenen estudis universitaris els que de
mitjana tenen més gent a casa.

Gracia i Sarria-Sant Gervasi i el barri Gotic i Vila
Olimpica so6n les zones on s’ha produit més
allotjament a domicilis.
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Ajuntament de

OMD

Oficina Municipal
de Dades

CONSIDERA QUE VIU EN UN BARRI TURISTIC
EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Barcelona

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Resideix Barri Turistic (2212) 100,0
% Nacionalitat estrangera (979) 41,9
100 Estudis Universitaris (2163) 36,6
35 a 44 anys (1000) 355
45 a 54 anys (848) 34,6
80
Treballa (2759) 33,8
25 a 34 anys (882) 334
60 55 a 64 anys (691) 33,3
Dona (2658) 33,1
— TOTAL BCN (5014) @322
40 Home (2356) 313
- AVM__*_—-m 18 a 24 anys (389) 312
34,5 30,7 32,9 31,9 31,9 331 ' 32,2 Estudis Secundaris (1848) 30,7
20 No treballa (2255) 30,5
Nacionalitat espanyola (4035) 30,4
65 anys i més (1204) 271
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Estudis Primaris (1003) 26,7
No Resideix Barri Turistic (2802) 0,0
20 40 60 80 100
% Més aviat Si
P8 Considera que vostg viu en un barri on hi ha molts 5014 \ 34

turistes?
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Barcelona

de Dades

CONSIDERA QUE VIU EN UN BARRI TURISTIC

ANALIS|I TERRITORIAL: DISTRICTES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Més Aviat Si

SEEREREERERR

0a<10(2)
10 a <20 (3)
20 a <30 (0)
30 a <40 (2)
40 a <50 (0)
50 a <60 (1)
60 a <70 (1)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (1)

Ciutat Vella (774) 90,6
Gréacia (579) o817
Eixample (596) 591
Sant Marti (676) @331
TOTAL BCN (5014) @322
Sants - Monjuic (449) 314
Horta - Guinardo (384) 154
Les Corts (386) 12
Sarria - Sant Gervasi (385) 100
Sant Andreu (385) 33
Nou Barris (400) © 0,8
0 20 40 60 80 100
% Més aviat Si
P8 Considera que vosté viu en un barri on hi ha molts 5014

turistes?
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de

CONSIDERA QUE VIU EN UN BARRI TURISTIC RELACIO AMB
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI ELS TURISTES
el Barri Gotic (190) 97.9
la Barceloneta (196) 94,8
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 91,6
el Raval (194) 86,1
la Salut (193) 835
la Sagrada Familia (207) 79.3
el Poblenou (200) 78,9
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 719
el Poblesec (196) 703 7 (N ssgracs
la Vila de Gracia (194) 69,7 < :
Sant Antoni (195) 65,0 <
Resta districte Eixample (194) 51,8
Resta districte Gracia (192) 49,6
TOTAL BCN (5014) @322 '
Resta districte Sant Marti (288) 23,5
Resta districte Sants-Montjuic (253) 20,3 Més Aviat Si
Districte Horta Guinardé (384) 15,4
Districte Les Corts (386) 12,1 - ‘1’;;1%%)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 10,0 : gg : :38 g;
Districte Sant Andreu (385) 33 W 40a<50(1)
Districte Nou Barris (400) 0,8 : gg : :gg 8
| 70a <80 (4)
0 20 40 60 80 100 : gg : Z?g 0(2(;)
% Més aviat Si
P8 Considera que vosté viu en un barri on hi ha molts 5014 b 36
turistes?
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Barcelona

. RELACIO AMB
LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES... ELS TURISTES

%
100

80

60

40

20

2015 2016 2017

P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li M 5014 [ Més turistes 37

estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys [7 Jali estan bé els turistes que hi ha
turistes? Menys turistes
NS /NC




Ajuntament de
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Oficina Municipal
de Dades

Barcelona
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Presentaci6 de Resultats

LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES...
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Nacionalitat estrangera (979)
Estudis Primaris (1003)
45 a 54 anys (848)
No Resideix Barri Turistic (2802)
Home (2358)
35 a 44 anys (1000)
Estudis Secundaris (1848)
No treballa (2255)
TOTAL BCN (5014)
Treballa (2759)
65 anys i més (1204)
25 a 34 anys (882)
18 a 24 anys (389)
Nacionalitat espanyola (4035)
Dona (2658)
55 a 64 anys (691)
Estudis Universitaris (2163)
Resideix Barri Turistic (2212)

MES TURISTES
26,9
243
209
204
193
18,4
179
17,3
@171
16,9
16,3
16.2
15,9
15,3
15,2
14,1
12,6

10,1
20 40 60 80

% Més Turistes

JA ESTA BE ELS TURISTES QUE HI HA

No Resideix Barri Turistic (2802)
65 anys i més (1204)
18 a 24 anys (389)
No treballa (2255)
Dona (2658)
55 a 64 anys (691)
Nacionalitat espanyola (4035)
Estudis Secundaris (1848)
Estudis Universitaris (2163)
TOTAL BCN (5014)
Home (2356)
25 a 34 anys (882)
Treballa (2759)
Estudis Primaris (1003)
45 a 54 anys (848)
35 a 44 anys (1000)
Nacionalitat estrangera (979)

Resideix Barri Turistic (2212)

100

72,6
721
70,0
68,5
675
67,4
67,3
67,2
66,5
@658
639
63,7
63,5
62,1
61,3
60,7
57,7

51,5
20 40 60 80 100

% Ja li esta bé els turistes que hi ha

MENYS TURISTES

Resideix Barri Turistic (2212)
35 a 44 anys (1000)
Estudis Universitaris (2163)
25 a 34 anys (882)
Treballa (2759)
55 a 64 anys (691)
45 a 54 anys (848)
Nacionalitat espanyola (4035)
Dona (2658)
TOTAL BCN (5014)
Home (23586)
Nacionalitat estrangera (979)
18 a 24 anys (389)
Estudis Secundaris (1848)
No treballa (2255)
Estudis Primaris (1003)
65 anys i més (1204)
No Resideix Barri Turistic (2802)

37,2
205
19,9
187
18,7
17,9
16,4
16,2
16,1
@159
15,7
142
14,1
14,0
12,7
1,8
9,6

58
20 40 60 80

% Menys Turistes

100

38

P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014
| estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys

turistes?
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES... RELACIO AMB
CARACT. SOCIODEMO.: BALANC=(%MES TURISTES)—~(%MENYS TURISTES) ELS TURISTES

Nacionalitat estrangera (979) L1127 @
No Resideix Barri Turistic (2802) i 14.6
Estudis Primaris (1003) 128
18 & 24 anys (389) 19 @
Estudis Secundaris (1848) 3.9 ' o
45 a 54 anys (848) 4.5
35 a 44 anys (1000) -2.1 L N
Home (2356) 36|
25 a 34 anys (882) 25 @
TOTAL BCN (5014) 1.2
Dona (2658) -0.9 ..
65 anys i més (1204) + 6.6
Nacionalitat espanyola (4035) -0.9
55 a 64 anys (691) -3.8
Estudis Universitaris (2163) 73 @

Resideix Barri Turistic (2212) 270 @

-80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80

%

(P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014 \ Balang de 2017 superior al 2016 39
es{an bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys Balang de I'any 2016 Balang de 2017 igual que al 2016
turistes? @ Balang de 2017 inferior al 2016
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES...
MES TURISTES - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Nou Barris (400) 2986
Sant Andreu (385) 250
Sant Marti (676) 216
Sants - Monjuic (449) 18,0
TOTAL BCN (5014) @171
Ciutat Vella (774) 16,5
Horta - Guinardo (384) @151
Sarria - Sant Gervasi (385) 134
Més turistes
Les Corts (386) 1286
0a<10(2)
Eixample (596) o7 ;g : :gg g;
30 a <40 (0)
. 40 a <50 (0)
Gracia (579) 80 502 <60 (0)
60 a <70 (0)
T T r T T T 70 a <80 (0)
0 20 40 60 80 100 :g : :?go(%)

% Més Turistes

40

P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014
estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys
turistes?

2
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES...
MES TURISTES - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Districte Nou Barris (400) 296
Districte Sant Andreu (385) 250
el Raval (194) o 24,0
Resta districte Sant Marti (288) 238
Resta districte Sants-Montjuic (253) 187
TOTAL BCN (5014) @171
el Poblesec (196) 158
Districte Horta Guinardé (384) @151
el Poblenou (200) 145
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 134
Districte Les Corts (386) 0126
la Barceloneta (196) 121
la Sagrada Familia (207) 118
el Barri Gotic (190) 14
Resta districte Gracia (192) 105
Resta districte Eixample (194) © 93 Més turistes
Sant Antoni (195) @ 90
 0a<10(8)
la Salut (193) “re @ 10a<20 (10)
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) o 78 W 20a<30(4)
= 30a <40 (0)
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 58 ® 402 <50 (0)
. - = 50a <60 (0)
la Vila de Gracia (194) @53 @ 60a<70(0)
T T T T T W 70a <80 (0)
M 80a<90(0)
W 90a <100 (0)

0 20 40 80 80 100

% Més Turistes
41

P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014
estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys
turistes?
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES...
JA ESTAN BE ELS TURISTES QUE HI HA - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

> Barcelona

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Les Corts (386) 80.7
Sant Andreu
Sarria - Sant Gervasi (385) 783
Horta-Guinardé
Horta - Guinardé (384) 736
Sant Andreu (385) 70.5 Sarria-Sant Gervasi
TOTAL BCN (5014) @655 4
Eixample (596) 65,1
Sant Marti (676) 64,3
Sants - Monjuic (449) 63,6 Ja li esta bé els
turistes que hi ha
Nou Barris (400) 62,9
0a<10(0)
Gracia (579) 598 = sl
@ 30a<40(1)
. @ 40a<50(0)
Ciutat Vella (774) 391 ® 50a<60(1)
® 60a<70(4)
W 70a<80(3)
o 20 40 & 8 100 a Da :?351(3))

% Ja li esta bé els turistes que hi ha

( P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014 42
estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys

turistes?
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES...
JA ESTAN BE ELS TURISTES QUE HI HA - ANALIS| TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS]

Barcelona

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Districte Les Corts (386) 80,7
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 78,3
Districte Horta Guinardé (384) 73,6
Districte Sant Andreu (385) 705
Resta districte Eixample (194) 69,1
Resta districte Sants-Montjuic (253) 67,1
Resta districte Sant Marti (288) 66,6
TOTAL BCN (5014) @658
Resta districte Gracia (192) 63,9
la Salut (193) 63,6
Districte Nou Barris (400) 62,9

Sant Antoni (195) 61,6 = Q
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 56,3 _hesct '
la Sagrada Familia (207) 545 7 , _
la Vila de Gracia (194) 54.3 } rcelonets ) 1 esta bé els
el Poblenou (200) 52,8 2 turistes que hi ha
el Poblesec (196) 51,1 &
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 43,2 .
el Raval (194) 423
|la Barceloneta (196) 324
el Barri Gotic (190) 306

/ 0a<10(0)
102 <20 (0)
20a <30 (0)
30 a <40 (2)
40a <50 (2)
50 a <60 (5)
60 a <70 (7)
70.a <80 (3)
80a <90 (1)

0 20 40 60 80 100 90 a <100 (0)

% Ja li esta bé els turistes que hi ha

(P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja i Bl 5014 43

estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys
turistes?
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES... RELACIO AMB
MENYS TURISTES - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES ] ELS TURISTES

TOTAL BCN (5014) @159

Sant Marti (676) 0127
Horta - Guinardo (384) 96
o076

Sarria - Sant Gervasi (385)

Ciutat Vella (774) 441
Gracia (579) 312
Eixample (596) 248
Sants - Monjuic (449) @170 , \

Menys turistes

Les Corts (386) 62
0a<10(2)
10 a <20 (5)
20a<30 (3)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

Nou Barris (400) @ 55

Sant Andreu (385) ¢ 3,0

0 20 40 60 80 100
\ .

% Menys Turistes

44

P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014
estan bé els turistes que hiha o que hi hagués menys
turistes?
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES...
MENYS TURISTES - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALIS]

RELACIO AMB
ELS TURISTES

el Barri Gotic (190)

la Barceloneta (196)

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194)
la Vila de Gracia (194)

la Vila Olimpica del Poblenou (188)
el Raval (194)

la Sagrada Familia (207)

el Poblesec (196)

el Poblenou (200)

Sant Antoni (195)

la Salut (193)

Resta districte Gracia (192)

Resta districte Eixample (194)
TOTAL BCN (5014)

Resta districte Sants-Montjuic (253)
Districte Horta Guinardd (384)
Resta districte Sant Marti (288)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385)
Districte Les Corts (386)

Districte Nou Barris (400)

Districte Sant Andreu (385)

575
55,0
482
40,0
365
@337
@337
@333
323
0295
©279
240
208
@159
124
o 96
83
]
© 62
55
@30

0 20 40 80

% Menys Turistes

Menys turistes

0a<10(6)
10 a <20 (10)
20 a <30 (4)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014
estan bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys

turistes?

45
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LI AGRADARIA QUE AL SEU BARRI HI HAGUES... RELACIO AMB
DISTRICTES: BALANC=(%MES TURISTES)—(%MENYS TURISTES) ELS TURISTES

Nou Barris (400) | 241 @
)
Sant Andreu (385) i 22.0
Sant Marti (676) |
Les Corts (386) 63 @
Sarria - Sant Gervasi (385) 5.
Horta - Guinardd (384)

55

TOTAL BCN (5014) 1.2

8
|
i
i
Sants - Montjuic (449) 1.0 o
i

Eixample (596) 149 @ j

|

Gracia (579) 231 @ |

i

Ciutat Vella (774) 276 @ )

i

-80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80

p N o
P9 Li agradaria que al seu barri hi hagués més turistes, ja li 5014 \ fn Balang de 2017 superior al 2016 46
| es{an bé els turistes que hi ha o que hi hagués menys Balang de I'any 2016 Balang de 2017 igual que al 2016

turistes? @ Balang de 2017 inferior al 2016
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EXCES D'HOTELS, ALBERGS, HUT, ETC. AL SEU BARRI RELACIO AMB
ELS TURISTES

EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Resideix Barri Turistic (2212) 50,9

% Nacionalitat estrangera (979) 279

100 352 44 anys (1000) o267

Estudis Universitaris (2163) 255

25 a 34 anys (882) 245

80 Treballa (2759) 240
45 a 54 anys (848) 231
60 Dona (2658) c214
——> TOTAL BCN (5014) @211
Home (2356) 208
40 Nacionalitat espanyola (4035) 19,9
Estudis Secundaris (1848) @198
55 a 64 anys (691) 19,2
20 No treballa (2255) 0178
18 a 24 anys (389) @173

65 anys i més (1204) 154
0 2015 2016 Estudis Primaris (1003) 151
No Resideix Barri Turistic (2802) 89
0 20 40 60 80 100
% Si
5014 si 47

P23 Creu que en el seu barri hi ha massa hotels, albergs,
habitatges d'ds turistic, efc.? [ No
NS/NC
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EXCES D’'HOTELS, ALBERGS, HUT, ETC. AL SEU BARRI

y

Ciutat Vella (774)

Eixample (596)

Sants - Monjuic (449)

Gracia (579)

Sant Marti (676)

TOTAL BCN (5014)

Les Corts (386)

Horta - Guinardo (384)

Sarria - Sant Gervasi (385)

Sant Andreu (385)

Nou Barris (400)

0654
366
301
280
238
@211
88
A
40
o 25
“ o3
T T r T r T
0 20 40 80 80 100
% Si

-,
j

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Si

0a<10(5)
10 a <20 (0)
202<30 (2)
302 <40 (2)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
602 <70 (1)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

P23 Creu que en el seu barri hi ha massa hotels, albergs, 5014

habitatges d'Us turistic, etc.?

T

48
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EXCES D’HOTELS, ALBERGS, HUT, ETC. AL SEU BARRI RELACIO AMB
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI ELS TURISTES

Districte
la Barceloneta (196) 740 houSare
el Barri Gotic (190) 73,0

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 63,1 g m

el Raval (194) 61,1

el Poblenou (200) 58,9

la Vila Olimpica del Poblenou (188) 55,6
el Poblesec (196) 51,4
Sant Antoni (195) 41,9 y ‘Wmﬂ
la Vila de Gracia (194) 41,3
la Sagrada Familia (207) 40,9
Resta districte Eixample (194) 34,1
Resta districte Sants-Montjuic (253) 241 :
TOTAL BCN (5014) @211 Pt
la Salut (193) 18,8
Resta districte Gracia (192) 18,1
Resta districte Sant Marti (288) 16,4
Districte Les Corts (386) 8,8
Districte Horta Guinardé (384) 71
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 4,0
Districte Sant Andreu (385) 25
Districte Nou Barris (400) 0,3

0a <10 (5)
10a <20 (3)
202 <30 (1)
30 a<40 (1)
40 a <50 (3)
50 a <60 (3)
602 <70 (2)
70 a <80 (2)
80 a <90 (0)

0 20 40 80 80 100 902 <100 (0)

% Si

P23 Creu que en el seu barri hi ha massa hotels, albergs, 5014 49

habitatges d'Us turistic, etc.?

/\

N
.
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Percepci6 del Turisme a Barcelona — Any 2017

PRESENCIA D’HABITATGES D’US TURISTIC EN EL SEU EDIFICI

EVOLUCIO | ANALISI TERRITORIAL

RELACIO AMB
ELS TURISTES

%
100

80

60

40

20

2014 2015

2016

Resideix Barri Turistic (2212)

55 a 64 anys (691)

Estudis Universitaris (2163)
Treballa (2759)

25 a 34 anys (882)

Nacionalitat estrangera (979)
Home (2356)

18 a 24 anys (389)

35 a 44 anys (1000)

— ) TOTAL BCN (5014)
Nacionalitat espanyola (4035)
45 a 54 anys (848)

Estudis Secundaris (1848)
Dona (2658)
No treballa (2255)

65 anys i més (1204)
Estudis Primaris (1003)

No Resideix Barri Turistic (2802)

P21 En el seu edifici, creu que hi ha algun habitatge d'is 5014
turistic?

[ si
7 No
NS /NC

50
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PRESENCIA D’HABITATGES D’US TURISTIC EN EL SEU EDIFICI RELACIO AMB
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES ELS TURISTES
Ciutat Vella (774) w278
Eixample (596) 225
Sants - Monjuic (449) 202
Grécia (579) 0156
Sant Marti (676) @139
TOTAL BCN (5014) @129
Les Corts (386) 072
Horta - Guinardo (384) 051
Sarria - Sant Gervasi (385) 44 *
/ W 0a<10(5)
/ " 10a<20(2)
Sant Andreu (385) a3 - : gg:jg 8;
W 40a<50(0)
Nou Barris (400) © 17 : gg::sg Eg;
\ | 702<80(0)
T T r T T T | 80a <90 (0)
0 20 40 60 80 100 @ 90a<100(0)
% Si
P21 En el seu edifici, creu que hi ha algun habitatge d'is B 5014 & 51
turistic?
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PRESENCIA D’HABITATGES D’US TURISTIC EN EL SEU EDIFICI

RELACIO AMB

ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI ELS TURISTES
el Poblesec (196) @391
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 348
el Barri Gotic (190) ® 31,2
el Raval (194) w279
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) @262
la Barceloneta (196) 261
la Sagrada Familia (207) 238
Sant Antoni (195) 9231
Resta districte Eixample (194) o221
el Poblenou (200) 200
la Vila de Gracia (194) @181
Resta districte Gracia (192) 154
Resta districte Sants-Montjuic (253) 14,9
TOTAL BCN (5014) @129
Resta districte Sant Marti (288) o119
la Salut (193) 73 Si
Districte Les Corts (386) @72
Districte Horta Guinardé (384) =~ 5,1 : 3;;1(%3)5)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385)  © 44 : gg : ::448 g;
Districte Sant Andreu (385) 043 ® 402 <50 (0)
Districte Nou Barris (400)  © 1,7 : gg::gg Eg;
T T T T T T M@ 70a<80(0)
0 20 40 80 80 100 : gg : :?gé%)
% Si

P21 En el seu edifici, creu que hi ha algun habitatge d'is 5014

turistic?

52
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MOLESTIES DELS HABITATGES D’US TURISTIC

RELACIO AMB

EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES ELS TURISTES
55 a 64 anys (691) 0596
Nacionalitat espanyola (4035) 56,3
100 Resideix Barri Turistic (2212) ® 556
14,3 12,7 Treballa (2759) © 556
Estudis Universitaris (2163) @551
80 Dona (2658) © 549
45 a 54 anys (848) @549
60 35 a 44 anys (1000) © 547
Estudis Secundaris (1848) @533
TOTAL BCN (5014) @532
40 25 a 34 anys (882) 530
No Resideix Barri Turistic (2802) © 521
Home (2356) 513
20 65 anys | més (1204) 506
No treballa (2255) ® 505
19,2 20,2 15,6 17,2 15,7 Estudis Primaris (1003) 0495
0 2016 2017 2016 2017 2016 2017 18 a 24 anys (389) @433
HI HA HUT A L'EDIFICI NO HI HA HUT A L'EDIFICI TOTAL Nacionalitat estrangera (979) ® 366
20 40 60 100
% Molt+Bastant
P22 Creu que els habitatges d'ts turistic ocasionen moltes, 5014 | Cap molestia M Moltes molésties 53

bastantes, poques o cap moléstia als veins?

| Pogues molesties NS/NC
[ Bastantes molésties
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MOLESTIES DELS HABITATGES D’US TURISTIC

ANALIS|I TERRITORIAL: DISTRICTES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Horta - Guinardo (384) @573
Nou Barris (400) @ 56,2
Grécia (579) © 559
Sant Andreu (385) © 545
TOTAL BCN (5014) @532
Sants - Monjuic (449) @520
Eixample (596) o517
Sarria - Sant Gervasi (385) © 516
Molt + bastant
Sant Marti (676) @514
0a<10(0)
" 10a<20(0)
i W 20a<30(0)
Ciutat Vella (774) @511 ® 308400
W 40a<50(0)
™ 502 <60 (10)
Les Corts (386) @510 ™ 60a<70(0)
® 70a<80(0)
W 80a <90 (0)
0 20 40 60 80 100 W 90a<100(0)

% Molt+Bastant

54

P22 Creu que els habitatges d'Us turistic ocasionen moltes, 5014
bastantes, poques o cap moléstia als veins?
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RELACIO AMB
ELS TURISTES

MOLESTIES DELS HABITATGES D’US TURISTIC
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALISI P

la Barceloneta (196) ©643
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 615
la Vila de Gracia (194) @ 60,6
@573

Districte Horta Guinardé (384)
el Barri Gotic (190) 56,6

Districte Nou Barris (400) @ 56,2
la Vila Olimpica del Poblenou (188) © 55,1
Sant Antoni (195) O 546
Districte Sant Andreu (385) @545
la Sagrada Familia (207) @ 54,1
la Salut (193) 538
TOTAL BCN (5014) @532
Resta districte Sants-Montjuic (253) @531
Resta districte Gracia (192) @522
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) @516
el Poblenou (200) @512 Molt + bastant
Resta districte Sant Marti (288) @512
istri 0a<10(0)
Districte Les Corts (386) @510 @ 102 <20(0)
Resta districte Eixample (194) @504  20a<30(0)
W 30a<40(1)
el Poblesec (196) 0484 ® 40a<50(1)
™ 50a <60 (15)
el Raval (194) © 398 = 60a<70(3)
™ 70a <80 (0)
M 80a<90(0)
0 20 40 80 80 100 | 904 <100(0)

% Molt+Bastant
55

P22 Creu que els habitatges d'Us turistic ocasionen moltes, 5014
bastantes, poques o cap moléstia als veins?
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TREBALLA O HA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT RELACIONADA RELACIO AMB
AMB EL TURISME - evoLuci® | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES ELS TURISTES

Nacionalitat estrangera (979) @304
25 a 34 anys (882) 285
35 a 44 anys (1000) 254
Treballa (2759) 254
18 a 24 anys (389) o254
Home (2356) @193
Estudis Universitaris (2163) 19,2
Resideix Barri Turistic (2212) 01786
45 a 54 anys (848) 16,9
Estudis Secundaris (1848) 0187
P TOTAL BCN (5014) @161
No Resideix Barri Turistic (2802) 154
Nacionalitat espanyola (4035) 135
Dona (2658) 133
Estudis Primaris (1003) g2
55 a 64 anys (691) 84
No treballa (2255) 055
65 anys imés (1204) 1.8

56

P16 En els darrers 12 mesos, vosté personalment treballa o 5014
ha treballat en alguna activitat relacionada amb e/
turisme?
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TREBALLA O HA TREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT RELACIONADA
AMB EL TURISME - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

Giutat Vella (774)

Eixample (596)

Gracia (579)

Sants - Monjuic (449)

Sant Marti (676)

TOTAL BCN (5014)

Horta - Guinardo (384)

Nou Barris (400)

Sant Andreu (385)

Sarria - Sant Gervasi (385)

Les Corts (386)

0254

203

164

163

162

@161

181

134

o1ne

o7

103

RELACIO AMB

ELS TURISTES

0 0a<10(0)

 10a<20(8)
@ 20a<30(2)
@ 30a<40(0)
W 40a<50(0)
@ 50a<60(0)
@ 60a<70(0)
@ 70a<80(0)
| 80a <90 (0)
M 90a <100 (0)

P16 En els darrers 12 mesos, vosté personalment treballa o 5014

ha treballat en alguna activitat relacionada amb e/

turisme?

57
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TREBALLA O HATREBALLAT EN ALGUNA ACTIVITAT RELACIONADA
AMB EL TURISME - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

RELACIO AMB
ELS TURISTES

el Raval (194) 268
el Barri Gotic (190) 258
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 240
la Barceloneta (196) 229
Resta districte Eixample (194) @216
el Poblesec (196) 207
la Sagrada Familia (207) 186
la Vila de Gracia (194) o184
el Poblenou (200) 181
Sant Antoni (195) 185
TOTAL BCN (5014) @161
Districte Horta Guinardé (384) 18,1
Resta districte Sant Marti (288) 159
Resta districte Gracia (192) 158
Resta districte Sants-Montjuic (253) @150
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 148 Si
Districte Nou Barris (400) @134
Districte Sant Andreu (385) o119 2 ?oa;g é%)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) ST W 20a<30(6)
® 30a <40 (0)
la Salut (193) 110 ® 402 <50 (0)
Districte Les Corts (386) 10,3 a oaed
T T T T T T M@ 70a<80(0)
0 20 40 80 80 100 : gg : :?gé%)
58

% Si

P16 En els darrers 12 mesos, vosté personalment treballa o 5014
ha treballat en alguna activitat relacionada amb e/
turisme?
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Barcelona

S’HA RELACIONAT AMB ALGUN TURISTA RELACIO AMB

EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES ELS TURISTES
18 a 24 anys (389) 824
25 a 34 anys (882) 76,0
100
Nacionalitat estrangera (979) 76.0
35 a 44 anys (1000) 747
80 Estudis Universitaris (2163) 72,1
69,4 676 Treballa (2759) 79
Si 64,4 ' Resideix Barri Turistic (2212) 66,6
60 45 a 54 anys (848) 66,2
Home (2356) 63,7
Estudis Secundaris (1848) 61,3
40 “—  TOTAL BCN (5014) @600
Nacionalitat espanyola (4035) 57.0
No Resideix Barri Turistic (2802) 56,8
20 Dona (2658) 56,7
55 a 64 anys (691) 52,6
No treballa (2255) 46,3
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Estudis Primaris (1003) 343
65 anys i més (1204) 313
0 20 40 80 80 100
% Si
P17 | concretament, en els darrers 12 mesos, s'ha relacionat 5014 \ Nota: I'any 2016 aquesta pregunta no es va fer 59

amb algun turista que hagi vingut a Barcelona?
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de Dades

Barcelona

RELACIO AMB
ELS TURISTES

S’HA RELACIONAT AMB ALGUN TURISTA
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

Ciutat Vella (774) 71,9
Gracia (579) 66.8
Sants - Monjuic (449) 63,9
Sant Marti (676) 63,2
Sarria - Sant Gervasi (385) 63,1 :
TOTAL BCN (5014) @600
Eixample (596) 60,0
Les Corts (386) 55,2
Si
Sant Andreu (385) 53,8
0a<10(0)
/ # 10a <20 (0)
i m 20a<30(0)
Nou Barris (400) 52,1 ) ® 308400
W 40a<50(0)
™ 50a <60 (5
Horta - Guinardé (384) 515 = o0a 0
W 70a<80(1)
W 80a <90 (0)
0 20 40 80 80 100 W 9042 <100(0)
% Si
\
‘ P17 | concretament, en els darrers 12 mesos, s'ha relacionat 5014 60
| amb algun turista que hagi vingut a Barcelona?

N )
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de Dades

S’HA RELACIONAT AMB ALGUN TURISTA
ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALIS|

RELACIO AMB
ELS TURISTES

la Vila Olimpica del Poblenou (188) 76,2
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 75,4
la Vila de Gracia (194) 739
el Raval (194) 72,9
el Barri Gotic (190) 72,8
el Poblesec (196) 71.3
el Poblenou (200) 69,2
la Sagrada Familia (207) 64,8 3
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 63,1
la Barceloneta (196) 626 ’
Resta districte Gracia (192) 62,0
Resta districte Sants-Montjuic (253) 61,8 i Ot
Resta districte Sant Marti (288) 61,6 Smxs e
la Salut (193) 60,4 ‘ ‘\%
Resta districte Eixample (194) 60,1 ; o
TOTAL BCN (5014) @500 i
Districte Les Corts (386) 55,2 e

Districte Sant Andreu (385) 53,8 ?;;lg o(%)

Sant Antoni (195) 53,0 W 20a<30(0)

@ 30a<40(0)

Districte Nou Barris (400) 52,1 ® 40a<50(0)

Districte Horta Guinardé (384) 515 & oeaee

W 70a <80 (6)

0 20 0 60 80 100 : gg a :‘1’30(%)
% Si
‘P17 | concretament, en els darrers 12 mesos, s'ha relacionat 5014 b 61

amb algun turista que hagi vingut a Barcelona?
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RELACIO AMB

MOTIU DE RELACIO AMB ELS TURISTES ELS TURISTES

%
100
PERSONALS 78,9 79,9 771
80 7% 75,9 72,9
—_—
=0
60
40
AMBDOS 178
20 135 11,2 11,0 120 12,9 ::
PROFESSIONALS
10,6 9,4 6,1 9,1 111 93
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
P18 I més concretament, s'hi ha relacionat per motius B Han tingut algun tipus de relacié amb turistes \ Nota: I'any 2016 aquesta pregunta no es va fer 62

personals o professionals

3104
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MOTIU DE RELACIO AMB ELS TURISTES
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

65 anys i més (391)

No treballa (1059)

55 a 64 anys (378)
Nacionalitat espanyola (2365)
Resideix Barri Turistic (1506)
Dona (1550)

Estudis Secundaris (1156)

18 a 24 anys (311)

45 a 54 anys (592)

TOTAL BCN (3104)

Estudis Primaris (359)

No Resideix Barri Turistic (1598)
Estudis Universitaris (1589)
Home (1554)
Treballa (2045)
35 a 44 anys (739)
25 a 34 anys (693)

Nacionalitat estrangera (739)

95,7
89,1
817
75,5
74,5
74,4
74,3
735
73,4
@729
721
719
71,8
71,3
63,8
63,7
63,1

62,1
20 40 60 80 100

% Personals

Estudis Primaris (359)
Treballa (2045)

45 a 54 anys (592)

25 a 34 anys (693)

No Resideix Barri Turistic (1598)
35 a 44 anys (739)

Home (1554)

Nacionalitat estrangera (739)
TOTAL BCN (3104)
Nacionalitat espanyola (2365)
18 a 24 anys (311)

Estudis Universitaris (1589)
Estudis Secundaris (1156)
Dona (1550)

55 a 64 anys (378)

Resideix Barri Turistic (1506)
No treballa (1059)
65 anys i més (391)

14,6
12,1
11,9
11,0
10,9
10,5
10,4
101
@093
9,1
8,8
86
8,6
8,3
7.5
6,5
4.4

2,9

20

40 60

% Professionals

80

100

' P18 I més concretament, s'hi ha relacionat per motius
| personals o professionals

H Han tingut algun tipus de relacié amb turistes
3104

Nota: I'any 2016 aquesta pregunta no es va fer

63
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4> Barcelona

MOTIU DE RELACIO AMB ELS TURISTES
PERSONAL - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Nou Barris
Les Corts (214) 81,1
Sant Andreu
Sarria - Sant Gervasi (241) 80.0
Gracia (382) 76,8
Sant Marti (458) 55 Sarria-Sant Gervasi
Sant Andreu (208) 76.3
Sants - Monjuic (298) 73,6
Nou Barris (202) 73,0
TOTAL BCN (3104) @729
Personals
Horta - Guinardo (196) 69,9
0a<10(0)
. 10 a <20 (0)
Eixample (358) 67,0 = 202 <30(0)
# 30a<40(0)
) ® 40a <50 (0)
Ciutat Vella (547) 59,1 M 50a <60 (1)
W 60a<70(2)
W 70a<80(6)
M 80a<90(1)
0 20 40 80 80 100 ® 902<100(0)

% Personals

64

| P18 I més concretament, s'hi ha relacionat per motius H Han tingut algun tipus de relacié amb turistes
personals o professionals 3104
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MOTIU DE RELACIO AMB ELS TURISTES
PERSONAL - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

OMD
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la Salut (117)

Districte Les Corts (214)

Districte Sarria-Sant Gervasi (241)
la Vila Olimpica del Poblenou (142)
Resta districte Sant Marti (178)
Districte Sant Andreu (208)

la Vila de Gracia (144)

Resta districte Gracia (121)

Resta districte Sants-Montjuic (157)
la Sagrada Familia (133)

Districte Nou Barris (202)

TOTAL BCN (3104)

el Poblenou (138)

Districte Horta Guinardé (196)

el Poblesec (141)

Sant Antoni (105)

el Barri Gotic (136)

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (146)
Resta districte Eixample (120)

|la Barceloneta (124)

el Raval (141)

846
81,1
80,0
79,8
773
76,3
76,0
759
74,9
73,0
73,0
@729
71,1
69,9
69,7
68,2
65,9
65,1
64,8
6138
52,9

20 40 80 80 100

% Personals

istricte

Rest! I
7St Marti .

Sagrada
Familia

Pobleno:

ila Olimpica
del Pobleng
Districte
Les Corts

Resta districte

Sants-Montjuic

Personals

BEEBREERER

0a<10(0)
102 <20 (0)
20 a <30 (0)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (1)
602 <70 (7)
70 a <80 (10)
80a <90 (2)
90 a <100 (0)

personals o professionals

' més concretament, s'hi ha relacionat per motius

H Han tingut algun tipus de relacié amb turistes
3104

RELACIO AMB
ELS TURISTES
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MOTIU DE RELACIO AMB ELS TURISTES
PROFESSIONAL - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Horta - Guinardd (196) o162
Sant Marti (458) @132
Nou Barris (202) “onz

Eixample (358) © 99
TOTAL BCN (3104) @93
Sants - Monjuic (298) ® 92
Sant Andreu (208) o 72

Sarria - Sant Gervasi (241) © 56
Professionals

Les Corts (214) @55
0a<10(7)
10a <20 (3)
20 a <30 (0)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

Ciutat Vella (547) @ 55

Gracia (382) = © 38

0 20 40 60 80 100

% Professionals
66

2

P18 ' més concretament, s'hi ha relacionat per motius H Han tingut algun tipus de relacié amb turistes
personals o professionals M 3104
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MOTIU DE RELACIO AMB ELS TURISTES
PROFESSIONAL - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D'ANALIS|

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Districte Horta Guinardé (196) @162
Resta districte Sant Marti (178) o137
el Poblenou (138) @27
la Sagrada Familia (133) ©124
Districte Nou Barris (202) @112
Sant Antoni (105) @109

Resta districte Sants-Montjuic (157) © 98
TOTAL BCN (3104) @93
Resta districte Eixample (120) © 89

el Poblesec (141) o 74

Districte Sant Andreu (208) T2

la Barceloneta (124) @85

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (146) 64
el Barri Gotic (136) 83

la Vila de Gracia (144) @61
la Vila Olimpica del Poblenou (142) @ 60
Districte Sarria-Sant Gervasi (241) o 56
Districte Les Corts (214) @ 55

el Raval (141) © 45

la Salut (117) | @ 2.0

Resta districte Gracia (121) = @ 1,7

0 20 40 0 80 100

% Professionals

P18 ' més concretament, s'hi ha relacionat per motius Han tingut algun tipus de relacié amb turistes

personals o professionals I 3104

4\\?’

rceloneta
Professionals

1 @ 0a<10(14)
@ 10a<20(6)
W 20a<30(0)
@ 30a<40(0)
® 40a<50(0)
@ 50a <60 (0)
@ 60a<70(0)
W 70a<80(0)
M 80a<90(0)
M@ 90a <100 (0)

67
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ALLOTJAMENT A CASA D’ALGUN FAMILIAR O AMIC QUE HAGI VINGUT
A VISITAR BARCELONA - EvoLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Percepcié del Turisme a Barcelona — Any 2017

RELACIO AMB
ELS TURISTES

Nacionalitat estrangera (979) 60,3
25 a 34 anys (882) 56,0
100 %
35 a 44 anys (1000) 496
Estudis Universitaris (2163) 486
18 a 24 anys (389) 48,1
80
Treballa (2759) 46,5
Resideix Barri Turistic (2212) 43,7
60 si Home (2356) 39,1
49,3 — TOTAL BCN (5014) @37
45,4
42,3 Dona (2658) 38,3
38,7
40 35,9 Estudis Secundaris (1848) 37,0
No Resideix Barri Turistic (2802) 36,3
45 a 54 anys (848) 358
20 Nacionalitat espanyola (4035) 34,7
55 a 64 anys (691) 31,0
No treballa (2255) 29,7
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Estudis Primaris (1003) 228
65 anys i més (1204) 22,3
20 40 80 80 100
% Si
P19 En els darrers 12 mesos, han allotjat algun familiar o 5014 \ 68

amic que hagi vingut a visitar a Barcelona a casa seva ?
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ALLOTJAWIENTA CASA D’ALGUN FAMILIAR O AMIC QUE HAGI VINGUT
A VISITAR BARCELONA - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

1 0a<10(0)

10 a<20(0)
 20a<30(1)
@ 30a<40(4)
W 40a<50(4)
@ 50a<60(1)
@ 60a<70(0)
® 70a<80(0)
@ 80a<90(0)
M 90a <100 (0)

Ciutat Vella (774) 529
Eixample (596) 456
Gracia (579) 42,8
Sants - Monjuic (449) 41,4
Sarria - Sant Gervasi (385) 40,5
TOTAL BCN (5014) @387
Sant Marti (676) 36,7
Horta - Guinardo (384) 33,3
Les Corts (386) 33,1
Sant Andreu (385) 30,7
Nou Barris (400) 28,9
20 40 60 80 100
% Si
P19 En els darrers 12 mesos, han allotiat algun familiar o 5014

amic que hagi vingut a visitar a Barcelona a casa seva ?

/\
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ALLOTJAWIENTA CASA D'’ALGUN FAMILIAR O AMIC QUE HAGI VINGUT

A VISITAR BARCELONA - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

RELACIO AMB
ELS TURISTES

el Raval (194) 56,7

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 56,6

el Barri Gotic (190) 50,3

Resta districte Eixample (194) 48,1
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 46,1
la Vila de Gracia (194) 453
el Poblesec (196) 44,2
Sant Antoni (195) 42,5
Resta districte Gracia (192) 415
Resta districte Sants-Montjuic (253) 40,5
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 40,5
la Sagrada Familia (207) 39,6
el Poblenou (200) 39.1
la Barceloneta (196) 38,8
TOTAL BCN (5014) @387
la Salut (193) 384
Resta districte Sant Marti (288) 358
Districte Horta Guinardé (384) 33.3
Districte Les Corts (386) 331
Districte Sant Andreu (385) 30,7
Districte Nou Barris (400) 28,9
0 20 40 80 100
% Si

0a<10(0)
10 a <20 (0)
202 <30 (1)
30 a <40 (8)
40 a <50 (8)
50 a <60 (3)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

P19 En els darrers 12 mesos, han allotjat algun familiar o 5014
amic que hagi vingut a visitar a Barcelona a casa seva ?
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QUANTS VISITANTS HAN ALLOTJAT A CASA SEVA
EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

RELACIO AMB
ELS TURISTES

18 a 24 anys (189) 3,9
0, Estudis Universitaris (1081 39
100 % :
Resideix Barri Turistic (980) 3.8
80 35 a 44 anys (489) 38
Nacionalitat estrangera (579 3.8
60 UNA O DUES 431 R 474 50,1 gera (579)
43,2 ' ! : :: 25 a 34 anys (507) 36
40 ENTRE TRES | SIS . Treballa (1291) 3,6
0,9 40,8
20 40,9 40.1 38,7 Dona (1018) 36
SET O MES 163 s o — TOTAL BCN (1980) O3
0 152 ' 118 112 Home (962) 36
. Nacionalitat espanyola (1401) 3,5
Mitjana
8 No treballa (689) 35
6 46 45 45 a 54 anys (312) 3,5
41 3,7 , 65 anys i més (269) 35
4 .—.\.\._-
No Resideix Barri Turistic (1000) 3,5
2 Estudis Secundaris (670) 34
0 55 a 64 anys (214) 3.1
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Estudis Primaris (229) a1
5 10
Mitjana de persones
P20 Quantes persones (familiars i amics) que han vinguta BN Han allofjat visitants a casa seva \ 71

visitar Barcelona ha allofjat a casa seva en els darrers 1980
12 mesos?
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QUANTS VISITANTS HAN ALLOTJAT A CASA SEVA RELACIO AMB
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES ELS TURISTES
Grécia (243) 42
Sarria - Sant Gervasi (152) 41
Sants - Monjuic (187) 39
Ciutat Vella (389) 39
Eixample (263) 36
Sant Marti (268) 36
TOTAL BCN (1980) 036
Les Corts (128) 35
Mitjana de persones
Sant Andreu (118) 30 0a<2(0)
a<
2a<4(8)
Nou Barris (106) © 30 sl
8a<10(0)
Horta - Guinardo (126) 28
5 10

Mitjana de persones
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P20 Quantes persones (familiars i amics) que han vinguta  [EN Han allotjat visitants a casa seva
visitar Barcelona ha allotiat a casa seva en els darrers [l 1980
12 mesos?
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RELACIO AMB

QUANTS VISITANTS HAN ALLOTJAT A CASA SEVA
ANALIS| TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI ELS TURISTES

Ajuntament de

el Barri Gotic (93) O-45
la Vila Olimpica del Poblenou (86) 43
la Vila de Gracia (91) O-43
Resta districte Gracia (78) 42
Districte Sarria-Sant Gervasi (152) o4
el Poblesec (87) 40
Sant Antoni (84) e : S Y
el Raval (109) 30 : > / .
Resta districte Sants-Montjuic (100) 39 " ~
37

Districte Les Corts (128)
O34
Mitjana de persones

la Salut (74)

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (109)
Resta districte Eixample (101) 37 .
Resta districte Sant Marti (104) 386 :
TOTAL BCN (1980) O 36 ‘
‘ rceloneta

|a Barceloneta (78) 33
el Poblenou (78) O-33

i “ 0a<2(0)

la Sagrada Familia (78) 32 | 2a0(h

Districte Sant Andreu (118) 30 W 4a<6(8)

™ 6a<8(0)
Districte Nou Barris (106) 30 ® 8a<10(0)

Districte Horta Guinardé (126) 28

5

Mitjana de persones
73

P20 Quantes persones (familiars i amics) que han vinguta  [EN Han allotjat visitants a casa seva
visitar Barcelona ha allotjat a casa seva en els darrers 1980

12 mesos?
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CONDUCTA
DELS TURISTES

Aquest apartat se centra en la percepcié que la
poblacié barcelonina té de la conducta dels turistes
que visiten la ciutat.

+ Respecte a 2016 disminueix 6 punts percentuals la
percepcié del bon comportament dels turistes. En
conjunt la meitat de les persones enquestades
diu que aquest comportament és bo o molt bo.
S’observa un canvi de posicionament dels que fa un
any pensaven que era bo als que en aquesta edicio
pensen que ni és bo ni dolent.

Un 14,5% respon que per ells el comportament dels
turistes és dolent o molt dolent. Aquest percentatge
arriba fins el 38,6% a la Barceloneta.

Les queixes sobre aquest mal comportament tenen a
veure amb l'incivisme o mala educacio (66,1%,
+10 punts que a 2016) i amb les borratxeres
(16,7% -12 punts respecte a 2016). Es mantenen
els que pensen que embruten i fan soroll (entre el 13
i el 14% de les cites)

Els que més es queixen de lincivisme soén els
residents al barri de la Salut i al districte de Les
Corts.

Els més queixosos de que s’emborratxin els trobem

al districte de I'Eixample, especialment a Sagrada
Familia i també als districtes de Nou Barris i Sants-
Montjuic, mentre que la moléestia pel soroll i la
bruticia és més present entre els entrevistats de
nacionalitat estrangera, i els residents en els barris
turistics, Poblenou, Sagrada familia i Gotic, pel que
fa al soroll, i a Barceloneta i el districte de Gracia,
per la bruticia.
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COMPORTAMENT DELS TURISTES A LA CIUTAT
EVOLUCIO | CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

CONDUCTA
DELS TURISTES

Nacionalitat estrangera (979) O 35
% 18 a 24 anys (389) O 34
100 452 54 anys (848) O 34
- Home (2356) O 34
No Resideix Barri Turistic (2802) O 34
80 Estudis Secundaris (1848) O 34
35 a 44 anys (1000) O 34
60 Treballa (2759) O 34
34,4 TOTAL BCN (5014) O 34
55 a 64 anys (691) O 34
40 No treballa (2255) O 34
Nacionalitat espanyola (4035) O 33
Estudis Primaris (1003) O 33
20 Estudis Universitaris (2163) O 33
65 anys i més (1204) O 33
Dona (2658) O 33
0 2016 2017 25 a 34 anys (882) O 33
Resideix Barri Turistic (2212) O 32
3 5
Mitjana
‘ P12 I segons el que vosté veu diria que el comportament 5014 \ [l Molt bo [ Dolent 1= Molt dolent, 5=Molt bo 76
| dels turistes a la ciutat és...? M B0 M Molt dolent
| [ Ni bo ni dolent NS /NC

L
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OMD
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COMPORTAMENT DELS TURISTES A LA CIUTAT
MITJANA - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

Ajuntament de

Barcelona

CONDUCTA
DELS TURISTES

Sant Andreu (385) O 35
Les Corts (386) O 34
Sarria - Sant Gervasi (385) O 34
Sant Marti (676) O 34 Sarria-Sant Gervasi
Gracia (579) O 34
Eixample (596) O 34
Sants - Monjuic (449) O 34 Les Corts
TOTAL BCN (5014) O 34
Horta - Guinardé (384) O 33
Nou Barris (400) O 33
Ciutat Vella (774) O 31
1 3 5
Mitjana

(P12 I segons el que vosté veu diria que el comportament 5014

dels turistes a la ciutat és...?

Nou Barris

Sant Andreu

Horta-Guinardé

Gracia
Sant Marti

Eixample
Ciutat Vella

Comportament dels
turistes a la ciutat

| 1a<15(0)
| 15a<2(0)
2a<25(0)
25a<3(0)
3a<3.5(10)
W 35a<4(0)
W 4a<45(0)
W 45a<5(0)

Sants-Montjuic

1= Molt dolent, 5=Molt bo 7
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COMPORTAMENT DELS TURISTES A LA CIUTAT CONDUCTA
MITJANA - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS| DELS TURISTES

Districte
Districte Sant Andreu (385) O 35 gk
Resta districte Gracia (192) O 35
Districte Les Corts (386) O 34 St Andreu
Resta districte Sant Marti (288) O 34 .
Resta districte Sants-Montjuic (253) O 34
la Sagrada Familia (207) O 34 e
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) O 34 ories
Districte La Salut i
la Salut (193) O 34 Saria-St. Gervasi N
Resta districte Eixample (194) O 34 O Seacic
TOTAL BCN (5014) O 34 e i
Districte Horta Guinardd (384) O 33
Districte Nou Barris (400) O 33 R s ercica
Districte St. Pere,
la Vila de Gracia (194) O 33 Les Corts . Comnon|
Sant Antoni (195) O 33 o o
la Vila Qlimpica del Pablenou (188) O 32 i sweelones  comportament dels
el Poblenou (200) O 32 turistes a la ciutat
el Poblesec (196) O 32 bilionae
el Barri Gotic (190) 0 32 . jaas o
el Raval (194) O 31 §§ <2-§ E?;
5a<
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) O 30 3a<3.5(19)
W 35a<4(0
la Barceloneta (196) O 28 Resta disricte m4a 24_5 :0;
iy W 45a<5(0)
1 3 5
Mitjana
—
P12 I 'segons el que vosté veu diria que el comportament 5014 \ 1= Molt dolent; 5=Molt bo 78

dels turistes a la ciutat és...?
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES
SON INCIVICS O MAL EDUCATS — CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

CONDUCTA
DELS TURISTES

S'EMBORRATXEN -

FAN SOROLL
EMBRUTEN

NOMES VENEN PER LA FESTA, JUERGUES K

MOLESTEN (EN GENERAL) -

N'HI HA MASSA (AGLOMERACIONS...) I3,5
FAN DESTROSSES PER LA CIUTAT I2,5
DEIXEN POCS DINERS I 2,1

FAN QUE INCREMENTI DELINQUENCIA | 0,5
ALTRES I2,9

NS /NC I 11

0

20

40

%

60

Estudis Secundaris (311)

35 a 44 anys (196)

45 a 54 anys (154)

Treballa (528)

Home (376)

Nacionalitat espanyola (706)
Estudis Universitaris (402)

No Resideix Barri Turistic (331)
65 anys i més (155)

TOTAL BCN (856)

Resideix Barri Turistic (525)
18 a 24 anys (56)

55 a 64 anys (118)

Dona (480)

Nacionalitat estrangera (150)
No treballa (328)

25a 34 anys (177)

Estudis Primaris (143)

80 100

72,7
72,5
71,6
67,8
67.7
66,5
66,2
66,2
66,1
@c6,1
66,0
656
65,4
65,0
63,6
63,5
555

52,0
20 40 60 80 100

% S6n incivics o maleducats

I P13 I segons el que vosté veu diria que el comportament
dels turistes a la ciutat és...? 856

Espontania. Muliresposta

hY
IE consideren que el comportam. és dolent o molt dolent
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES CONDUCTA
SON INCIVICS O MAL EDUCATS - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES i ‘ DELS TURISTES
Les Corts (47) © 80,1
Gracia (86) “es7
Sant Marti (123) ® 687
Ciutat Vella (234) 682 /
Sarria - Sant Gervasi (50) ) 66.9

Sants - Monjuic (74) @ 66,5
TOTAL BCN (856) @661
@oae Sén incivics

Sant Andreu (46)
o maleducats

0a<10(0)
10a <20 (0)
20 a <30 (0)
30 a <40 (0)
402 <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (9)
70 a <80 (0)
802 <90 (1)
90 a <100 (0)

Eixample (86) 0626
Horta - Guinardé (58) 0624

Nou Barris (52) @621

0 20 40 60 80 100

\
\

% S6n incivics o maleducats

80

dels turistes a la ciutat és...? 856

/( ~
' P13 I segons el que vosté veu diria que el comportament Consideren que el comportam. és dolent o molt dolent |
I Espontania. Multiresposta /

.
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES CONDUCTA
SON INCIVICS O MAL EDUCATS - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS| DELS TURISTES

la Salut (26) @859
Districte Les Corts (47) @ 80,1
el Raval (47) @757
el Poblenou (40) D756
el Poblesec (45) o731
el Barri Gotic (51) @725
Resta districte Gracia (24) @ngs
Resta districte Sant Marti (40) ®e67.2
Districte Sarria-Sant Gervasi (50) 66,9
TOTAL BCN (856) @661 . i Poblene:
Resta districte Eixample (27) ® 652
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (60) 644
la Vila Olimpica del Poblenou (43) @643
Districte Sant Andreu (46) @639
la Vila de Grécia (36) Gea7 S6n incivics
Districte Horta Guinardo (58) D624 o maleducats
Resta districte Sants-Montjuic (29) ®623
Districte Nou Barris (52) ®621 ﬁ';;lgo(%)
Sant Antoni (38) @576 © 20a<30(0)
W 30a <40 (0)
la Sagrada Familia (21) @575 W 403 <50 (0)
la Barceloneta (76) © 549 : gg : Z?g ﬁ’u)
W 70a<80(5)
0 20 40 60 80 100 : gg é :fgé%)

% S6n incivics o maleducats

81
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dels turistes a la ciutat és...? 856
\ I Espontania. Multiresposta /
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES
S'EMBORRATXEN - CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

CONDUCTA
DELS TURISTES

S'EMBORRATXEN

FAN SOROLL
EMBRUTEN

NOMES VENEN PER LA FESTA, JUERGUES KN

MOLESTEN (EN GENERAL) -

N'HI HA MASSA (AGLOMERACIONS...) I3|5
FAN DESTROSSES PER LA CIUTAT I2,5
DEIXEN POCS DINERS I 2,1

FAN QUE INCREMENTI DELINQUENCIA | 0,5
ALTRES I2,9

NS /NC I 1,1

0

20

40

%

60

Estudis Primaris (143)

25 a 34 anys (177)

35 a 44 anys (196)

Treballa (528)

Nacionalitat estrangera (150)
Resideix Barri Turistic (525)
Estudis Universitaris (402)
Dona (480)

P TOTAL BCN (856)

55 a 64 anys (118)

Home (376)

Nacionalitat espanyola (706)
No Resideix Barri Turistic (331)
65 anys i més (155)

No treballa (328)

45 a 54 anys (154)

Estudis Secundaris (311)

18 a 24 anys (56)

80 100

257
201
19,9
18,0
17,4
17,4
17,2
16,7
@167
16,6
16,6
16,5
16,1
149
14,6
14,0
11,7

7,0
20 40 60 80 100

% S'emborratxen

I P13 I segons el que vosté veu diria que el comportament
dels turistes a la ciutat és...? 856

Espontania. Muliresposta

hY
IE consideren que el comportam. és dolent o molt dolent
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES CONDUCTA
S'EMBORRATXEN - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES DELS TURISTES
Nou Barris (52) @258
Eixample (86) @210
Sants - Monjuic (74) @199
TOTAL BCN (856) @167 /
Sant Andreu (46) 0164
Les Corts (47) @155
Gracia (86) ®152
Sant Marti (123) 140
S'emborratxen
Ciutat Vella (234) ©128
 0a<10(0)
/ ™ 10a<20(8)
' . @ 20a<30(2
Sarria - Sant Gervasi (50) @127 . @ 30 : <40 Eo;
W 40a<50(0)
Horta - Guinards (58) ® 123 = Seas Eg;
® 702<80(0)
T T T T T T W 80a <90 (0)
0 20 40 80 80 100 W 90a<100(0)

% S'emborratxen

\ -
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CONDUCTA
DELS TURISTES

la Sagrada Familia (21)
Districte Nou Barris (52)
Resta districte Sants-Montjuic (29)
Resta districte Eixample (27)
la Barceloneta (76)
la Vila Olimpica del Poblenou (43)
el Barri Gotic (51)
Resta districte Gracia (24)
el Poblenou (40)
TOTAL BCN (856)
Districte Sant Andreu (46)
Districte Les Corts (47)
la Vila de Gracia (36)
Resta districte Sant Marti (40)
Districte Sarria-Sant Gervasi (50)
Districte Horta Guinardd (58)
el Poblesec (45)
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (60)
Sant Antoni (38)
la Salut (26)

el Raval (47)

% S'emborratxen

7
iy A

©0a<10(2)
@ 10a<20 (12)
1 20a<30(6)
1 30a<40(0)
® 40a <50 (0)
® 50a <60 (0)
@ 60a<70(0)
™ 70a<80(0)
W 80a<90(0)
@ 90a<100 (0)

4

84

P13

dels turistes a la ciutat és...?

I segons el que vosté veu diria que el comportament

IE consideren que el comportam. és dolent o molt dolent

I 856
I Espontania. Multiresposta
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES
FAN SOROLL - CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Ajuntament de

CONDUCTA
DELS TURISTES

Nacionalitat estrangera (150) ©203
SON INCIVICS O MAL EDUCATS Residox Bar Turstc(525) | ® 198
S'EMBORRATXEN - 25a 34 anys (177) 0 16,6
18 a 24 anys (56) ) 16,6
FAN SOROLL 55 a 64 anys (118) ® 16,5
EMBRUTEN Treballa (528) ) 15,8
3 Estudis Universitaris (402) 15,5
NOMES VENEN PER LA FESTA, JUERGUES B¢Hl 45254 anys (154) ot
MOLESTEN (EN GENERAL) - Home (376) 9140
> TOTAL BCN (856) @139
N'HI HA MASSA (AGLOMERACIONS...) I3|5
Dona (480) 9138
FAN DESTROSSES PER LA CIUTAT I 2,5 Nacionalitat espanyola (706) 12,9
Estudis Secundaris (311) 12,6
DEIXEN POCS DINERS I 2,1
Estudis Primaris (143) 12,2
FAN QUE INCREMENTI DELINQUENCIA | 0,5 35 a 44 anys (196) D116
No treballa (328) ® 11,0
ALTRES I 2,9
65 anys i més (155) 10,0
NS /NC I 11 No Resideix Barri Turistic (331) 88
0 20 40 o 60 80 100 20 40 60 80 100
%
% Fan soroll
3/ P13 I segons el que vosté veu diria que el comportament IE consideren que el comportam. és dolent o molt dolent ) 85

dels turistes a la ciutat és...? 856
Espontania. Muliresposta
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES CONDUCTA
FAN SOROLL - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES DELS TURISTES
Nou Barris
Eixample (86) 219
Sant Andreu
Ciutat Vella (234) 20,2 o »
orta-Guinar
Nou Barris (52) 14,2
TOTAL BCN (856) . 13,9 Sarria-Sant Gervasi Gracia
Sant Marti
Sant Marti (123) 133
Sants - Monjuic (74) 12,9
Eixample
Gracia (86) 12,9 MO Ciutat Vella
i
Les Corts (47) 1M1
Fan soroll
Sarria - Sant Gervasi (50) 10,0
0a<10(3)
1oaa <20 (5)
Horta - Guinardo (58) 7.1 Sants-Montjuic §8 Z :33 Eg;
@ 40a<50(0)
® 50a<60(0)
Sant Andreu (46) 57 M 60a<70(0)
® 70a<80(0)
™ 80a <90 (0)
o 20 40 60 80 100 W 90a<100(0)

% Fan soroll

(P13 I segons el que vosté veu diria que el comportament Il Consideren que el comportam. és dolent o molt dolent | 86
dels turistes a la ciutat és...? 856 I

Espontania. Multiresposta
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES CONDUCTA
FAN SOROLL - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI DELS TURISTES

Districte
el Poblenou (40) 20,8 NouBanie
la Sagrada Familia (21) 26,8
el Barri Gotic (51) 247 Sty
Resta districte Eixample (27) 23,3 m"’_"g:;'“é
el Raval (47) 209
|la Barceloneta (76) 201
Resta districte
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (60) 16,0 g
Districte. La salut
la Vila de Gracia (36) 15,1 Sarid St Gervasi > Rasaiercn
Districte Nou Barris (52) 14,2 B S
la Vila Olimpica del Poblenou (43) 14,1 Poblenou
TOTAL BCN (856) @139
Resta districte
el Poblesec (45) 13,7 s it o wume:
Sant Antoni (38) 13,4 Les Corts. stm...x
Resta districte Sants-Montjuic (29) 12,3 el
Districte Les Corts (47) 11,1 St. Antont Barceloneta
Resta districte Gracia (24) 10,6 Fan soroll
Districte Sarria-Sant Gervasi (50) 10,0 Sohime
la Salut (26) 9,3 0a<10(5)
10 a <20 (9)
Resta districte Sant Marti (40) 8,8 20 a <30 (6)
. N . 30 a <40 (0)
Districte Horta Guinardd (58) 7.1 @ 40a<50(0)
4
Districte Sant Andreu (46) 57 s 8 29800
Santrions ™ 70a<80(0)
0 20 40 B0 80 100 M 804 <90(0)
W 90a <100 (0)
% Fan soroll
—
' P13 I 'segons el que vosté veu diria que el comportament IE Consideren que el comportam. és dolent o molt dolent 87
dels turistes a la ciutat és...? 856
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de Dades

COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES
EMBRUTEN - CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

CONDUCTA
DELS TURISTES

S'/EMBORRATXEN -
FAN SOROLL

EMBRUTEN

NOMES VENEN PER LA FESTA, JUERGUES KN

MOLESTEN (EN GENERAL) -

Nacionalitat estrangera (150)
55 a 64 anys (118)

Resideix Barri Turistic (525)
Dona (480)

Estudis Universitaris (402)
25a 34 anys (177)

45 a 54 anys (154)

18 a 24 anys (56)

Treballa (528)

> TOTAL BCN (856)

N'HI HA MASSA (AGLOMERACIONS...) I3.5
FAN DESTROSSES PER LA CIUTAT I2,5
DEIXEN POCS DINERS I 2,1

FAN QUE INCREMENTI DELINQUENCIA | 0,5
ALTRES I2,9

NS /NC I 1,1

0 20 40 % 60 80

100

Nacionalitat espanyola (706)
No treballa (328)

Estudis Primaris (143)

Estudis Secundaris (311)

No Resideix Barri Turistic (331)
35 a 44 anys (196)

Home (376)

65 anys i més (155)

18,0
17,7
16,4
15,8
15,4
15,3
15,0
14,7
14,1
@133
12,6
12,1
12,1
12
10,7
10,5
9.8

9,0

20

40 60

% Embruten

80

100

88
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES CONDUCTA
EMBRUTEN - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES DELS TURISTES
Nou Barris
Gracia (86) 22,0
Sant Andreu
Ciutat Vella (234) 21,0
Horta-Guinardé
Sant Andreu (46) 16,1
Sarria - Sant Gervasi (50) 15,1 SaSant o i
Sant Marti
Sant Marti (123) 13,7
TOTAL BCN (856) @133
Eixample
Eixample (86) 10,0 Les Corts
Ciutat Vella
Sants - Monjuic (74) 97
Embruten
Horta - Guinardé (58) 9.3
0a<10(5)
10a <20 (3)
20a<30(2
Les Corts (47) 9.0 Sants-Montjuic 4 :4o Eo;
@ 40a<50(0)
) ® 50a<60(0)
Nou Barris (52) 82 M 60a<70(0)
W 70a<80(0)
W 80a<90(0)
0 20 40 60 80 100 W 90a<100(0)

% Embruten

89
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COMPORTAMENT DOLENT DELS TURISTES
EMBRUTEN - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS]

CONDUCTA
DELS TURISTES

Districte

la Barceloneta (76) 26,5 Nou Barris
Resta districte Gracia (24) 239
el Barri Gatic (51) 24 St Andreu
la Vila Olimpica del Poblenou (43) 214 e N
la Vila de Gracia (36) 213
el Raval (47) 19.4
Resta districte
la Salut (26) 19,4 Gebcs
Districte. La Salut
Sant Antoni (38) 18,0 Sarria-St. Gervasi Reata derica
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (60) 18,0 LV s
el Poblesec (45) 17,8 s Poblenou
Districte Sant Andreu (46) 16,1
la Sagrada Familia (21) 16,0 LY by o s cenpics
Districte Sarria-Sant Gervasi (50) 15,1 Les Corts st Cateroa |
Resta districte Sant Marti (40) 13,9 el
Raval
TOTAL BCN (856) @133 St Antoni Barceloneta
el Poblenou (40) 10,6 Embruten
Districte Horta Guinardo (58) 9,3 o
o 0a <10 (5)
Districte Les Corts (47) 9,0 10.a <20 (10)
Districte Nou Barris (52) 8,2 20 a <30 (5)
30 a <40 (0)
Resta districte Eixample (27) 6,3 @ 40a<50(0)
- . M 50 a<60(0)
Resta districte Sants-Montjuic (29) 4.6 ::mmw“n; ™ 60a<70(0)
i W 70a<80(0)
W 80a <90 (0)
0 20 40 80 80 100 ® 902 <100 (0)
% Embruten
—
' P13 I segons el que vosté veu diria que el comportament IE consideren que el comportam. és dolent o molt dolent 90
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GESTIO MUNICIPAL

DEL TURISME

En aquest apartat es presenta la valoracio de la gestio
de I'’Ajuntament de Barcelona en matéria de turisme
feta pels barcelonins amb els segiients resultats:

+ Des de 2013 s’observa una tendencia a valorar cada
cop més negativament la gestié municipal en relacié
al turisme de la ciutat. A 2017 el 40,8% de les
persones enquestades la valoren positivament
mentre que continua creixent els que la critiquen
(27,9% a 2018, 10% a 2013)

No hi ha hagut variacions importants en el perfil
sociodemografic dels enquestats per aquesta
guestid. La valoracio6 de la gestié que I'’Ajuntament
fa del turisme va empitjorant a mesura que
incrementa I'edat dels enquestats, sent els joves de
18 a 24 anys els que en fan una millor valoracié junt
amb els residents de nacionalitat estrangera.

Els residents al districte d’Horta Guinardoé i als barris
de Sant Antoni i Raval son els que tenen millor

opinié sobre la gestié que fa I'’Ajuntament en matéria

de turisme i els més descontents continuen sent els
veins del barri de la Barceloneta.

Si s’observen els balangos entre les respostes
positives i les negatives dels diferents districtes i els

comparem amb el 2016 veiem com Horta-Guinard6
a part de fer la valoracié més positiva és I'inic
districte on es millora el balang obtingut a 2016.
Sant Marti, Les Corts, Sarria-Sant Gervasi i Gracia
obtenen balangos similars als de 2016 tot i que en el
cas de Gracia és rellevant que malgrat ser el
districte més critic amb la gestié municipal del
turisme ho és relativament menys que fa un any. La
resta de districtes obtenen balangos més dolents
gue a 2016, especialment Sants-Montjuic

Com en d’altres ocasions, les principals queixes
tornen a centrar-se en la mala gesti6 dels
apartaments turistics (20,5%) i la mala gestié en
general (18,3%). Enguany a més augmenta la
queixa sobre la permissivitat amb els turistes
(17,2%), seguida de la sobre ocupacié (hi ha
massa turistes) (10,7%).

En aquesta edici6 hi ha dos arguments que han
disminuit el seu pes respecte a fa un any: el fet que
es posin traves als negocis que atenen els turistes
(paralitzacio de llicencies d’hotels, no donar
permisos per posar terrasses, etc.) i que no hi hagi
una promocié correcta per atraure turisme de

qualitat (ambdos 7,6% de les citacions, -4,4 i -3,3
punts respectivament.
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VALORACIO DE LA GESTIO DE LAJUNTAMENT
EVOLUCIO

Ajuntament de

GESTIO MUNICIPAL
DEL TURISME

100 »
80 74,7
70,1 69,9
POSITIVAMENT
57,4
60 53,0
40,8
40
27,9
NEGATIVAMENTZO . o1 23,6
19,0 , 19,6 ,
20 16,9
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nacionalitat estrangera (979)
18 a 24 anys (389)

25 a 34 anys (882)

Estudis Secundaris (1848)
45 a 54 anys (848)

No Resideix Barri Turistic (2802)
Estudis Primaris (1003)
Home (2356)

Treballa (2759)

35 a 44 anys (1000)

TOTAL BCN (5014)

No treballa (2255)

Dona (2658)

Resideix Barri Turistic (2212)
Nacionalitat espanyola (4035)
Estudis Universitaris (2163)
65 anys | més (1204)
55 a 64 anys (691)

05
0.4
02

02

0,2

0,2

0,2
02

0,1
0,1

0.1

0,1
0,1
0,1
0,1
0.1

0,0

0

Mitjiana

P24 En general, vosté valora positivament o negativament la 5014
gestio de I'ajuntament en relacié amb el turisme de
Barcelona?

-1= Negativa; 1= Positiva
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VALORACIO DE LA GESTIO DE LAJUNTAMENT GESTIO MUNICIPAL
CARACT. SOCIODEMO.: BALANC=(%POSITIVAMENT)—(%NEGATIVAMENT) DEL TURISME

Barcelona

Nacionalitat estrangera (979) \ 19 @
18 a 24 anys (389) i 331 @
25 a 34 anys (882) h 215 @
Estudis Secundaris (1848)
45 a 54 anys (848) : 16.5
No Resideix Barri Turistic (2802) | 151

Estudis Primaris (1003)

L

: °

Home (2356) 143 @
35 a 44 anys (1000) i ®
TOTAL BCN (5014) I 129 @

Dona (2658) 17 @

Resideix Barri Turistic (2212) 8.2 o

Nacionalitat espanyola (4035) :,7.5 L 2

Estudis Universitaris (2163) G.g
65 anys i més (1204) 5,1:

.

55 a 64 anys (691) 1.0

-80 -60 -40 -20 20 40 60 80

o

%

(P24 En general, vosté valora positivament o negativament la 5014 | Balang de 2017 superior al 2016 94
gesti6 de I'ajuntament en relacié amb el turisme de Balang de I'any 2016 Balang de 2017 igual que al 2016
Barcelona? @ Balang de 2017 inferior al 2016
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VALORACIO DE LA GESTIO DE PAJUNTAMENT GESTIO MUNICIPAL

MITJANA - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES ] ‘ DEL TURISME
Horta - Guinardo (384) 03

Nou Barris (400) 0.2

Sant Marti (676) o2

Les Corts (386) 0.2 / &
Sant Andreu (385) 02
TOTAL BCN (5014) Q0,1
Ciutat Vella (774) o1
Valoraci6 de la

Sants - Monjuic (449) e
gestié municipal

Sarria - Sant Gervasi (385) 01
-1a<-0.8(0)

0.82<-06 (0)
0.62<-0.4 (0)
0.42<02(0)
0.2a <0 (0)
0a<02(@8)
0.2a<0.4 (2)
0.42<0.6 (0)
0.6 2 <0.8 (0)
0.8a<1(0)

Eixample (596) o

Gracia (579) 01

BEEREEEEERR

Mitjana

-1= Negativa; 1= Positiva 95

P24 En general, vosté valora positivament o negativament la 5014
gesti de l'ajuntament en relacio amb el turisme de
Barcelona?
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VALORACIO DE LA GESTIO DE LAJUNTAMENT
MITJANA - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

GESTIO MUNICIPAL
DEL TURISME

Districte Horta Guinardo (384) 203
Resta districte Sant Marti (288) 0.2
Sant Antoni (195) o2
el Raval (194) 02
Districte Nou Barris (400) o2
Resta districte Sants-Montjuic (253) 02
Districte Les Corts (386) o0z
Districte Sant Andreu (385) ©0.2
la Sagrada Familia (207) 01
TOTAL BCN (5014) Q0,1
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) o1
Resta districte Gracia (192) o1
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) o1
el Barri Gotic (190) 01
la Salut (193) oo <™ Valoracit de la
la Vila de Gracia (194) 00 gestié municipal
Resta districte Eixample (194) 0,000
© -1a<08(0)
el Poblenou (200) 0,000 © 082<06(0)
el Poblesec (196) 0,10 @ -06a<04(0)
W -04a<02(0)
la Vila Olimpica del Poblenou (188) <010 W -0.2a<0(5)
™ 0a<0.2(10)
la Barceloneta (196) 010 W 02a<04(5)
W 0.4a<06(0)
-1 0 1 W 06a<08(0)
®m 08a<1(0)
Mitjana
-1= Negativa; 1= Positiva 96

P24 En general, vosté valora positivament o negativament la 5014
gesti de l'ajuntament en relacio amb el turisme de
Barcelona?
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VALORACIO DE LA GESTIO DE LAJUNTAMENT GESTIO MUNICIPAL
DISTRICTES: BALANC=(%POSITIVAMENT)—(%NEGATIVAMENT) DEL TURISME

Horta - Guinardé (384) 254
Nou Barris (400)
Sant Marti (676)

Les Corts (386)
Sant Andreu (385)
TOTAL BCN (5014)

Ciutat Vella (774)

Sants - Montjuic (449)

Eixample (596) 5.

|

|

|

|

i

i

|

I

|
Sarria - Sant Gervasi (385) 7.9

|

5

i

i 5.0

I

Gracia (579)

%

P24 En general, vosté valora positivament o negativament la 5014 \ Balang de 2017 superior al 2016 97
| gesti6 de I'ajuntament en relacié amb el turisme de Balang de I'any 2016 Balang de 2017 igual que al 2016
Barcelona? @ Balang de 2017 inferior al 2016
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7 Barcelona

. . GESTIO MUNICIPAL
OPINIO NEGATIVA DE LA GESTIO DE CAJUNTAMENT DEL TURISME

2017
% 2016 2017 Marg Juny  Set. Des.
MALA GESTIODELS APARTAMENTS TURISTICS 15,7 205 188 20,3 215 20,5
MALA GESTIO (EN GENERAL) 14,2 18,3 6,5 18,0 212 23,7
MASSA PERMISSIUS AMB ELS TURISTES 12,9 17,2 12,4 243 17,7 1,3
HIHA MASSES TURISTES 7,1 10,7 14,5 6,9 13,1 9,2
FAN POLI TIQUES PER REDUI R EL NOMBREDE TURISTES 94 85 84 81 83 94
CIUTAT MES ORIENTADA AL TURISMEQUEALS CIUTADANS 61 78 96 57 17 40
PARALITZACIOLLICENCIES HOTELS, NODONEN PERMISOS A 20 76 130 6.8 48 84
LES TERRASSES
DEQUALITAT 10,9 7,6 8,1 9,8 7,0 53
TOTEL TURISMEESTACONCENTRATEN LES MATEIXES ZONES 2.7 6,0 6,3 8,2 4,9 45
S'HADEIXATENCARIR LA CIUTAT 33 56 8,3 43 55 53
MODEL DECIUTAT TURI STICA EQUIVOCAT 3,1 52 7,1 72 4,8 17

MALA GESTIODELA SEGURETATDECIUTADANS | DE

o A 4 4 2 7
TURISTES: CAL MES VIGILANCIA 88 0 6 63 3 L

MALA GESTIO(OMANCA) D'INFRAESTRUCTURES | SERVEIS 2,4 3,1 4.4 3,7 3,9 0,3

NOLIAGRADA L'AJUNTAMENTOL'ALCALDE/ ALCALDESSA 4.9 17 2,0 3,4 0,7 0,7

ALTRES 1,0 38 3,4 4.8 2,1 4,9

NS/NC 0,6 0,7 0,8 11 0,2 09

N (1278) (1466) (266) (406) (451) (343)
' P25 Per quin motiu valora negativament la gestié municipal & Valoren negativament la gestio de I'Ajuntament | 98
| del turisme? 1466 I
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Habits turistics de la poblacio
barcelonina dins la Ciutat
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HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

Per tal de coneixer si la poblacié realitza activitats
turistiques dins la propia ciutat se’ls hi ha preguntat
sobre el seu coneixement d’altres barris, les activitats
ladiques i culturals que realitzen i la freqiiéncia amb la
que visiten diferents espais d’interés turistic.

¢ Dues terceres parts de les persones
enquestades diuen coneixer bastant o molt els
diferents barris de Barcelona. Les que tenen
estudis universitaris, els homes i les persones que
treballen son les més frequents en aquest grup.

Per contra, hi ha un 13,5% de persones que
coneixen poc o0 gens els barris de Barcelona,
fonamentalment les més joves (de 18 a 24 anys) i les
més grans (65 i més), les que no treballen o les de
nacionalitat no espanyola.

Territorialment, les persones residents a Vila
Olimpica, Poblenou, als barris de Ciutat Vella,
Eixample i Vila de Gracia son les que més
coneixement creuen tenir dels barris de la ciutat,
mentre que entre els que menys coneixen tenim a la
resta de Sant Marti que no és ni Vila Olimpica ni
Poblenou, Sant Antoni i Barceloneta.

+ Sobre si voldrien que el seu barri fos més visitat
per altres barcelonins i barcelonines, més de la

meitat dels enquestats no es planteja canvis, i en
canvi el 35,2% voldria que fos més turistic. Entre els
gue tenen aquesta opinié destaquen les persones
amb nacionalitat estrangera.

Existeix pero un 9,5% que no vol més visites al seu
barri, format basicament per persones residents a
barris turistics.

Entre les persones residents als barris de Ciutat
Vella trobem tant el més interessats en tenir més
visites de la resta de ciutadans com el menys
interessats. Si posem en relaci6 aquestes dues
dades veiem que el balang és positiu a tots els
districtes i especialment a Nou Barris, seguit de
Ciutat Vella. Els que volen menys visites al seu barri
els trobem a Sarria-Sant Gervasi, les Corts i Gracia.

Prop d’un ter¢ dels entrevistats declara haver
participat o assistit a alguna activitat o
esdeveniment cultural o festiu tant en el seu
districte com en un altre. Les activitats i/o
esdeveniments que més provoquen el desplagament
fora del propi districte son els espectacles audio-
visuals de cinema, teatre,.. (22,4%) i les festes
dels barris (19,4%), excloent les de Gracia, en les
qué va participar un 10,8%.

*

Si relacionem les persones enquestades que han
participat a activitats al propi districte i les que ho
han fet a d’altres districtes veiem com els residents a
Sants-Montjuic, Sant Marti, Ciutat Vella i Nou Barris
sén els que més es queden al seu districte mentre
que els de Les Corts, L'Eixample i Gracia tenen més
tendéncia a moure’s a daltres districtes de
Barcelona.

Les zones o barris visitats amb major freqiiéncia
pels barcelonins sén el districte de I’Eixample, la
Vila de Gracia i el Barri Gotic. Totes aguestes
zones han estat visitades algun cop per gairebé el
100% dels enquestats i sén frequentades almenys
un cop al mes per gairebé el 50% dels entrevistats.
El nivell de concurréncia és molt menor en el cas
d’altres punts d’interés turistics especifics: el
60,1% no ha visitat mai les bateries antiaéries del
Turé de la Rovira i aproximadament el 45% no ha
estat mai ni al Parc Central de Nou Barris ni a la
fabrica de creaci6 Fabra i Coats.

Els veins dels districtes on es troben els punts
d’interés i dels districtes limitrofes solen visitar-los
més que els d’altres parts de Barcelona. Aquest cas
és especialment evident a la fabrica de creaci6 de
Fabra i Coats, molt poc visitada per residents
d’altres districtes.
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CONEIXEMENT DELS BARRIS DE LA CIUTAT

Ajuntament de

Barcelona

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Estudis Universitaris (2163) 7.8 Estudis Primaris (1003) 24,8 18 a 24 anys (389) 18,1

Home (2356) 70,0 65 anys i més (1204) 238 No treballa (2255) 16,8
Treballa (2759) 694 Dona (2658) 229 Nacionalitat estrangera (979) 16,5

45 a 54 anys (848) 69,0 Nacionalitat estrangera (979) 22,7 Estudis Primaris (1003) 16,1

35 a 44 anys (1000) 68,3 Estudis Secundaris (1848) 22,1 65 anys i més (1204) 154

Resideix Barri Turistic (2212) 67,9 No treballa (2255) 220 Dona (2658) 15,3
25 a 34 anys (882) 67,6 No Resideix Barri Turistic (2802) 21,5 Estudis Secundaris (1848) 15,2
Nacionalitat espanyola (4035) 66,5 45 a 54 anys (848) 21,1 25 a 34 anys (882) 14,6
55 a 64 anys (691) 66,5 TOTAL BCN (5014) @209 No Resideix Barri Turistic (2802) 14,0

TOTAL BCN (5014) @656 55 a 64 anys (691) 20,9 TOTAL BCN (5014) @135

No Resideix Barri Turistic (2802) 646 Nacionalitat espanyola (4035) 20,5 Nacionalitat espanyola (4035) 12,9
Estudis Secundaris (1848) 62,6 18 a 24 anys (389) 204 55 a 64 anys (691) 12,7
Dona (2658) 61,8 Treballa (2759) 19,9 Resideix Barri Turistic (2212) 12,5

18 a 24 anys (389) 61,5 35 a 44 anys (1000) 19,7 35 a 44 anys (1000) 11,9

No treballa (2255) 61,3 Resideix Barri Turistic (2212) 19,6 Home (23586) 1.4

65 anys i més (1204) 60,8 Home (2356) 18,6 Treballa (2759) 10,7
Nacionalitat estrangera (979) 60,8 25 a 34 anys (882) 17.8 Estudis Universitaris (2163) 10,5

Estudis Primaris (1003) 59,1 Estudis Universitaris (2163) 17,7 45 a 54 anys (848) 9.9

20 40 80 80 100 20 40 80 80 100 20 40 80 80 100
% Molt/bastant % Normal/regular % Pocl/gens
P2 En general, vosté diria que coneix molt, bastant, poc o 5014 \ 102

gens els diferents barris de la ciutat de Barcelona?
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de Dades

CONEIXEMENT DELS BARRIS DE LA CIUTAT
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

2 v

Gracia (579) 69,7
Eixample (596) 69,1
Sants - Monjuic (449) 67.3
Ciutat Vella (774) 67,1 /
Sant Marti (676) 66,7 y

TOTAL BCN (5014) @655

Sant Andreu (385) 65,1

Sarria - Sant Gervasi (385) 64,3

Molt + bastant
Les Corts (386) 63,9
/{ 0a<10(0)
- Guil 4 @ 10a<20(0)
Horta - Guinardo (384) 619 ) ® 200<30(0)
W 30a<40(0)
. ™ 40a<50(0)
Nou Barris (400) 58,7 ® 50a<60(1)
® 60a<70(9)
W 70a<80(0)
| 80a <90 (0)
0 20 40 60 80 100 8 904 <100 (0
% Molt/bastant
\
/ N
| P2 En general, vosté diria que coneix molt, bastant, poc o 5014 | 103

gens els diferents barris de la ciutat de Barcelona?
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CONEIXEMENT DELS BARRIS DE LA CIUTAT
ANALIS| TERRITORIAL: ZONES D')ANALISI

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

la Vila Olimpica del Poblenou (188) 78,4
el Barri Gotic (190) 739
Resta districte Eixample (194) 72,7
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 72,0
la Vila de Gracia (194) 72,0
el Poblenou (200) 71,6
Ia Salut (193) 69,6 . A
Resta districte Sants-Montjuic (253) 67.8 : -:3 / j
Resta districte Gracia (192) 676 : ) \
el Poblesec (196) 65,8 : ks - s
TOTAL BCN (5014) ®s556 e
Resta districte Sant Marti (288) 65,4 ~7 “;‘;‘;:;;',':“ 2 N4 el
Districte Sant Andreu (385) 65,1 :
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 64,3
Sant Antoni (195) 64,3
la Barceloneta (196) 64,0 Molt + bastant
Districte Les Corts (386) 639
el Raval (194) 63,3 ‘1’;;120(%)
Districte Horta Guinardé (384) 61,9 ' 20a<30(0)
W 30a<40(0)
la Sagrada Familia (207) 60,5 ® 40a<50(0)
Districte Nou Barris (400) 58,7 : Zg : :38 g;)
W 70a <80 (6)
o 20 40 60 80 100 : gg 2 :?go(%)

% Molt/bastant
104

P2 En general, vosté diria que coneix molt, bastant, poc o 5014
gens els diferents barris de la ciutat de Barcelona?
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CONEIXEMENT DELS BARRIS DE LA CIUTAT
ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

Nou Barris (400) 0156
Sant Marti (676) 0152
Horta - Guinardo (384) 149
Sarria - Sant Gervasi (385) @146
Les Corts (386) 0143
TOTAL BCN (5014) @135
Gracia (579) 0135
Eixample (596) 133
Poc + gens
Sant Andreu (385) @124
W 0a<10(1)
; = 10a<20(9)
Ciutat Vella (774) @122 ® 202<30(0)
™ 30a <40 (0)
. W 40a<50(0)
Sants - Monjuic (449) © 87 ® 502 <60 (0)
@ 60a<70(0)
T T r T r T W 70a <80 (0)
M 80a<90(0)
0 20 40 60 80 100 & 502<1000)
% Poc/gens
P2 En general, vosté diria que coneix molt, bastant, poc o 5014 105

gens els diferents barris de la ciutat de Barcelona?
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de Dades

CONEIXEMENT DELS BARRIS DE LA CIUTAT
ANALIS| TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

Resta districte Sant Marti (288) © 168

Sant Antoni (195) 16,3
la Barceloneta (196) 16,1
Districte Nou Barris (400) 0158
Resta districte Gracia (192) @152
Districte Horta Guinardé (384) @149
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 1486
el Raval (194) @146
Districte Les Corts (386) @143
TOTAL BCN (5014) @135
Resta districte Eixample (194) 129
Districte Sant Andreu (385) @124
la Sagrada Familia (207) @124
la Vila de Gracia (194) @121
la Salut (193) @112

Poc + gens

el Poblesec (196) @100

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) © 89
Resta districte Sants-Montjuic (253) ® 84 : ?oa—:lg (;‘25)
el Poblenou (200) @83 ™ 20a<30(0)
® 30a <40 (0)
el Barri Gotic (190) 683 @ 40 a <50 (0)
. L @ 50a <60 (0)
la Vila Olimpica del Poblenou (188) @61 ® 60a<70(0)
M 70a<80(0)
M 80a<90(0)
0 20 40 60 80 100 & 502<1000)
% Poc/gens
P2 En general, vosté diria que coneix molt, bastant, poc o 5014 106

gens els diferents barris de la ciutat de Barcelona?
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HABITS TURISTICS
LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS... DE LA POBLACIO

P3 I a vosté Ii agradaria que el seu barri fos més visitat pels [l 5014 107
b ins i bar ines o preferiria que el visitessi
menys?
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LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS... HABITS TURISTICS
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

Nacionalitat estrangera (979) 47,5 65 anys i més (1204) 58,3 Resideix Barri Turistic (2212) 13,6
35 a 44 anys (1000) 40,0 55 a 64 anys (691) 57,1 55 a 64 anys (691) 1,1
Estudis Primaris (1003) 39,4 Estudis Universitaris (2163) 56,9 45 a 54 anys (848) 10,9
18 a 24 anys (389) 37.7 No Resideix Barri Turistic (2802) 56,8 Home (2356) 10,5
Estudis Secundaris (1848) 36,7 Nacionalitat espanyola (4035) 56,3 Estudis Universitaris (2163) 10,4
Resideix Barri Turistic (2212) 36,7 No treballa (2255) 55,4 25 a 34 anys (882) 99
Daona (2658) 36,6 Home (2356) 54,9 Nacionalitat espanyola (4035) 9,8
25 a 34 anys (882) 36,2 TOTAL BCN (5014) @543 Estudis Secundaris (1848) 97
Treballa (2759) 359 Dona (2658) 53,8 Treballa (2759) 9,7
45 a 54 anys (848) 35,5 Treballa (2759) 53,4 TOTAL BCN (5014) @95
TOTAL BCN (5014) @352 18 a 24 anys (389) 53,1 No treballa (2255) 9.4
No Resideix Barri Turistic (2802) 344 25 a 34 anys (882) 53,0 35 a 44 anys (1000) 8,8
No treballa (2255) 34,3 45 a 54 anys (848) 52,8 Dona (2658) 8,7
Home (2356) 336 Estudis Secundaris (1848) 52,6 65 anys i més (1204) 8,6
Nacionalitat espanyola (4035) 32,9 Estudis Primaris (1003) 52,5 Nacionalitat estrangera (979) 8.1
65 anys i més (1204) 32,5 35 a 44 anys (1000) 50,1 18 a 24 anys (389) 7.6
Estudis Universitaris (2163) 31,5 Resideix Barri Turistic (2212) 49,1 No Resideix Barri Turistic (2802) 7.6
30,3 Nacionalitat estrangera (979) 43,9 Estudis Primaris (1003) 7.5

55 a 64 anys (691)

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100

% Més visitat % Ja li esta bé % Menys visitat

108

| P3 | a vosté i agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014
| barcelonins i barcelonines o preferiria que el visitessin
menys?
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@0

LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS... HABITS TURISTICS
CARACT. SOCIODEMO.: BALANC=(%MES VISITAT)~(%MENYS VISITAT) DE LA POBLACIO

Nacionalitat estrangera (979) ® 394
Estudis Primaris (1003) ® 319
35 a 44 anys (1000) ® 312
18 a 24 anys (389) @ 301
Dona (2658) ® 278
Estudis Secundaris (1848) ® 270
No Resideix Barri Turistic (2802) ® 269 :
25 a 34 anys (882) ® 263
TOTAL BCN (5014) ® 256 i
45 a 54 anys (848) ® 2486 :
65 anys i més (1204) ® 239 :
Home (2356) ® 231 :
Nacionalitat espanyola (4035) ® 231
Resideix Barri Turistic (2212) ® 231
Estudis Universitaris (2163) ® 211

55 a 64 anys (691) ® 1941

%

P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014 \ 109
| barcelonins i barcelonines o preferiria que el visitessin | ® Balang de I'any 2017
menys? |
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de Dades

LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS.., HABITS TURISTICS
MES VISITAT - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES DE LA POBLACIO

Barcelona

Ciutat Vella (774) 481
Nou Barris (400) 439
Sant Marti (676) 406
Sants - Monjuic (449) 397
Sant Andreu (385) 371
Horta - Guinardo (384) 36,0
TOTAL BCN (5014) @352
Eixample (596) 309
Més visitat
Gracia (579) 29,0
© 0a<10(0)
Les Corts (386) o219 ;8 : fag g;
30 a <40 (4)
40 a <50 (3,
Sarria - Sant Gervasi (385) 205 50 : :60 Eo;
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
0 20 40 80 80 100 gg : :?g 0(0(3))

% Més visitat

P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014 110

ins i bar o preferiria que el visite
menys?
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de Dades

LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS.., HABITS TURISTICS
MES VISITAT - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALISI _ DE LA POBLACIO

Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 48,7
el Raval (194) 45,6
el Barri Gotic (190) 45,4
la Barceloneta (196) 44,3
Districte Nou Barris (400) 43,9
Resta districte Sant Marti (288) 41,5
el Poblesec (196) 41,4
Sant Antoni (195) 39,3
Resta districte Sants-Montjuic (253) 39,2
el Poblenou (200) 38,2
Districte Sant Andreu (385) ar
Districte Horta Guinardé (384) 36,0
TOTAL BCN (5014) @352
la Sagrada Familia (207) 34,6
la Vila de Gracia (194) 336
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 29,8 Més visitat
la Salut (193) 28,6
. . © 0a<10(0)
Resta districte Eixample (194) 27,9 = 10a<20(0)
Resta districte Gracia (192) 25,0 20 a<30(6)
® 30a<40(7)
Districte Les Corts (386) 21,9 ® 40a<50(7)
- . . ™ 50a <60 (0)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 20,5 W 60a<70(0)
W 70a <80 (0)
@ 80a<90(0)
0 20 40 80 80 100 & 902 <100(0)
% Més visitat
P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014 111
barcelonins i bar ines o preferiria que el visitessir

menys?
J
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de Dades

LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS.., HABITS TURISTICS
JA ESTAN BE ELS VISITANTS BARCELONINS - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES DE LA POBLACIO

Sarria - Sant Gervasi (385) 68,0
Les Corts (386) 66.8
Eixample (596) 58,0
Gracia (579) 56,7
TOTAL BCN (5014) @543
Sant Andreu (385) 53,8
Horta - Guinardo (384) 52,7
Nou Barris (400) 51,0
Ja li esta bé
Sants - Monjuic (449) 50,5
@ 0a<10(0)
Sant Marti (676) 49,5 ;g : :gg Eg;
30 a <40 (1)
’ 402 <50 (1)
Ciutat Vella (774) 39,6 502 <60 (6)
60 a <70 (2)
70 a <80 (0)
0 20 40 60 80 100 gg : :?g 0(%)

% Ja li esta bé

1/ P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014 112

barcelonins i barcelonines o preferiria que el visitessin
menys?
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LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS.., HABITS TURISTICS
JA ESTAN BE ELS VISITANTS BARCELONINS - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS] DE LA POBLACIO

Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 68,0
Districte Les Corts (386) 66,8
Resta districte Gracia (192) 654
Resta districte Eixample (194) 61,8
la Salut (193) 56,3
la Sagrada Familia (207) 552
TOTAL BCN (5014) @543
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 54,0
Districte Sant Andreu (385) 53,8
Districte Horta Guinardé (384) 52,7
Resta districte Sants-Montjuic (253) 52,1
Districte Nou Barris (400) 51,0
el Poblenou (200) 50,9
Resta districte Sant Marti (288) 49,1
la Vila de Gracia (194) 47,2
el Poblesec (196) 44,7 Jali esta bé
Sant Antoni (195) 44,6
el Raval (194) 42,9 - goa;lg o(%)
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 39,0 @ 20a<30(0)
W 30a<40(3)
el Barri Gotic (190) 379 W 40a<50(5)
la Barceloneta (196) 326 RSP
W 70a<80(0)
0 20 0 60 80 100 : gg a :?go(%)

% Ja li esta bé

113

(P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014

barcelonins i barcelonines o preferiria que el visitessin

menys? |
J
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LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS... HABITS TURISTICS
MENYS VISITAT - ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES DE LA POBLACIO

Ciutat Vella (774) © 138

Gréacia (579) © 128

Sarria - Sant Gervasi (385) @107
Eixample (596) 105

Horta - Guinardé (384) ©105

Les Corts (386) ®10.2

TOTAL BCN (5014) @95

Sant Marti (676) 88
Menys visitat

Sants - Monjuic (449) o 85
0a <10 (4)
10 a <20 (6)
20 a <30 (0)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

Sant Andreu (385) o786

Nou Barris (400) a3

0 20 40 60 80 100

% Menys visitat

114

P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014
b ins i barcelonines o preferiria que el visitessi
menys?

1




et OMD Percepci6 del Turisme a Barcelona — Any 2017
Barcelona vt Presentaci6 de Resultats

LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS...
MENYS VISITAT - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS|

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

la Barceloneta (196) @231

la Vila de Gracia (194) oarT

el Barri Gotic (190) 0182

Sant Antoni (195) 158

la Salut (193) @144

la Vila Olimpica del Poblenou (188) 144

el Poblesec (196) 125
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) M7
el Poblenou (200) “ 109

el Raval (194) @109
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) o107

Districte Horta Guinardé (384) © 10,5 : *
Districte Les Corts (386) @102 ’
Resta districte Eixample (194) @97 \
TOTAL BCN (5014) @95 ‘ celoneta
;i Menys visitat

la Sagrada Familia (207) 94
/ © 0a<10(7)

Resta districte Sant Marti (288) © 82
Resta districte Gracia (192) © 81 W 10a<20(12)
Districte Sant Andreu (385) © 78 W 20a<30(1)
@ 30a <40 (0)
Resta districte Sants-Montjuic (253) 74 @ 40a <50 (0)
i ’ ® 50a<60(0)
Districte Nou Barris (400) O 43 W 60a<70(0)
T T T T T r m 70a <80 (0)
® 80a <90 (0)
0 20 40 60 80 100 & 502 <100(0)
% Menys visitat
/
P3 Ia vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels [l 5014 115
barcelonins i bar ines o preferiria que el visitessil

menys?
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Barcelona

LI AGRADARIA QUE PELS BARCELONINS EL SEU BARRI FOS... HABITS TURISTICS
DISTRICTES: BALANG=(%MES VISITAT)~(%MENYS VISITAT) DE LA POBLACIO

Nou Barris (400) ® 3986
Ciutat Vella (774) ® 323
Sant Marti (676) ® 318
Sants - Montjuic (449) ® 312

Sant Andreu (385) ® 295

|
|
|
|
i
i
TOTAL BCN (5014) ® 256 |
Horta - Guinardd (384) ® 255 |

I

Eixample (596) ® 204 i

|

Gracia (579) ® 162 !

|

Les Corts (386) ® 118 |

i

Sarria - Sant Gervasi (385) ® 99 i
I

%

P3 | a vosté li agradaria que el seu barri fos més visitat pels 5014 \ 116
| barcelonins i barcelonines o preferiria que el visitessin | ® Balang de I'any 2017
menys? |
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PARTICIPACIO EN ACTIVITATS HABITS TURISTICS
RESUM DE LA POBLACIO
% 2017
%
100 ESPECTACLES AUDIO-VISUALS (CINE, TEATRE, BALLET, OPERA,. 22,4
FESTES DELS BARRIS/DISTRICTES OCIUTAT (EN GENERAL) 19,4
ESPECTACLES MUSICALS (CONGERTS, FESTIVALS, .) 16,7
MUSEUS, EXPOSICIONS 13,0
80 > FESTES DEGRACIA 10,8
MANIFESTACIONS, CONCENTRACIONS REIVINDICATIVES 57
ACTIVITATS CULTURALS PARTICIPATIVES 51
60 FIRES | MERCATS NOSEDENTARIS 4,0
FESTES POBLENOU 4,0
FESTES DESANTS 34
ESPECTACLES INFANTILS 22
40 FESTES POBLESEC 19
68,9 68,9 CONFERENCIES | CONGRESSOS 19
ACTIVITATS ESPORTIVES PARTICIPATIVES 14
ESPECTACLES ESPORTIUS 03
20 ALTRES 45
NS/ NC 03
31,0 31,1 N (902)
0 AL SEU DISTRICTE EN UN ALTRE DISTRICTE
DE BARCELONA
(P10 En el darrer mes, ha assistit a alguna activitat I Pregunta de la 3a i 4a onada Hi ha anat P10B  Indigui a qui tivitats o esdeveni ha IE1 Han assisiit a alguna activitat en un altre districte | 117
| organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751 No hiha anat | | assistit en el darrer mes fora del seu districte 902

districte? | en un altre districte? NS /NC Multresposta
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PARTICIPACIO EN ACTIVITATS HABITS TURISTICS
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

35 a 44 anys (1000) 39,1 Estudis Universitaris (2163) 45,0
Resideix Barri Turistic (2212) 37,7 25 a 34 anys (882) 43,9
Nacionalitat estrangera (979) 36,2 35 a 44 anys (1000) 384

Estudis Universitaris (2163) 36,2 18 a 24 anys (389) 379
25 a 34 anys (882) 358 Treballa (2759) 371
Treballa (2759) 34,7 Resideix Barri Turistic (2212) 353
18 a 24 anys (389) 336 Nacionalitat estrangera (979) 32,8
45 a 54 anys (848) 32,9 45 a 54 anys (848) 327
Home (2356) 32,2 Home (2356) 321
Estudis Secundaris (1848) 31,1 TOTAL BCN (5014) @311
TOTAL BCN (5014) @310 Nacionalitat espanyola (4035) 30,7
Nacionalitat espanyola (4035) 30,0 Dona (2658) 301
Dona (2658) 29,8 No Resideix Barri Turistic (2802) 29,0
No Resideix Barri Turistic (2802) 278 Estudis Secundaris (1848) 25,2
No treballa (2255) 26,5 55 a 64 anys (691) 24,4
55 a 64 anys (691) 252 No treballa (2255) 24,0
65 anys i més (1204) 22,6 65 anys i més (1204) 17,5
Estudis Primaris (1003) 20,8 Estudis Primaris (1003) 15,5
0 20 40 80 80 100 0 20 40 80 80 100

% Ha assistit a activitats al seu districte % Ha assistit a activitats del altres districtes

\ 118

[ P10 En el darrer mes, ha assistit a alguna activitat I Pregunta de la 3a i 4a onada
organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751
districte? | en un altre districte?
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PARTICIPACIO EN ACTIVITATS HABITS TURISTICS
DISTRICTES: BALANC=(%AL SEU BARRI)—(%FORA DEL SEU BARRI) DE LA POBLACIO

Sants - Monjuic (449) 10.2

Sant Marti (676) 7.0
Ciutat Vella (774) 5.8
Nou Barris (400) 4.6

Horta - Guinardo (384) 0.7

TOTAL BCN (5014) -0.1

Sarria - Sant Gervasi (385) -3

Sant Andreu (385) -5.2

Gracia (579) 6.5

Eixample (596) -6.8

Les Corts (386) -14.7

e TP PP B

-50 Ha assistit a activitats fora del seu districte 0 Ha assistit a activitats al seu districte 50

%

(P10 En el darrer mes, ha assistit a alguna activitat I Pregunta de la 3a i 4a onada \ 119
organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751 | Balang de I'any 2017
districte? | en un altre districte? I
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de Dades

PARTICIPACIO EN ACTIVITATS

AL SEU DISTRICTE - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

Ciutat Vella (774) 428
Grécia (579) 384
Sants - Monjuic (449) 380
Les Corts (386) 332
Horta - Guinardo (384) 324
Eixample (596) 320
TOTAL BCN (5014) @310
Sant Andreu (385) 305
Al seu districte
Sant Marti (676) 289
“ 0a<10(0)
Sarria - Sant Gervasi (385) @231 : ;g : :gg 8}
= 30a <40 (6)
: ™ 40a<50 (1)
Nou Barris (400) o187 ® 50 a <60 (0)
W 60a<70(0)
W 70a <80 (0)
0 20 40 80 80 100 : gg : :?go(%)

% Ha assistit a activitats al seu districte

P10 En el darrer mes, ha assistit a alguna activitat Pregunta de la 3a i 4a onada 120

organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751
districte? | en un altre districte?




Ajuntament de

OMD Percepci6 del Turisme a Barcelona — Any 2017
Barcelona vt Presentacio de Resultats

PARTICIPACIO EN ACTIVITATS
AL SEU DISTRICTE- ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS|

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

el Raval (194) 7483
la Vila de Gracia (194) 447
el Poblenou (200) 422
el Barri Gotic (190) 418
Sant Antoni (195) 0395
el Poblesec (196) 38,1
Resta districte Sants-Montjuic (253) 3r9
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 36,5
la Barceloneta (196) 364
Resta districte Gracia (192) 344
Districte Les Corts (386) 332
la Sagrada Familia (207) a7
Districte Horta Guinardd (384) 324
la Salut (193) 315
TOTAL BCN (5014) @310
Districte Sant Andreu (385) @305 Al seu districte
Resta districte Eixample (194) © 30,2
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 0254 : ?:;2 é%
Resta districte Sant Marti (288) 244 W 20a<30(3)
® 30a<40(12)
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) @231 ® 402 <50 (4)
Districte Nou Barris (400) 87 et
W 70a <80 (0)
0 20 40 80 80 100 : gg : :?go(%)

% Ha assistit a activitats al seu districte

P10 En el darrer mes, ha assistit a alguna activitat Pregunta de la 3a i 4a onada
organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751
districte? | en un altre districte?
J
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PARTICIPACIO EN ACTIVITATS

EN UN ALTRE DISTRICTE - ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

= e

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

% Ha assistit a activitats del altres districtes

Les Corts (386) 479
Grécia (579) 449
Eixample (596) 7 388
Ciutat Vella (774) 370 /
Sant Andreu (385) 357
Horta - Guinardo (384) DL
TOTAL BCN (5014) @311
Sants - Monjuic (449) 278
A un altre districte
Sarria - Sant Gervasi (385) 268
/
7  0a<10(0)
@ 10a<20(2)
Sant Marti (676) 199 ) 8 2o
= 30a <40 (4)
. ® 40a<50(2)
Nou Barris (400) 140 ® 50 a <60 (0)
W 60a<70(0)
W 70a <80 (0)
| 80a <90 (0)
0 20 40 60 80 100 | 902100 ()
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P10 En el darrer mes, ha assistit a alguna activitat Pregunta de la 3a i 4a onada
organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751
districte? | en un altre districte?
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de

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

PARTICIPACIO EN ACTIVITATS
EN UN ALTRE DISTRICTE - ANALISI TERRITORIAL: ZONES D’ANALIS]

la Vila de Gracia (194) 501
Districte Les Corts (386) 419
Resta districte Gracia (192) 431
el Barri Gatic (190) 429
Resta districte Eixample (194) 428
el Raval (194) 0380
Districte Sant Andreu (385) D57
la Vila Olimpica del Poblenou (188) 348
Sant Antoni (195) 348
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (194) 34
la Salut (193) @322
la Barceloneta (196) @320
Districte Horta Guinardo (384) i Ng
TOTAL BCN (5014) @311
Resta districte Sants-Montjuic (253) 289
la Sagrada Familia (207) 2886 A un altre districte
Districte Sarria-Sant Gervasi (385) 0268
el Poblenou (200) o267 ﬁ ?oa;lg é‘:)z)
el Poblesec (196) 240 : §g : 33 :g;
Resta districte Sant Marti (288) 181 ® 40a <50 (4)
Districte Nou Barris (400) © 14,1 RSP
W 70a <80 (0)
0 20 40 60 80 100 : gg : :?g é%)

% Ha assistit a activitats del altres districtes

P10  Eneldarrermes, ha assistit a alguna activitat Pregunta de la 3a i 4a onada
organitzada o esdeveniment cultural o festiu en el seu 2751
districte? | en un altre districte?
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OMD
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VISITAA LES SEGUENTS ZONES:
RESUM

Percepcié del Turisme a Barcelona — Any 2017

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

EL DISTRICTE DE L’EIXAMPLE

EL BARRI GOTIC

LA VILA DE GRACIA

EL RAVAL

LA BARCELONETA

EL POBLENOU

LA ZONA DEL BORN

EL POBLE SEC

LA ZONA FORUM

EL PARC CENTRAL DE NOU BARRIS
FABRICA DE CREACIO FABRA | COATS

LES BATERIES ANTIAERIES DEL TURO DE LA ROVIRA

39,2 29,4 17,5 13,0
17,4 36,7 29,8 15,6
21,8 28,6 30,1 18,5
13,8 32,7 36,9 16,3
11,9 30,5 33,3 22,8
14,5 22,1 26,5 34,5
13,5 19,7 31,0 33,7
105 17,2 29,2 40,5
7,1 17,7 36,7 34,8
56 49 131 31,6 44.8
3,9 191 309 45,0
3,2 10,9 245 60,1
20 40 60 80 100

%

Pensi en el seu temps de lleure i en les activitats que 5014
porta a terme per la ciutat, amb quina freqiiéncia visita

les segiient zones?

(P11

124

Al menys un cop per setmana
Al menys un cop al mes
Alguna vegada a l'any

Amb menys frequéncia
No hi ha anat mai
NS /NC
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EL DISTRICTE DE L’EIXAMPLE
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

NO HI HA Estudis Universitaris (2163) 83,1
ANAT MAI Resideix Barri Turistic (2212) 80,7
08 18 a 24 anys (389) 78,2
25 a 34 anys (882) 747
Treballa (2759) 737
AMB IYI[ENYS 68.6% Home (2356) 72,3
FREQUENCIA '
13.0 AL MENYS UN 35 a 44 anys (1000) 72,0
COP PER Nacionalitat estrangera (979) 71,6
SETMANA 55 a 64 anys (691) 70,8
ALGUNA 39,2 45 a 54 anys (848) 70,0
VEGADA A > TOTAL BCN (5014) @686
L’ANY N
Nacionalitat espanyola (4035) 68,1
17,5
AL MENYS UN Estudis Secundaris (1848) 67,2
COP AL MES Dona (2658) 65,5
29,4 o o
No Resideix Barri Turistic (2802) 62,9
No treballa (2255) 62,9
65 anys i més (1204) 57.1
Estudis Primaris (1003) 43,7
0 20 40 60 80 100
% Ha anat almenys un cop al mes
P11 Amb quina freqiiéncia visita el dte. de IEixample? 5014 Al menys un cop per setmana Amb menys fregiiéncia 125
| No hi ha anat mai

Al menys un cop al mes
Alguna vegada a l'any

NS /NC
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4> Barcelona

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

EL DISTRICTE DE L’EIXAMPLE
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

v ¥

Eixample (596) 99,5
Gracia (579) 754
Sarria - Sant Gervasi (385) 737
Ciutat Vella (774) 733 Sarria-Sant Gervasi
Les Corts (386) 1.7
TOTAL BCN (5014) @686
Sants - Monjuic (449) 67,0
Horta - Guinardo (384) 63,8 Ha anat almenys
un cop al mes
Sant Marti (676) 59,5
% 0a<10(0)
Sant Andreu (385) 53,9 - aoa<20 Eg;
® 30a<40(1)
. @ 40a<50(0)
Nou Barris (400) 36,7 @ 50a<60(2)
W 60a<70(2)
M 70a<80(4)
0 20 40 60 80 100 : gg : :?&.}%

% Ha anat almenys un cop al mes

(P11 Amb quina fregiéncia visia el dte. de [Eixample? 5014 126




Ajuntament de Percepci6 del Turisme a Barcelona — Any 2017

Presentacié de Resultats

OMD

Oficina Municipal
de Dades

Barcelona

LA VILA DE GRACIA
CARACTERiSTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

NO HI HA 25 a 34 anys (882) 63,4
ANAT MAI Estudis Universitaris (2163) 63,1
0,9 18 a 24 anys (389) 63,0
AMB MENYS Nacionalitat estrangera (979) 505
FRE?};’ESNC“A Resideix Barri Turistic (2212) 576
Treballa (2759) 55,8
AL MENYSE 50,5% 35 a 44 anys (1000) 54,1
COP PER Home (2356) 53,1
ALGUNA SE-IZ—':;-/IQNA 55 a 64 anys (691) 52,3
VEG’ADA A ' > TOTAL BCN (5014) @505
L3%"\11Y 45 a 54 anys (848) 50,1
Nacionalitat espanyola (4035) 48,8
AL MENYS UN Dona (2658) 48,2
COPZ;gl'.GMES Estudis Secundaris (1848) 47.8
No Resideix Barri Turistic (2802) 471
No treballa (2255) 44,3
65 anys i més (1204) 347
Estudis Primaris (1003) 31,2
0 20 40 60 80 100
% Ha anat almenys un cop al mes
5014 Al menys un cop per setmana Amb menys frequéncia 127

P11 Amb quina freqiiéncia visita la Vila de Grécia?
| Al menys un cop al mes
Alguna vegada a l'any

No hi ha anat mai
NS /NC
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de Dades

Barcelona

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

LA VILA DE GRACIA
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

2 L

Gracia (579) 97.8
Sarria - Sant Gervasi (385) 722
Horta - Guinardo (384) 61,1
Eixample (596) 8 Sarria-Sant Gervasi
Ciutat Vella (774) 50,5
TOTAL BCN (5014) @505
Les Corts (386) 42,0
Sants - Monjuic (449) 37,8 Ha anat almenys
un cop al mes
Sant Andreu (385) 34,6
™ 0a<10(0)
Sant Marti (676) 32,8 : ;g : :gg }g;
™ 30a <40 (4)
. W 40a<50(1)
Nou Barris (400) 30,6 ® 50a<60(2)
® 60a<70(1)
W 70a<80(1)
0 20 40 60 80 100 : gg : z?g O(t::)

% Ha anat almenys un cop al mes

Amb quina freqiiéncia visita la Vila de Gracia? 5014 128
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HABITS TURISTICS

EL BARRI GOTIC ,
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

Estudis Universitaris (2163) 664
NO HI HA 25.a 34 anys (882) @650
Nacionalitat estrangera (979) T 648
18 a 24 anys (389) © 630
Resideix Barri Turistic (2212) 0626
Treballa (2759) 60,7
35 a 44 anys (1000) 578
45 a 54 anys (848) © 574
Home (2356) @573
55 a 64 anys (691) ® 554
» TOTAL BCN (5014) @541
Estudis Secundaris (1848) @522
Nacionalitat espanyola (4035) @521
Dona (2658) @513
No Resideix Barri Turistic (2802) © 50,1
No treballa (2255) @485
65 anys | més (1204) 385
Estudis Primaris (1003) @340
0 20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

129

P11 Amb quina freqiiéncia visita el Barri Gotic? 5014
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de Dades

HABITS TURISTICS

EL BARRI GOTIC
DE LA POBLACIO

ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

=2 v

Ciutat Vella (774) 90,7
Gracia (579) 59,2
Eixample (596) 57,9
Sarria - Sant Gervasi (385) 55,7 , \

Sants - Monjuic (449) 554

TOTAL BCN (5014) @541
Les Corts (386) 53,0
Ciutat Vella
Sant Marti (676) 52,6
Sant Andreu (385) 44,9

Ha anat almenys
un cop al mes

0a<10(0)
102 <20 (0)
20 a <30 (0)
302 <40 (1)
40a <50 (2)
50 a <60 (6)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
902 <100 (1)

Horta - Guinardo (384) 436

Nou Barris (400) 39,7

0 20 40 60 80 100

BEREERERERER

% Ha anat almenys un cop al mes
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(P11 Amb quina freqiiéncia visita el Barri Gotic? 5014
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Ajuntament de OM D

Barcelona ey
de Dades

EL RAVAL
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

NO HI HA
ANAT MAI

/ 2,4

36,6%

v

Nacionalitat estrangera (979)
25 a 34 anys (882)

Resideix Barri Turistic (2212)
18 a 24 anys (389)

Estudis Universitaris (2163)
Treballa (2759)

35 a 44 anys (1000)

Home (2356)

TOTAL BCN (5014)

45 a 54 anys (848)

Estudis Secundaris (1848)
Nacionalitat espanyola (4035)
55 a 64 anys (691)

Dona (2658)

No Resideix Barri Turistic (2802)
No treballa (2255)

Estudis Primaris (1003)

65 anys i més (1204)

574
547
0505
0482
0478
© 440
@431
@427
@365
@357
@333
328
@318
@313
@300
o281
o214

@197

20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

P11 Amb quina freqiiéncia visita el Raval? 5014

[ Al menys un cop per setmana
[71 Al menys un cop al mes
[ Alguna vegada a I'any

[ Amb menys freqiiéncia
No hi ha anat mai
I Ns/NC
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de Dades

Barcelona

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

EL RAVAL
ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

y L

Ciutat Vella (774) 0858
Sants - Monjuic (449) 468
Grécia (579) 0434
Eixample (596) 431
TOTAL BCN (5014) @366
Sant Marti (676) @307
Horta - Guinardo (384) 305
Sarria - Sant Gervasi (385) 298 Ha anat almenys
un cop al mes
Les Corts (386) 293
® 0a<10(0)
Sant Andreu (385) 0206 = a0
® 30a<40(2)
) ® 40a<50(3)
Nou Barris (400) @ro ® 50a <60 (0)
W 60a<70(0)
| 70a <80 (0)
M| 80a<90(1)
0 20 40 60 80 100 | 902 <100 (0)

% Ha anat almenys un cop al mes

P11 Amb quina freqiiéncia visita el Raval? 5014 132




Ajuntament de OM D

Barcelona ey
de Dades

LA BARCELONETA

CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

Percepci6 del Turisme a Barcelona — Any 2017
Presentacié de Resultats

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

NO HI HA
ANAT MAI

0,4

46,5%

v

Nacionalitat estrangera (979)
18 a 24 anys (389)
25 a 34 anys (882)
Resideix Barri Turistic (2212)
Estudis Universitaris (2163)
Home (2356)
Treballa (2759)
35 a 44 anys (1000)
TOTAL BCN (5014)
Estudis Secundaris (1848)
55 a 64 anys (691)
Nacionalitat espanyola (4035)
No Resideix Barri Turistic (2802)
45 a 54 anys (848)
Dona (2658)
No treballa (2255)
Estudis Primaris (1003)

65 anys i més (1204)

% Ha anat almenys un cop al mes

133

P11 Amb quina freqiiéncia visita la Barceloneta?

5014
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Barcelona

LA BARCELONETA

Percepcié del Turisme a Barcelona — Any 2017
Presentaci6 de Resultats

ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

Ciutat Vella (774)

Sant Marti (676)

Gracia (579)

TOTAL BCN (5014)

Eixample (596)

Sants - Monjuic (449)

Sarria - Sant Gervasi (385)

Horta - Guinardo (384)

Les Corts (386)

Nou Barris (400)

Sant Andreu (385)

846

@520

489

@465

D443

0436

428

o427

D418

03786

RTA

20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

s

o

:

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

2 L

Ciutat Vella -

Ha anat almenys
un cop al mes

0a<10(0)
10 a <20 (0)
202 <30 (0)
30 a<40 (2)
40 a <50 (6)
50 a <60 (1)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
802 <90 (1)
90 a <100 (0)

SEREREEERER

Amb quina freqiiencia visita la Barceloneta?

5014

134
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EL POBLENOU HABITS TURISTICS
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

Resideix Barri Turistic (2212) @403
25 a 34 anys (882) 40,1
ANI\? A|'-I|'I l\|/|-|£| Nacionalitat estrangera (979) 400
/ 2,1 35 a 44 anys (1000) © 399
Home (2356) ware
18 a 24 anys (389) ©are
w Treballa (2759) ©ars
Estudis Universitaris (2163) @373
45 a 54 anys (848) © 36,0
> TOTAL BCN (5014) @331
Estudis Secundaris (1848) @327
Nacionalitat espanyola (4035) @318
55 a 64 anys (691) © 306
No Resideix Barri Turistic (2802) @297
Dona (2658) @290
No treballa (2255) wary
Estudis Primaris (1003) @280
65 anys i més (1204) @214
0 20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

135

[ Al menys un cop per setmana [ Amb menys freqiiéncia
[71 Al menys un cop al mes No hi ha anat mai
[ Alguna vegada a I'any NS /NC

P11 Amb quina freqiiéncia visita el Poblenou? 5014
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Barcelona Oficina Municipal Presentaci6 de Resultats

de Dades

EL POBLENOU

ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

Sant Marti (676)

Ciutat Vella (774)

TOTAL BCN (5014)

Gracia (579)

Sant Andreu (385)

Eixample (596)

Sants - Monjuic (449)

Horta - Guinardé (384)

Les Corts (386)

Nou Barris (400)

Sarria - Sant Gervasi (385)

© 76,0
451
@331
314
298
284
@274
@228
w185
0187
@151

20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

Ha anat almenys
un cop al mes

0a<10(0)
10a <20 (3)
202 <30 (4)
302 <40 (1)
402 <50 (1)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
702 <80 (1)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

P11 Amb quina freqiiéncia visita el Poblenou?

5014

136
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OoMD

Oficina Municipal
de Dades

Ajuntament de

Barcelona

LA ZONA DEL BORN
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

NO HI HA
ANAT MAI

14 Ns/NC
0,1

42,3%

v

25 a 34 anys (882)
Nacionalitat estrangera (979)
Estudis Universitaris (2163)
18 a 24 anys (389)
Resideix Barri Turistic (2212)
Treballa (2759)
35 a 44 anys (1000)
Home (2356)
TOTAL BCN (5014)
45 a 54 anys (848)
Dona (2658)
Nacionalitat espanyola (4035)
Estudis Secundaris (1848)
No Resideix Barri Turistic (2802)
55 a 64 anys (691)
No treballa (2255)
65 anys | més (1204)
Estudis Primaris (1003)

594
555
551
0524
@510
50,2
499
@448
@423
©a14
40,2
399
0396
0382
“aro
@333
©259
229

20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

[ Al menys un cop per setmana
[71 Al menys un cop al mes
[ Alguna vegada a I'any

5014

P11 Amb quina freqiiéncia visita la zona del Bom?

[ Amb menys freqiiéncia
No hi ha anat mai
I Ns/NC

137
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HABITS TURISTICS

LA ZONA DEL BORN
DE LA POBLACIO

ANALISI TERRITORIAL: DISTRICTES

v L

Ciutat Vella (774) @810
Gracia (579) 498
Eixample (596) 452
Sant Marti (676) © 45,1 4 \

Sarria - Sant Gervasi (385) 0435 v
Sants - Monjuic (449) ©a29 ‘
TOTAL BCN (5014) @423
Ciutat Vella
Les Corts (386) 3.7 Ha anat almenys

un cop al mes
Sant Andreu (385) 0341

0a<10(0)
10 a <20 (0)
20a<30 (2)
30 a <40 (2)
40 a <50 (5)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80a<90 (1)
90 a <100 (0)

Horta - Guinardo (384) 287

Nou Barris (400) 253

SRREREEREERER

0 20 40 60 80 100 /

% Ha anat almenys un cop al mes

138

(P11 Amb quina freqiiéncia visita la zona del Bom? 5014
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EL POBLE SEC HABITS TURISTICS
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

Nacionalitat estrangera (979) S5
25 a 34 anys (882) 40,1
NO HI HA o e
ANAT MAI Resideix Barri Turistic (2212) 388
e 2,6 18 a 24 anys (389) @352
Estudis Universitaris (2163) @344
35 a 44 anys (1000) © 334
Treballa (2759) o326
Home (2356) 321
45 a 54 anys (848) @278
> TOTAL BCN (5014) @278
Estudis Secundaris (1848) 9258
Nacionalitat espanyola (4035) 252
55 a 64 anys (691) © 242
Dona (2658) @239
No Resideix Barri Turistic (2802) @225
No treballa (2255) o222
Estudis Primaris (1003) 185
65 anys i més (1204) @150
0 20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

139

[ Al menys un cop per setmana [ Amb menys freqiiéncia
[71 Al menys un cop al mes No hi ha anat mai
[ Alguna vegada a I'any NS /NC

P11 Amb quina freqiiéncia visita el Poble Sec? 5014
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Ajuntament de OM

Barcelona et
de Dades

EL POBLE SEC

ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

=

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

Sants - Monjuic (449) @572
Ciutat Vella (774) 0545
Eixample (596) 0354
TOTAL BCN (5014) @278 /
Grécia (579) 249 y
Les Corts (386) @229
Sant Marti (676) @208
Horta - Guinardo (384) @181 Ha anat almenys
un cop al mes
Sarria - Sant Gervasi (385) 18,7
{ @ 0a<10(0)
= 10a<20 (4)
Sant Andreu (385) @131 i @ 202 <30 (3)
™ 30a<40 (1)
. ™ 40a<50(0)
Nou Barris (400) @12 ® 50a <60 (2)
® 60a<70(0)
W 70a <80 (0)
| 80a <90 (0)
20 40 60 80 100 | 902 <100 ()
% Ha anat almenys un cop al mes
P11  Ambquina fregiiéncia visita el Poble Sec? 5014 140




OoMD

Oficina Municipal
de Dades
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CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

NO HI HA
ANAT MAI

37

24,8%

v

18 a 24 anys (389)
Nacionalitat estrangera (979)
35 a 44 anys (1000)
25 a 34 anys (882)
Home (2356)
Treballa (2759)
Resideix Barri Turistic (2212)
45 a 54 anys (848)
Estudis Secundaris (1848)
TOTAL BCN (5014)
Estudis Universitaris (2163)
Nacionalitat espanyola (4035)
No Resideix Barri Turistic (2802)
Estudis Primaris (1003)
Dona (2658)
No treballa (2255)
55 a 64 anys (691)

65 anys i més (1204)

38,1
304
0292
291
@282
“2re
w273
© 268
0265

@248
@241
@238
@236
@231
ons
@213
o211
0154

20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes
141

P11 Amb quina freqiiéncia visita la zona Forum?
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[ Al menys un cop per setmana
[71 Al menys un cop al mes
[ Alguna vegada a I'any

[ Amb menys freqiiéncia
No hi ha anat mai
I Ns/NC
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ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

v

HABITS TURISTICS
DE LA POBLACIO

e

Sant Marti (676) © 65,1
Ciutat Vella (774) @283
TOTAL BCN (5014) @248
Sant Andreu (385) @234 /
Horta - Guinardo (384) @215
Nou Barris (400) 199
Gracia (579) @180
Eixample (596) @7 Ha anat almenys
un cop al mes
Les Corts (386) 0138
/ @ 0a<10(0)
iui ™ 10a <20 (6)
Sants - Monjuic (449) @125 ; 8 20002
= 30a <40 (0)
. ’ ™ 40a<50(0)
Sarria - Sant Gervasi (385) 104 \ ™ 50 a <60 (0)
\ ® 60a<70(1)
| 70a <80 (0)
M@ 80a<90(0)
20 40 60 80 100 B 902100 ()
% Ha anat almenys un cop al mes
P11 Amb quina freqiiéncia visita la zona Forum? 5014 142
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EL PARC CENTRAL DE NOU BARRIS HABITS TURISTICS
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

Estudis Primaris (1003) 15,2
No Resideix Barri Turistic (2802) 13,8
Estudis Secundaris (1848) 12,0
NO HI HA 18 a 24 anys (389) 11,9
ANAT MAI 35 a 44 anys (1000) 11,8
44,8 AL MENYS UN | 10,5% No treballa (2255) 1,7
COP PER H 2356 11,6
SETMANA ome (2356) :
5,6 65 anys i més (1204) 1.1
Nacionalitat espanyola (4035) 109
=
AL MENYS UN 55 a 64 anys (691) 10,6
COP AL MES > TOTAL BCN (5014) @105
ALGUNA 4,9
VEGADA A Dona (2658) 9,6
L’ANY 45 a 54 anys (848) 96
AMB MENYS 13.1 Treballa (2759) 9,6
FREQUENCIA Nacionalitat estrangera (979) 8,8
31,6
25 a 34 anys (882) 8,5
Estudis Universitaris (2163) 6,7
Resideix Barri Turistic (2212) 3,6
0 20 40 60 80 100
% Ha anat almenys un cop al mes
P11 Amb quina freqiéncia visita el parc central de Nou 5014 | Al menys un cop per setmana Amb menys frequéncia 143
| Barris? Al menys un cop al mes No hi ha anat mai

Alguna vegada a l'any NS /NC
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HABITS TURISTICS

EL PARC CENTRAL DE NOU BARRIS
DE LA POBLACIO

ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

Nou Barris (400) 599
Horta - Guinardo (384) o127
Sant Andreu (385) @107
TOTAL BCN (5014) @105
Ciutat Vella (774) © 50
Sant Marti (676) @49
Gracia (579) @ 3.3
Sants - Monjuic (448) @ 31 Ha anat almenys
un cop al mes
Eixample (596) @ 19
0a<10(7)
Les Corts (386) ' 1,8 ;g : :—’ag g;
30 a <40 (0)
. . 40 a <50 (0)
Sarria - Sant Gervasi (385) @ 1.2 50 a <60 (1)
60 a <70 (0)
T T r T r T 70 a <80 (0)
0 20 40 80 80 100 gg : :?gé%)

% Ha anat almenys un cop al mes

P11  Amb quina freqiiéncia visita el parc central de Nou 5014 144
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FABRICA DE CREACIO FABRA | COATS HABITS TURISTICS
CARACTERiSTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

35 a 44 anys (1000) 67
No Resideix Barri Turistic (2802) 5,5
55 a 64 anys (691) 5.1
Home (2356) 5,0
NO HI HA
ANAT MAI Nacionalitat espanyola (4035) 4.9
60,1 Estudis Secundaris (1848) 49
AL MENYS UN| 4,5% Treballa (2759) 4.9
COP PER Estudis Universitaris (2163) 4,6
- SET;"?‘NA N TOTAL BCN (5014) @ 4,5
- 45 a 54 anys (848) 4.4
ALGUNA ACI:_ONILE,L\ILY; IéJSN 18 a 24 anys (389) 42
VEC,;ADA A 3.2 No treballa (2255) 4.1
L’ANY '
10.9 Dona (2658) 4.1
f
Estudis Primaris (1003 37
AMB MENYS udis Primaris (1003)
FREQUENCIA 25 a 34 anys (882) 35
24,5 65 anys i més (1204) 34
Nacionalitat estrangera (979) 26
Resideix Barri Turistic (2212) 2.4
0 20 40 60 80 100
% Ha anat almenys un cop al mes
P11 Amb quina freqiiéncia visita la Fabrica de creacié Fabra 5014 | Al menys un cop per setmana Amb menys freqiiéncia 145
| i Coats? Al menys un cop al mes No hi ha anat mai

Alguna vegada a l'any NS /NC
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HABITS TURISTICS

FABRICA DE CREACIO FABRA | COATS
DE LA POBLACIO

ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

Sant Andreu (385) 289
TOTAL BCN (5014) | @ 4,5
Nou Barris (400) o 34
Horta - Guinardé (384) =~ @ 33
Sant Marti (676) =~ © 28
Ciutat Vella (774) =~ © 27
Gracia (579) @ 18

Les Corts (386) @ 1.7 Ha anat almenys

un cop al mes

Eixample (596) = © 14
0a<10(9)
. 10 a <20 (0)
Sants - Monjuic (449) @ 1.2 20a<30 (1)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

Sarria - Sant Gervasi (385) @ 0.6

0 20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

P11 Amb quina freqiiéncia visita la Fabrica de creacié Fabra 5014 146
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LES BATERIES ANTIAERIES DEL TURO DE LA ROVIRA HABITS TURISTICS
CARACTERISTIQUES SOCIODEMOGRAFIQUES DE LA POBLACIO

18 a 24 anys (389) 15,7

25 a 34 anys (882) 6,9
35 a 44 anys (1000) 6,3
NO HI HA Home (2356) 60
AN Lk Nacionalitat est (979) 58

acionalitat estrangera E

45,0 ¢

Treballa (2759) 5,6

AL MENYS UN| 4,9% Estudis Universitaris (2163) 55

COP PER Estudis Secundaris (1848) 53

- SETMANA o P

11 3 No Resideix Barri Turistic (2802) 5.2
. TOTAL BCN (5014) = @ 4,9

AL MENYS UN Nacionalitat espanyola (4035) 4.8

COP AL MES , o

ALGUNA 3,9 Resideix Barri Turistic (2212) 43

AMB MENYS VEGADA A No treballa (2255) 42
FREQUENCIA L’ANY Dona (2658) 40

30,9 191

55 a 64 anys (691) 3.4

Estudis Primaris (1003) 31

45 a 54 anys (848) 28

65 anys i més (1204) 16

0 20 40 60 80 100
% Ha anat almenys un cop al mes
(P11 Amb quina freqiiéncia visita las bateries antiaéries del 5014 Al menys un cop per setmana Amb menys freqiéncia 147
Turd de la Rovira (Bunquers del Carmel)? Al menys un cop al mes No hi ha anat mai

Alguna vegada a l'any NS /NC
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HABITS TURISTICS

LES BATERIES ANTIAERIES DEL TURO DE LA ROVIRA
DE LA POBLACIO

ANALIS| TERRITORIAL: DISTRICTES

Horta - Guinardé (384) @180
Gracia (579) © 65
Sant Andreu (385) @50
TOTALBCN (5014) =~ @ 4.9
Eixample (596) @49
Ciutat Vella (774) ~ © 31
Sarria - Sant Gervasi (385) @ 26

Nou Barris (400) @ 26 Ha anat almenys

un cop al mes

Les Corts (386)  © 2.4
0a<10(9)
10a <20 (1)
202 <30 (0)
30 a <40 (0)
40 a <50 (0)
50 a <60 (0)
60 a <70 (0)
70 a <80 (0)
80 a <90 (0)
90 a <100 (0)

Sant Marti (676) & 2,0

Sants - Monjuic (449) & 1,7

0 20 40 60 80 100

% Ha anat almenys un cop al mes

P11  Amb quina freqiiéncia visita las bateries antiaéries del 5014 148

Turé de la Rovira (Biinquers del Carmel)?

=
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PERFIL DE LES
DADES PERSONALS PERSONES ENTREVISTADES

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS
HOME = 46,7 DE 18 A 24 ANYS - < OBLIGATORISI 14
0 20 40 60
0 10 20 30 0 10 20 30 40 50
% %
NACIONALITAT LLOC DE NAIXEMENT
eseavvoua e+, [EETTE . BARCELONA CIUTAT | 468
ALTRES UNIO EUROPEA l,? RESTA CATALUNYA 83
RESTA PAISOS R RESTA D'ESPANYA 20,8
0 25 50 75 100 UNIO EUROPEA 48
%
RESTADEL MON 19,5
0 10 20 30 40 50
%
( N
Q3aQ7  Quotes 5014 150

Zlaz2 Dades personals
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Barcelona

PERFIL DE LES
DADES PERSONALS PERSONES ENTREVISTADES

DISTRICTE SITUACIO LABORAL

CIUTAT VELLA TREB. PER COMPTE PROPI = 12,0

EIXAMPLE

TREB. PER COMPTE D'ALTRI = 41,4

SANTS - MONTJUIC JUBILAT/ADA / PENSIONISTA = 29,9

LES CORTS ATURAT/ADA / BUSCA FEINA = 7.1

SARRIA - ST. GERVASI| TASQUES DE LALLAR 3,5

GRACIA ESTUDIANT = 6,0

HORTA - GUINARDO o 10 20 30 40 50 v
% PROFESSIO
(Base: 2759 treballen en I'actualitat)

DIRECTIU / GERENT / EMPR. MES DE 3 TREB. L}

AUTONOM / EMPR. AMB 3 0 MENYS TREB [

NOU BARRIS

SANT ANDREU

SANT MARTI PROFESS. / TECNIC / cOMANDAMENT INTERMED! [EF I
0 5 10 15 20 25 EMPLEAT ADMIN. D'OFICINA, SERV., COM. [EEE:
% TREB. RESTAUR .COMERG SERv. PERS. [ EX I
TREB. / OBRER INDUSTRIA | CONSTRUCCIO i3
0 10 20 30 40
%
( N
| Q1 Districte municipal 5014 151

Q8 i23/74 Situacio laboral
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Barcelona

ENQUESTES | ESTUDIS D’OPINIO

Aquests estudis sociologics permeten \ Pla

determinar les prioritats de la poblacid, d'Estudis Sociologics
coneixer la realitat social, saber com es valora
I'activitat i els serveis municipals, i esbrinar
I’opinié sobre I'actuacio politica municipal.

Serie
d’Avaluacié Continua

d
Enquestes
de Sistemes de Qualitat

Investigacio
de Comunicaci6

ES_T Estudis
H Ad-Hoc

152
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