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El treball flexible basat en les TIC i els seus efectes
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“La digilitzacio supera els limits espacials i
temporals”

Exemple de treball flexible basat en les TIC

Remot, mobil, flexible i autonom
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Aspectes positius del treball flexible basat en les TIC

* Continuitat del negoci

* Productivitat i rendiment

* Millores en la conciliacio de la vida laboral i familiar (teletreball habitual des del
domicili)

Font: Working anytime, anywhere: The effects on the world of work (Eurofound i ILO 2017)

i Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age (Eurofound, 2020) B Eurofound



Organitzacio del temps de treball




La superacio dels limits en el temps de treball

Temps de treball sense limits o difuminacié dels limits

Queé és el temps de treball? (Directiva de temps de treball)
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Barcelona, estiu de 2019
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Categoritzacio del personal dins el treball flexible basat en les TIC, segons
Eurofound

* Teletreball habitual des del domicili
* Treball amb un alt grau de mobilitat

* Treball flexible ocasional basat en les TIC

Font: Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age (Eurofound, 2020)
B Eurofound



Efectes sobre els models de temps de treball

Percentatge de personal que treballa diariament o diversos cops per setmana durant el seu
temps lliure (UE27 i UK)

Sempre en el recinte de ~ Sempre en el recinte de  Teletreballador/a des del Treballador/a TM-TIC amb Treballador/a TIC-
I’empresa, amb o sense I'empresa, amb TIC, domicili, empleat/ada  alta mobilitat, empleat/ada TM ocasional, em-
TIC, empleat/ada empleat/ada pleat/ada

~.

Més de 48 hores a la setmana

Reduccid de les hores de descans

Font: Eurofound (EWCS 2015)

Font: Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age
(Eurofound, 2020)
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Efectes sobre els models de temps de treball

* Models de temps (durada, descans, etc.)
* Autonomia

* Disponibilitat

* Interrupcions

* Intensificacid de la feina (carrega laboral)
* Conciliacio de la vida laboral i familiar
* Salutiseguretat

(fomentat pel personal o per I'empresa)
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Percentatge de personal que declara tenir problemes de conciliacié de la vida laboral i familiar

Sensefills  Amb fills Sensefills  Amb fills Sensefills  Amb fills Sensefills  Amb fills Sensefills  Amb fills

Sempre en el recinte Sempre en el Teletreballador/a des Treballador/a TM- Treballador/a TIC-
de 'empresa, amb o recinte de I'em- del domicili, em- TIC amb alta mobili- TM ocasional, em-
sense TIC, empleat/ presa, amb TIC, pleat/ada tat, empleat/ada pleat/ada

ada empleat/ada

Font: Eurofound (EWCS 2015)
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Efectes negatius del treball flexible basat en les TIC sobre les condicions laborals

* (Qualitat del temps de treball (treball durant el temps lliure, jornades llargues i reduccio
de les hores de descans) - personal que treballa habitualment des del domicili i
personal amb un alt grau de mobilitat

* Problemes de conciliacio de la vida laboral i familiar - personal amb un alt grau de
mobilitat

* Consequencies en la salut i el benestar (afeccions musculoesqueletiques, cefalees |
vista cansada, estres, ansietat) - risc per a tots els grups

I
Font: Working anytime, anywhere: The effects on the world of work (Eurofound i ILO 2017)

i Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age (Eurofound, 2020) B Eurofound



La covid-19 i 'augment del teletreball




Adopcio del domicili com a lloc de treball durant la crisi de la covid-19 en comparaciéo amb els nivells precrisi
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Font: European Labour Force Survey 2019 i Eurofound Online Survey Wave d’abril del 2020
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Temps de treball durant la crisi sanitaria de la covid-19 ala
UE27

Mai no ha teletreballat i actualment no teletreballa

Ha teletreballat abans i durant la crisi sanitaria

Ha teletreballat per primera vegada durant la crisi
sanitaria

Meés hores de treball Treballa durant el temps lliure (cada dia / alguns dies)

Font: Eurofound Online Survey Wave d’abril del 2020

28 Furofound



Reptes per als responsables de les politiques

* Temps de treball (organitzacio, definicio, registre)
* Proteccio de la conciliacio de la vida laboral i familiar del personal: dret a desconnectar

* Desplacaments a la feina en arees urbanes

B Furofound



6 de setembre de 2020, The Washington Post

The Washington Post
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- Europe looks to enforce a right to disconnect

53
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iMuchas gracias! Moltesgracies!

Per a més informacio, visiteu

O pOSeu-vos en contacte amb

Q(\- Eurofound


https://www.eurofound.europa.eu/
mailto:bge@eurofound.europa.eu
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