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El trabajo flexible basado en las TIC y sus efectos




“La digitalizacion supera los limites de
espacio y de tiempo”

Ejemplo de trabajo flexible basado en las
TIC

Remoto, movil, flexible y autonomo
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Aspectos positivos del trabajo flexible basado en las TIC

* Continuidad del negocio
* Productividad y rendimiento

* Mejoras en la conciliacion de la vida laboral y familiar (teletrabajo habitual en
casa)

Fuente: Working anytime, anywhere: The effects on the world of work (Eurofound e ILO, 2017)

y Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age (Eurofound, 2020) Bl Eurofound



Organizacion del tiempo de trabajo
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Superando los limites en el tiempo de trabajo

Tiempo de trabajo sin limites o difuminacién de los limites

¢ Qué es el tiempo de trabajo? (Directiva de tiempo de trabajo)
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Barcelona, verano del 2019
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Categorizacion del personal con un trabajo flexible basado en las TIC, segun
Eurofound

* Teletrabajo habitual en casa
* Trabajo con alta movilidad

* Trabajo flexible ocasional basado en las TIC

Fuente: Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age (Eurofound, 2020)
B Eurofound



Efectos sobre los modelos de tiempo de trabajo

Porcentaje de personal que trabaja todos los dias o varias veces por semana en su tiempo
libre (UE-27 mas Reino Unido)

Siempre en el recinto Siempre en el recinto  Teletrabajador/a desde  Trabajador/a TM-TIC con  Trabajador/a TIC-TM
de la empresa, con o de la empresa, con TIC, casa, empleado/a alta mobilidad, empleado/a ocasional, empleado/
sin TIC, empleado/a empleado/a a

~

Mas de 48 horas por semana

Reduccién de las horas de descanso

Fuente: Eurofound (EWCS 2015)

Fuente: Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age
(Eurofound, 2020)
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Efectos sobre los modelos de tiempo de trabajo

* Modelos de tiempo de trabajo (duracion, descansos, etcétera)
* Autonomia

* Disponibilidad

* Con interrupciones

* Intensificacion del trabajo (carga laboral)
* Conciliacion de la vida laboral y familiar
* Saludy seguridad

(impulsado por el personal o por la empresa)
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Porcentaje de personal que declara tener problemas para conciliar vida laboral y familiar

Sin hijos Con hijos Sin hijos Con hijos

Siempre en el Siempre en el
recinto de la em- recinto de la em-
presa, con o sin TIC, presa, con TIC, em-

empleado/a pleado/a

Fuente: Eurofound (EWCS 2015)

Sin hijos Con hijos

Teletrabajador/a
desde casa, em-
pleado/a

Sin hijos Con hijos

Trabajador/a TM-
TIC con alta mobili-
dad, empleado/a

Sin hijos  Con hijos

Trabajador/a TIC-TM
ocasional, empleado/
a
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Efectos negativos del trabajo basado en las TIC sobre las condiciones laborales

* Calidad del tiempo de trabajo (trabajo en el tiempo libre, largas jornadas y reduccion
de las horas de descanso): personal que suele trabajar en casa y personal con alta
movilidad

* Problemas de conciliaciéon de la vida laboral y familiar: personal con alta movilidad

* Consecuencias sobre la salud y el bienestar (afecciones musculoesqueléticas, dolores
de cabeza y vista cansada, estrés, ansiedad): riesgo para todos los grupos

I
Fuente: Working anytime, anywhere: The effects on the world of work (Eurofound e ILO, 2017)

y Telework and ICT-based mobile work: Flexible working in the digital age (Eurofound, 2020) B Eurofound



La COVID-19 y el aumento del teletrabajo




Adopcion del domicilio para trabajar durante la crisis de la COVID-19 en comparacion con niveles precrisis
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Fuente: European Labour Force Survey 2019 y Eurofound Online Survey Wave de abril del 2020
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Tiempo de trabajo durante la crisis sanitaria de la COVID-19 en
la UE-27

Nunca ha teletrabajado y actualmente no teletrabaja

Ha teletrabajado antes y durante la crisis sanitaria

Ha teletrabajado por primera vez durante la crisis
sanitaria

Mas horas de trabajo Trabaja durante el tiempo libre (cada dia / algunos dias)

Fuente: Eurofound Online Survey Wave de abril del 2020
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Retos para los responsables de las politicas

* Tiempo de trabajo (organizacion, definicion, registro)

Proteccion de la salud y conciliacion de la vida laboral y familiar del personal: derecho a
desconectar

* Desplazamientos al trabajo en zonas urbanas
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6 de septiembre de 2020, The Washington Post
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- Europe looks to enforce a right to disconnect
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iMuchas gracias! Moltesgracies!

Para mas informacion, visite

o pongase en contacto con

Q(\- Eurofound


https://www.eurofound.europa.eu/
mailto:bge@eurofound.europa.eu
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