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B | utat e L’Ajuntament de Barcelona té una llarga trajectoria en la implementacié
arcelona, ciuta de politiques de temps i de conciliacié entre la vida personal, familiar i
pionera en les laboral.

politiques de temps | o  Les politiques de temps sén necessaries per qué incideixen directament

en la qualitat de vida de la ciutadania.

e Es una iniciativa de consens i un instrument de treball, aixi com un espai
El Pacte del Temps de trobada per construir una ciutat adaptada a un Us adequat del temps
que promogui la qualitat de vida i la conciliacié de la vida personal,
familiar i laboral a Barcelona.

e El passat mes de juny es va celebrar I'acte de presentacidé del Pacte del
Temps, que actualment ja compta amb més de 200 adhesions d’entitats,
associacions i organitzacions i empreses de la ciutat de Barcelona.

e  “Barcelona és familia” és el lema que la ciutat ha escollit per celebrar el
XXé aniversari de 20e¢ aniversari de I’Any Internacional de la Familia de Nacions Unides.

, .
I'Any Internacional | , El mandat de Nacions Unides recomana treballar tres eixos: la pobresa

de la Familia familiar, les relacions intergeneracionals i la conciliacié en la vida familiar,
laboral i personal.

e El portal de I'Ajuntament de Barcelona dedicat a la commemoracié
d’aquesta diada compta amb el recull de totes les activitats que s’han
portat a terme, aixi com el testimoni de les persones ambaixadores.

e El premi és un reconeixement a les empreses compromeses en millorar la

Il Premi Barcelona a gestié del temps per aconseguir la conciliacié entre la vida laboral,
"Empresa familiar i personal.
Innovadora en e Les empreses que treballen implementant mesures d’usos del temps per
mesures de Temps i facilitar que treballadors i treballadores s’organitzin millor estan
Conciliacio convidades a presentar les seves bones practiques fins el 31 d’octubre de
2014.

Conciliacié de la vida laboral i familiar a Europa.

2014 Any Europeu de la conciliacio laboral i familiar
Sra. Anne-Mie Drieskens, presidenta de COFACE

e La COFACE va ser fundada I'any 1958. Acull a 58 organitzacions de 24

COFACE paisos i representa a 100 milions de ciutadanes i ciutadans.
(Confederation of e El seu ambit de treball és la conciliacid de la vida laboral i familiar, la
Family Associations vulnerabilitat de les families, les discapacitats, I’habitatge, la salut, el

in the European consum, la seguretat a internet i la igualtat de genere.

Union)




2014 Any Europeu
de la Conciliacié
laboral i familiar

La campanya es va iniciar I'any 2012, durant la qual es van portar a terme
un seguit d’accions amb I'objectiu de que la Unié Europea declarés I'any
2014 Any Europeu de la Familia. Finalment no es va assolir aquest
objectiu, pero des de COFACE es va decidir tirar endavant amb la
campanya, centrant-la amb la sensibilitzacié en materia de conciliacié
laboral i familiar.

Les accions que s’han portat a terme son l'alianga amb 18 ONG d’abast
europeu, 'organitzacio de tres esdeveniments — Abril, Atenes: “L'impacte
de la crisi en les dones”; Setembre, Helsinki: “Forum de treballadors
europeus”; Novembre, Roma: “Sistemes de cura sostenible per a Europa”.

Marc d’actuacié de
COFACE

El marc d’actuacié de la COFACE té en compte les esferes de la vida: la
privada /familiar, la laboral i la civica.

A partir d’aquestes esferes, de les caracteristiques del mercat de treball i
dels sistemes de serveis de cura a les persones, s’han establert les
caracteristiques dels models de conciliacié a Europa:

1. Model Flexible: alta taxa d’ocupacié femenina, alta taxa de treball a
temps parcial, bon sistema de cura d’infants, generosos sous i
beneficis, bona conciliacié laboral i familiar.

2. Model mixt, principalment flexible: mitja — alta taxa d’ocupacié
femenina, bones opcions per a la cura d’infants, combinacié de
mesures tradicionals amb politiques flexibles.

3. Model mixt, principalment tradicional: baixa taxa d’ocupacié
femenina, baixa taxa de treball a temps parcial, escassa cobertura
dels serveis de cura a la infancia, llarg permis de maternitat.

4. Model tradicional: baixa taxa d’ocupacié femenina, pocs infants en
els serveis de cura ja que principalment els curen familiars, baixa taxa
d’ocupacio a temps parcial i suport a les families nombroses.

Paquet de mesures
en materia de
conciliacio a Europa

Principis i valors comuns: igualtat de genere, no discriminacio, la
solidaritat intergeneracional i la inclusi6 social.
4 capitols: marc Legislatiu, arees clau de les politiques de conciliacid,
Recomanacions, exemples i bones practiques.

Accions principals
del paquet de
mesures en materia
de concialiacié

Cuidadors: el 80% de la cura de persones grans i persones amb
discapacitats o dependéencia la porten a terme la familia i persones
cuidadores informals. Per tant, cal un reconeixement a les persones
cuidadores i a les tasques de cura, flexibilitat en les jornades i permisos de
treball per a persones cuidadores, tenir en compte les dimensions
generacionals i de génere en la curai els serveis publics de cura.
L’ocupacié femenina: la taxa d’ocupacié de les dones a la UE és del 62,5%
mentre que la dels homes és del 74,2%. En aquest sentit, cal avangar cap
a la igualtat salarial, de pensions, el treball a temps parcial i flexible,
sistemes d’excedencia i retorn i les diferencies entre géneres pel que fa a
la cura de persones.

La conciliacié a les empreses: 'economia 24/7 i la tecnologia difuminen
les diferéncies entre I'ambit privat i professional de les persones. El sector
public, el privat i la vida familiar creen interseccions que divergeixen entre

|ll

elles. Organitzacio del treball “et puc veure”. Perspectiva “TRUST”.
Educacio i crianca: fer més assequibles els serveis de cura a la infancia,
tenir en compte les necessitats criatures més grans i adolescents i la

perspectiva “al llarg de la vida”.
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Conciliacio de la vida laboral i familiar per a tots els treballadors.

Taula d’experiéncies empresarials

Sra. Marta Garcia,
Pascual,

Cap de Suport al
Negociiala
Internacionalitzacié
de Pascual.

Des del naixement de Pascual, la cura de les persones ha estat molt
important per a I'empresa, ja que considera que tenir cura de les
persones esta en I'esséncia de I'assoliment dels objectius de negoci (les
persones altament compromeses son les que aconsegueixen els millors
resultats).

L'any 2008 Pascual va estructurar el seu sistema de treball entorn el
sistema de gesti6 Empresa Familiarment Responsable (EFR) que
implicava la implementacié de mesures en I'ambit de la conciliacié de la
vida laboral i familiar, la igualtat d’oportunitats i la discapacitat.

Noves mesures de conciliacid:

o Ampliacié d’una setmana del periode de maternitat i dues en
cas de part multiple; complement fins al 100% del salari;

o En departaments amb jornada partida es concedeix I'horari
flexible i la jornada intensiva els divendres per la tarda;

o Les mares que treballen a jornada partida i sol-liciten una
reduccido de la seva jornada pel periode de lactancia se’ls
ofereix la possibilitat de realitzar el treball en set hores i mitja
seguides.

o En els casos d’excedencia per la cura de menors, es manté
I’'asseguranca médica privada.

Altres mesures que porta a terme l|'empresa que afavoreixen la
conciliacio sén el sistema de retribucio flexible, la campanya de
sensibilitzacié “Eres responsable” dirigida als carrecs de I'empresa i
I’enquesta sobre I’Us i la satisfaccié sobre les mesures EFR.

“De la conciliacié a la responsabilitat compartida”: en aquesta
campanya, Pascual identifica la necessitat d’evolucionar cap a un
concepte més ampli (responsabilitat compartida Vs conciliacid), sense
connotacions de sexe, estat civil o altres circumstancies. Per tal
d’aconseguir-ho, s’han posat en marxa una série de mesures que
reforcen el concepte d’igualtat d’oportunitats i que permeten valorar
objectivament a les persones en funcié de les seves competencies,
habilitats i assoliments.

Programa de flexibilitat i de productivitat personal i d’equips de treball:
decaleg de reunions, decaleg d’Us del correu electronic, pindoles
formatives i formacié en el métode GTD.

Pascual ha rebut el Il Premi EFR i ha elaborat la Il enquesta d’us i
satisfaccié de les mesures EFR. En aquesta enquesta el resultat ha estat
que el personal de I'empresa sent orgull de pertinenca i que cal millorar
en les propostes alternatives en matéria de conciliacid, que cal estendre
la cultura EFR cal al concepte de responsabilitat compartida i que cal
millorar la qualitat dels plans de desenvolupament, difusid i
coneixement.




Sr. Miquel Mira,
Director de Salut,
Seguretat i Benestar
Laboral de TMB.

Sr. Angel Rodriguez,
Tecnic en Politiques
d’lgualtat i
Integracié de TMB.

Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) és la denominacid
comuna de les empreses Ferrocarrii Metropolita de Barcelona,
Transports de Barcelona i Projectes de Servei de Mobilitat.

TMB ddna servei a la ciutat de Barcelona i a onze municipis de l'area
metropolitana. Es el principal operador de transport public de
Catalunya.

Politica de RSC: és el marc de referéncia amb que TGMB es relaciona
amb els seus grups d’interés: empleats i empleades, clients i clientes,
proveidors, societat i administracions publiques.

Els principis de la politica de RSC sén la transparéncia en les actuacions,
la integritat, el respecte pels drets dels treballadors i treballadores i
I’atencid al medi ambient.

Politica d’lgualtat:

La plantilla de TMB esta molt masculinitzada.

Porta a terme accions per afavorir la preséncia de dones, especialment
en aquells llocs de treball on hi ha menys dones.

Politica d’integracio del personal amb discapacitat:
Es treballa per la integracié en la plantilla, tant en el bus, com en el
metro.

Conciliacié familiar i laboral:

Donades les caracteristiques de les empreses, derivades del servei
public de mobilitat i la necessitat de personal les 24 hores del dia, 7 dies
a la setmana i 365 dies a I'any, es té cura de I'organitzacié del treball
(diversitat d’horaris, treball a torns, treball en festius i treball nocturn).

Temps de treball: horari i permisos:
El 75% del personal d’operacions fan horari seguit de mati, tarda o nit.
El personal directiu, técnic i administratiu fa horari continu.

Altres mesures:

S’estudia la concessid de llicencies d’horaris especials per tenir cura de
menors, discapacitats, malalts greus o gent gran.

També es porta a terme la reserva de llocs de treball i la possibilitat de
canvi de servei o de centre de treball.

Politica social:

Bestretes (d’havers, mensual o especial i per I'adquisicié o reforma de
I’habitatge), ajuts economics (escolar, guarderia, discapacitat, dietes i
plus extraradi), fons d’assisténcia social (escoles especials, tallers
ocupacionals, terapia psicologica, tractaments alternatius, etc.),
formacié (idiomes i ofimatica) i excedéncies (maternitat, cura d’'un
familiar, voluntaria, etc.).

Programes de salut i seguretat en el treball, que inclou la prevencio de
lesions i malalties professionals, la prevencié de malalties comunes,
I’assisténcia sanitaria i social, la promocié de la salut i el benestar
laboral.




Debat

Moderat per la Sra. Tona Calvo, Directora del Programa Temps i Qualitat de Vida de
I’Ajuntament de Barcelona

Reptes en materia de la conciliacié familiar i laboral.

Quines etapes de la vida personal/familiar s’han tingut en compte en I’adopcio de les politiques de
conciliacié a la vostra empresa.

També s’han considerat altres necessitats, com ara la coresponsabilitat home-dona i diferents
models de familia.

Necessitat d’expandir les mesures de conciliacié i flexibilitat a tota la plantilla: com esteu treballant
aquesta necessitat a les vostres empreses.

Com mesureu l'eficacia de I'aplicacié de les mesures de conciliacié i temps i també com us adoneu

de les mesures que tenen més demanda entre la vostra plantilla.




