=’ Activa )r\(larxa d’Empreses

ﬁl} Barcelona

ssssssssssssss
eeeeeeee
AAAAAAAAA

Sessid de tancament del
programa pilot de mentoria en
organitzacio del temps

4 de juny de 2019, 9.30h-11h

YW @XarxaNust
#mentoriatemps



Sintesi dels resultats de I'avaluacio del programa
pilot de mentoria en organitzacio del temps

e Caracteristigues de les empreses
* Avencos mentorades
 Aprenentatges i valoracions
* Aspectes de millora
* Rol mentores i mentorades
* Final: puntuacio i video
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Caracteristiques de les empreses

MENTORES
Nom de I'empresa Forma juridica Mida Persona referent

Aigiies de Barcelona SA 984 Montserrat Pigem, Responsable Formacio i
Desenvolupament

Softmachine SL 36 Oscar Bermejo, Responsable de
Desenvolupament de Negoci

Criteria SL 50 Georgina Gonzélez, Responsable de I'Area
d'lgualtat i Diversitat

KIiM SLU 17  Ana Mayor, Directora d’Operacions

SGS Tecnos SA 1973 Pilar Codina, Responsable de Diversitat i RSC

TBS SL 8 lolanda Milan, Responsable d’Administracid
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Caracteristiques de les empreses

MENTORADES
Nom de I'empresa Forma juridica Mida Persona referent
Can Cet Centre d’Insercid SL 167  Alba Massé, Responsable de I’Area Social
sociolaboral
Fundacié Oxfam Intermon Fundacié 408 Florence Allard, Responsable de Recursos
Humans i del Programa Desenvolupament
Organitzacional, i Lupe Martin, Responsable
de Relacions Laborals
Amics de la Gent Gran Fundacié 31  Patricia Vifuela, Responsable de
Desenvolupament de Persones
Fundacio Privada Pare Manel Fundacio 22 lvonne Marqués, Area de Gestid
Arep - Associacio perala Associacio 133  Silvia Vidal, Coordinadora del Servei de
rehabilitacid de les persones Rehabilitacié i del Departament d’Orientacid
amb malaltia mental Psicologica Comunitaria
Insercoop Cooperativa 40 Juanjo Daza, Responsable de Recursos
Humans
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Grups de mentoria

Nom del grup Empreses mentores Empreses mentorades

Softmachine Fundacié Oxfam Intermdn
SoftKIM Insercoop

KIM

Aiglies de Barcelona Can Cet Centre d’Insercid
ATAC sociolaboral

TBS Amics de la Gent Gran

SGS Tecnos Fundacid Privada Pare Manel

. Arep - Associacio per a la

Apren Criteria

rehabilitacid de les persones

amb malaltia mental
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Nom de I'empresa
Can Cet Centre
d’Insercio
sociolaboral

Fundacié Oxfam
Intermon

Amics de la Gent
Gran

Barcelona
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Avencos mentorades

Aprenentatges
Elaboracié d’un Pla de mesures per a tota la plantilla, no només en
mesures de conciliacio sind identificant-se com a empresa
igualitaria, que aposta per a la conciliacié i temps i que es preocupa
per el benestar i la salut de les persones treballadores.
Contrast del plantejament del pla d’igualtat, tenint en compte que
part dels reptes identificats eren en materia de conciliacio, valorant
els riscs i les oportunitats d’aquests procés.
Aprovacio del document intern de relacions laborals on s’estableix
una regulacio detallada de les condicions de realitzacio del
teletreball a I'entitat, i ha realitzat una enquesta sobre organitzacié
del temps i conciliacid ha partir de la qual plantejar accions.
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Nom de I'empresa
Fundacio Privada Pare
Manel

Arep - Associacio per a
la rehabilitacio de les
persones amb malaltia
mental

Insercoop

Barcelona
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Avencos mentorades

Aprenentatges
Procés de reflexid al voltant de la gestid global dels usos del
temps, incorporant als membres del grup d’Afectes com a
impulsors i fent participar al personal per detectar millores.
Elaboraciéo d’un triptic en materia de conciliacié de la vida
personal i professional dirigit a les persones treballadores,
posant en valor les mesures més enlla de conveni.

Elaboracié d’un reglament intern més adequat a les necessitats
de les persones i de la propia entitat, amb mesures com la
jornada intensiva durant els mesos d'estiu, la universalitzacié de
la bossa d'hores i la millora de clausules del conveni col-lectiu.
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Aprenentatges i valoracions mentores i mentorades

* Aprendre tant de 'empresa mentora /Acompanyament, assessorament \
com de les empreses mentorades facilitacio de pautes per part de 2

coneixements i experiencies empreses mentores expertes
* Enriquir-se a nivell personal i laboral * Dialeg amb altres empreses,
* Coneixer noves mesures de disponibilitat i escolta, aportacid
conciliacid i problematiques que d’estrategies que han funcionat
sorgeixen a I'hora d’implementar-les * Espai de transparencia i
* Desenvolupar la capacitat d’escoltar i confidencialitat
guiar * \Versatilitat del programa, on es
* Ajudar, cocreant vincles, a implantar poden tractar diversos temes
mesures a favor d’una nova * Lorganitzacid i estructura del
organitzacio del temps programa
“El fet de contribuir a accelerar el “S’han trencat resisténcies al canvi. S’han
desenvolupament i veure els resultats creat espais de debat que han permeés
que han aconseguit les empreses generar una consciencia compartida de
mentorades genera un aprenentatge en la importancia d’avang¢ar en mesures de
el mentor/a oferint-li alhora l'oportunitat conciliacio i temps, com a empresa
de reflexionar sobre les arees de millora igualitaria i en apostar per mesures de
de la seva propia organitzacio.” benestar i salut.”
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Aspectes de millora mentores i mentorades

KEnfocar-ho més cap a resultat\ / \
* Disposar d’unes plantilles : :
P P e Compartir el treball realitzat

d’avaluacid inicial

e Tenir un decaleg de bones
practiques que serveixi de guia
durant la mentoria

* Promoure que les persones que
reben la mentoria tinguin poder
de decisio dintre de I'empresa

* 30min de flexibilitat després de
cada sessio

amb la resta d’empreses
mentorades

» Assistir a alguna xerrada o taller
relacionat amb el programa

* Flexibilitat en ampliar la durada
de les sessions quan resulta
necessari

“Crec que seria molt enriquidor poder

* Fer seguiment dels avencos trobar-nos amb la resta d’empreses del
passats uns mesos programa per compartir el treball com a
mentorats/des o bé per assistir a alguna
“Posaria més I'enfoc en el que es vol xerrada o sessio relacionada amb
assolir i com s’ha d’assolir, amb el 'objecte del programa.”

compromis real de I'empresa mentorada
de que durant els 6 mesos s’‘aconsegueix K /
posar la primera pedra del treball”.
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Rols mentores i mentorades

/Escoltar el context i necessitats\

de cada empresa

* Establir objectius realistes

e Assessorar plantejant diverses
alternatives

* Aportar experiéncies propies

e Servir de guia de seguiment del
pla de treball acordat

* Proposar anar més enlla

* Generar un ambient de
confianca i saber motivar

“Principalment s’ha d’entendre quin és el
problema que presenta 'empresa
mentorada i ajudar-la a millorar la

situacid. No es tracta de dir qué s’ha de

/Tenir ganes de generar un canh

positiu respecte les millores en
conciliacio i temps, i estar
disposada a implementar-lo

e Actitud oberta a I'aprenentatge,
proactiva i receptiva

* Disposar d’'una persona referent
gue comparteixi els
aprenentatges a nivell intern

* Temps per poder treballar
després de cada sessio

“La persona referent ha de fer particip a
la seva empresa dels avencgos de la
mentoria i contrastar les mesures

fer sind donar varies opcions i una visio
més oberta que permeti realitzar canvis.”
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Puntuacio del programa

Empreses mentores Empreses mentorades
Aprenentatges que heu 9,1 8,1
realitzat arrel del

programa de mentoria

Avencos de les 8,8 9,0
empreses mentorades

Valoracio global del 9,1 8,6

programa
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