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Taller d’intercanvi de la Xarxa NUST — 27 d’abril de 2016

Lloc: Incubadora de Barcelona Activa (C/Llacuna 162-164, 12 planta, sala reunions 1)

Nombre maxim de participants: 20 persones - si algu s’inscriu i al final no pot assistir haura
d’avisar per que una altra persona pugui ocupar la seva placa

Inscripcions: empresesnust@bcn.cat

Taller: Mediacid, gestié de conflictes i conciliacié

El taller d’intercanvi tindra lloc el proper 27 d’abril de 9h30 a 11h30 a la Incubadora
d’empreses de Barcelona Activa. Comptara amb la Montse Mir i la Carol Pinilla, del Centre
Mediacid Barcelona, que realitzaran un taller amb el seglient objectiu: “Que les empreses de

la Xarxa NUST coneguin com I'eina de la mediacio pot ser clau per abordar la conciliacid i la
coresponsabilitat. La mediacio facilita la cerca d'acords que ajudin a les empreses a millorar
la gestio dels seus recursos humans i que permetin trobar I'equilibri entre la vida personal,
familiar i professional.” Les empreses participants, a diferéncia d’altres tallers on s’han
presentat bones practiques d’altres organitzacions, aprendran eines i habilitats i
aportaran les seves propies experiéncies en les dinamiques de treball grupal.

9h30 La mediacié i la conciliacié

Que és la mediaciéd i com poder-la aplicar en I'elaboracié d'un pla de
conciliacid. Beneficis per I'empresa i pels treballadors/es. La mediacio és una
eina a mida, s'adapta a la realitat i necessitats de cada una de les empreses.

10h Com elaborem un PLA DE CONCILIACIO

10h20 Com utilitzem la mediacié/gestié de conflictes per consolidar un PLA DE
CONCILIACIO

10h40 Eines per aprendre a gestionar conflictes per tots els empleats/des de

I’empresa (Treballadors/es felicos/es — Empreses felices)

10h50 Treball en grups per trobar les necessitats que com a empleats/des
necessitem dins de I’empresa

11h20-30 | Conclusid, debats, preguntes

centre
mediacio

Amb la col-laboracié de: Sarcelbia
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