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Document de sintesi

Deteccid de necessitats:

La dinamica de treball desenvolupada ha permeés identificar necessitats de les diferents
entitats representades durant al sessio de treball, respecte la gestié del temps en la
seva organitzacié. Al mateix temps, s’Tha demanat a les persones participants que
aportessin propostes d’actuacié per tal de superar aquestes necessitats, aixi com
identificar quins sén els agents responsables de dur a terme aquestes actuacions.

Les aportacions es presenten en funcid de quin dels sis objectius del Nou Pacte del
Temps els pot donar cobertura, segons la valoracié de les persones participants a la
sessio.
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Objectiu 1: Afavorir I’harmonitzacio dels diferents usos del temps quotidia (personal,
laboral, familiar, domeéstic, de cures i social) per tal que totes les persones puguin
organitzar-lo segons les seves necessitats en un marc col-lectiu de convivéncia.

Necessitat 1: Flexibilitat per harmonitzar

Accio correctora: Impulsar mesures de flexibilitzacié de la jornada laboral:
- Horari d’entrada i sortida flexible
- Disposar d’una bossa d’hores que permeti flexibilitzar
- Flexibilitat total dels horaris d’entrada i sortida dels treballadors i treballadores
sempre que sigui possible, i treballar per objectius

Agents responsables: Direccié de I'empresa i sindicats

Necessitat 2: Compatibilitzar necessitats organitzatives o empresarials amb les
necessitats de les persones

Accio correctora: Impulsar mesures de flexibilitzacié de la jornada laboral:

- Incrementar la flexibilitat
- Compactar jornada
- Autogesti6 dels periodes de vacances

Agents responsables: Gestio interna de la propia organitzacio (Direccié, RRHH, Comite
d’empresa)

Nota: S’apunta que també podria estar dins de I’Objectiu 5

Necessitat 3: Millorar el temps personal, el temps de cures i el temps social
Accio correctora: Impulsar mesures de teletreball

Agents responsables: Empreses i administracio publica

Necessitat 4: Atraure i retenir talent a les empreses
Accid correctora: Flexibilitat d’horaris i del lloc de treball

- Des de I'empresa es parla de la flexibilitzacié del lloc de treball i horaris per atraure a
persones que venen d’un altre territori diferent on esta ubicada I'’empresa.
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- “Programa d’acollida” Es planteja la possibilitat de desenvolupar un programa
fomentat per I’Ajuntament que faciliti I’atraccio de talent existent a altres territoris,
que en col-laboracid amb les empreses faciliti I'adaptacié a la ciutat, per exemple
ajudant els treballadors de fora a trobar un habitatge, oferint assessorament en relacié
a quins recursos ofereix la ciutat, i altres

Agents responsables: Empresa i Administracié Publica

Nota: S’apunta que també podria estar dins de I’Objectiu 5

Objectiu 2: Fomentar la coresponsabilitat, mitjan¢ant I'increment de la preséncia i de
la participacié del homes, per a una distribucid justa dels temps de vida de dones i
homes compartint en igualtat tant les responsabilitats familiars com les tasques
domestiques i de cures.

No es recullen aportacions en relacié a aquest objectiu.

Objectiu 3. Facilitar la democratitzacié i reconéixer el temps de cures com a factor
fonamental per a la sostenibilitat de la vida.

Necessitat 5: Cura de la infancia i/o persones dependents

Accié correctora: Augmentar la xarxa de serveis publics en aquest ambit (escoles
bressols, residéncies...)

Agents responsables: Ajuntament i altres administracions publiques

Necessitat 6: Solucionar el conflicte existent entre horaris laborals i escolars

Accio correctora: Obrir abans I'escola o servei de cura dels infants, sense cost per les
families

Es valora que es genera una incompatibilitat entre els horaris d’entrada a I’escola dels
fills i filles i I’'horari d’inici de la jornada laboral, i les solucions existents actualment
(acollida d’infants a les escoles) genera una despesa afegida a les families que caldria
evitar

Agents responsables: Administracio publica i escoles
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Nota: Es valora que també podria estar dins de I'Objectiu 6

Nota: En relacié al redactat de I'Objectiu 3 es recull una aportacié segons la qual es
valora que no és prou clar.

S’apunten un parell de redactats alternatius:

Reconeéixer i facilitar la democratitzacio del temps de cures com a factor fonamental
per a la sostenibilitat de la vida.

Reconeixer el temps de cures i facilitar la seva democratitzacio com a factor
fonamental per a la sostenibilitat de la vida.

4. Contribuir a la millora de la qualitat democratica i estimular la participacio i la
implicacié de la ciutadania en accions comunitaries per tal que aquest us social del
temps tingui major incidéncia en la construccid i la cohesio social.

No es recullen aportacions en relacid a aquest objectiu.

5. Promoure la gestio eficient del temps en els seus diferents usos sota criteris de
sostenibilitat ecologica, social i economica, especialment en el desenvolupament
d’un temps productiu basat en la satisfaccié de necessitats de tots els actors que hi
intervenen.

Necessitat 7: Control del presentisme

Accio correctora: Controlar I'excés d’hores presencials a les empreses sense
necessitat/productivitat

En aquest sentit s’apunta la possibilitat de fer decalegs i manuals de bones practiques
per evitar el presentisme, i que la sola preséencia al lloc de treball deixi de ser valorat
com quelcom positiu. Fomentar el dret de la persona treballadora a la desconnexid del
treball.

Agents responsables: Comite d’empresa i direccid de I'empresa

Necessitat 8: Fomentar un canvi en la concepcié que es té de la flexibilitat i
disponibilitat laboral del col-lectiu de treballadors i treballadores autonoms/es

- Existeix una concepcidé erronia de la flexibilitat i disponibilitat horaria de la jornada
laboral de la gent contractada de manera autonoma, de manera que es tendeix a
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pensar que sempre ha d’estar disponible per al client. S’ha de regularitzar per qué
estigui ben definida i no jugui en contra del treballador/a.

- Es valora la necessitat d’elaborar enquestes per coneixer la situacions de les persones
autonomes en relacio a la gestié del temps del col-lectiu

Accid correctora: Regulacié de la flexibilitat en els contractes

Agents responsables: Organitzacions i Administracié publica

Necessitat 9: A I'ambit de la restauracio, alliberar els horaris del personal

- Es planteja que aquest alliberament ha d’anar en benefici de la conciliacié de la vida
laboral i personal de les persones treballadores, podent adaptar el conjunt d’hores que
s’han de treballar anualment a les necessitats personals, concentrant-les en periodes
amb major disponibilitat.

Accio correctora: Bossa d’hores semestral o anual

- Es planteja establir una bossa d’hores, que seria gestionada com un “Mercat del
temps”, en el qual el personal pot intercanviar-se les hores i els torns en funcid de la
seva disponibilitat. Algunes de les persones participants al grup valoren aquesta accid
com a complicada i que pot esdevenir perversa per als interessos del personal
contractat. La persona que defensa la proposta manifesta que en la seva organitzacio
la tenen implementada i funciona bé.

Agents responsables: Organitzacions (empreses) i Administracié publica

Necessitat 10: Flexibilitat i gesti6 eficient del temps

Accio correctora: A nivell organitzatiu es planteja implementar mesures de gestio
eficient del temps com per exemple: gestié adequada de les reunions de treball
(limitar temps i horaris de les reunions, evitar les interrupcions), flexibilitat horaria,
tenir horaris europeus....

Agents responsables: Empreses i Ajuntament. Aquest Ultim ho pot promoure
previament a través de la xarxa NUST i també implementar-ho a nivell intern




XENU:ST L Ajuntament de
iy b . Barcelona
del Temps

Necessitat 11: Fer més eficient I’accés al centre de treball

Cal tenir en compte el temps que triguen en arribar a la feina els treballadors i
treballadores que venen de fora, és a dir, el temps de desplacament des de la
residencia propia al centre de treball

Accions correctores: Oferir la possibilitat de teletreball; Facilitar aparcaments gratuits
al personal; Flexibilitzar els horaris d’entrada i sortida del lloc de treball.

Millora de la xarxa de transport public

Agents responsables: Recursos Humans de les empreses i Administracions publiques

Necessitat 12: Compatibilitzar la flexibilitat (horaris, espai de treball) amb treball
col-laboratiu - comunicacio interna

Accid correctora: Formacio en gestié d’equips (eines, metodologia...) i introduccié de
noves dinamiques col-laboratives

Agents responsables: Empreses

6. Impulsar la implantaciéo d’uns horaris socials que conformin una organitzacié del
temps més humana i més racional, afavoridora en I'adquisicié d’habits saludables,
d’acord amb el compromis pres amb el Pacte per a la Reforma Horaria.

Necessitat 13: Augmentar els temps dedicats a la cura i adaptar-hi els horaris de feina
Accio correctora: Adaptacié horaris escolars amb els laborals

Agents responsables: Administracio publica

Necessitat 14: Canvi cultural - El temps d’oci condiciona molt I'horari, té un efecte
ampli sobre I'organitzacio del temps

Accid correctora: Accions de sensibilitzacid i comunicacié per posar en valor altres
temps més enlla del dedicat treball
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Es planteja la possibilitat de modificar horaris dedicats a activitats d’oci i lleure que sén
d’abast general, com per exemple I'horari dels partits de la Champions League. Si
s’avancen aquests horaris, es preveu que s’avancara i modificara el temps de lleure. En
aquest sentit es comenta que la modificacié d’horaris d’altres habits, com per exemple
els relacionats amb els moments de menjar (esmorzar, dinar, sopar) també poden
esdevenir palanques de canvi cultural.

Agents responsables: Ajuntament en col-laboracid amb altres agents de la ciutat

Una de les persones assistents a la sessio planteja si no seria possible que I'Objectiu 6
fos considerat més aviat un dels fonaments del Nou Pacte del Temps.

7. Altres objectius

Necessitat 15: Avancar més rapidament cap els objectius més enlla de les bones
intencions

Accions correctores: Acords de ciutat amb beneficis per qué ajudin a accelerar
aspectes de la reforma horaria i la democratitzacio de les cures

- Trobar un accelerador de tots els objectius per ser pioners a Barcelona.

- Fer una macro-enquesta i una campanya des de les empreses per que facin un
manual de bones practiques per agilitzar els objectius

Agents responsables: Ajuntament, reforma horaria, empreses, agents socials i
ciutadania

Reflexid sobre el grau de compromis de les entitats i ciutadania signants del Pacte
del Temps

En darrer terme s’ha plantejat a les persones participants que valorin la necessitat que
les entitats i ciutadania signants del Pacte del Temps prenguin un compromis que vagi
més enlla d’estar d’acord amb una serie de preceptes, i que aquest compromis
impliqués presentar com a part de I'adhesié aquelles accions i/o mesures que hom es
compromet a desenvolupar i/o a implantar.
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Les persones participants es mostren d’acord amb enfortir el compromis i lligam de les
entitats i persones signants amb aquesta iniciativa. Es manifesta que és un pas
coherent amb la voluntat expressada amb I'adhesié i fins i tot es considera un grau de
compromis necessari.

Per altra banda, el debat generat durant la sessid porta a plantejar possibles iniciatives
qgue ajudin a enfortir el treball que s’esta desenvolupant en relacié a la gestié del
temps. Entre les mateixes es destaquen les seglients:

- Esvalora que la Xarxa NUST hauria de tenir com a objectiu la visibilitzacio de la
necessitat de treballar la gestid del temps, i alhora podria esdevenir com un
agent inspirador per altres empreses i agents. En aquest sentit es paltegen un
parell de possibles actuacions:

1. Generar un banc de recursos i bones practiques desenvolupats per les
empreses que formen part de la Xarxa NUST. En aquest sentit, hi ha
empreses que tenen recursos interns dedicats a elaborar materials i
documentacié sobre com gestionar millor el temps a les empreses.
Aquests recursos es poden compartir amb altres empreses més petites i
gue no tenen aquesta capacitat de generar-ne de propis, a fi de donar-
los a coneixer i facilitar la seva implementacid.

2. En el mateix sentit, es planteja I'elaboracié d’un document amb un
llistat i explicacié de mesures recomanables que pugui ser distribuit i
donar a coneixer al mén empresarial.

3. També es planteja la possibilitat de generar un “segell” que permeti a
les empreses acreditar les seves actuacions de gestio del temps per part
de la Xarxa NUST

- Es valora la necessitat de disposar d’elements de mesura i indicadors sobre
diferents aspectes relacionats amb la gestié del temps. S’indica que son
especialment necessaris per identificar les necessitats que tenen col-lectius
especifics com poden ser les dones o també les pymes i també les persones
autonomes, donat que viuen realitats amb necessitats especifiques.
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- També es planteja la possibilitat que I'administracié pugui incloure en els plecs
de licitacido d’obres i/o serveis clausules socials que afavoreixin les empreses
gue tenen una sensibilitat especial envers la gestid del temps i la conciliacio de
la vida laboral i personal del seu personal.
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