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Un cop finalitzat el Pla d’Accié 2016-2020 de la Xarxa BCN Antirumors (PAX), s'ha realitzat una avaluacio
qualitativa i quantitativa del mateix. En primer lloc, per donar compte i analitzar els punts forts i febles del
treball de la Xarxa BCN Antirumors en aquest periode. Aixi mateix, com a diagnosi d’aspectes a tenir en
compte per a l'elaboracié d'un nou Pla d’Accié.

El procés d’elaboracié del nou Pla d’Accié de la Xarxa BCN Antirumors coincideix amb el desé aniversari
de la Xarxa. Es, per tant, un moment per recollir, revisar, actualitzar i posar en practica els aprenentatges
que la Xarxa en el seu conjunt i les entitats que en formen part han adquirit al llarg d’aquest temps.

La Xarxa BCN Antirumors, en el marc de les politiques publiques impulsades pel Pla BCN Interculturalitat,
evoluciona en paral-lel a la realitat social de Barcelona i hi esta molt atenta per tal de ser capag de respon-
dre als reptes que suposen la discriminacid i el racisme a la ciutat. Lexperiéncia i el treball d’aquests anys,
doncs, han portat a la constatacio de la necessitat de fer la Xarxa més diversa i arrelada al context de cada
territori, repensant tots els aspectes de la participacio, i generant accions que, més enlla de desarticular
els rumors, n‘abordin les causes estructurals (1).

D’altra banda, la pandémia de la COVID-19 també ha estat un repte per a la Xarxa, d'una banda per la
dificultat per fer activitats i trobades i 'afectacio sobre les relacions, els vincles i la coordinacié entre les
entitats i persones membres, perd també per I'evidéncia de les desigualtats que la crisi vinculada a la
pandémia ha aprofundit i que afecten especialment els col-lectius més vulnerabilitzats i les persones
migrades i racialitzades.

Tots aquests elements, aixi com els debats que els acompanyen, conformen la realitat de la Xarxa BCN
Antirumors a dia d’avui i es reflecteixen tant en les valoracions del PAX 2016-2020 que les entitats partici-
pants en l'avaluacié han fet, com en les propostes de cara al futur que han posat sobre la taula. Es impor-
tant remarcar que totes les valoracions sobre els temes recollits en aquest informe responen a les impres-
sions i opinions expressades per les entitats participants.

(1) Vegeu la infografia “La parada del rumor”:
https://ajuntament.barcelona.cat/bcnacciointercultural/sites/default/files/documentos/rutes_discriminacio_cat.pdf
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L'avaluacié s’ha desenvolupat des de finals de maig fins a novembre de 2021, amb els diversos agents
actius a la Xarxa. El procés ha estat marcat per la situacié de pandémia, que ja estava afectant el conjunt
del funcionament de la Xarxa des del marg de 2020, dificultant i reduint els espais de participacié. Tot i
que s’ha pogut mantenir una regularitat en les reunions dels grups de treball i s’ha donat continulitat als
projectes engegats o encetat de nous, la Xarxa no ha pogut fer plenaries i ha compartit poc els projectes
entre els grups de treball i entitats.

Aixi doncs, s'han adaptat les diverses dinamiques i eines d'avaluacio al format telematic, per tal de facili-
tar la participacio del major nombre d’entitats membres.

EI PAX i els seus eixos: participacio, comunicacid, formacid i sensibilitzacié. A banda d’avaluar 'aplica-
ci6 del PAX com a eina estratégica, s’ha valorat el desenvolupament de cadascun dels eixos i la seva prio-
ritat de cara al futur PAX, aixi com els debats i tensions entorn dells.

Funcionament intern de la Xarxa, a partir de les idees sorgides a les dues trobades dels grups de
treball (desembre de 2020 i febrer 2021). Aquests elements estaven ja contemplats de forma parcial en el
PAX 2016-2020 i seran clau per a la sostenibilitat, la viabilitat i la cura del col-lectiu en el futur de la Xarxa:

Organitzacio interna i articulacio dels grups de treball
Dialeg amb I'Ajuntament i dimensions de la governanca compartida
Continguts i principis de la Xarxa



L'objectiu dels grups focals ha estat recollir les valoracions i reflexions sobre les diferents dimensions
avaluades, de forma directa i promovent el dialeg entre les persones participants.

S’han dut a terme 6 grups focals, 4 d’ells amb els grups de treball de la Xarxa i 2 més amb entitats adheri-
des que no formen part de grups de treball:

» Comissié d’Estrategia: 5 participants.

* Grup de Formacié: 3 participants.

* Grup de Dinamitzacié Territorial: 5 participants.

* Grup de Comunicacio: 5 participants.

* Entitats adherides amb mirada de territori: 5 participants.

* Entitats adherides vinculades al Cataleg d’Activitats Antirumors: 6 participants.

Tot i que no totes les persones pertanyents als grups de treball han pogut participar-hi per questions
d'agenda, la participacio ha estat representativa. Hi han participat 28 persones en representacio de 26
entitats i 1 persona a titol individual. En els darrers dos grups, la composicié ha estat proposada per
I'oficina tecnica per tal d’afegir pluralitat de mirades a l'avaluacié.

Posteriorment, les sessions han estat recollides en format d’acta i compartides amb els grups participants (2).

Paral-lelament, s’ha elaborat un qliestionari online, amb dos objectius:

Avaluar de forma quantitativa i qualitativa les dimensions abans esmentades, amb matisos
diferents dels grups focals

Recollir 'autopercepcio de les entitats respecte a la seva participacié en la Xarxa.

Aquest quiestionari s’ha fet arribar a totes les entitats adherides i s’han registrat 52 respostes. D’aquestes,
quasi un 30% estan vinculades a algun grup de treball, mentre que la majoria (73%) no en formen part ni
tampoc han participat d'un grup focal. Aixi doncs, aquesta eina ha funcionat per complementar la diag-
nosi realitzada en els grups focals, ja que ha arribat a altres agents (3).

(2) Vegeu les actes de cada grup focal als annexos d'aquest document.
(3) Vegeu el buidatge de les respostes al qliestionari als annexos d'aquest document.



Els mecanismes previstos han estat els seglents:

* Presentacié prévia del pla d’avaluacié en una trobada amb la Comissié d’Estrategia ampliada
amb representants de tots els grups de treball.

» Seguiment amb l'oficina técnica: supervisio de les eines metodoldgiques, posada en comu
dels formats de recollida i retorn de cada eina.

* Retorn a la Xarxa en dos formats: informe final i presentacié en una trobada plenaria.

Disseny i validacio (mitjans de maig - primera setmana de juny)
* Desenvolupament del disseny del pla d’avaluacio

* Trobada inicial amb la Comissié d'Estratégia i representants dels grups de treball per tal de
presentar el pla d’avaluacié.

Desenvolupament d’eines d’avaluacio (juny - octubre)
- Questionaris en linia: disseny, seguiment, difusio i sistematitzacié de les respostes.
* Grups focals: disseny de les dinamiques, desenvolupament, sistematitzacio i redaccio de les actes.
» Coordinacio i seguiment regular amb l'oficina técnica.

Desenvolupament de I'informe final i retorns (octubre - febrer)
» Sistematitzacio global i triangulacié dels resultats de les diverses eines.

 Desenvolupament de I'esquema de continguts de l'informe i validacié amb el departament
d’Interculturalitat i Pluralisme Religios.

- Sistematitzacio i escriptura de l'informe.

* Devolucié de lI'informe als diferents actors implicats en el procés (Xarxa BCN Antirumors,
Direccié d’Interculturalitat i Pluralisme Religids, oficina técnica de 'EBA-Estrategia Barcelona
Antirumors).

« Edici6 final i maquetacio.
» Presentacio de l'informe en una trobada de la Xarxa.



2. PAX 2016-2020: Eixos i ambits

2.1. Participacio
2.2. Comunicacio
2.3. Formacio

2.4. Sensibilitzacio
Resum global




VALORACIO GENERAL

L'eix de la participacio rep valoracié de prioritat alta dins el PAX. En linies generals, es destaquen el
seglients elements:

* Necessitat d’ampliar els espais de trobada per potenciar la interrelacié entre els grups de treball.

« Voluntat de dissenyar un tipus de participacié que convidi a aprofundir en les tematiques i
que faciliti la interaccioé entre les entitats.

+ Reclam comu de flexibilitzar les formes de participacio, que generin motivacié alhora que com-
promis i responsabilitat.

* Es diagnostica un desencaix entre el nombre de adhesions i la participacio real de les entitats,
degut en part a que una de les vies d’adhesié a la Xarxa és el requisit de ser-ne membre per accedir
a les activitats del Cataleg d'activitats antirumors. Aixd0 multiplica les adhesions, perd no implica
necessariament un interes real d'un nombre significatiu de noves entitats per formar part activa de
la Xarxa. A tall d'exemple, actualment, de les 530 entitats adherides a la Xarxa, només 36 participen
en grups de treball.

« Existeix una manca de reflexié i espais on poder parlar a fons del tema de la participacio.
« Sassenyala un excés de voluntarisme que podria fer perillar el futur en termes de participacio.

VALORACIO PER AMBITS

DIVERSIFICACIO DE LA XARXA PARTICIPACIO A LA XARXA

» Existeix una voluntat compartida « Hi ha un reclam de distincié dels diferents nivells
d'augmentar la diversitat, amb de participacié, que ajudin a clarificar el compromis i
una mirada interseccional, de les les responsabilitats adquirides per les entitats.
re)r(sones i entitats que conformen « Es coincideix en que cal identificar les necessitats,
a Rarxa. les demandes, els recursos i els inconvenients que
- S'estima oportu potenciar la plu- diferents associacions, entitats i col-lectius afins a la
ralitat d’espais, formats i horaris Xarxa poden tenir per participar-hi.

de trobada que facilitin la participa-
ci6 i s'allunyin del risc d'instituciona-
litzacio de la Xarxa.

« Malgrat que hi ha una valoracié majoritariament
positiva de les reunions i dinamiques de participa-
Cid, es veu prioritaria la seva revisio i millora per fer-les
més adequades, participatives i sostenibles.

* Noves incorporacions: tant les entitats que porten
anys implicades a la Xarxa com aquelles que recent-
ment s’han incorporat als grups de treball manifesten
la insuficiéncia dels recursos d’acollida de que
disposa actualment la Xarxa.
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2.2. COMUNICACIO

* En I'eix de la comunicacié hi ha dos ambits diferenciats: un fa referéncia a la comunicacié interna
i I'altre, a aquelles accions que el grup de comunicacié ha llencat a I'exterior, dirigides especialment
als mitjans de comunicacio. Tant un com l'altre reben una prioritat alta en el conjunt del PAX.

» Destaca que les entitats que participen dels grups de treball valoren com a més prioritaria la
comunicacio interna i, en canvi, les entitats només adherides subratllen la importancia de la comu-
hicacié externa.

* Es detecta una falta de comunicacié i fluidesa en la relacié entre els diferents grups de treball.

¢ Les entitats adherides mostren poc coneixement de la feina que realitza el grup de treball de
comunicacio.

VALORACIO PER AMBITS

COMUNICACIO INTERNA COMUNICACIO EXTERNA

* Els diferents grups de treball tenen una bona « Es valora com a necessari diversifi-
percepcié sobre la comunicacié que arriba via car la tipologia d’accions i recursos
xarxes i comunicats interns. comunicatius per tal de tenir més
« Es recullen propostes per millorar la comunicacié incidencia en la ciutadania.

entre les entitats que conformen la Xarxa, poten- - Existeix la voluntat d’augmentar la
ciar l'intercanvi d'experiéncies i evitar llenguatges preséncia i visibilitat de la Xarxa en
excessivament técnics. les xarxes socials.

» Coincidencia davant la necessitat de tenir un
coneixement més acurat sobre les iniciatives i pro-
jectes llencats des del Grup de Comunicacié.



VALORACIO GENERAL

* Es considera un eix transversal en el conjunt de la Xarxa i un pilar que sustenta el cos teoric i prac-
tic. Els grups de treball proposen noves linies d’actuacié en tant perceben la formacié interna, la
deconstruccié de conceptes i les eines formatives diverses com a elements consubstancials per a la

Xarxa.

- Tot i la bona valoracié de les activitats formatives, hi ha una reivindicacioé respecte a la Formacié
Antirumors, que es proposa replantejar com a cos formatiu coma.

* Explorar altres vies de col-laboracio entre la Xarxa i el Programa BCN Interculturalitat per al disseny
de noves propostes formatives, incloent formacions per als membres de la Xarxa, public general i

adrecades a col-lectius concrets.

VALORACIO PER AMBITS

METODOLOGIES FORMATIVES
I NOUS CONTINGUTS

* Es valora com a rellevant implementar més
accions que recullin la diversitat de pro-
postes i perspectives presents a la Xarxa, aixi
com fer una revisiéo davant nous enfocs
metodologics que actualitzin els que ja estan
en us.

« Es considera important potenciar la forma-
cié interna de les entitats que conformen la
Xarxa i prendre la Formacié Antirumors com
a marc i requisit comu. Aquesta formacié es
veu també com a eina des d’on fer difusié de la
perspectiva intercultural i la no discriminacié
fora de la Xarxa.

ACCIONS FORMATIVES CONCRETES

* Es recull la voluntat de proposar unes for-
macions vives i heterogénies, que puguin
donar cabuda a la diversitat d’entitats que
conformen la Xarxa i que siguin aterrades al
moment actual i les necessitats dels barris.

« Sassenyala la necessitat de que les entitats
facin una revisi6 permanent de les seves
accions i es formin de manera continuada
per tal d’actualitzar els seus coneixements
i perspectives en relacié a la interculturali-
tat i dacord amb els diversos contextos en
que desenvolupin la seva activitat.
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2.4, SENSIBILITZACIO

VALORACIO GENERAL

« S'entén com un eix fonamental de la Xarxa. Es valora positivament la tasca feta en aquest sentit,
pero es considera que s’ha de treballar des d'una vessant més estructural i aprofundint en les tema-

tiques.

» Saposta per una mirada més arrelada als barris, amb una major aproximacio a les iniciatives
propies dels territoris, evitant centralitzar només a I'Espai Avinyé i altres equipaments municipals.

» Existeix un questionament sobre la validesa dels conceptes de “sensibilitzacio” i “antirumors” en
el moment present. Especialment les persones que estan travessades per |I'experiéncia de la racialit-
zacio plantegen que son termes eurocentrics i superficials, que resulten insuficients per fer front a
la discriminacio estructural i el racisme presents a la societat.

« Existeix una voluntat de potenciar un enfoc reivindicatiu en el conjunt d'accions de la Xarxa, tot i
que aquest factor genera discrepancies per part d'algunes entitats.

AMBIT CULTURAL | ARTISTIC

* Les accions orientades a
les arts i cultura han fun-
cionat i es considera que
s’ha treballat de manera
adequada.

VALORACIO PER AMBITS

CATALEG ANTIRUMORS, ACTIVITATS
SENSIBILITZACIO | NOUS MATERIALS

* Tot i que el Cataleg no és un recurs
de la Xarxa sin6 del Programa BCN
Interculturalitat, les entitats hi tenen
una vinculacié propera i en fan una
valoracié positiva. Es produeix una
identificacié erronia entre la Xarxa i el
Cataleg, reforcada per la seva presén-
cia com a ambit del PAX i el fet que
sigui requisit fer-se membre de la
Xarxa per accedir a les activitats del
Cataleg.

REIVINDICACIO

* Majoritariament les enti-
tats proposen integrar i
donar més visibilitat a
I'ambit de la reivindica-
cio i la denuncia de les
desigualtats.

* De forma majoritaria, es
defensa una mirada més
estructural i aprofundi-
da sobre el racisme i les
respostes i recursos que
ofereix la Xarxa.
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Es posa de manifest una manca d’us i coneixement del PAX de forma generalitzada, tant per
part dels grups de treball com de les entitats només adherides. D'acord amb el gliestionari, un
53% de les persones enquestades desconeix el contingut del PAX i només un 26% el té present en
la seva participacié en la Xarxa.

Algunes caracteristiques del disseny del PAX (com ara I'excés de concrecié en eixos, ambits i
accions) han dificultat la seva utilitzacio i capacitat d'adaptacié a cada moment i context.

Tots els eixos es valoren amb una prioritat alta, malgrat que sovint es veuen com a conceptes
transversals per I'estratégia de la Xarxa i no tant com linies de treball diferenciades.

Es percep una manca d’indicadors i eines de seguiment clars per avaluar |'assoliment d'objec-
tius i I'impacte de les accions i projectes realitzats. D'altra banda, no existeix un consens sobre
que es consideren accions de la Xarxa: si només aquelles activitats que s‘impulsen des dels
grups de treball, o bé també les que fan les entitats que la conformen per propia iniciativa.

En aquest sentit, destaca la forta coincidéncia entre les prioritats i linies de treball propies de les
entitats i les que aquestes proposen per a la Xarxa. Es pot concloure que la Xarxa s'entén com
un agent multiplicador, a nivell estrategic i practic. El que s’espera principalment de la Xarxa és
que faci d'altaveu i permeti arribar més enlla i incidir més del que les entitats poden individual-
ment. De forma global, veiem com la propia activitat de les entitats emmiralla les propostes i
debats que s’han desgranat en aquest document per cadascun dels eixos:

« Els ambits que al PAX s’engloben com a sensibilitzacié és on de forma més majoritaria
estan desenvolupant accions propies les entitats adherides a la Xarxa, amb una diversitat
notable d'aproximacions que reflecteix el debat existent entorn d’aquest concepte.

* En menor mesura, les entitats també han desenvolupat accions propies de formacié
(principalment per professionals del sector public i agents socials dels territoris), partici
pacié (sobretot enfocades a I'augment de la diversitat en espais de participacié i accions
de lleure i cultura) i comunicacio (orientades a les xarxes socials i la incidencia en els
mitjans de comunicacio).

Finalment, existeix una confusié entre les funcions i atribucions de la Xarxa i les del Progra-
ma BCN Interculturalitat, que caldria clarificar per un millor funcionament.

14



3. Organitzacio interna i governanca

3.1. Organitzacid intern i grups de treball
3.1.1. Comissio d’Estrategia
3.1.2. Grup de Formacié
3.1.3. Grup de Comunicacio
3.1.4. Grup de Dinamitzacio Territorial
3.1.5. Entitats adherides

3.2. Funcionament intern de la Xarxa
3.2.1. Comunicacid interna
3.2.2. Participacio

3.3. Dialeg amb I'Ajuntament i governan¢a compartida
3.3.1. Organigrama percebut pels grups de treball
3.3.2. Organigrama percebut per les entitats adherides

3.4. Continguts i principis de la Xarxa




3. Organitzacid interna i governanca

3.1. Organitzacio interna i grups de treball

Des de la confeccié del PAX 2016-2020, els grups de treball han evolucionat i consolidat la seva estructura
actual. La Comissié d’Estratégia ha mantingut a trets generals la seva configuracié original. El Grup de
Dinamitzacié s’ha fusionat amb el de Territori, donant lloc al Grup de Dinamitzacié Territorial. També
s’han consolidat plenament durant aquest periode els grups de Formacié i Comunicacio.

Malgrat l'acusat impacte de la pandémia, els grups de treball han mantingut el seu funcionament
regular, recolzant-se en la tasca de l'oficina técnica. Exceptuant la Comissié d’Estratégia, que considera
que el seu rol i vinculacié amb la resta d'agents s’ha deteriorat en els darrers anys, la resta de grups de
treball valoren de manera positiva la seva evolucié.

Pel que fa a les activitats desenvolupades pels grups de treball, cal destacar que les entitats i persones
participants en l'avaluacié generalment les desconeixen. Aix0 es pot vincular al relleu d’entitats (o de
referents dins una mateixa entitat), perd també a la baixa efectivitat de la comunicacié.

De forma generalitzada, els grups de treball fan una bona valoracié d’alld que aporten al conjunt de la
Xarxa, que queda esquematitzat en els seglients factors:

+ Capacitat de problematitzacié i reflexié per a l'accié

« Capacitat d'aterrar iniciatives als territoris i fer-les accessibles
* Actualitzacio i revisié de bones i males practiques

* Incorporacié d'eines i metodologies propies

* Aposta per un enfocament interseccional

* Espais d'escolta i reconeixement de la diversitat

* Implicacié i compromis dels seus membres

16



3.1.1. Comissio d'Estrategia

Aquesta comissio és I'encarregada de fer el seguiment del PAX 2016-2020, tenint en compte la realitat
canviant de la ciutat, fer el rol de frontissa amb I'Ajuntament i coordinar-se amb els grups de treball per
garantir la coheréncia i I'enxarxament.

Quant a la seva actuacié en el periode d’aquest PAX, els membres de la comissié valoren que en una
primera etapa va mantenir un contacte fluid amb I'Ajuntament i I'oficina técnica, perd que aixo s'ha
perdut en els darrers dos anys. Existeix una voluntat de millorar la comunicacié amb I'Ajuntament, aixi

com la coordinacié amb la resta de grups de treball de la Xarxa.

PUNTS FORTS

* Les entitats que la conformen, amb un
llarg recorregut i experiéncia, han mantin-
gut el seu compromis.

* Les entitats que la conformen tenen molt
integrada la perspectiva intercultural.

+ S’ha apostat per la participacio diversa.

* Existeix un interés comu per vetllar per la
Xarxa.

* S’ha donat suport mutu a politiques inter-
culturals, fent de frontissa entre I’Ajunta-
ment i els grups de treball.

PUNTS FEBLES

* Dificultats per quadrar 'agenda de
reunions i tenir més implicacid, a causa de la
sobrecarrega de les entitats i persones
participants.

 S’han perdut entitats que abans hi partici-
paven.

* Manca de connexi6é amb la resta de grups
de treball.

* Falta de co-lideratge amb I’Ajuntament.

* Manca de temps per a rendibilitzar el
projecte i per abordar tematiques profundes
que reclama la ciutadania.




3.1.2. Grup de Formacio

Aquest grup de treball lidera iniciatives formatives, tant orientades als membres de la Xarxa com a la
societat en general.

En linies generals hi ha la percepcié d'una marcada diferéncia entre el periode 2016-2019 i el de la pande-
mia (2020-21), on, tot i que alguns membres assenyalen que esta servint per una millora en les seves
relacions internes, s’ha perdut la participacié d'algunes entitats, la possibilitat de treballar d'una manera
més regular i s’ha dificultat arribar a la ciutadania.

PUNTS FORTS

» Consolidacié de la dinamica de treball.
* Aprenentatge mutu.

+ Capacitat d’experimentacio: barrejar meto-
dologies, noves formes de fer.

* Suport de l'oficina técnica.

» Construccio de vincles entre les entitats
participants.

* Aportacio de vincles, coneixement i rela-
cions de fora de la Xarxa.

PUNTS FEBLES

* Manca de recursos materials.

* No s’esta mesurant l'impacte de les accions
(seguiment i avaluacio).

* Poques entitats en relacié al volum d’ac-
cions.

* Manca d’eines telematiques de comunica-
ci6 entre els grups de treball (p. ex. canal de
difusié via whatsapp).

* Manca d’espais de relacié informal i cohe-
si6 de grup.

« Dificultat per implicar noves participants i
analitzar a qué es deu.
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3.1.3. Grup de Comunicacio

Aquest grup de treball impulsa activitats orientades a la incorporacié de la perspectiva intercultural a la
comunicacio en general i, en especial, als mitjans de comunicacié i les xarxes socials.

En linies generals hi ha un grau de satisfaccio elevat davant els projectes, les accions i les formacions
realitzades, en tant que s’han posat en contacte amb grups interculturals diversos, han servit per a tirar
linies d'actuacié més generals i han estat iniciatives de llarga durada (Poetry Slam, Campanya Art i Racis-
me...).

PUNTS FORTS

« El conformen persones compromeses amb
la Xarxa i la tematica.

* El conformen persones que procedeixen
d’ambits diversos i aixo nodreix el grup amb
diversitat de punts de vista.

« Combinacio de persones que porten molt
de temps al grup i daltres, poc temps.

- Diferents nivells de participacid, que han
permés implicar més entitats que no
poden/volen participar regularment.

* Activitats creatives, que proposen coses
diferents.

* Curs Comunicanvi: accés de gent nova, més
diversa, perque no sigui un espai tan blanc.

PUNTS FEBLES

- Dificultat per sostenir una participacié
regular.

* Funcionament molt técnic que genera
sobrecarrega.

* Manca de concrecio del que es parla a les
reunions: tasques i calendari.

 Canvis de referents dins les entitats.

* Distancia amb la Comissié d’Estratégia, que
ha portat a una desconnexio amb la resta de
grups.

* Les entitats han tingut tendéncia a agafar
un rol més passiu davant I'impuls de l'oficina
tecnica.

« Caldria un grup més nombroés per sostenir
les activitats.

+ Cal millorar I'acollida de nous membres.

- Dificultat per implicar noves entitats que
estan treballant en linies afins. Caldria
entendre per que.




3.1.4. Grup de Dinamitzacio Territorial

Aquest grup de treball és el resultat de la fusié entre el Grup de Dinamitzacié i el Grup de Territori el 2019,
generant un sol espai de treball. Es un agent clau en la territorialitzacié de l'accié de la Xarxa.

El primer periode (2017-2019) rep una molt bona valoracié per part de les entitats que conformen el grup,
amb activitats realitzades com “Fem un te” o la Jornada d’Intercanvi d’Experiéncies Comunitaries. Va ser
una etapa centrada a fer materials i realitzar actes a la ciutat amb molta participacié. En la segona etapa,
on es valora molt positivament la fusié dels dos grups, s’ha posat el focus en crear materials d’intercultu-
ralitat més territorialitzats. Es té una bona consideracié del treball fet sobre casos concrets al territori.

PUNTS FORTS PUNTS FEBLES

* Predisposicié de fer formacio, amb regula- - Dinamitzacio i participacio, a causa de
ritat i implicacio de les entitats. molts canvis de gent. No son sempre les

+ S’ha generat un ambient on poder dir el mateixes, manca més regularitat.
que es pensa i compartir el que s’esta detec- * Centrar-se en un projecte concret i no
tant als territoris. poder-lo dur a terme, degut a canvis i dificul-

» Un bon nombre de persones amb historic i tats.
experiéncia al grup per gestionar els canvis.

* Recursos per aterrar iniciatives de la Xarxa
als barris: coneixement del context, les
problematiques i la realitat territorial, visio
dels joves, experiéncia de fracassos.




3.1.5. Entitats adherides

Les entitats adherides a la Xarxa que no formen part de cap dels grups de treball descriuen la seva impli-
cacid a la Xarxa com a baixa o molt baixa. Solen participar-hi de forma puntual, especialment amb activi-
tats del Cataleg (ja sigui oferint-ne o fent-ne Us) i també en altres accions de la Xarxa, com ara formacions,
activitats i plenaries. Tanmateix, cal destacar que en els darrers dos anys, una part de les entitats no ha
participat en cap activitat de la Xarxa (un 36,5% de les enquestades), dada que cal posar en el context de
la pandémia.

QUE ESPEREN DE LA XARXA?

* Que tingui una relacié bidireccional amb el territori: fer d'altaveu de les iniciatives que es
realitzen des dels barris, i promoure accions i vincles arrelades als territoris.

* Que potencii i dinamitzi el treball en xarxa: tant amb entitats dels barris, recuperant un
contacte més proper i quotidia i valorant la seva expertesa, com internacionals.

* Que ofereixi recursos metodologics i formatius per actualitzar el treball de les entitats mem-
bres, passant de la perspectiva dels rumors a una mirada més profunda i estructural sobre el racis-
me i les seves causes, tant per al treball cap a I'exterior com per a la revisié i formacié de les propies
entitats.

* Que comuniqui de manera efectiva les accions que promou la Xarxa i les entitats que en
formen part.

QUE CREUEN QUE PODEN OFERIR A LA XARXA?

* Proximitat, coneixement i vinculacié a les problematiques dels barris.
* Feina comunitaria i relacié amb agents locals.

 Bagatge propi i col-lectiu quant a eines metodologiques, formacié, estratégies, experiencia,
capacitats i compromis.

* Vinculacié amb projectes internacionals.

QUE DESMOTIVA O DIFICULTA TENIR MES IMPLICACIO?

- Manca de temps. Es el motiu majoritari i pot impedir totalment la participacié o bé que aquesta
generi una sobrecarrega de feina per a l'entitat.

- Desconeixement de la Xarxa, el seu funcionament i quins son els espais de participacio.

- Manca d’efectivitat en la comunicacié interna, no arriba la informacié dels espais i activitats
on participar.

* Manca d’estratégia per part de la Xarxa a I'hora d'aterrar les iniciatives als territoris.

* Manca de diversitat als espais de la Xarxa (origens, religions...).

Detectem que existeixen entitats adherides a les quals els agradaria implicar-se en alguna comissié o
grup de treball, malgrat que fins ara no els esta sent possible. El que més interes desperta és la participa-
Cidé en una xarxa territorial (un 38% de les enquestades).

(4) Les informacions d'aquesta apartat procedeixen dels dos darrers grups focals (entitats adherides amb mirada de
territori i entitats adherides vinculades al Cataleg) i les respostes del quiestionari d'entitats adherides no vinculades
amb cap grup de treball.



QUE APORTA LA PARTICIPACIO A LA XARXA?

* Formar part d’'una xarxa col-lectiva, en relacié a dues dimensions:

- com espai d'interconnexié amb altres entitats, on compartir aprenentatges i reflexions;

< com espai on incidir en les politiques publiques i treballar per una ciutat més equitativa i
integradora.

- Augmentar els coneixements i perspectives, tant a nivell personal com col-lectiu, en temes
com la interculturalitat o el racisme. Es manifesta com a repte la revisié de la propia entitat, els seus
valors i les seves contradiccions.

* Accedir a les activitats del Cataleg d’Activitats Antirumors, donat que adherir-se a la Xarxa
n'és actualment un requisit.

VALORACIO DE LA UTILITAT | ACCESSIBILITAT DELS

RECURSOS DEL PROGRAMA BCN INTERCULTURALITAT

« La valoracio dels recursos ofertats (Formacié Antirumors, Cataleg d’Activitats Antirumors, pro-
gramacio de I'Espai Avinyo, etc.) és positiva per ser accessibles, utils, reivindicatius i de quali-
tat.

« Es manifesta la voluntat d'adequar a cada context i territori les accions del Cataleg, tant per

part de les entitats que hi ofereixen activitats com les que les que les demanen, i es valora positiva-
ment el marge de flexibilitat que es permet en aquest sentit.

* Es reivindica la Formacié Antirumors com a requisit per a totes les entitats que conformen la
Xarxa i, fins i tot, per a tot el personal municipal.

INCORPORACIO DE LA PERSPECTIVA INTERCULTURAL

* Majoritariament, les entitats tenen la voluntat d’incorporar la perspectiva intercultural en els seus
programes, projectes i activitats. Algunes estan treballant per incorporar-la també en la seva
estrategia i funcionament intern.

« També manifesten tenir un rol actiu en promoure la perspectiva intercultural en altres
espais i xarxes on participen, especialment xarxes territorials.



3.2. Funcionament intern de la Xarxa

3.2.1. Comunicacio interna

De forma general, es manifesta una manca de comunicacié interna, deguda a la indefinicio dels
mecanismes de governanca i circulacio d’'informacio dins la mateixa Xarxa. Com s’ha esmen-
tat, entre els grups de treball s'acusa un desconeixement sobre que fan els altres. A banda del fet
que les eines i mecanismes de comunicacioé interna s’hagin de millorar, cal tenir en compte dos
factors:

» La rotacié dins els grups de treball (noves entitats o canvis de persona referent dins la
mateixa) i també noves adhesions a la Xarxa, en no anar acompanyades d’un itinerari
d’acollida suficient.

 L'impacte de la pandémia sobre el funcionament de la Xarxa: en reduir els espais de
trobada i posada en comu, ha dificultat I'intercanvi i la comunicacio.

Per tant, s'identifica la necessitat de definir i millorar els mecanismes de governanca i comunicacié
entre els grups de treball, la Xarxa i I'’Ajuntament. Aquests haurien de facilitar la recollida de
propostes dels grups i espais de participacié de la Xarxa, aixi com el retorn i la transparéncia de les
interlocucions amb I’Ajuntament i altres agents cap a aquests espais.

El butlleti i les convocatories per email han estat les eines de comunicacio interna més efectives i,
en menor mesura, les xarxes socials. Algunes entitats adherides manifesten no haver rebut infor-
macié o només de forma indirecta.

3.2.2. Participacio

Es valora com a millorable la sostenibilitat i la diversitat de la participacio:

* Tot i que els espais de participacié estan ben valorats, es troba a faltar una major varietat de
nivells de participacié que facin més accessible implicar-se a la Xarxa. Algunes entitats defensen
que aix0 incrementaria la diversitat en la participacid, per exemple, en relacié a origens culturals
diversos, especialment en els casos que no és possible sostenir una participacié regular.

* De nou, cal tenir en compte I'impacte de la pandémia sobre la participacié a la Xarxa, com
n’ha tingut de forma generalitzada als espais de participacié de la ciutat.
Existeix un reconeixement del rol de l'oficina técnica de sosteniment de la participacio
regular als grups de treball, aixi com a les activitats que s’han desenvolupat durant els
darrers dos anys.
Es manifesta la necessitat de recuperar la relacié més directa entre les entitats i persones
membres de la Xarxa (una majoria considera que reforcar els espais de trobada milloraria la
seva implicacio).
* Les entitats es vinculen més sovint com a assistents o “consumidores” de les activitats que
no pas com a coordinadores o col-laboradores. Aix0 és viscut com una mancanca, especialment en
el cas d’entitats que manifesten obertament la seva voluntat de tenir una major implicacié a la
Xarxa, perd no I'estan podent assumir per manca de recursos i temps.

* Les entitats reconeixen un impuls cap a la territorialitzacio de les accions de la Xarxa. Tot i
que algunes ho perceben com a puntual, majoritariament es veu com una dinamica que s'esta
iniciant o fins i tot consolidant.



Un 69% d’entitats diuen
tenir una participacio
baixa o molt baixa

Per un 92% de les entitats, /b Un 31% de les entitats
els objectius i valors de la consideren que la
Xarxa son el principal participacio a la Xarxa és
motiu d’adhesio poc o gens sostenible

N
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Un 39% d’entitats ?W&’PA&’O R En un 81% dels
participaria en una A LA XARXA ) (. casos, la manca de
/

xarxa territorial temps és el factor
que més dificulta
la participacio

L

Un 37% d’entitats no
han participat en cap
activitat de la Xarxa en
els darrers 2 anys

Un 66% d’entitats
demanen reforgar els
espais de trobada i un

48%, el suport ales
accions als territoris

Un 51% de les entitats
adherides participen
principalment en
accions puntuals

* Dades extretes de les respostes del giliestionari online.



3.3. Dialeg amb I'Ajuntament i governanca compartida

Donat que I'organigrama i mecanismes de governanca estan poc definits en el PAX 2016-2020, s’ha fet un
treball de diagnosi especific als grups focals, basats en eines visuals i grafiques. S’ha posat I'enfoc en dues
glestions: en primer lloc, la percepcié del funcionament actual de la Xarxa i, en segon lloc, quin seria el
funcionament ideal (del qual s’han inferit les propostes).

En el cas dels grups de treball, les persones participants van dibuixar individualment l'organigrama tal
com el percebien en el present. Malgrat aixo, les respostes van ser molt coincidents. En el cas de les enti-
tats adherides que no participen en cap grup de treball, les dinamitzadores van proposar tres figures
diferents per incitar al debat.

3.3.1. Organigrama percebut pels grups de treball

PERCEPCIO ACTUAL

PROPOSTES DE MILLORA

* En general, es valora que l'organigrama de
la Xarxa és excessivament vertical.

* Apostar per un marc de relacions més
horitzontal entre I'Ajuntament respecteii la

* Ajuntament és percebut en un rol de
poder vertical, desvinculat de la resta
d’agents. Només es relaciona amb l'oficina
técnica i, en menor mesura, la Comissio
d’Estratégia. Les entitats de la Xarxa tenen
voluntat d'incidir en les diverses arees de
I’Ajuntament en temes vinculats a la inter-
culturalitat, pero aquesta verticalitat ho
dificulta.

* La Comissio6 d’Estrategia manté relacié amb
I'Ajuntament i I'oficina técnica. Tant en
aquest rol d’interlocucié com en el rol de fer
seguiment de l'estratégia i el pla d’accié de
la Xarxa, es troba a faltar coordinacié amb la
resta de grups.

* En general, els grups de treball estan poc
comunicats entre ells, forca amb I'oficina
técnica i gens amb I'Ajuntament.

* Loficina técnica fa d’intermediaria i enllag
entre tots els agents.

Xarxa.

* Augmentar la coordinacié i la comunicacioé
entre els grups de treball, conformant una
Xarxa més interconnectada.

* Millorar la interlocucio entre els grups de
treball i I'Ajuntament, amb mecanismes de
retorn i transparéencia.




3.3.2. Organigrama percebut per les entitats adherides

Des d'una percepcié més intuitiva, les entitats que no participen en cap comissié o grup de treball consi-
deren que la Xarxa s'organitza de manera semblant a la figura 3, a causa del rol de poder que hi exerceix
I’Ajuntament, o bé com la figura 2, on una multiplicitat d’agents treballen al voltant d'un mateix objectiu
pero sense interconnectar-se.

Es coincideix en el fet que el funcionament ideal de la Xarxa hauria de ser el de la figura 1, per la seva
horitzontalitat i interconnexié entre agents. En aquesta imatge, al centre hi hauria els objectius comuns i
un grup motor d’entitats.

Models de tipologia d'organitzacié fets servits pels tallers.



3.4. Continguts i principis de la Xarxa

De forma majoritaria, hi ha la percepcié que els principis de la Xarxa, tal com estan formulats,
han quedat desactualitzats respecte a la realitat social i de la propia Xarxa. El mateix concep-
te “antirumors” és el que rep un major qliestionament, ja que es queda a la superficie dels prejudi-
cis, en lloc de tenir un enfocament més estructural i estratégic, amb major centralitat de la denun-
cia i visibilitzacié de discriminacions.

En les diverses eines d'aquest procés d'avaluacio, ha anat apareixent el debat sobre I'actualitzacio
dels principis i valors de la Xarxa, que es va iniciar abans de la pandémia i s’ha aprofundit en els
darrers dos anys. L'antiracisme, els feminismes i la interseccionalitat sén conceptes i mirades
que ja s'estan treballant i incorporant des dels grups de treball, perd que queda pendent integrar
de manera més clara al discurs de la Xarxa.

Aixi mateix, es demana que la Xarxa estigui oberta a I'actualitzacié de problematiques i conflic-
tes presents a la ciutat per tal de donar-hi resposta mitjancant noves accions i projectes.

Per tal de ser consequient amb els seus principis i valors, la Xarxa percep la necessitat d'augmentar
la diversitat de les persones i les entitats que en formen part. No s’ha de perdre de vista que la
pandémia ha tingut un impacte major sobre les persones vulnerabilitzades, migrades i racialitza-
des, dificultant la seva participacio.

Els valors i principis son una quiestio central a la Xarxa, ja que no només l'identifiquen i n‘orienten
el funcionament, sind que sén la motivacio basica que impulsa les entitats a vincular-s’hi.



4. Conclusions i propostes
4.1. Propostes destacades
4.2. Quadre complet de

conclusions i propostes




4. Conclusions i propostes
4.1. Propostes destacades

ESTRATEGIES PROPOSTES

* Incloure un pla d'avaluacio estratégica del
PAX, com una eina de diagnosi participativa i
processual.

- Definir la governancga de la Xarxa per
assolir un funcionament transparent i sosteni-
ble, amb definicié de rols dels diferents agents
que la conformen.

« Millorar la comunicacioé entre els diversos
espais i agents que conformen la Xarxa, i entre
aquests i 'Ajuntament, a través d’'uns mecanis-
mes predissenyats a la governanca.

* Millorar I'arrelament de les propostes de la
Xarxa a les realitats dels territoris.

* Mesurar l'impacte de les accions que es
realitzen a nivell quantitatiu i qualitatiu.

* Promoure la diversitat i pluralitat d’enti-
tats que participen a la Xarxa.

- Promoure la creacio de noves xarxes
territorials.

* Revisar el disseny del nou PAX perque
sigui una eina estratégica present en el dia a
dia de la Xarxa.

- Generar espais de qualitat on reflexionar
sobre I'acci6 de la Xarxa i fer seguiment del
desenvolupament del nou PAX.

* Buscar un equilibri entre el rol necessari de
coordinacié i interlocucié de I'oficina técnica i
la iniciativa i autonomia de les entitats i
grups de treball.



4.2. Quadre complet de conclusions i propostes

CONCLUSIONS PROPOSTES

PAX 2016-2020

» Manca de coneixement i d’us del PAX
2016-2020 de forma generalitzada.

* L'estructura d’eixos del PAX 2016-2020 no
és clara i barreja linies de treball amb qiies-
tions de governanca. L'excés de concreci6 en
el seu disseny (eixos - ambits - accions) n’ha
dificultat I'aplicacid.

* Manca de seguiment i avaluacio de I'asso-
liment dels objectius del PAX.

* Manca d’espais per a la reflexié sobre I'accié
de la Xarxa.

* Les accions impulsades pels grups de treball,
malgrat valorar-se positivament, sovint sén
puntuals i generalment no estableixen criteris
ni mecanismes per mesurar-ne I'impacte.

* Revisar el disseny del nou PAX perqué sigui
una eina estrategica present en el dia a diadela
Xarxa: que marqui unes linies de treball clares i
amb una estructura organica i flexible, amb
capacitat d'adaptacié a la realitat canviant.

* Fer més present el nou PAX en la comunica-
cié interna i els espais de treball i trobades.

* Incloure un pla d'avaluacio estratégica del
PAX, com una eina de diagnosi participativa i
processual.

- Generar espais de qualitat on reflexionar
sobre I'acci6 de la Xarxa i fer seguiment del
desenvolupament del nou PAX.

« Definir criteris per tal de mesurar l'assoli-
ment dels objectius del nou PAX.

* Mesurar I'impacte de les accions que es
realitzen a nivell quantitatiu i qualitatiu.

- Donar continuitat a les accions impulsades
pels grups de treball que han estat exitoses.



CONCLUSIONS PROPOSTES

Organitzacio interna i governanca

« Al PAX 2016-2020 no es recull la gover-
nanca de la Xarxa, els mecanismes de presa

de decisions ni la circulacié de la informacio.

 Lorganigrama percebut acusa una relacio
vertical i poc fluida amb I'Ajuntament, aixi
com una manca de comunicacié entre els
grups de treball.

+ El rol de I'oficina técnica ha sostingut la
continuitat i ha fet de nexe, perd pot haver
potenciat una actitud més passiva de les
entitats.

 Malgrat que es valoren positivament els
espais de participacio, les entitats partici-
pants pateixen sobrecarrega de feina, que a
d‘altres els impedeix participar. Aquest factor,
potenciat per I'impacte de la pandémia,
dificulta augmentar la diversitat de participacié
a la Xarxa.

* Els grups de treball mostren una bona
valoracio de la seva implicacio i aportacio a
la Xarxa, basada en I'expertesa i els recursos
propis. Tanmateix, esperen de la Xarxa eines
noves i actualitzades per treballar interna i
externament.

- Definir la governanca de la Xarxa per
assolir un funcionament transparent i sosteni-
ble, amb definicié de rols dels diferents agents
que la conformen. (entitats, grups de treball,
oficina técnica i Ajuntament).

* Incorporar exemples de bones practiques
quant a l'organitzacié interna.

» Potenciar I’horitzontalitat, 'enxarxament
i la circulacio d’informacio.

« Millorar la comunicaci6 entre els diversos
espais i agents que conformen la Xarxa, i entre
aquests i 'Ajuntament, a través d’'uns mecanis-
mes predissenyats a la governanca.

 Buscar un equilibri entre el rol necessari de
coordinacié i interlocucié de I'Oficina Técnica
i la iniciativa i autonomia de les entitats i
grups de treball

- Promoure la diversitat i pluralitat d’entitats
que participen a la Xarxa.

« Millorar la sostenibilitat i eficiéncia dels
espais de participacio.

* Treballar diferents nivells de participacié
que permetin incorporar entitats i agents
diversos que no poden sostenir una participa-
cié regular en un grup o comissio.

* Revisar i promoure nou recursos (forma-
cions, materials...) a disposicio de les entitats.



CONCLUSIONS

PROPOSTES

Organitzacio interna i governanca

* Les entitats que s’han incorporat recent-
ment als espais de participacio de la Xarxa
manifesten una manca d’informacio sobre
el seu funcionament i historic.

* Les adhesions de la Xarxa no reflecteixen
el nombre real d’entitats implicades, donat
que és un requisit per accedir a les activitats
del Cataleg. Refor¢a la identificacié erronia
entre Xarxa i Cataleg.

« Existeix una tendéncia a la territorialitzacio
de les accions de la Xarxa, encara no consoli-
dada ni generalitzada.

* Algunes entitats es mostren interessades en
la creacié de xarxes antirumors territorials.

* Creacio d'un itinerari d’acollida per a les
noves entitats, que inclogui fer la Formacié
Antirumors com a referencia del marc comu.

 Revisar els criteris d’adhesio a la Xarxa.

» Fer una diagnosi de la implicacio real (o
voluntat d'implicacié) de les entitats adherides.

* Millorar I'arrelament de les propostes de
la Xarxa a les realitats dels territoris.

* Promoure la creacio de noves xarxes
territorials.

 Tenir en compte les entitats locals, la seva
visio i el treball que ja hi desenvolupen, a I'hora
d‘afrontar conflictes propis d'un barri o territori.

* Fer permeable la Xarxa a altres iniciatives
que ja promouen les entitats i teixits dels
territoris.



CONCLUSIONS PROPOSTES

Principis i continguts de la Xarxa

» Existeix un debat entorn I'actualitzacio dels
principis de la Xarxa BCN Antirumors i, fins i
tot, el seu nom.

Difusio vers la ciutadania

- La comunicacioé externa, tot i haver comptat
amb accions ben valorades, en general no ha
estat molt efectiva. Poca preséncia a les
xarxes socials.

- La Xarxa és una experiéncia singular, tant
per ser pionera en la seva creacié com per la
seva trajectoria.

* Revisar alguns termes percebuts com a
problematics: antirumors, sensibilitzacio, etc.

* Enllestir el procés d’actualitzacio dels
principis de la Xarxa en el context actual.
Sequir treballant conjuntament la incorporacio
dels principis de I'antiracisme, els feminismes i
la interseccionalitat, que aporten una mirada
més estructural sobre les desigualtats que
pateixen les persones racialitzades i migrades.

- Ampliar el resso de la Xarxa com un espai
comunitari, d'aprenentatge i reflexioé social.

- Reforcar la difusio dels recursos de la
Xarxa per combatre els prejudicis, el racisme i
la xenofdbia, especialment a través de les XXSS.

- Establir indicadors d'impacte i mesures
d’avaluacio.

 Potenciar la creacio d'aliances barrials,
territorials i internacionals per 'aprenen-
tatge mutu.
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Abreviatures per cada grup focal
CE: Comissio d’Estrategia

GF: Grup de Formaci6

GDT: Grup de Dinamitzacid Territorial
GC: Grup de Comunicacié

ET: Entitats de Territori

EC: Entitats vinculades al Cataleg




5. Annexos
5.1. Analisi qualitativa dels grups focals

Projectes del grup/ Fris cronologic termometre

Amb aquesta dinamica s’ha fet un treball de deteccié de quins han estat els projectes i accions tirats
endavant al llarg d’aquest quadrienni tenint en compte el seu grau de satisfaccié i adequacié. El recull
d’un fris cronologic amb les activitats impulsades per cada grup de treball ha servit per poder visualitzar
amb més concrecio la feina realitzada, aixi com avaluar si aquests tenen una voluntat de permanéncia en
futures edicions.

La dinamica no es va fer amb la Comissié d’Estrategia perque es va incorporar a partir del segon grup
focal. Tanmateix, es va poder valorar la seva evolucié en l'apartat de funcionament intern i governanca.

(Grup Formacio)

En linies generals hi ha una marcada diferéncia entre els periodes 2016-2019 i el marcat
per la pandemia (2020-21) on tot i que alguns equips de treball assenyalen que va servir cara una millora
en les seves relacions internes es va perdre la participacié d’algunes entitats, la possibilitat de treballar
d'una manera més regular i es va dificultar poder arribar vers la ciutadania.

Es percep una bona acollida de les activitats on s’ha participat (Cicle mirades critiques,
Respostes interculturals en temps de covid...) pero s'assenyala que falten indicadors d'impacte i mesures
per fer un seguiment avaluador d’aquestes.

Hi ha una satisfaccié davant la trobada de reunions mensuals que tot i considerar insufi-
cient, respon a la realitat dels tempos i disponibilitat de les entitats.

S'assenyala la prioritat a I'hora d’establir aliances amb la comunitat del territori per
presentar aquestes iniciatives dins un marc estrategic més general.

(Grup Dinamitzacio Territorial)

Es considera una bona iniciativa la fusié dels grups de territori i dinamitzacié que existien
al principi de la Xarxa seguint una mateixa linia estratégica i per haver estat capaces de crear un Unic
espai de treball.

Apareix una diversitat de propostes amb relacié a les dues etapes marcades: una més
centrada en elaboracié de materials, festes de ciutat i jornades d'intercanvi d’experiéncies comunitaries
respecte a un periode on es crea la comissié nova i es treballa per materials d’interculturalitat més territo-
rialitzats.

S'incideix en la voluntat de renovar les activitats i propostes del cataleg.

(Grup Comunicacio)

Grau de satisfaccio elevat davant els projectes, les accions i les formacions en tant:
a) han posat en contacte amb grups interculturals diversos

b) han servit per a tirar linies d’actuacié més generals.

¢) han estat iniciatives de llarga durada (Poetry Slam, Campanya Racisme...)

En I'ambit huma es dona una bona acollida de la feina que fa I'oficina técnica quant a la
gestio de dinamitzacid, coordinacio aixi com el compromis i la implicacid per part de les persones que
conformen el grup. Remarquen la necessitat de recuperar la relacié amb la comissio estrategia.

L)



Eixos i ambits del PAX 2016-2020

En aquest apartat s’ha avaluat quina és la percepcié que tenen les diferents comissions i grups de treball
que conformen la Xarxa davant els eixos, ambits i accions del PAX. La finalitat ha estat detectar el grau de
coneixement, satisfaccio, acord i criteris que, durant aquest quadrienni, existeix amb relacié als objectius
i expectatives marcats en el PAX. S’ha comptat amb la participacié de la Comissio Estrategia (CE), Grup de
Comunicacié (GC), Grup de Formacio (GF) i Grup de Dinamitzacié Territorial (GDT), les entitats del territori
(ET) i les entitats vinculades al cataleg (EC).

Es recull la percepcié que els indicadors d'eixos, ambits i accions estan desfasats i cal trobar nous criteris
d’avaluacié i diagnosi del que es fa. En aquest sentit, es demana que s'inclogui les propostes que surten
més enlla de les impulsades per la comissio o grups de treball i que responen a entitats a titol individual
o entitats vinculades.

Es manifesta que les entitats tenen poc present el PAX, tant en general com amb relacié a les activitats i
projectes desenvolupats, i moltes ni tan sols el coneixen.

SENSIBILITZACIO

En linies generals es dona una prioritat alta a aquest eix en tant es considera un dels aspectes vertebra-
dors de la Xarxa. S'ha valorat 'ambit cultural-artistic, el genéric i el de reivindicacid.

a) Es considera que l'eix cultural i artistic ha funcionat i s’ha treballat de manera adequada. La
(GDT) reconeix que és un ambit treballat més per altres comissions.

b) S'incideix en la voluntat d’integrar i donar més visibilitat a 'ambit de la reivindicacid i la
denuncia (GF) com a manera d'actualitzar i donar veu a les necessitats dels col-lectius que
conformen la Xarxa i davant l'alta conflictivitat de la ciutat.

c) Reforgar la sensibilitzacié en arees on no s’ha arribat,com ara I'educacié i I'esport.

d) Treballar de manera més conjunta I'ambit amb la resta de comissions aixi com revisar
continguts formatius.

e) Les entitats vinculades a territori consideren la sensibilitzacié i la formacié com a eixos fona-
mentals. La sensibilitzacié serveix de porta d’entrada a prendre consciéncia de les desigualtats.
Suggereixen una major aproximacio a les activitats i iniciatives propies dels barris, esta-
blint vincles i obrint més les propostes (no només Espai Avinyd, Ajuntament...).

f) Les entitats vinculades al cataleg consideren que s’ha d’elaborar I'eix des d’un vessant més
estructural i aprofundint en les tematiques. Aposten per una mirada territorialitzada i anco-
rada al que es pot construir als barris.



PARTICIPACIO
L'ambit de la participacio rep una valoracié mitjana-alta en quant la seva prioritat dins el PAX.
a) Es destaca la manca de reflexio i espais on poder parlar a fons del tema de la participacié.

b) Existeix una voluntat compartida d'augmentar la diversificacié de gent i entitats que con-
formen la Xarxa per tal de consolidar la seva participacio i fer més heterogénia la gent que hi
participa.

) Hi ha una demanda cara poder distingir els diferents nivells de participacio i perfil de les
entitats adherides per tal de clarificar el compromis, els deures i les responsabilitats adquirides.

d) Hi ha consens respecte a potenciar la pluralitat d’espais i horaris de trobada que s’allunyin
del risc d'institucionalitzacié de la Xarxa i que facilitin la seva adhesié.

e) Es valora la importancia de detectar les necessitats i demandes, els recursos o els inconve-
nients que diferents associacions / entitats / col-lectius poden tenir per tal d'assegurar una
major participacio.

f) En aquesta linia és sol-licita fer un replantejament dels mecanismes que disposa el protocol
d’acollida que serveixi per a millorar 'acompanyament de les noves incorporacions.

g) (ET) i (EC) assenyalen que la participacié esta condicionada a la implicacio i I'entusiasme que es
genera des dels barris i que caldria ser més diversa i interseccional. També remarquen que
hi ha un excés de voluntarisme que podria fer perillar el futur en termes de participacio.

h) Hi ha consens en general, per part de tots els grups respecte que la participacié dins la Xarxa
no ha de ser valorada en termes numérics (com fins ara), perd que no mostra la seva evolucié

en quant impacte. (Relacionar amb el requisit de fer-se socia de la Xarxa per accedir a activitats
del Cataleg.)
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COMUNICACIO

En I'eix de la Comunicacio hi ha dos ambits diferenciats en tant un fa més referéncia a 'avaluacié respecte
ala comunicacié interna i per l'altre, aquelles accions que la comissié ha llencat a I'exterior dirigides als
mitjans de comunicacié. Tant una com l'altre, reben una prioritat alta en el conjunt del PAX.

Ve

Comunicacio interna. Nivell de prioritat alta.

a) Existeix una bona percepcio per part de les diferents comissions cara el canal de comuni-
cacio que arriba via xarxes i comunicats interns (whatsapp, emails...), pero sassenyala la
falta de comunicacié més fluida entre elles. La GF apunta la necessitat de tenir un coneixement
més acurat sobre les iniciatives i projectes llencats des de la GC.

b) Es detecta una voluntat de millora en la comunicacioé entre entitats que conformen la
Xarxa i apareixen iniciatives del tipus: emprar una intranet d'Us intern, potenciar l'intercanvi
d'experiéncies i evitar llenguatges excessivament técnics que en facilitin la participacio.

c) (EC) i (ET) mostren desconeixement i descontentament amb I'eix de comunicacio, tant per ser
considerat com a no prioritari com per fer responsables del poc coneixement que tenen de la
Xarxa a aquest ambit de treball.

Comunicacio externa. Nivell de prioritat mitjana-alta
a) S'incideix en la necessitat de diversificar la tipologia d’accions i recursos comunicatius per
tal de tenir més incidéncia en la ciutadania. En aquest sentit, es proposa millorar el cataleg

per a fer-lo més atractiu i suggerent per als usuaris i usuaries.

b) Es puntualitza que la relacié que s'estableix amb els mitjans de comunicacio externs ha
de donar-se en nom de la Xarxa i no com a entitat particular.

) La comissio de formacio assenyala que durant el transcurs del quadrienni percep una manca
de preséncia de la Xarxa en les xarxes socials.

d) Existeix desconeixement de quina és la difusié que es fa en termes de comunicacié vers l'exte-
rior (ET | EC).



FORMACIO

Es considera un eix transversal en el conjunt de la Xarxa i un pilar que sustenta el cos tedric i practic.

a) Dins 'ambit de les metodologies formatives s'assenyala la necessitat d’aprofundir en I'ofer-
ta regular de formacio que existeix dins el Pla d’Interculturalitat com una manera d'aug-
mentar el coneixement sobre recursos, activitats i discursos més homogenis. En aquest sentit,
la (CE) considera que cal implementar més accions que recullin la diversitat aixi com revisar
nous enfocs metodologics que actualitzin els que ja estan en Us.

b) Com a accions formatives concretes s'apunta a millorar les accions formatives en col-lectius
concrets com ara el de I'educacié no formal (GC) o els cossos policials, personal sanitari (CE).
Existeix un acord cara complementar la formacio interna de les entitats que conformen la Xarxa,

per exemple amb el curs d’agent antirumors, i amb aquella que s’hauria de fer arribar a la ciuta-
dania i el public en general (GC).

c) Des de (GDT) s'assenyala la sensacié que les accions formatives venen plantejades i dirigides
des de I’Ajuntament o I'oficina técnica i es reclama una mica més d’autonomia a |’'hora de
poder-ne proposar. També es remarca la voluntat de proposar formacions vives i heteroge-
nies que puguin donar cabuda a la diversitat d’entitats que conformen la Xarxa. En aquesta linia
la (GF) coincideix en la necessitat que les accions formatives siguin aterrades al moment actual.

d) S'assenyala la necessitat de continuar rebent formacio a nivell intern cara fer un procés de
deconstruccio per part dels membres que treballen a la Xarxa i ampliar amb altres formacions

que es fan des d'altres ambits (ET). Es sol-licita fer processos de formacions més espaiades
en el temps.

En linies generals (ET) i (EC) mostren desconeixement, desinformacié i desvinculacié amb els eixos i

ambits del PAX. Alhora hi ha confusié entre que és la Xarxa i quina és l'estrategia que la vertebra l'estruc-
tura del PAX.



Funcionament intern de la Xarxa - ORGANIGRAMA governanga

(CE) La Comissio d'estratégia, considerada ella mateixa com a agent politic, creu que en una primera
etapa va mantenir un contacte fluid amb I’Ajuntament i I'oficina técnica, pero que aixo s’ha perdut en els
darrers dos anys. Existeix una voluntat de recuperar la interlocucié amb l'oficina técnica i de poder tenir
més coordinacié amb la resta de grups de treball que conformen la Xarxa.

(GF) LAjuntament, és considerat un organ independent de la resta, amb qui sol manté una vinculacié
amb l'oficina técnica i la Comissié estratégica pero esta desvinculada de la resta de grups. Existeixen
relacions bidireccionals entre els grups i I'OT i la CE que provoquen poc entramat entre la diversitat total
de grups. La voluntat és que la Comissié estratégica estigui més connectada amb la resta de grups de
treball, que I'Ajuntament incideixi augmentant la perspectiva intercultural i que els grups i les comissions
estiguin més connectades. L'oficina técnica se li dona un rol d’enllag i nexe, perd ha de preservar de no
interferir en el missatge politic vers I'’Ajuntament.

(GDT) LAjuntament torna a ser considerat com un element separat, “omnipotent” de la resta i que només
té contacte amb l'oficina técnica. Loficina técnica fa d’intermediaria i enllag entre I'Ajuntament i la resta
de grups de treball. Es cita puntualment a la CE com rol representant. La voluntat és configurar una Xarxa,
més horitzontal que restableixi ponts de comunicacié entre els agents implicats. Veuen adient que I'Ofi-
cina Tecnica tingui un paper centralitzador i regulador d'aquest nou marc de model transformador. Apa-
reix en |'organigrama futur la manca de preséncia de la ciutadania com a element a tenir en compte.

(GC) LAjuntament rep una consideracié de poder i posicié vertical i només manté relacié amb I'oficina
técnica que fa de nexe, enllag i coordina amb la resta dels grups. Poca comunicacié entre els grups de
treball, pero si reconeixement a la tasca de I'oficina técnica. D'una banda, es remarca la desconeixenca i
confusio del que fa la comissié d'estratégia i d'altra se li atorga un paper rellevant alhora de donar forma a
la Xarxa, al voltant de la qual orbiten la resta de grups. La voluntat és millorar la comunicacié entre els grups
de treball, recuperar el paper de la Comissié d'estratégia, que el paper de I'Ajuntament no sigui tan vertical,
autonomia de la xarxa i crear un organigrama més circular amb una oficina tecnica de catalitzador.

(ET) Visi6 de la Xarxa amb una estructura esquematica on al centre esta I'Ajuntament i I'oficina técnica.
Incideixen en diferenciar que aquest organigrama actual és més proper a nivell de ciutat i que al territori
o barri la forma és més el liptica (figura 2) o enxarxada (figura 3). La voluntat és que la Xarxa tendeixi a
crear una estructura més enxarxada on al centre hi hagi un grup motor d’entitats.

(EC) Percepcié de la Xarxa en tant satél-lit on al centre hi ha un mateix objectiu, el mateix problema o
conflicte (o la figura de I'Ajuntament) i les entitats giravolten. Trien aquesta opcié perque creuen que les
entitats estan desconnectades entre elles i no existeix connexid, ja que cada una treballa en el seu ambit.
Unanimitat en acostar-se a la figura 1 de la ma de I'oficina técnica.

 Ajuntament com a organ vertical, desvin- * Apostar per un paper més horitzontal de
culat de la resta de grups de treball a excepcio I’Ajuntament respecte al gruix de la Xarxa
de l'oficina técnica i/o Comissié estratégica - Augmentar la coordinacié, I'enllac i la
« Oficina técnica fa d’intermediaria i enllag comunicacio entre els grups de treball

 Recuperar paper d’interlocucié de l'oficina
tecnica i donar-li un paper rellevant com a
coordinadora entre Ajuntament i resta de
comissions i grups

* Preservar l'autonomia dels grups que
conformen la Xarxa

« Conformar una Xarxa més connectada amb
la consecucié d’'un mateix objectiu



Autoavaluacio interna dels grups / comissio

Com a criteri d'avaluacié per comprendre quina és la mirada que el propi grup o comissié té davant el seu
funcionament intern fem una recollida de punts forts i punts deébils. Establim dos nivells d'analisi en
funcié a la reiteracio i coincidéncia davant un mateix aspecte. En un segon estadi fem una recollida dels
elements que cada grup destaca amb relacié a la seva aportacié dins la Xarxa Antirumors.

PUNTS FORTS
1r nivell

* Aposta per la participacié dels seus membres de procedéencia diversa com a valor que nodreix
els punts de vista.

* Suport de l'oficina técnica.

* Bons equips de treball, professionals i amb expertesa.

« Sentiment de compromis compartit per un bé comu i un aprenentatge mutu.

« Voluntat de trobades per compartir experiencies entre els diferents grups i comissions.

2n nivell
« Construccié de vincles i relacions fora de la Xarxa com a element aglutinador.
« Possibilitat de participar en diferents nivells d'implicacié.

PUNTS DEBILS
1r nivell

« Dificultat de mantenir i sostenir grups de participacié estables. Sobrecarrega de la gent
voluntaria.

« Dificultat d'implicar noves entitats.
* Manca de temps per a rendibilitzar el projecte i fer-lo aterrar a nivell més territorial.

« Ampliar tematiques que sén reclamades a escala ciutadana (racisme, interculturalitat,
territorialitzacio....)

 Desconnexié entre comissions, grups de treball i Ajuntament.

* Poca preséncia i permeabilitat amb sectors de l'associacionisme veinal o entitats de la ciutat que
podrien ser afins.

2n nivell

« Canvis de referents técniques i dins les entitats.

* Manca de recursos materials.

* Insuficients mecanismes d’avaluacio i seguiment del projecte.
* Poc coneixement de la Xarxa a nivell de ciutat.

« Manquen recursos i eines de comunicacio interna que serveixin per cohesionar les comissions
i/o grups de treball.
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APORTACIONS DELS GRUPS A LA XARXA

Capacitat de
problematit-
zacio

Reflexioé per l'accio

Capacitat d'aterrar
iniciatives al
territori i fer-les
accessibles

Adequacié i
flexibilitat del
grup alhora
d'implementar
iniciatives en
I'ambit local

Feina d'actualitza-
cid i revisio d'ex-
periéncies valides i
rebutjables

Incorporacié
d'eines i meto-
dologies propies

Apostar per un
enfocament
interseccional i ser
efectius a poder
arribar a col-lectius
minoritaris

Generar espais
d’escolta i reco-
neixement davant
la diversitat

Contribuir en
I'aportacié de
metodologies que
aposten per la
no-discriminacié

Implicacié i com-
promis dels
membres
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Vinculacié amb la Xarxa (ET i EC)

Queé s’espera de la Xarxa

(ET)

En linies generals les entitats vinculades amb el territori assenyalen que la Xarxa serveixi per a:

a) Impulsar i fer difusié de les accions que es fan al territori.

b) Augmentar el teixit de vinculacié amb entitats del barri.

c) Crear sinergies a un nivell més internacional.

d) Millorar les metodologies, estratégies i formacié dels membres de cara a actualitzar el treball

de reconstruccio i reeducacioé propi (temes de racisme, xenofobia...).

(EC)

a) Recuperar el contacte més proper i quotidia entre entitats que conformen la Xarxa.

b) Fomentar I'apropament i enxarxament entre entitats valorant la seva expertesa.

c) Potenciar vincles que arrelin al territori.

d) Ampliar el discurs dels prejudicis i rumors vers una actualitzacié del discurs de 'odi.

e) Augmentar la difusi6 del que fa la Xarxa.

Que ofereix la teva entitat al conjunt de la XBCN

(ET) (EC)

Relacions i coneixe-
ments locals

Proximitat i vinculacio
a les problematiques
del barri

Bagatge propi i col.lec-
tiu (formacio, estrate-
gies, experencia,
capacitats...)

Feina comunitaria

Ponts de comunicacié
entre entitats diverses

Eines metodologiques
valides (idees, capaci-
tat de dinamitzacio,
compromis...)

Vinculacié amb projec-
tes internacionals

Elements de dificultat o desmotivacio amb la Xarxa (ET) (EC)
Aquells elements que dificulten, entorpeixen o desmotiven els grups vinculats al territori i/o cataleg son:

* Necessitat de fer més proxima la Xarxa i el cataleg a la ciutadania.

* Temes logistics, falta de temps i poca disponibilitat. Sobrecarrega de feina.

» Desconeixement de la Xarxa, el seu funcionament i quins sén els espais de participacio.

* Manca d’estratégia alhora d’incorporar la mirada antirumor al territori.

* Trobar un nou nom a la Xarxa que escapi d’antirumors i que sigui més genéric (antiracisme).

* Manca de diversitat (d’origen, religié...).




Factors d’adhesio i permanéncia a la Xarxa

Aquells elements que serveixen per motivar la vinculacié i la permanéncia amb el conjunt de la Xarxa

son:

« Augmentar els coneixements / mirades / perspectives tant en I'ambit personal com col-lectiu davant
temes com la interculturalitat o el racisme.

 Nodrir-se de les activitats i formacions oferides en el cataleg.

 Formar part d'una xarxa col-lectiva, que compta amb suport politic i que treballa per una ciutat més
equitativa i integradora.

» Enxarxament, aprenentatge compartit i posada en comu de diferents reflexions.
* Revisio del mateix grup, els seus valors i les seves contradiccions com un factor de desafiament.

Avaluacio utilitat i accessibilitat als diferents recursos del Programa Bcn Interculturalitat

La valoracié davant els recursos oferits i, en termes generals, és positiva en tant sén accessibles, utils, de
qualitat i a partir dels quals se'n treu profit. Es destaca la flexibilitat d’'oferta que existeix tenint en compte
la particularitat del territori i la feina realitzada des de l'oficina técnica. Les formacions i activitats del
cataleg reben una bona consideracid. Es matitza que s’ha sabut adaptar els recursos en l'actualitat i les
activitats del cataleg sén reivindicatives. Es veu un decalaix entre les persones que en fan Us i per aixo
s'assenyala la millora d'eines i recursos per tal de fer més accessible els diferents recursos ( per exemple
en la vessant linguiistica). Es puntualitza 'adequacié del curs antirumors com a requisit a totes les entitats
que la conformen i una millora en la territorialitzacio de les activitats aterrades a el local.Apareix la volun-
tat de fer la formacié antirumors.



5.2. Actes dels grups focals

COMISSIO D’ESTRATEGIA (16-06-2021)

Proposta de continguts a treballar:

1. Eixos i ambits del PAX 2016-2020

2. Funcionament intern de la Xarxa

3. Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio

Per a cada ambit es van plantejar les seguients preguntes:
a) Creiem que aquest ambit és important/prioritari? (Termometre + Debat)
b) Perqué creiem que s’ha treballat tan o tant poc?
c) Creiem que caldria reforcar-lo al nou PAX? Recollir propostes.

Assistents: Lola Lépez, Adrian Crescini, Elena Caballé (Diversitas), Rodrigo Alareda (ACCATI), Sam, Cristina Mon-
teys (Oficina Tecnica EBA), Julia Gutiérrez i Laura NUfez (Transductores). Sexcusa: Ferran Castillo (Ajuntament)

1. Eixos i ambits del PAX 2016-2020

SENSIBILITZACIO

« Es fa constar que hi ha d’haver una millora d'indicadors per tal de bolcar a I'Excel les accions que s’han
fet i no estan contemplades.

« A més cal bolcar les accions que es fan encara que no estiguin proposades per la XARXA. “La Xarxa no
nomeés sén les comissions”.

« S'assenyala que manca un treball conjunt des de la Xarxa com a tal, per ara sén les entitats qui treballa
de manera separada.

* Se suggereix parlar de manifestacions artistiques i no d‘artistes.

* Per tirar endavant les accions estan subjectes al tema del pressupost i la burocracia

« Els materials amb els quals es treballa per tirar endavant les accions ha de ser sostenible.

« Cal fer una revisié/ actualitzacio i creacio dels materials.

* La Xarxa ha esdevingut molt endogamica.

* Manquen espais de participacio de la Xarxa, per exemple amb grups de veins i veines del barri.
* No cal una pedagogia en comu perqueé aixo pot malmetre el concepte de diversitat.

« S'incideix en la manca d’espais nous i diversificats i en I'excés de técnics i tecniques que signifiquin
noves formes de representacié no institucionals.

« Cal reforcar anar cap enfora de la Xarxa.

« Falta establir i concretar el protocol d'acollida a noves entitats que se sumin a la Xarxa i nous mecanis-
mes d’acompanyament a noves persones.

COMUNICACIO

« Es podria reforcar evitar excedir-se amb llenguatges técnics i que la Xarxa enforteixi a les entitats més
“debils”.

FORMACIO

« S'assenyala que falten accions que recullin la diversitat.

« Cal no només formacié interna siné estar atents a quin tipus de formacio cal dins la Xarxa i quines
tematiques cal abordar. Cal que les entitats decideixin quina formacié volen fer i donar resposta a les
que la societat demana.

« Reforcar formacié amb agents de l'ordre, per exemple guardia urbana.



2. Funcionament intern de la Xarxa

« L'oficina tecnica és I'inica que té comunicacié amb totes les altres i és la intermediaria entre lo politic i
les altres.

* Ens els primers anys hi havia més comunicacio.

« La Comissio d'estrategia és 'interlocutor politic i té un paper clau.
« Cal restablir ponts i que la comunicacié sigui més fluida i coherent.
« Totes les comissions estan al mateix nivell.

3. Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio

PUNTS FORTS

* Les entitats que la conformen tenen solvéncia.

 S'ha apostat per la participacié diversa.

« Han mantingut un compromis com a entitat (reunions, redactar informes...).

* Existeix un interés comu per vetllar per la Xarxa.

* Bona entesa amb els membres de la comissio.

« S’ha donat suport mutu a politiques interculturals fent de frontissa entre I'’Ajuntament i les comissions.

* Les entitats que hi formen part tenen molt per la ma la perspectiva intercultural i molta experiencia
dins la Xarxa.

PUNTS DEBILS

« Dificultat de tenir una bona agenda de reunions a causa de la sobrecarrega de les persones.
+ S’han perdut entitats que abans hi eren a la comissio.

» Limitacié del temps d’implicacié dels membres.

* Falta de colideratge amb I'Ajuntament.

* Manca d’entesa amb el comissionat en els darrers anys.

» Manca de temps per a rendibilitzar el projecte.

* Sobrecarrega de les entitats.

« Manca abordar tematiques profundes que reclama la ciutadania.

ANNEX

* La comissio d'estrategia denota un llarg bagatge de treball en comu i aix0 es percep en la seva partici-
pacié en la dinamica. Es un grup cohesionat i afi en la majoria de les seves aportacions.

« Mostren un posicionament segur i una satisfaccié com a grup en quant la seva vinculacio, interlocucié
i compromis amb la Xarxa al llarg d’aquests anys.

« Es trasllada alhora un malestar en quant la permanéncia i la sobrecarrega del grup, pel que significa
I'encarrec de la seva comissio, i una necessitat de canvi i relleu.



GRUP DE FORMACIO (18-06-2021)

Proposta de continguts a treballar:
1. Projectes del grup / Fris cronologic + termometre
2. Eixos i ambits del PAX 2016-2020
3. Funcionament intern de la Xarxa
4. Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio
+ Qué aporta la comissio a la Xarxa (dinamica tertulia)

Assistents: Celia Premat (a titol individual), Rafa Crespo (Centre d'Estudis Africans i Interculturals, CEAL),
José Romero (Espai La Tregua), Cristina Monteys (Oficina Tecnica EBA), Julia Gutiérrez i Laura Nufez
(Transductores)

1. Projectes del grup / Fris cronologic + termometre

« Apunten que hi ha dos periodes diferenciats: 2016-2019 i 2019-2021. La majoria d'ells s’han incorporat en
aquesta segona tanda.

* Els projectes 2017-18 van iniciar l'activitat cap a l'exterior i posar de llarg el grup, que es va consolidar
amb el Cicle Mirades Critiques.

* Hi havia una inércia de falta de reflexié interna dins del grup, la pandémia va servir per donar espai a
aquest dialeg més intern. Ara volen apostar per fer accié cap enfora.

* El grup s’ha mantingut, perd no son prou participants. Shan perdut entitats, caldria generar les condi-
cions per consolidar la participacié. Caldria ampliar participacio, incorporar noves entitats.

« Tenen en marxa una enquesta sobre necessitats formatives de la Xarxa, per arrelar més l'activitat del grup.
» Cal establir aliances.
« Es valora positivament el suport de l'oficina técnica en I'evolucié del grup.

REUNIONS MENSUALS DEL GRUP DE TREBALL (2016-2021)

« En els darrers anys han millorat, des de 2019 especialment. Abans valoracié mitjana, ara valoracioé
mitjana-alta.

+ Una trobada mensual és poc aixd no obstant, més, no seria sostenible. Savanca lentament i no
permet aprofundir tant com ens agradaria.

JORNADA FORMA'T EN XARXA (2017)
« Cap de les persones assistents va estar en l'organitzacio, només el Rafa com a usuari. Valoracié positiva.

TALLER GRUP DE FORMACIO (2018)
+ Cap de les persones assistents va estar en aquest projecte.

CICLE MIRADES CRITIQUES (2019-2021)
* Valoracio alta (8,5)
* A millorar la vinculacié amb la comunitat, perqué no sigui un “bolet”.

* No s’ha fet sequiment de qué passa després de les accions, aixi que no sabem quin impacte tenen i si
van més enlla. El grup no té capacitat per fer-ho. A nivell subjectiu i no sistematic, s’han detectat alguns
impactes.

RESPOSTES INTERCULTURALS EN TEMPS DE COVID-19 (2020)
* Valoracio alta (8)
» Participaci6 elevada (una trentena d’entitats). Tampoc s’ha pogut mesurar I'impacte que ha tingut en la Xarxa.
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2. Eixos i ambits del PAX 2016-2020

SENSIBILITZACIO
* Prioritat alta per a la Xarxa i el grup.
« Caldria treballar més conjuntament els diferents ambits del PAX, especialment Sensibilitzacié-Formacio.

« Tot i que originariament I'accié de la XBCNA era més de sensibilitzacid, actualment hauria d’incorporar
més activitat reivindicativa degut a l'alta conflictivitat social d’ara i la que es preveu en un futur proxim.

- Caldria afegir en aquest eix I'activitat que es va fer amb New Voices New Futures en el marc del cicle
Mirades Critiques, (De)construccié d'imaginaris racistes a través de la imatge.

PARTICIPACIO
« Cal continuar reforcant la diversificacié de la Xarxa.
« Hi ha forca desconnexié entre els eixos, cal actuar enxarxats i aprofitar els recursos de la Xarxa.

« Cal donar una volta a com esta dissenyada aquesta participacié. Hi ha hagut poca reflexié perqué ens
concentrem en fer.

COMUNICACIO
* Apunten al fet que existeix un desconeixement de com esta funcionant la Xarxa en temes de comunicacié.

« Caldria reforcar aquest eix, tot i que la comunicacio interna ha anat millorant en els darrers anys,
sensacié de que ha perdut I'impacte cap a l'exterior i els mitjans, té poca preséncia a xarxes socials.

FORMACIO
« S’han provat noves metodologies, pero cal aterrar més en les necessitats del moment.

 Formacioé d’agents antirumors: fins ara el Grup de Formacioé no ha intervingut mai, seria interessant fer
sinergies i fer valdre el bagatge del Grup alla, potser format part de I'equip formatiu.

3. Funcionament intern de la Xarxa

CELIA: Ajuntament per sobre, aillat, en relacié bidireccional amb la CE (tenen una dinamica desvinculada
de la Xarxa). Oficina técnica: cada persona tecnica es relaciona amb el seu Grup.

JOSE: Ajuntament per sobre, aillat (incertesa de quina relacié té amb la Xarxa i com es gestiona). Per sota
OT i CE en relacié. A sota de tot, els 3 grups de treball, que es connecten bidireccionalment amb un punt
mig entre OT i CE.

RAFA: Ajuntament per sobre, relacié amb OT (més forta de I'Ajuntament a I'OT que no al revés). CE: ha
reforcat la relacié amb GF gracies a I'Adrian, desconeix com esta la relacié amb la resta de Grups, potser
és més puntual.

ESQUEMA DE SINTESI: Com hauria de ser I'organigrama de la XBCNA?

* Ajuntament (tots els departaments): la Xarxa ha de tenir incidéncia sobre tots els departaments
perque s'incorpori la perspectiva intercultural. Relacié bidireccional amb la CE.

* CE: més connectada amb els altres grups per vehicular les reivindicacions i propostes de la Xarxa
cap a 'Ajuntament. Per exemple assistint periodicament a les reunions dels grups de treball.

* Grups i comissions: millorar la connexié i comunicacié entre totes.

+ OT: com a nexe entre tots els grups/comissions. Té un vincle técnic amb I'Ajuntament, perd no
és I'agent que ha de fer arribar el missatge politic de la Xarxa.



4, Autoavaluacio del grup o comissio

PUNTS FORTS
« Consolidacié de la dinamica de treball
* Aprenentatge mutu
« Capacitat d’experimentacié: barrejar metodologies, noves formes de fer
* Suport de I'oficina técnica
« Aportacio de vincles, coneixement i relacions de fora de la Xarxa
« Construccié de vincles entre les entitats participants

PUNTS FEBLES
« Manca de recursos materials
* No s’esta poden mesurar lI'impacte de les accions (seguiment i avaluacio)
* Poques entitats amb relacié al volum d’accions

* Manca d'eines telematiques de comunicacié entre comissions
(per exemple canal de difusioé via whatsapp)

« Manca d’espais de relacié informal / cohesié de grup
« Dificultat per enganxar noves participants i analitzar a qué es deu

QUE APORTA AQUEST GRUP DE TREBALL A LA XARXA?

« La formacio és imprescindible en el context actual, tot i que potser no tenim les forces per a fer
front al que esta passant i passara

« Aporta capacitat de problematitzacié al propi treball de la Xarxa
* Aporta reflexié per a 'accié



GRUP DE DINAMITZACIO TERRITORIAL (21-06-2021)

Proposta de continguts a treballar:
1. Projectes del grup / Fris cronologic + termometre
2. Eixos i ambits del PAX 2016-2020
3. Funcionament intern de la Xarxa
4. Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio
+ Que aporta la comissio a la Xarxa (dinamica tertulia)

Assistents: Carolina: Fundacié Tot Raval; Sam Diversitas; Youssef Servei Interculturalitat Sant Andreu;
Marta PDC La Marina i Rubén: Servei Dinamitzacié Juvenil Sant Andreu, Cristina Monteys i Laila Serra
(Oficina Tecnica EBA), Javier Rodrigo i Laura Nufez ( Transductores)

1. Projectes del grup / Fris cronologic + termometre

NOTA PRELIMINAR:
El setembre de I'any 2019 es decideix fusionar els dos grups de dinamitzacié i de territori en un de nou
que es dira grup de dinamitzacio territorial. Les activitats passen a estar organitzades conjuntament i

seguint una mateixa linia estratégica. Les entitats dels dos grups s'organitzen en un Unic espai de treball.

Es fa una distincié entre abans i després d’haver format el grup conjunt de Dinamitzacié Territorial (un
n u /]

abans i un després, “punt clau”, “reforg total de la participacié”, “molt important a nivell estratégic”). S'inci-
deix que la majoria no tenen un historic, perque la seva incorporacié s’ha donat en els darrers anys. (5)

2017-2019

« Activitat “Fem un te": es valora molt positivament el primer periode (2017-2018): 7-8, més tard es
desinfla per diverses raons a partir de 2018 per saturacio i feblesa en la participacié - realitzada per
Institut Diversitas en el marc del grup de Dinamitzacio.

 En aquesta primera etapa més centrats a fer material, festes de ciutat...

« Jornada d’Intercanvi d’Experiencies Comunitaries: molt bona valoracid, tant del format com dels
resultats i la participacié. Bona nota per part de 3 persones; 8-9. Molt enriquidora, es podria repetir,
bona experiencia de treball sobre casos concrets i treball per grups i taules. Aquesta activitat la va
organitzar el grup de territori.

2019-2021
« Creaci6 de la comissié de Dinamitzacié Territorial: Es valora per part de 4 persones molt positivament el

canvi i unié dels dos grups en el Grup de Dinamitzacio Territorial: “va ser pivotal i clau”. Maxima nota: 8-9.

« Elaboracié de materials dins del cicle de criteris de territorialitzacié de la interculturalitat: molt ben
valorada per 4 persones (8-9). Extensié d'oferta i adaptacié amb noves propostes i dialegs per fer front
a nous reptes i accions situades. Caldria renovar el Cataleg. Flexibilitat de la Xarxa (exemples: Franja
Besos, Rap)

(5) Aquest grup sorgeix de la fusié entre la comissié de dinamitzacié i el grup de territori per reforcar totes dues linies
de treball.

5o



2. Eixos i ambits del PAX 2016-2020

SENSIBILITZACIO
Ambit cultural i artistic:

* Impulsat més per altres comissions. Propostes molt maques, no s’ha participat. + Genéric (bon to,
renovacio i «propostes amb nou aire»).

Ambit Reivindicacio:
« Ambit molt complicat. La Xarxa esta composta de diferents entitats, algunes reivindicatives i altres no,

la qual cosa és motiu de debat. Equilibri dificil entre posicionaments. Es manifesta urgéncia de donar
més visibilitat.

Ambit Sensibilitzacié:
* Prioritat alta.
- Es basic, sense ell es desmunta l'objectiu de la Xarxa. Podria ser en I'ambit de ciutadania.

PARTICIPACIO
Ambit: Participacié de la Xarxa

* Importancia de coneixer la participacié i el perfil. La Xarxa és massa amplia, cal distingir diversos
nivells de participacié i deures/responsabilitats. Després hi ha un grau de participacié activa que no és
“clara” no queda del tot clar o definit en quin grau es pot participar en la xarxa. Es proposa reduir les
entitats o bé posar nivells. Caldria una revisié de les entitats membres de la Xarxa.

« Es remarca I'esfor¢ per donar-li una volta a la participacio i el fort impuls de I'equip técnic. Abans era
«bastant trist». Canvi de paradigma a partir de 2019-2020. S'ha pogut “revertir el procés”.

COMUNICACIO

Ambit: Accions relatives a la comunicacié interna

Prioritat: alta

« Com a usuaria: si, he rebut molta comunicacié de la Xarxa. Potser més comunicacio de l'oferta i no pas de
les coses que es fan com Xarxa (donar pes a les accions globals).

« S'ha treballat molt bé. No podem dir que no s'informa (multiples canals: WhatsApp, email). Manca més
informacié entre comissions (decaleg: més informacié de la resta de comissions i accions).

« Intercanvi d'experiéncies: molt bo, gran format, va ser positiu en I'ambit intern. Requereixen molt treball
per les entitats i sassumeix per entitats / persones molt implicades.

Ambit: Accions dirigides als mitjans de comunicacié

Prioritat: mitjana-alta

« S'ha fet un esforg en diversificar els tipus d'accions comunicatives (no només format digital, també recursos
fisics). Remarcar tema Itacat: entitat i persona que difon de forma periodica.

« Esimportant que es faci difusié del decaleg més atractiva en I'ambit comunicatiu. Reforcar la comunicacio
del decaleg. Es una part molt rellevant per la ciutadania i per la resta d’entitats.

FORMACIO

Ambit: Metodologies formatives

* Nivell intern: forca encertada. Ajuda a situar-nos i posar-li noms a coses que no sabiem. La suma
d'experiéncies i trobar la metodologia que sigui un procés conjunt va ser molt potent i molt revelador.
Molt positiu.



* Bona practica: Cicle de Criteris de Territorialitzacié de la interculturalitat. Formacié que neix des de les
mateixes entitats membres del grup de dinamitzacié amb el suport de I'oficina técnica: context positiu
per treballadors/es per fer front a certes complexitats dels territoris. Importancia de donar resposta a les
necessitats d'aquests referents. Exemple de quines formes podem utilitzar la XBCNA més enlla del
cataleg. Es una bona practica per exportar a altres territoris.

« Es parla de la formacié amb perspectiva intercultural. Hi ha molta demanda formativa des dels diver-
sos professionals. Es van detectar demandes especifiques sobre quins aspectes volen treballar en les
formacions. Es proposa dins de les formacions poder incorporar eines i marcs teodrics al seu dia a dia.

Ambit: Accions formatives concretes
Prioritat: mitjana-alta

« Codissenyar les formacions.
« Es important poder donar feedback a les formacions plantejades.

« Poder consensuar-ho. Sensacié de verticalitat: a vegades fa la sensacié que venen imposades algunes
propostes o formacions (No se sap si és des d'’Ajuntament o des d'oficina tecnica). Els grups de territori
podrien donar pistes i ser agents dels continguts.

« Interessant la complementarietat: equilibrar coneixements i experiéncies, veure la forma de coordi-
nar-se entre totes. Poder tenir formacions vives, no estancades i que es puguin adequar. “No a tots els
col-lectius els funciona el teatre o proposta escenica, hi ha persones més recatades”. Tenir una mica de
varietat de metodologies i arribar a col-lectius més reduits.

3. Funcionament intern de la Xarxa

Diagnosi actual

* L'oficina tecnica (OT) és I'inica que té comunicacié bidireccional amb totes les comissions i I'Ajunta-
ment i fa d'intermediaria (punt de connexid, nexe, enllag amb I'Ajuntament). Fa de paraiglies i és la que
trasllada tota la informacio a les comissions / grups.

* UAjuntament es percep com a element separat, una mica allunyat i “omnipotent”.
* Es reconeix en algun mapa la importancia de la Comissio estrategica i el seu rol com a representant.

* Les comissions treballen amb OT i entre les comissions: la comunicacié no és molt fluida o gairebé no
existeix.

« Loficina tecnica i I'Ajuntament sén el nucli centralitzador.

Millores
* Visid més horitzontal de totes les comissions amb I"Ajuntament i amb I'OT.
« Cal restablir ponts i que la comunicacié sigui més fluida i coherent.

« Cal que totes les comissions estiguin al mateix nivell de treball, relacions i interlocucié entre elles: Se
centralitzaria la informacié per part de I'OT, pero no es perdria la informacié i canals entre els altres
grups i comissions.

« Cal definir de baix a dalt el model de la Xarxa: cal una idea molt clara del que volem fer com a Xarxa
per no arribar a deliberar o donar-li moltes voltes. Primer entre comissions i després dir a I'Ajuntament,
per no eternitzar el procés.

« Cal definir el posicionament de I'Ajuntament, com entra, i si es poden fer reunions presencials amb el
Comissionat i conéixer el seu marc/posicionament. LOT podria regular els models i moments de comu-
nicacio i relacié amb I'Ajuntament / Comissionat

« Cal visualitzar on és la ciutadania. “Dénde queda en este organigrama” i com es relaciona. Com a
proposta grafica.



4. Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio

PUNTS FORTS
Com a Grup

* Formacioé

* Predisposicié de fer formacio: regularitat i “mullar-se”. Ambient per poder dir el que pensemi el
que ens estem trobant (toc d‘alerta).

+ Un bon nombre de persones amb historic (anys al grup) per gestionar els canvis.

Com a Xarxa
* Reunions assemblearies anuals: coneixer i posar cares. Presencialitat si és possible.
« Canals de col-laboracions entre grups.
* Importancia de la perspectiva antiracista. Tenir-ho present.

« Comunicacio fluida, inclus per la gent que sol-licita una activitat: molt dinamica.
Com usuaria, la Xarxa és molt accessible.

 Xarxa de ciutat.

* Permet posar damunt la taula la necessitat de propostes interculturals que permetin
constantment les politiques publiques de la ciutat.

* Bon equip de professionals, i de col-laboradores que saben implicar altres actors socials i
persones compromeses de la ciutat.

« Certa llibertat i autonomia de lI'equip dinamitzador professional alhora de plantejar temes,
questions, aspectes, dinamiques, implicar persones, grups, associacions, etc...

PUNTS FEBLES
Com a Grup

« Dinamitzacid: molts canvis de gent. Falta més regularitat.
« Centrar-se en un projecte concret i no poder-lo dur a terme (per canvis i dificultats).
* Manca de participacio: no sempre som les mateixes.

Com a Xarxa

« Cal arribar més a la ciutadania. Que ens falta en perspectiva intercultural per fer-la arribar més,
juntament amb el posicionament antiracista.

« Aterratge territorial: la Xarxa esta debilitada en territori (repte: aterrar als territoris, fer-se sentir
part dels territoris).

* No sembla ser una prioritat de les politiques publiques diverses a la ciutat prendre’s
seriosament el tema intercultural, decolonial, antiracista. Ho veiem continuament.

* Poca presencia i permeabilitat (de la Xarxa) entre sectors més tradicionals de I'associacionisme
veinal.

* Poca incidéncia en mitjans publics de comunicacié de la ciutat.

QUE APORTA AQUESTA COMISSIO A LA XBCNA?

« Context, realitats i també visi6 dels joves (12-25 anys). Experiéncia de fracassos: “compte, que
aixo ja ho hem intentat...” Actualitzacio / revisio.

* Aterratge - Aterrar iniciatives i fer-les més accessibles i practiques.

« Coneéixer el que esta passant en els diferents territoris i com abordar-ho.
A vegades no funciona la recepta genérica, cal molta flexibilitat.



GRUP DE COMUNICACIO (15-07-2021)

Proposta de continguts a treballar:
1. Projectes del grup / Fris cronologic + termometre
2. Eixos i ambits del PAX 2016-2020
3. Funcionament intern de la Xarxa
4. Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio
+ Que aporta la comissio a la Xarxa (dinamica tertulia)

Assistents: Gaélle Patin (Casa Asia), Omaira Beltran (Llatins per Catalunya), Nalli Rodriguez (ACATHI),
Josep Vidal (Trinijove), Laia Gdmez (RUIDO Photo), Cristina Monteys (oficina técnica, en substitucié de la
Laila Serra), Julia Gutiérrez i Laura NUnez (Transductores)

1. Projectes del grup / Fris cronologic + termometre

» S'incorpora 2020 (Trinijove des de 2017, creu).

* Hi és des de fa anys primer a la comissié d'estrategia, després al grup de comunicacio. Projectes i activi-
tats molt interessants en els darrers anys, apropament grups joves asiatics descendents i activitats impul-
sades per Omaira. Perd encara costa la participacio interna del grup, avui som només 5. Gracies al dina-
misme de I'Ajuntament (oficina técnica) s’han impulsat projectes interessants.

Impressionant el manteniment i la regularitat de les reunions amb el grup malgrat la pandémia, gracies a
I'oficina técnica. Aquest treball constant s’ha de valorar. Les persones que han entrat darrerament gairebé
no ens hem pogut veure presencialment.

No té la sensacio que siguin projectes puntuals o de poca durada perqué tots han tingut durades llargues
en el temps (Poetry Slam, Campanya Racisme...). Proposa que els projectes que hagin tingut éxit es
pugui fer una segona edicié.

* Les persones del grup han estat constants, compromeses i implicades. La tematica de comunicacié és
especifica i complexa, qui s'incorpora li ha d'agradar. Ella és periodista i ha apres molt. Des del 2016, que
es va fer una Jornada al Col-legi de Periodistes, i ara s'esta treballant també amb periodistes. Valora molt
positivament aquest projecte, tot i que no se li ha donat continuitat, esta contenta amb el que s'esta fent
ara, donar continuitat amb l'analisi de noticies. S’ha fet feina de manera coordinada amb la técnica de
comunicacio del Programa BCN Interculturalitat.

Hem d'interactuar més entre entitats. Hem perdut la relacié amb la comissié d'estratégia i aix0 ens ha
desconnectat amb la resta de grups. El curs Comunicanvi del gener ha funcionat com a forma de cridar
gent i hi ha hagut noves incorporacions. Valora positivament el curs que s’ha fet i es realitza de Comuni-
canvi.

Els projectes que es tiren endavant serveixen per tirar linies d’actuacio. El tema de I'art ha estat una de les
millors estratégies per treballar la interculturalitat. Hem d’ intentar ser més flexibles amb el temps de qué
disposem, les activitats que volem fer, etc.

« Fa molt poquet que esta al grup. Els joves que s’estan formant com a comunicadors antiracistes sén qui
haurien d'estar en aquest espai. Les formacions els han semblat molt potents. Perd necessiten el temps
per veure com es poden implicar. Sobrecarrega d’espais de participacio.

* Des de finals 2019: al principi li va costar entendre el funcionament del grup, qué aportar. De seguida va
arribar la pandémia i ha sigut diferent la participacié no presencial.



PUNTS FORTS DEL GRUP
* Persones compromeses amb la Xarxa i la tematica. Molta constancia, fins i tot durant la pandémia.

* Persones que procedeixen d’ambits diversos i aixd nodreix el grup. Diversitat de participants, de punts
de vista.

» Combinacio de persones que fa molt de temps que sén al grup i altres, poc temps.

« Diferents nivells de participacio. La possibilitat de participar en una activitat puntual ha permes impli-
car més entitats que no poden/volen participar regularment.

* Impuls de I'Oficina técnica, ajuda en la regularitat del funcionament.
* Activitats creatives, que proposen coses diferents.
* Curs Comunicanvi: accés de gent nova, més diversa. Promoure que no sigui un espai tan blanc.

PUNTS FEBLES DEL GRUP

» Dificultat per sostenir una participacio regular.

« Caldria un grup més nombroés per sostenir les activitats.

» Desconnexié amb la Comissié d’Estratégia, aixo porta a una desconnexié amb la resta de grups.
« Canvis de referents técniques (oficina tecnica).

« Canvis de referents dins les entitats.

* Manca de concrecié del que es parla a les reunions: tasques i calendari.

* Millorar 'acollida de nous membres.

» Funcionament molt técnic que genera sobrecarrega: horari, durada de les reunions... Tenir en compte
que hi ha persones voluntaries.

* Impuls de I'Oficina técnica, risc que les entitats agafin un rol més passiu.
» Dificultat per implicar noves entitats que estan treballant en linies afins. No hem aconseguit atreu-

re-les, caldria entendre per qué. En alguns casos, aquestes entitats no volen tenir dependéncies amb
I’Ajuntament.

2. Eixos i ambits del PAX 2016-2020

SENSIBILITZACIO

(Puntuacio)

* 8-9

* 10

* 9-10. Fins ara hem treballat els eixos cultural-artistic i geneéric. En aquesta nova etapa creu que cal
potenciar la reivindicacié (visibilitzacié i denuncia), perqué ja fa 10 anys que estem potenciant la resta.

* 9-10, encara fa falta. Cultural i artistic, també ambit educatiu i esportiu. No s’ha pogut entrar a escoles i
instituts.

* 8-9, creiem que sensibilitzar és molt important i és el que fem com a entitat (Radio Trinijove)

PARTICIPACIO

* 9-10, caldria tenir més clares les diverses formes de participacid, poder comptar amb entitats que
potser no volen entrar a formar part de la Xarxa. Caldria comunicar-ho com a Xarxa per diversificar la
participacio. Clarificar quines entitats formen part de la Xarxa i de quina manera participen. Consolidar
la participacié perque hi ha moltes adhesions que no participen: per qué passa? Es pregunta si tots
aquests membres que no participen se senten desconnectats dels grups de treball. Saben el que estem
fent? Quan es fa una activitat, no podriem obrir o comunicar a la resta d’entitats que estan convidades a
participar?



« 7-9, cal potenciar.El fet que hi hagi moltes adhesions a la Xarxa és quelcom positiu, denota un interés a
formar-ne part, perd genera incertesa de quin és el sentit de formar-ne part (cert reconeixement?).

+ 9-10. La Xarxa és participacio i interaccié. D'acord amb flexibilitzar la participacié i motivar. Detectar les
necessitats, qué necessiten les entitats per participar? Accions puntuals que oxigenin la Xarxa amb
participacié diversa, que aportin noves idees sense generar un compromis. Facilitar espais diversos,
horaris accessibles.

« 8-9. D’'acord amb la flexibilitzacio. Seria interessant establir un protocol d'acollida per a les noves
incorporacions, a ell li va costar ubicar-se.

+ 10. Sense la participacié no pot funcionar res més, tanmateix tot és igualment important. Flexibilitzar,
diversificar espais, facilitar la participacio.

COMUNICACIO

+ 8-9. Cal comunicar millor de manera interna, s'ha fet un esfor¢ perd potser no progressos. Afegiria
millorar la comunicacié amb totes les entitats de la Xarxa, informar-les de qué es fa, convidar-les a
participar puntualment. Torna a emfatitzar la desvinculacié que existeix amb la comissié d’estratégia.
S’ha treballat forca amb els mitjans des d’aquest grup.

« 8. La comunicacid esta també en els altres eixos, cada comunicacio sensibilitza. Potser caldria una
mena d’intranet on tenir accés a tot el que s'esta fent. El treball amb mitjans locals ha costat molt,
potser caldria donar-li la volta. Shan establert sinergies per un discurs compartit a través de les forma-
cions.

« 8-9. Creu que la comunicacié interna i externa s'esta fent molt bé.
« 7. Eix molt transversal.
* 10. Ho entén com la sensibilitzacid més concretada. D’acord amb I'Omaira.

Expressen que veuen tots els eixos molt interconnectats entre ells, en tant que un es nodreix de l'altre.

FORMACIO

« Eix molt transversal. Hauriem de replantejar el pla d’'accié en dos grans eixos: sensibilitzacio i participa-
cio, amb comunicacio i formacié com a eixos transversals.

Considera que és important que els membres del grup aprofitin I'oferta regular de formacié del Progra-
ma BCN Interculturalitat i, sobretot, que facin la formacié antirumors.

« 8,rellevant. No sap si ha de ser un eix transversal. A vegades fem formacions més orientades a mem-
bres de la xarxa que al public en general i a vegades oblidem fer activitats senzilles en clau intercultural
orientades a public ampli.

« Es un pilar. Per a les noves entitats és important que sapiguen quina és la perspectiva de treball des de
la Xarxa. Formacié mutua, intercanvi. Considera que al principi han rebut una formacié més informal i
ara s’ha tendit a aglutinar més formacié reglada.

* 8-9, No considera que estigui plenament format en aquests temes. No veu clara la diferéncia entre
continguts formatius i informatius.

« Importancia de I'ambit de I'educacié no formal. Oferir materials formatius cap a l'exterior.



3. Funcionament intern de la Xarxa - ORGANIGRAMA

DIAGNOSI ACTUAL

« Ajuntament és qui té el poder des d'una posicié vertical, es comunica només amb l'oficina técnica. No
li queda clar quina és la relacié de la comissié d'estratégia amb I'oficina técnica. La comunicacié entre
grups és poc fluida, en canvi, si que ho és entre els grups i I'oficina tecnica.

» Organigrama plantejat des del punt de vista del grup de Comunicaci¢, al centre. UAjuntament a sobre
i al voltant la resta de grups. En el temps que hi porta, no ha tingut comunicacié amb els altres grups de
la Xarxa, en canvi, si amb I’Ajuntament pel fet de preparar el programa.

* Del conjunt d’entitats adherides surten els 4 grups/comissions. Loficina técnica surt de I'Ajuntament i
té relacio amb tots els grups, i a vegades es comunica amb el conjunt d’entitats de la Xarxa. La comissié
d'estrategia té comunicaciéo amb I'Ajuntament, suposa que bidireccional. No hi ha gaire contacte directe
entre els diferents grups ni amb la comissié d'estrategia, tot passa per I'oficina técnica.

« Ajuntament a dalt de tot, d’on surt l'oficina técnica que és qui es coordina amb la resta dels grups, qui
fa de nexe. No hi ha gaire comunicacié entre grups.

« El nucli central és I'oficina técnica, recobert per I'Ajuntament en conjunt. La comissié d'estratégia és
qui dona forma, qui genera l'estratégia de la Xarxa, i al seu voltant orbiten els grups de treball. Desco-
neix el grau de comunicacio entre els grups.

Destaca la percepcié forca homogenia del funcionament de la Xarxa.

MILLORES
* Millorar la comunicacio entre grups. Més comunicacio interna.

« Comissi6 d'estratégia: que torni a connectar. No ha funcionat que hi participin entitats que no estan
en cap grup, hauria de ser una condicio que estiguin actives als grups perque existeixi aquesta
connexio.

* Tenir més accés a 'Ajuntament, que no sigui tan vertical.
* Autonomia de la Xarxa.
« Organigrama més circular i interconnectats, amb oficina tecnica al mig.

4, Autoavaluacio del grup o comissio en qiiestio

QUE APORTA AQUEST GRUP A LA XBCNA?

« Construir i treballar i reflexionar entorn de la comunicacié intercultural a la nostra ciutat. Aportar eines
i metodologies per millorar les practiques i denunciar les que no sén correctes. Reconeixement de la
diversitat. Sactua per aportar eines i metodologies que lluitin contra la discriminacio.

« Creaci6 de nous espais de participacié (Poetry Jam, Art i racisme).

» Donar a coneixer a través de les accions amb les comunitats immigrants i racialitzades amb enfoca-
ment interseccional.

* Generar un espai d'escolta de la diversitat, no només de transmissié de narratives i noves mirades.



ENTITATS TERRITORI (05-10-2021)

Proposta de continguts a treballar:

1. Vinculacié amb la Xarxa / Reflexié i posada en comu
2. Xarxa BCN Antirumors / Funcionament i percepcio
3. Pla d’accio: eixos i ambits / Valoracio i debat

Assistents: Virginia Cierco (Biblioteca Bon Pastor), Josep M. Navarro (La Fabrica / PDC Poble Nou / Apro-
pem-nos), Verénica Morante (Servei d’Interculturalitat d’'Horta-Guinardd), Abraham (Casal de barri Besos),
Sidonia Kozel i Gloria Justel (Casal de barri Transformadors), Cristina Monteys i Laila Serra (Oficina Técnica
EBA), Julia Gutiérrez i Laura NUnez (Transductores)

1. Vinculacié amb la Xarxa / Reflexié i posada en comu

1.1. Queé esperes de la XBCNA?

* Col-laboracié reflexié temes xenofobs de forma local i en termes generals i globals, suport en generar
dinamiques de barri, també tenir en compte contactes en I'ambit internacional . Cal donar suport a la
xarxa de barri perimpulsar i difondre accions que es donen al territori local, a la ciutat i a nivell internacio-
nals. Per exemple nosaltres impulsem una xarxa antirumors a Medellin (Colombia).

* Relacié des d'un vessant excessivament “consumidora” amb la Xarxa i aix0 no agrada, es reclama poder
fer més activitats i més implicacié. Cal més formacié per a reeducar-se i reconstruir-se. Es demana un
suport a la Xarxa per obtenir aquesta millora. Alhora, donar suport en el factor estrategic per tal de foca-
litzar les prioritats.

* Poder col-laborar en la Xarxa i fer particips al barri i a les comunitats asiatic-descendents. També fer front
a les actituds racistes cap als menors no acompanyats, als sense-sostre i persones migrades que estan
ubicades prop de l'estacié del Nord. Els agradaria teixir més contacte amb altres entitats adherides del
barri i que la Xarxa servis per fer aquesta connexié, sobretot amb aquells grups que ja tenen una sensibili-
tat al respecte.

« Visié global i avancada d'allo que passa entorn el racisme i la xenofobia, incloure qué passa fora, a escala
internacional i que aixo ajudi en les estrategies globals.

« Continuar aprenent, compartint i reflexionant estratégies, metodologies i accions antiracistes i antiru-
mors i dur-les al barri, a la ciutat i fora.

1.2. Qué creus que pots oferir a la XBCNA?

* Relacions, coneixements locals de barri i els mateixos contactes. Capacitat humana a través de la coope-
rativa (Que té una vida de més de 20 anys) i s’ha treballat molt I'accié comunitaria. El bagatge personal de
Josep Maria aixi com contactes de ciutat, barri i internacionalment.

* La informacio sobre proximitat, contactes i vincle amb la poblacié més directament. Aixo és un avan-
tatge.

* A I'haver-se incorporat recentment (2019) opinen que encara no han pogut aportar gaire. Aixi i tot,
tenen experiéncies previes a aportar i entusiasme.

« Estrategies, formacié i eines per a la ciutadania i tecniques per fer feina tant a llarg com a curt termini.
Un suport en dur a terme un pla estratégic general.

* Experiencia en treball comunitari interseccional per més de deu anys en la lluita contra rumors i prejudi-
cis. Personalment, aporten la seva propia historia de vida (trajectoria migrant), temes d’activisme antira-
cista i elements vinculats a la seva feina previa.



1.3. Queé t'ha dificultat o desmotivat per implicar-te més?

« Al principi de la Xarxa, 'Ajuntament no va tenir en compte que ja existien projectes en marxa i no se
sabia ben bé com col-laborar des de una posicié qualitativa. Ja hi havia alguns exemples previs (anys
noranta) que funcionaven i que I'Ajuntament no va saber recollir i incorporar. Creu que és una realitat i
una evidéncia més que una percepcié personal.

* Manca d’informacié molt evident i cal treballar més el dia a dia perqué aixd ho facilitara. Existeix una
vinculacié amb el cataleg, pero els hi cal més proximitat. Ha de ser transversal a tota la ciutat i opina que
seria molt convenient que més biblioteques s'adhereixin i participin.

 Temes logistics i temporals. Van comencar el 2019 i no hi ha hagut temps. Tenien una sola técnica i hi ha
hagut una desconeixenca del que és la Xarxa, |'estratégia i el seu funcionament.

* El temps i el desconeixement de la xarxa aixi com el seu funcionament, els espais de participacié en
general.

« Tema de la manca de temps i de disponibilitat que els duen a prioritzar altres tasques i, a no poder incidir
en la mirada antirumors com els agradaria. Falta d’estrategia i de coneixement a I'hora d’incorporar la
mirada antirumor al territori. Troben a faltar poder incidir més en aquests ambits i aix0 crea desmotivacio.

1.4. Queé t'aporta el fet de ser membre de la XBCNA?

* Més coneixements i perspectives (formacions i trobades, especialment presencials) / conéixer practi-
ques locals i experiéncies envers la interculturalitat i I'antiracisme (les quals seria interessant sistematitzar)
/ reactualitzar la teoria i la practica de la interculturalitat, reflexié i practica de politiques publiques amb
impacte a la ciutat, present i futura.

* Relacié consumidora d’activitats i formacions del Cataleg / també aporta una mica de mirada antiru-
mors, responsabilitat en la teva praxi per formar part de la XBCNA.

* Destaquen una formacié en linia durant la pandémia sobre persones racialitzades i comunicacio que els
va agradar, perd encara no els aporta moltes coses perque hi porten poc temps.

« Estar en una xarxa col-lectiva de suport politic (per les entitats que el conformen) i técnic entorn del
treball d'objectius en una tematica que en I'ambit de Barcelona esta en creixement exponencial.

« Troben a faltar diversitat (origen, religio, etc.) dins la Xarxa i els hi agradaria treballar-ho al nou PAX. Els
permet participar en diversos espais de la Xarxa (a titol individual) i rebre formacions, reflexions, coneixe-
ments, trobades i intercanvis. Hi ha un “enfado con la realidad” que no permet encaixar la manca de
temps amb la voluntat de per poder-hi participar més.



1.5. Valora la utilitat i accessibilitat dels recursos del Programa BCN Interculturalitat: Formacio
Antirumors, Cataleg, activitats de I’'Espai Avinyo, etc.

* Son interessants, utils i necessaris. Cal incorporar més recursos que es produeixen a la ciutat: iniciatives,
accions, activitats... per exemple la Mostra de cinema arab i mediterrani o “Refugi en curt” de Teleduca.
Proposa una possible estrateégia per a més diversitat: crear convenis per tirar endavant obres de teatre en
sales reconegudes o iniciatives amb Betevé, per exemple “Robadors” del Teatre Romea.

* S6n de molta qualitat, tant les formacions com les activitats del Cataleg. En canvi, els recursos sén insufi-
cients per les necessitats que hi ha. Cal suport per impulsar activitats a la vida cultural dels barris, des dels
interessos del territori.

* Els resulta dificil saber com accedir al Cataleg, quines activitats hi ha, com es poden afegir propostes
noves al Cataleg, et¢ en la linia de no només consumir siné suggerir.

« La utilitat és molta quant a la cartera, pero sobretot destaco I'adaptabilitat de la xarxa aixi com la proxi-
mitat al territori, entenent-ne les diferéncies i particularitats.

+ Calen accions més aterrades als barris i les seves necessitats, comptar amb més recursos. Creuen que
existeixen bons recursos i que cada vegada sén més accessibles, es nota que s'esta treballant per millo-
rar-los. Per temps i conciliacié, a vegades els horaris no sén molt accessibles, es podria gravar en video o
podcast pot facilitar a les persones que no hi han pogut anar i també servirien com a eina formativa.

2. Xarxa BCN Antirumors / Funcionament i percepcio

2.1. A qué creieu que s'assembla més la XBCNA?

* Potser la 3, perd sense una organitzacio tan marcada, tot i que no creu que cap de les 3 sigui exacta.
Com a la Xarxa s'hi adhereix qui vol i la fa servir qui vol, no arriba a tot arreu. Al centre creu que esta
I’Ajuntament i els equips técnics.

« La 1, perod pel que a lI'abast a la ciutat esta d’acord amb BBP. Des d’'una perspectiva local seria mésla 1,
tot que encara queda molta feina a fer. Centre: en el cas de Poblenou, creu que hi és la Laila Serra.

* La 3 i I'objectiu seria que fos com la 1. En I'ambit de ciutat és 3, pel que fa al barri no sap. Centre: s'hi
imagina un grup motor d’entitats.

°La3.

* Entre la 3 i de cami cap a la 2, depenent dels aspectes que es tinguin en compte. Centre: Ajuntament i
equips tecnics.
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3. Pla d’accio: eixos i ambits / Valoracio i debat

Valoracié general
» Coneixement previ dels eixos del PAX: només Poblenou.
» Establir un ordre de prioritats és impossible perque és un engranatge, totes sén necessaries.
* Autocritica: com a servei ens cal treballar més aquests punts.
« Tenen confusio entre la Xarxa i I'Estrategia.
* Falta treball en xarxa entre els diferents grups que la conformen.
* No coneixen gaire perqué s'han incorporat quan ja acabava el PAX.

SENSIBILITZACIO: caldrien estratégies diferents, establir vincles i acords amb iniciatives del territori / tot
queda una mica reduit al que es fa des de I'Espai Avinyé i I'Ajuntament / cal ser més flexible per configurar
aquesta oferta amb altres coses no controlades per I'equip técnic i 'Ajuntament, amb activitats i esdeve-
niments que passen als barris / porta d'entrada a la ciutadania, tant amb infants i joves com amb perso-
nes adultes. Les activitats culturals i passar-ho bé funcionen bé per treballar aquests temes / punt priori-
tari junt amb formacié / Consideren sensibilitzacié i formacié els eixos més fonamentals, els altres eixos
els posarien en un segon terme.

PARTICIPACIO: i diversificacié, ens interpel-la més als barris, segons les ganes que tinguem d'impli-
car-nos, la Xarxa ens esta ajudant molt pero, requereix la voluntat dels barris per tirar-ho endavant / No
s'entén res sense la participacio. / Creu que cal deixar la voluntarietat, que serveis i equipaments hagin
de ser de la Xarxa obligatoriament. / caldria diversificar en tots els eixos de diversitat (interseccionalitat) /
D’acord amb el fet que cal més diversificacio.

COMUNICACIO: internament esta bé. Exterior no puc opinar, potser perqué hi ha poca comunicacié / No
s'han fet els deures perque avui queda palés que no sabem com funciona la Xarxa.

FORMACIO: em sembla interessant el que es fa / també caldria pactar amb altres coses que es fan, fer
coproduccions / Les treballadores dels equipaments necessitem molta formacié per deconstruir-nos i fer
la nostra feina.
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ENTITATS vinculades al Cataleg (07-10-2021)

Proposta de continguts a treballar:

1. Vinculacié amb la Xarxa / Reflexié i posada en comu
2. Xarxa BCN Antirumors / Funcionament i percepcio
3. Pla d’accio: eixos i ambits / Valoracio i debat

Assistents: Pedro Casermeiro (Rroomane Siklovne - Associacio d’estudiants gitanos), Fatima (Dialegs de
dona), Ester (Associacié Suds), Carolina (La Tregua), Elena (Fundacié Catalunya Voluntaria), Maisa (Hibis-
cus), Cristina Monteys i Laila Serra (Oficina técnica EBA), Julia Gutiérrez i Laura Nufez (Transductores).
S'excusa Maria Rosa Menea (Fundacié Bayt al Thaqafa)

1. Vinculacié amb la Xarxa / Reflexié i posada en comu

1.1. Queé esperes de la XBCNA?

* Fa poc temps que sén a la xarxa. Espera poder fer més xarxa després de la pandemia, ja que s’han sentit
bastant desconnectades. Volen recuperar aquest contacte més proper i tenir-se en compte mituament.

+ Coincideix amb l'altra entitat (amb relacié al paréntesi que ha suposat l'arribada de la pandémia).
Voldrien recuperar xarxa entre totes les entitats i que hi hagués una consolidacié pel que fa al territori.
Creu que l'arrelament al territori i al barri ha suposat un punt d’inflexié molt positiu (amb escoles, places,
mercats...). Proposa fomentar el treball de coneixenca i expertesa que tenen les diferents entitats que
formen la Xarxa.

* Reafirma el que han dit les altres entitats. Espera enxarxarxament. Sentir connexié amb altres entitats i
persones que fan la Xarxa. Treballar paral-lelament amb els vincles al territori, de manera més regular i
amb més coneixement del que passa.

« Dona molt bona consideracié al cataleg pero puntualitza que seria bo que aquest ofereixi diferents
capes d'activitats. Tenir un treball més profund i estable que permeti que aquestes activitats siguin de
més durada. Apostar per la regularitat i per arrelar-se d'una manera més efectiva al barri.

« Coincideix amb el anterior. Actualment, és més evident els conflictes a la ciutat i cal ampliar l'actualitat
davant el discurs d'odi, no només els rumors o els prejudicis, sin6 com una cosa que esta afectant de
manera més transversal Espera que la Xarxa faci feina en aquesta linia, el discurs d’odi adaptat al que
passa en l'actualitat. Li agradaria que la Xarxa creixés.

* Idem. Sent que hi ha desconeixement encara del que és la Xarxa antirumors. Proposa que la feina que
es fa arribi a més gent. Calen processos més llargs que només una obra de teatre o una activitat de
cataleg quan hi ha un problema de racisme per exemple en una escola.

1.2. Qué creus que pots oferir a la XBCNA?
*Vincle i pont de comunicacié i unié entre entitats (activisme, comunicacio...).

* Expertesa comunitaria arrelada al Raval. Se senten “embaixadores” de la Xarxa perqué fan extensiva la
feina fora de la ciutat.

« Eines participatives, idees, compromis, activitat, dinamitzacié de grups. Treballar amb grups permet
treballar estrateégies de manera conjunta. Fan possible arribar a grups per fer entendre que el racisme és
quelcom més estructural.

« Col-laboracio en I'ambit de la reflexid, mostrar altres realitats (internacionals), feminisme comunitari. Un
bagatge que aporten a la Xarxa i accions que tenen a veure amb la idiosincrasia de I'entitat.

* Fer veure els problemes de la ciutat i mostrar les fortaleses que tenen com a grup. Mostrar que arrosse-
guen molt de temps sentint que sén sempre "l'altre”.

* Creativitat.



1.3. Que t'ha dificultat o desmotivat per implicar-te més?

* Prendre decisions. Van sentir que la propia xarxa posava impediments, sensacié d’encallar-se davant
temes. Sentir que hi ha diferents punts de vista i aixd no deixa avancar.

* Les dificultats tenen a veure amb el fet que son entitats petites amb molta feina i poc temps. Sobre-
carrega de feina que fan prioritzar accions al barri. Mantenen la motivacié. Quan estaven en el grup de
formacié va costar mantenir-ho tot.

+ La magnitud a I'hora de prendre decisions i fer les coses d'una manera més agil.

* Molta motivacio. Potser hi ha hagut moments de sentir que els processos sén lents. Sent proximitat amb
la gent que porta la Xarxa i aixd anima a implicar-se. El nom de la Xarxa és el que no li acaba d’encaixar
(antirumors), que sigui un nom que inclogui més l'antiracisme.

* Després de la pandémia han volgut estar més participatius. Tenen dificultats propies a I'entitat. El fet de
participar d'altres llocs també fa menys operativa la vinculacié amb la Xarxa.

* No sent desmotivacid. Personalment comenca a participar del cataleg i poder rebre i oferir propostes li
ha anat molt bé. Sent que ha pogut arribar a altres en I'ambit huma.

1.4. Que t'aporta el fet de ser membre de la XBCNA?

« Formar part d’'un col-lectiu gran que treballa per una Barcelona més justa i integradora. Estar al dia de
que es mou a la ciutat, mantenir-te connectat.

« Coneixement compartit (vam ser de les primeres a fer el curs Antirumors), per treballar amb I'exterior (en
I'ambit local i fora de Barcelona) i també a nivell intern de I'entitat (diversitat interna). Ser termometre de
la gent propera. Ens dona forca.

* Enxarxament, aprenentatge compartit, un a més a més en un cami de lluita participada.

« Enxarxament, compartir reflexié. Estar més assabentada del que fan les entitats, per on evoluciona la
societat a través de la Xarxa.

« Veure altres entitats a la mateixa lluita, altres territoris. Motivacio.
« Connexié, aprenentatge, descobriment, desafiament, revisié dels valors i com comunicar.

1.5. Valora la utilitat i accessibilitat dels recursos del Programa BCN Interculturalitat: Formacio
Antirumors, Cataleg, activitats de I’'Espai Avinyo, etc.

« Positiu, tot i que no ho ha pogut aprofitar gaire fins al moment.

* Molt positivament, estem molt enxarxades i ens arriba tota la informacié. 2 blocs: A tot el voluntariat,
equip i socies s’envia i ho gaudeix / A les dones amb qui treballem (usuaries) és complicat que ho gaudei-
xin, no fan servir les activitats i creiem que no s’ha de forcar (hi ha moltes barreres com la lingistica, hi
hauria d’haver activitats amb diversitat d'idiomes). Bona capacitat d’adaptacié d'aquests recursos al
moment que estem vivint, sén reivindicatives, es tracta el racisme estructural i discurs d’odi.

* Positiu, s'agraeix al nou equip técnic la mirada més critica i adaptada al context. Suggeriment: la forma-
cié antirumors sigui requisit per totes les entitats que fan activitats al Cataleg i per les que vulguin partici-
par als grups de treball. Caldria revisar com esta organitzada la formacié antirumors, la presa de decisions
seria més harmoniosa si hi ha una base comuna. El Cataleg ens permet apropar-nos a la part més peda-
gogica d'aquests temes i arribar a més llocs. Ens permet una flexibilitat en adaptar les activitats a les
necessitats de les entitats i ajustar-la a la seva realitat.

* Accessibles i utils. Hem fet Us d’algunes formacions i oferim una activitat al Cataleg, també assistir a
Espai Aviny6. N'hem fet Us puntual.

« Unica iniciativa a l'estat que esta tractant la qliestié amb criteri i recursos. Valoracié molt positiva. Sesta
fent cami amb iniciatives, “pero els racistes fan autopista”. Per fer nosaltres autopista cal que arribem als
barris. La formacié antirumors I'han de fer no només totes les entitats de la Xarxa, sino tots els treballa-
dors publics de la ciutat. Repetir activitats de I'Espai Avinyo a tots els Districtes, perqué no tothom va al
centre. Expandir territorialment. La direccio és bona, pero s’ha de correr més.

 Marriba tota la informacié i m'agrada l'oferta. No he anat a moltes activitats. M'agradaria fer la formacio
antirumors.
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2, Xarxa BCN Antirumors / Funcionament i percepcio

2.1. A queé creieu que s'assembla més la XBCNA?

* Hauria de ser |1, aixi i tot amb la pandemia estem al 2. L'impuls va ser institucional, perd sense les enti-
tats no hauria arribat al enxarxament que hi ha ara. Es complicat tenir autonomia. Al centre hi ha el mateix
objectiu.

« Es el 2, pero falten les connexions transversals.
Al centre hi ha I'ajuntament, I'impuls va ser institucional i hi ha uns marcs.

* El 2 és el moment actual on totes les entitats girem al voltant d'un mateix fi.

Al centre hi ha l'objectiu comu tot i que totes treballem en el nostre ambit.

« Estem al 2 i I'Optim és I'1.

Al centre hi ha la voluntat de la societat fer front al mateix problema, a un conflicte. Els planetes i satel-lits
som les entitats. Estem dins la via lactia que potser és I'ajuntament i la ciutat. Aquest sistema hauria de
créixer i tenir més pes.

« 2, I'equip técnic potser 1.

« Estem al 2, no hi ha interconnexié (cada entitat va a la seva), tot i que I'objectiu és el mateix, perd inter-
connectar és dificil i porta molt de temps. El ideal seria ser I'l. L'oficina técnica és important que ens
ajudeu / acompanyeu a fer-ho realitat, perqué de forma natural tendim a fer la nostra orbita.



3. Pla d’accio: eixos i ambits / Valoracio i debat

SENSIBILITZACIO

Des de I'entitat, pensem que en aquest periode de la Xarxa 2016-2020, si que s'ha complert aquest eix,
segurament alguna linia de treball amb més exit que altra, i sobretot des de Dialegs de Dona valorem
molt positivament les activitats de I'Espai Avinyo i la resta d'accions de sensibilitzacié també, perd no
hem fet cap Us de les activitats del cataleg per valorar de manera més objectiva.

En aquest eix de sensibilitzacio (perd també pot estar en el de participacié o transversal si ho veieu
convenient), jo faig un plantejament de futur immediat, i és que en aquests moments s'esta treballant
des de I'Ajuntament de Barcelona (Pla de Drets Culturals), amb 9 mesures i 100 accions especifiques per
implementar noves politiques publiques per reconeixer i eixamplar els drets culturals a Barcelona.

Algunes entitats estem convocades a formar part de grups de treball reduits per una de les mesures que
té a veure amb les cultures populars i el dret a les practiques populars i tradicionals com a espais de
participacio i cohesio social tot fomentant la diversitat, la interculturalitat, la participacié ciutadanai la
innovacio.

Crec que “La Xarxa” ha de formar part de tot aquest nou Pla de Drets Culturals. Tenim la sensacié que a
vegades dupliquem esforcos, recursos humans, economics i moltes il-lusions en plans molt interessants
que podrien unificar-se.

FORMACIO
Aquest eix és molt important i la formacié hauria de ser obligatoria en tots els departaments, equipa-
ments, serveis... De les administracions publiques.

Fer campanya a les grans entitats del Tercer Sector que treballen amb poblacié d'origen diversa i amb
situacions complexes i cooperatives socials (sobretot aquelles que han guanyat concurs amb I'adminis-
tracio), i tenen una plantilla de 100 i més treballadors i treballadores.

Revisar i actualitzar el pla de formacié i les metodologies formatives.

PARTICIPACIO

En aquest eix hem de dir que aterrar a tots els barris de la ciutat és molt complicat, perd és molt més
complicat fomentar la participacié del conjunt del veinat en les accions de la xarxa i s’ha de fer sobretot
buscant a les persones que no estan associades ni formen part de grups organitzats, ja que sén les
persones idonies per sumar-se a la xarxa els seus testimonis encomana més a la participacié que les
persones que estem tota la vida de voluntaria o vinculades al teixit associatiu.



COMUNICACIO
Aquest eix és molt important, ja que és l'altaveu de tota la xarxa i del que es pot aconseguir.

Donar un gran impuls a treballar les accions dirigides als mitjans de comunicacié(pensem que es el mal
que afecta a tota la poblacié d'origen divers) i dificulta que la nova ciudadania se senti que viu i forma
part d’'una veritable “Barcelona, Ciutat Diversa”.

Fomentar molt més el paper dels “youtubers”, “influencers”... per arribar a un public jove que consumeix
les xarxes socials i aixi caminar cap a un repte ineludible com és I'adaptacié a les transformacions socials,
culturals, digitals... que estem vivint.

Sensibilitzacio esta bé, pero cal treballar estructuralment perquée no sigui un pedag. Esta bé un primer
contacte, pero cal aprofundir més.

Podria servir contemplar dins les activitats antirumors fer processos més llargs de formacio, per anar més
profund (2-3 sessions i 1 mes d’acompanyament, per exemple)

Els 4 ambits creu que sén importants i no s’han de perdre.

Tema participacié:Acollida: per demanar activitats al cataleg cal ser part de la Xarxa creu que és un error,
perqué suma numericament, perd no és un creixement real.

El PAX va des de la Xarxa cap a la societat i cal que vagi també cap a I’Ajuntament. Falta coheréncia entre
el suport que rebem per part del Programa i la resta de departaments de I'Ajuntament, per exemple en
les subvencions.

No sap ben bé qué hi ha sota I'estructura del PAX, quina estratégia. Aixi i tot, hi ha paraules que potser
falten o no tenen el significat que caldria. El problema no és que falti sensibilitat o solidaritat o caritat (li
ressona a un terme etnocentric), el que volem és que siguin democrates i que tots siguem iguals. Potser
millor “pedagogia democratica”.

Recolliria paraules noves com a territorialitzacid, que les accions arribin més als barris, processos més
llargs i comunitaris.

Ara no es tracta de combatre rumors i prejudicis sin6é discurs d’odi, per exemple des de la memoria
col-lectiva. La societat defineix l'altre que sembla que no té dret a definir-se ell mateix. Els processos de
memoria col-lectiva serveix perqué es pugui fer aquesta autodefinicié. El desconeixement s'omple facil-
ment de discursos d'odi.

Des d’una perspectiva personal, creu que I'eix més important és la participacio.
Se suma a les aportacions anteriors i recalca arribar a més gent i al barri.
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5.3. Buidatge dels giiestionaris

BLOC 1. Introduccio

1. Nom de I'entitat (o persona, si esteu adherides a titol individual)

2. Grup o comissid de que participeu (marca tantes opcions com escagui) 52 Respostes

No participen en cap grup o comissio

Grup de formacié

Grup de comunicacid

Grup de dinamitzaci6 territorial
Comissid d'estrategia

Dinamitzaci6 d'activitats del Cataleg

38(73,1%)
3(5,8%)
3 (5,8%)
5(9,6%)
4(7,7%)
4(7,7%)
0 10 2 30 40

3. Queé va motivar la teva entitat (o a tu, si és a titol individual) a adherir-se a la XBCNA?

Els seus objectius i valors

Treballar en xarxa amb altres entitats

El Cataleg d’Activitats Antirumors

Altres

Altres:

48 (92,3%)

38 (73,1%)

0 10 20 30 40 50 60

Introduir noves tematiques (islamofobia)
La celebracié de les jornades Migroctones

Formacions possibles



4, La teva entitat participa actualment a la XBCNA? 52 respostes

®si
® No

5. En cas afirmatiu, com participa i/o esta implicada (marca tantes opcions com escaigui)

Us d'activitats del cataleg 21 (53,8%)
Dinamitzaci6 d'activitats del cataleg
Accions puntulas de la XBCNA
20(51,3%)
Comissi6 o grup dacci6 (estratégia, formaci,
comunicacio, dinamitzacio territorial)
13 (33,3%)
Altres
0 5 10 15 20 25

Altres:
- accions propies

6. Si la teva entitat ha estat implicada en alguna activitat de la XBCNA durant els darreres dos anys,

indica en quin rol 52 respostes

Coordinadora 4(7,7%)

Col-laboradora 12 (23,1

Assistent

No hem participat en cap activitat
de la XBCNA en els darrers 2 anys

25 (48,1%)
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7. Quines situacions us dificulten tenir una major participacio en la Xarxa? (marca tantes opcions com
escaigui) 52 respostes

- Manca de temps - 48 - 80,8%

- Desconeixement de com fer-ho - 20 - 38,5%
-No ens arriba la informacio - 10 - 19,2%

- Allunyament de posicions - 4- 7,7%

- Desmotivacio o manca d'interés - 1 - 1,9%

- No tenen dificultats - 1- 1,9%

- Altres: 4- 7,7%

- La nostra seu esta fora de la ciutat de Barcelona i dificulta accedir a moltes de les activitats.
- Ineficiéncia en els espais de treball de la Xarxa

- (Quan hem demanat participar-hi sempre se'ns ha dit que estava ple) Possible confusié
entre Xarxa i Cataleg

- Ens falta un pla especific de treball d'aquesta tematica al territori, amb una realitat molt
peculiar i allunyada de les realitats dels actors més implicats de la xarxa

8. Per quins canals us arriba la informacio sobre I'activitat de la XBCNA? 52 respostes

- Butlleti (email) - 36 - 69,2%

- Convocatories per email - 34 - 65,4%

- Xarxes socials - 15 - 28,8 %

-Web -7-13,5%

- No ens arriba cap informacié - 4 - 7,7%
- Altres: 3 -5,8%

- A través d'altres entitats
- Whatsapp 2

9. Us agradaria crear o formar part d'algun espai de participacié de la XBCNA? 52 respostes

- Un grup de treball (Grup de formacié, Grup de comunicacié, Grup de dinamitzacié territorial,

Comissio d'estrategia o un de nou) 24 - 46,2% Cal tenir en compte que d’aquests 24, 14 ja estan partici-
pant en un grup, aixi que hi ha 10 respostes de persones o entitats que no hi participen pero els agradaria

fer-ho.

- Una xarxa antirumors territorial (al teu barri o districte) 20 - 38,5%

- No estem interessades en formar part d’'un espai de participacio de la XBCNA. 5 -9,6%
- No ho podem assumir 2 - 3,8, %

- Altres: 4 - 7.7%

- Altres grups tematics
- Laboral

- Joventut

- Islamofobia

10. Quins recursos de la XBCNA creus que caldria reforcar per millorar la vostra implicacio i participa-
€i6é? 50 respostes

- Oferta formativa interna 19- 38%

- Comunicacié interna 14 - 28%

- Espais de trobada entre entitats i persones membres de la XBCNA 33 - 66%
- Suport per a l'accié al territori 24 - 48%

- Altres 2- 4%

- Espais de dialeg intercultural
- Accions i trobades en linia

-Ns/Nc 2 - 4%
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BLOC 2. Pla d'Accio de la Xarxa 2016-2020
11. Coneixes el PAX 2016-2020?

@ El coneci el tinc present en la meva participacié a la XBCNA
@ El conecperd no el tinc present

Sé que existeix, pero no I'he llegit mai
@ No sabia que existis

Nombre d’enquestades que donen Us al PAX: 14 - 26,9%
Nombre d’enquestades que coneixen el contingut del PAX: 24 - 46,2%
Nombre d’enquestades que desconeixen el contingut del PAX: 28 - 53,8%

12. Queé creus que hauria fet falta per tenir-lo més present? 33 respostes
- Més temps 5 -15,2%
- Més informacié / comunicacio / difusié / trobades conjuntes 14 - 42,4%
- Fer-lo servir de guia / cronograma 2 - 6,1%
- Més dedicacié de les entitats 2 - 6,1%
-No ho sé 3-5,8%
- Altres (no responen la pregunta o demostren no saber que és el PAX) 5 - 15,2%

13. Coneixes les activitats que han fet els grups de treball?

I La conec I Nola conec

Adldnldnd

A) Poetry Jam i Poetry Slam (Grup Comunicacié) 20/32

B) Campanya "El racisme al mén artistic" (Grup Comunicacio) 17/35

C) Curs Comunicanvi (Grup Comunicacid) 7/45

D) Jornada d'intercanvi d'experiéncies comunitaries (Grup de dinamitzacio i territori) 17/35
E) Fem un te (Grup de dinamitzacié i territori) 25/27

F) Infografia Participacio diversa (Comissié d'estratégia)13/39

G) Jornada Forma't en Xarxa (Grup Formacié) 16/36

H) Cicle Mirades Critiques (Grup Formacié) 26/26

1) Respostes interculturals en temps de COVID-19 (Grup Formacid) 19/33
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14. Has participat en alguna activitat dels grups de treball?

[ Laconec [ Nolaconec

Al

A) Poetry Jam i Poetry Slam (Grup Comunicacid) 6/46

B) Campanya "El racisme al mén artistic" (Grup Comunicacio) 3/49

C) Curs Comunicanvi (Grup Comunicacio) 1/51

D) Jornada d'intercanvi d'experiéncies comunitaries (Grup de dinamitzacio i territori) 9/43
E) Fem un te (Grup de dinamitzacio i territori) 6/46

F) Infografia Participacio diversa (Comissié d'estratégia) 7/45

G) Jornada Forma't en Xarxa (Grup Formacio) 8/44

H) Cicle Mirades Critiques (Grup Formacio) 8/44

1) Respostes interculturals en temps de COVID-19 (Grup Formacid) 5/47

15. Com valores cadascuna de les activitats dels grups de treball?

I 1(gens satisfactori) . 2 3 [ 4 M 5(moltsatisfactori WM No hosé
40
20
0
A B C D E
40
20
0
F G H |

A) Poetry Jam i Poetry Slam (Grup Comunicacié) 0/4/3/5/6 Ns:34

B) Campanya "El racisme al mon artistic" (Grup Comunicacio) 0/3/1/7/3 Ns: 38

C) Curs Comunicanvi (Grup Comunicacio) 0/3/1/3/1 Ns: 44

D) Jornada d'intercanvi d'experiéncies comunitaries (Grup de dinamitzacio i territori) 0/3/3/5/5 Ns: 36
E) Fem un te (Grup de dinamitzacid i territori) 0/3/3/3/7 Ns: 36

F) Infografia Participacioé diversa (Comissié d'estratégia) 0/2/2/5/4 Ns: 39

G) Jornada Forma't en Xarxa (Grup Formacié) 0/2/3/8/3 Ns: 36

H) Cicle Mirades Critiques (Grup Formacio) 0/3/2/6/5 Ns: 36

1) Respostes interculturals en temps de COVID-19 (Grup Formaciod) 0/4/3/7/2 Ns: 36



Accions del PAX 2016-2020

D’aquest llistat d'accions del PAX 2016-2020, volem saber quines caldria reforcar i quines no caldria conti-
nuar. Per aixo, segons el teu criteri, marca quina prioritat creus que haurien de tenir les seglients accions
al proper pla, en una escala de I'1 al 5 (on 1 és Gens prioritari i 5 és Molt prioritari).

16. Eix: SENSIBILITZACIO

I 1 (gens satisfactori) Il 2 3 [ 4 W 5(moltsatisfactori)
30
20
10
0 ||
A B C D

A) Incidir en els sectors cultural i artistic en una major representacié de les persones i comunitats d'ori-
gens culturals diversos, tant en la visibilitzacio d’artistes i les seves creacions, com en la produccié de
relats diferents. 0/0/14/22/12

B) Incorporar al calendari de la ciutat festivitats de les comunitats presents a Barcelona. 1/3/13/17/14

C) El Cataleg d’Activitats Antirumors. 0/2/10/16/20

D) Visibilitzacié i denuncia de les desigualtats i limitacions que pateixen diversos col-lectius. 0/2/5/11/30
E) Treball amb les administracions per garantir I'equitat i exercici de drets de totes les persones, especial-
ment en educacié i politiques publiques. 0/1/2/12/33

17. Quines activitats o projectes propis ha realitzat la teva entitat (o tu, si hi participes a titol indivi-
dual) que tinguin relacié amb les accions d’aquest eix de SENSIBILITZACIO? 37 respostes

En total 35 entitats fan activitats i projectes de sensibilitzacio. Sovint s’orienten a centres i entorns educatius,
activitats culturals, incidéncia en les administracions i perspectiva de génere. També apareix sovint el compo-
nent de reivindicacio i denuncia de les desigualtats i el concepte d'antiracisme, en contrast amb altres accions
sobre visibilitzacié de la diversitat o treball amb persones racialitzades.

Infografies sobre el sistema d'accés al sistema sanitari per part de persones migrades. Formacions en
genere i interculturalitat per a personal sanitari. Campanya de comunicacié sobre DDSSIRR de dones
migrades.

Cap.

L'estructura propia de la Fundacié fa que la Visibilitzacié i denuncia de les desigualtats i limitacions que
pateixen diversos col-lectius sigui diaria

Tallers antirumors amb joves, Projecte Cartografia, Projecte joves referents, Treball de formacid, sensibilit-
zacié i reflexié amb moltes administracions.

Hem dinamitzat moltes activitats amb estudiants i PAS/PDI UAB al voltant de l'antiracisme, la perspectiva
intercultural a la universitat, el racisme institucional a la universitat i I'accié antirumors a les aules. Totes
aquestes activitats giren al voltant del posicionament ideoldgic del programa d'acollida de persones
refugiades que gestionem i sén accions de sensibilitzacié que es fan tant dins les aules (incidéncia curri-
cular, capsules formatives en col-laboracié amb professorat), com fora les aules (cineforums, exposicions,
accions performatiques a la placa de la universitat, conferéncies, etc.)
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Activitat cultural al carrer amb colectius racialitzats

Diversas acciones en la ciudad

A nivell de territori s'esta treballant el Projecte Memories Migrants

Fa 10 anys que tenim acivitats de sensibilitzacié al cataleg; Desenvolupem al llarg de l'any més de 100
tallers antirumors a nivell de comarques a Catalunya, Formem part de la Comissié d'Estratégia des de fa
10 anys i sobrevivint als canvis de Comissionat i de partits

Incorporacié de festes dels col-lectius, visibilitzar la islamofobia, treballar amb les institucions (aixo ho fa
I'entitat perd no dins del treball de la Xarxa, en la xarxa no hem trobat els espais)

Cada any fem les Jornades 9 Barris Acull on abordem tematiques afins

AMPA EL TURO

Migroctones

Projectes: Visibilitzant la cadena global de cures, Teixint vincles entre cultures, Sobre los negacionismos
del Cambio Climatico, migraciones y violencias machistas.

Projectes de I'entitat relcionats: CineMigrante, Teixint veus de dona, Contra I'odi, fem art

Iniciativa Salam Shalom BCN per lluitar contra I'antisemitisme i la islamofobia.

Formaciones en ambito educativo, presencia enloso sectores cultural, artistico y en la contribucion a la
construccion de un nuevo relato. Actividades relacionadas con festividades de cultura popular de dife-
rentes contextos culturales, uso y difusion del catdlogo de Actividades Antirumores, visibilizaci'n y
denuncia de las desigualdades que padecen diversos colectivos. Trabajo con las administraciones para
garantizar la equidad y el ejercicio de derechos de todas las personas, en: educacién, politicas publicas,
ambito comercial, denuncia ante las fuerzas de seguridad publica, trato con diferentes departamentos de
sanidad.

Suport a la comunicacié i a la realitzacié d'actes de col-lectius diversos

cap

Oci inclusiu a Fabra i Coats, Regalar-Se El Carmel, Geografies Quotidianes al Districte de Gracia

Hi ha dos projectes que es centren en eixos similars de sensibilitzacié. Ravalmédia té com a objectiu la
visibilitzacio de les realitats culturals diverses en I'ambit de l'audiovisual i la creacid, aixi com espai d'ex-
pressio i manifestacié de les violéncies i desigultats viscudes. En el cas de Dinamiques per la Igualtat és
treballen els drets de totes les persones a través d'espais de dialeg, tallers i debats.

Hem realitzat alguna activitat contra el racisme (xerrades, videoforum,etc..), alguna projeccié amb el
tema de refugiats, també tandems linguistics amb refugiats, també celebracions concretes (festa africa-
na,..)

Projecte socioeducatiu de la biblio treballa transversalment les diversitats (antigitanisme, convivencia,
NE..)

Una exposicio sobre la situacié de les mares solteres al Marroc anomenada "Veus Invisibles" que va tenir
lloc durant els mesos de marg i abril a 'Ateneu El Poblet.

Formacié antirracista i Taller sobre la diversitat cultural i étnica a I'educacié infantil

clubs de lectures, cicle de visites a centres de culte, exposicions itinerants, commemoracions de dies
internacionals, tallers interculturals a escoles, entre d'altres.

Des de l'entitat, oferim el projecte comunitari COMPARTIM POBLESEC. Per a més info ens podeu contac-
tar a Acollida@poble-sec.org (Teia)

Diverses accions de divulgacio

Parada de llibres i productes d'artesania la Diada de Sant Jordi.

Formacions a voluntariat sobre interculturalitat

todes les formatives tenen un componen de sensibilitzacio, pero falta més territorialitzar-les
Visibilizacion de otro relatos relacionados con la infancia migrante

Pluritat alimentaria per els diferents origens de participants a les activitats d'estiu.

varis

Teatre Forum

https://www.pareudepararme.org/ amb SOS Racisme

Intentem estar oberts a les necessitats de col-lectius d'altres origens, clases informals de llengies, servei
d'ajuda a tramits, estem integrats en un barri multicultural i volem ser accessibles,
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18. Eix: PARTICIPACIO

I 1(gens satisfactori) i 2 3 [ 4 W 5(moltsatisfactori)

20

10

A) Revisio i millora de les dinamiques de participacié i reunions de treball per fer-les més adequades,
participatives i sostenibles. 0/1/13/23/10

B) Incorporacié d’altres formes i nous espais de participacié. 0/0/12/23/12

C) Augment de la diversitat i pluralitat d’entitats que participen a la XBCNA. 0/2/9/23/14

D) Aconseguir que les entitats de la XBCNA participin en les accions organitzades des de la Xarxa, les
seves entitats o altres xarxes de la ciutat (plenaries, festes de la Merce, formacions, etc.) 0/1/10/23/13

E) Creacié d’'un protocol d’acollida de noves incorporacions a la XBCNA. 1/4/14/16/12

19. Quines activitats o projectes propis ha realitzat la teva entitat (o tu, si hi participes a titol indivi-
dual) que tinguin relacié amb les accions d’aquest eix de PARTICIPACIO? 28 respostes

En total 13 entitats desenvolupen activitats i projectes propis relacionats amb la participacié. Se solen relacio-
nar amb accions per augmentar la diversitat en la participacio d'espais preexistents, activitats de lleure i cultu-
rals i espais veinals. Algunes d’elles identifiquen aquesta pregunta en la seva propia participacio a la Xarxa.

Cap

Creaci6 de formacions sobre l'atencié als DDSSIRR amb llevadores i mediadores interculturals

Cap.

No son projectes concrets sino a través de la participacio en espais de la Xarxa, En el tema d'augment de
la diversitat i pluralitat hem fet "proselitisme" entre entitats de col-lectius poc representats.

Ens hem incorporat a la xarxa molt recentment i desconeixem aquests eixos de participacio, Per aixo crec
que el protocol d'acollida hauria estat molt interessant i aixi saber millor com vincular-nos. Entenem,
pero, la situacio excepcional en que ens trobem com a FAS per estar fora de la ciutat de Barcelona.
Difusio del material de la xarxa

Cursos diseno plan interculturalitat

Promoure la participacié d'equipaments i entitats al Poblenou, i mantenir una regularitat en la participa-
Ci6 de tothom amb iniciatives que engresquin i fomentin la participacié

Hem estat I'entitat promotora i coordinadora del "Fem un te"

Augment de la diversitat i la pluralitat, estariem disposats a participar en altres

Fomentar la fiestas internas del AMPA
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Augment de la diversitat i pluralitat en la iniciativa Salam Shalom BCN.

Los puntos 1y 2.

nO

cap

LLeure intercultural al Districte Ciutat Vella, formacions a personal municipal sobre participacié diversa
Sants Monjulc

Ara per ara cap dins la XBCNA

clubs de lectures, cicle de visites a centres de culte, exposicions itinerants, commemoracions de dies
internacionals, tallers interculturals a escoles, entre d'altres.

Des de l'entitat, oferim el projecte comunitari COMPARTIM POBLESEC. Per a més info ens podeu contac-
tar a Acollida@poble-sec.org (Teia)

Accions divulgatives

una crida general a la participacio al nostre grup

varis

Participacio Activa de la Comissio Estratégica

Diversos projectes de I'Espai Jove promouen la participacié del jovent

crec que he respost en global en la anterior pregunta.

20. Eix: COMUNICACIO

I 1 (gens satisfactori) Il 2 3 [l 4 W 5(moltsatisfactori)

20

15

10

1) Millorar les eines de comunicacio interna (butlleti, mapa d’entitats...) per la difusié i comunicacié entre
les entitats que conformen la Xarxa. 1/3/12/18/12
2) Accions i indiéncia de la XBCNA en els mitjans de comunicacio. 0/0/11/17/18

21. Quines activitats o projectes propis ha realitzat la teva entitat (o tu, si hi participes a titol indivi-
dual) que tinguin relacié amb les accions d’aquest eix de COMUNICACIO? 21 respostes

En total 10 entitats desenvolupen activitats o projectes propis sobre comunicacio. Es tracta sobretot de cam-
panyes i publicacions a xarxes socials i d’incidéncia en els mitjans de comunicacié, en menor mesura en I'is de
mitjans locals i visibilitzacio de desigualtats. Algunes indiquen que en les seves accions en comunicacié i inter-
cultural utilitzen com a recurs els materials de la Xarxa.



Cap

Campanyes de sensibilitzacié en xarxes i web @dretalasalut

Cap.

La millora... s'ha intentat a través de la participacio en espais de la Xarxa, com a entitat contactem amb
mitjans per incidir-hi (@mb resultats minsos)

Participem activament en la comunicacio a nivell territorial, ens encarreguem de portar les eines comuni-
catives al respecte en el nostre ambit territorial

cap

Incidéncia en els mitjans de comunicacio (aixo ho fa I'entitat, és un dels nostres objectius, perd no dins del
treball de la Xarxa)

Ahora no

Projectes: Visibilitzant la cadena global de cures, Teixint vincles entre cultures, Sobre los negacionismos
del Cambio Climatico, migraciones y violencias machistas.

Cana de YouTube EuroArab, projecte de sensibilitzacié cap als menors i joves migrats sols i soles.

Los dos presentados. Trabajamos generando puentes entre entidades, equipamientos y servicios de la
ciudad. Hacemos de backgrounders con los medios de comunicacién (prensa escrita, televisién y radio) y
presentamos nuevos relatores de contextos culturales diversos sobre la realidad de la que se quiera infor-
mar

Entrega de material de la Xarxa a usuarios en actividdes

cap

Ara per ara cap dins la XBCNA

Fem Us del diari del barri: Zona Sec i les xarxes socials.

compartir

varis

Publicaciones en nostres RRSS

incloem llengties diverses del castella/catala en ocasions puntuals.

22. Eix: FORMACIO
Il 1 (gens satisfactori) Il 2 3 [l 4 [ 5 (moltsatisfactori)
20
10
0 ] —_—
A B C

A) Fer formacions adrecades a diferents agents socials (professorat, comunicador@s, ciutadania...) en
perspectiva intercultural i accié antirumors. 1/0/4/18/24

B) Actualitzar els continguts formatius responent a les terminologies, realitats i qliestionaments actuals
davant la diversitat. 0/4/4/15/23

C) La Formacié Antirumors per difondre, per sectors i en diferents territoris, la perspectiva intercultural i
els arguments per la no discriminacié. 0/1/3/22/20
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23. Quines activitats o projectes propis ha realitzat la teva entitat (o tu, si hi participes a titol indivi-
dual) que tinguin relacié amb les accions d’aquest eix de FORMACIO? 30 respostes

En total 16 entitats desenvolupen activitats o projectes propis sobre formacié. Majoritariament s'orienten a
personal docent i agents socials dels territoris, també a personal de les administracions, personal sanitari i
infancia. Algunes respostes fan referéncia no a la seva activitat propia, siné a I'accid de la Xarxa o la seva parti-
cipacio en formacions oferides des de la Xarxa.

Cap

Formacions a personal sanitari sobre interculturalitat, génere i interseccionalitat

Cap.

Formacions a diferents agents socials i en diferents territoris, adaptar terminologia i altres qliestions a
l'actualitat (si bé no és facil trobar consensos sobre aixo, i el que convencg a uns és qulestionat per altres)
Estem implementant un curs per personal docent i investigador de la universitat en relacio a I'accié anti-
rumors a les aules.

Disefo plan interculturalitat

De moment el que fem és participar en algunes activitats formatives

Som l'entitat formadora de les escoles de Barcelona que participen al programa Escoles per la Igualtat i la
Diversitat, (27 el curs 20-21) del Consorci d'Educacié de Barcelona;

Fem formacions a diferents agents socials i en diferents territoris (aix0 ho fa I'entitat perd no dins del
treball de la Xarxa, en la xarxa no hem trobat els espais)

Actividades

Projectes: Visibilitzant la cadena global de cures, Teixint vincles entre cultures, Sobre los negacionismos
del Cambio Climatico, migraciones y violencias machistas.

los dos primeros. Sobre el tercero hemos recibido formacion.

NO

cap

Formacions perspectiva intecultural i interseccional professorat, entitats, personal municipal

Actualitzar els continguts formatius i formacions en perspectiva intercultural

Tenir a disposicié de les persones participants recuros i informacio

Taller de rap "Rimant rumors" amb infants de l'associacio.

Antirracisme i tractament de la diversitat cultural i étnica a I' educacio infantil per educadores i mestres
Formacié en perspectiva intercultural amb técnics d'equipaments del districte d'Horta Guinardd
Realitzem formacié per a persones voluntaries.

Aquest any cap

['ultim, forma't en xarxa, mirades critiques

varis

Formacions a professionals

Vam participar a una sessi6 formativa sobre tractament de la diversitat en la comunicacioé



BLOC 3. Funcionament de la XBCNA

24, Organitzacid internat i comissions

I 1 (gens satisfactori) 2 3 [ 4 W 5(moltsatisfactori)
15
10
5
0
A B C D

Valora les seglients quiestions:

A) La coordinacié i comunicacié interna entre les comissions i grups de treball. 2/5/16/14/1

B) Els espais de participacié del conjunt de la Xarxa. 1/5/13/16/2

C) La vinculacié de la XBCNA amb els barris (territorialitzacié). 2/4/14/10/7

D) Ladequacié de les accions de la XBCNA responent al context, els agents i les necessitats de cada terri-
tori. 1/4/15/15/4

25. Les accions de la XBCNA que s’han portat a terme als territoris s’han: 46 respostes

@ Consolidat
@ Iniciat

Han estat puntuals
@ Nohosé

10,9%

26. Dialeg amb I'Ajuntament i governan¢a compartida

I 1 (gens satisfactori) 2 3 [ 4 W 5(moltsatisfactori)
20
10
_ = .
A B

A) La comunicacié entre I'Ajuntament i la XBCNA en quant a fluidesa i treball conjunt pels principis i
valors comuns de la Xarxa 1/5/18/13/0

B) La incidéncia de la XBCNA sobre les diverses arees de I'Ajuntament en temes vinculats a la intercultura-
litat. 3/6/21/8/0
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27. Els continguts i principis de la XBCNA segons el PAX 2016-2020 responen a la realitat actual de la
ciutat? 43 respostes

20 19.(44,2%)
25 (48,1%)
15
10
7(16,3%)
5
0 (0%) 0(0%)
0
1 2 3 4 5
1 - molt baix
5 - molt alt

28. La Xarxa hauria de posicionar-se i identificar-se com a: 49 respostes
- Antiracista 37 - 75,5%
- Feminista 34 - 69,4 %
- Interseccional 34 - 69,4 %
- Cap de les anteriors 3 - 6,1%
- Altres: 12 - 24,5%
- Animalista
- Antifeixista
- Antiislamofobia 2 - 4,1,%
- Intercultural 3 - 6,1%
- Contra la violéncia institucional
- Plural i solidaria
- Diversa
- No capacitista
- AntiLGTBIfobia
- Antireligiofobia
-Ns/Nc 2 - 4,1%



BLOC 4. Autopercepcio de I'entitat / persona participant dins la XBCNA

29. Indica el teu grau d'implicacié a la XBCNA. 52 respostes

20 19.36,5%)
17 32,7%)

15
0 10 (19,2%)

5 3(5,8%) 3(5,8%)

0

1 2 3 4 5
1 - molt baix
5-moltalt

30. La implicacié que es demana des la XBCNA és sostenible en relacié al temps i la dedicacié del
treball intern? 52 respostes

30

25 (48,1%)

20

13 (25%)

10 (19,2%)
10

3(5,8%)

1(1,9%)

1 - gens sostenible
5 - molt sostenible

31. De quina manera la teva entitat ha incorporat la perspectiva intercultural, tant en el funciona-
ment intern com en els projectes i accions propies? 39 respostes

Majoritariament, les entitats incorporen la perspectiva intercultural en els seus programes, projectes i activitats
(14), ja sigui transversalment en tots ells o bé en alguns en concret. Un bon nombre (9) I'han incorporat en la
seva estrategia i funcionament intern, més encara aquells en que hi ha persones racialitzades formant part
dels equips (4). Hi ha 4 entitats que reconeixen no estar incorporant la perspectiva intercultural de cap manera.

go



Amb expertes en la tematica, dones de diferents cultures

Cap.

L'entitat té un programa destinat a refugi i immigracié

L'hem incorporat en els estatuts, en els objectius de l'entitat, en el funcionament intern, en la composicié
de l'equip i, per suposat, en el projectes i accions.

La perspectiva intercultural és nuclear en el nostre programa, en tots els projectes i accions propies que
formulem i implementem la tenim en consideracié. Fins ara, tot i que ens dedicavam al maxim a incorpo-
rar aquesta perspectiva, ho feiem amb recursos limitats. Per aquest motiu, estem contentes de formar
part de la Xarxa i poder millorar la nostra tasca i revisar-nos també com a entitat. Creiem que formar part
de la xarxa ens permetra millorar i aprendre en aquest sentit.

A nivell de funcionament intern, continuem essent una entitat feminitzada blanca, aixi que ens queda
molta (molta!l) feina a fer.

En les mobilitzacions unitaries

Solo no hemos inscrito al programa y no participado de el..

Doncs I'hem incorporat perqué fa molts anys que treballem el tema, i som molt sensibles, diversos, i molt
conscients d'aquestes qliestions, cosa que no ens fa ni infal-libles. Creiem que sabem incorporar la pers-
pectiva intercultural de forma habitual.

Som un equip intercultural; totes les formacions i projectes de sensibilitzacié els hem enfocat sempre des
d'aquesta perspectiva; El projecte Vincles del que ja hem fet 24 edicions es basa en la perspectiva inter-
cultural.

En el funcionament intern incorporem espais de dialeg entre membres d'origens, creences i ideologies
diverses.

En els projectes i accions lluitem per la igualtat de drets, per un reconeixement de la diversitat (en el
nostre cas la religiosa) i apostem per participar en espais de dialeg i reflexio, sobretot amb persones
reticents a acceptar els drets de les minories.

Cuando hacemos evento promocionar la informacién y alguna actividad de la xarxa

Ninguna ahora no

La vostra formacié antirumors em va donar eines per a poder aplicar en els projectes amb els que actual-
ment estic implicada. Moltes gracies!

De manera integral

Participacio en diferents projectes interculturals.

Esta en el ADN del proyecto XEIX, que se ejecuta en esta entidad: Eix Fort Pienc

EN CADA ACTIVIDADA, MEDIANTE DIPTICOS, MATERIAL ANTIRACISTA Y PERTENECIENDO A LAS DIFEREN-
TES REDES

Degut a la pandémia i a la contencié de I'activitat social no s'ha avancat.

Tenim presents els 3 principis de la interculturalitat tant en les formes de pensar els nostres projectes, les
formes de fer i les formes de relacions que proposem.

Realitzem formacions per a educadores i participants. La interculturalitat és transversal en els projectes
educatius que realitzem.

Aquesta és una de les preguntes que ens estem fent en la reflexié interna. Com que especificament no
s'ha dissenyat internament i estem en un territori amb poca diversitat, encara estem pensant com podem
treballar-ho. HELP!

projecte de biblioteca (linies estrategiques en els plans d'accio anuals)

transversalment en el dia a dia del Centre

De manera activa en totes les activitats que organitzem tant a nivell intern com oberta a tothom.

som afrodescendents i racialitzats/des

en la reformulacioé actual de el pla d'accié i execucié de projectes i col-laboracions per aquest proper curs
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Treballem amb i per a una ciutadana i un veinatge divers. Sense la perspectiva intercultural les accions
dutes a terme no tindrien sentit.

la tenim bastant incorporada donada la situacié al barri

Per a nosaltres ha esdevingut en el referent per consultar aspectes relacionats amb la interculturalitat
abans d'iniciar projectes o per rebre formacions.

Es un objectiu fundacional de la entitat, i esta molt present en tota la nostra activitat.

S'ha incorporat en tot el voluntariat mitjancant diverses formacions

en tot

Les propies intervencions tenen l'objectiu de respectar i conviure amb la diversitat i la pluritat de cultures.
ho fem a nivell participants | equip huma

Estem treballant dia a dia perque la nostra narrativa sigui antirracista i eviti paternalismes o discursos del
"sindrome del salvador blanc".

sempre

todos nuestros proyectos tienen base Intercultural

La nostra proposta és una proposta que posa en el centre la interculturalitat des de la practica artistica.
Lluita per l'igualtat de drets i contra les discriminacions, creacié d'espais de dialeg i participacié diversa,
participant en iniciatives veinals que incorporen els principis de la interculturalitat

Ho intentem en la inclusié de col-lectius d'altres comunitats d'origen, colombia, nepal, bolivia...

32. Quina és l'aportacio de perspectiva intercultural que fa la teva entitat en altres espais i xarxes on
participes? 34 respostes

En total 27 entitats manifesten tenir un rol actiu en promoure la perspectiva intercultural en altres espais i
xarxes on participen, especialment xarxes territorials.

Intentem transversalitzar

Cap.

No entenc gaire la pregunta, pero en els espais en els quals participem defensem la igualtat de drets,
l'equitat i no discriminacio i denunciem les causes de les desigualtats; impulsem el coneixement i reco-
neixement de la diversitat (els sabers diversosi altres); i treballem per obrir els espais de participacio i
dialeg a tots els veins i veines de la ciutat.

El mon del treball quotidia es on cal incidir

Conciencia, informacion, difusion

Un exemple: som l'entitat o grups que més insistim en diversos espais de coordinacio del territori (Poble-
nou, i Districte de Sant Marti) en la necessitat de tenir molt presents i impulsar iniciatives concretes
respecte de les persones en situacié d'irregularitat administrativa

A banda de ser una mirada que ja tenim incorporada des dels inicis, ara mateix a més de les activitats de
formacio i sensibilitzacid, estem col-laborant amb la Sectorial d'Iniciativa Social de la Federacié de Coope-
ratives de Catalunya i ens hem incorporat fa més d'un any a la comissié de Diversitat per construir conjun-
tament l'estratégia per incorporar la perspectiva a les diferents cooperatives que en formen part
Intentem incorporar la lluita contra la islamofobia, el dret a la llibertat religiosa i la lluita contra la vulnera-
ci6 d'aquest dret, que és un eix fonamental en la interculturalitat, perd tenim la impressié que aquest no
és un tema que es tingui en compte en la Xarxa

Ahora no

En els projectes esmentats anteriorment.

En tots els projecte i espais de participacié ho fem des d'una perspectiva intercultural, de génere i drets
humans

gz



Fonamentalment la iniciativa Salam Shalom BCB que reuneix persones jueves i musulmanes. També
organitzacio d'esdeveniment per donar a conéixer la cultura arab, marroquina, etc a Catalunya.

La presentacion y defensa del comercio de contexto cultural diverso como un vehiculo de promocion
social, econdmica y cultural. En el mismo nivel que el comercio del contexto cultural de la mayoria.
Participacion activa

intentem treballar interculturalitzant els nostres projectes, relacions i formes de fer.

Participem a Taula Jove, Cooperem en la Diversitat, el Grup motor d'educacio liderat per TotRaval, la XLR,
entre d'altres. En aquestes procurem fer aportacions sobre la nostra area de coneixement tecnologica i
una mirada interseccional.

Dins del barri si que som un projecte referent en el sentit que donem veu i lloc a totes les iniciatives que
ens arriben i ens proposen.

discriminacié positiva en les activitats+ mirada de genere/diversitat

De Co-creacio i espais compartits

catering, contecontes, exposicions fotografiques, tallers culturals

tant a nivell teoric com practic en posar la mirada intercultural i antirumor en projectes propis com col-la-
boratius de districte de HG

Com a Pla d'Acollida de la Coordinadora d'entitats del Poble-sec, tota intervencié en qualsevol espai,
trobada o xarxa va adrecada a la millora de la situacié de les persones que acompanyem aixi com a favor
de llur visibilizacié en determinats entorns i contexts.

intentem donar entrada i col-laboracié a entitats en diferents espais

Incorporar una perspectiva antiracista en totes les accions que portem a terme, ja sigui de manera indivi-
dual o en xarxa per a facilitar la particpacié i el dialeg amb els joves i els families dels territoris on treba-
llem.

Esta molt present a les federacions en que participem: ECAS, FCVS, DINCAT, ECOM, FEICAT.

fent formacio

Conocimiento especifico de la situaciéon de los menores que han migrado solos

Cap

Nosaltres proposem una Cultura de Benvinguda basada en els principis d'horitzontalitat entre persones i
de condicions d'igualtat.

continua amb el proposit i amb l'accié

Investigacion y accion en herramientas y metodologias con perspectiva Intercultural

Des de la practica artistica, darrerament a través d'exposicions d'artistes d'imaginari no occidental.
Reconeixement de la diversitat com a valor, aportant eines de lluita contra les discriminacions, creacio i
enfortiment d'espais de dialeg i participacid, fent conscient a la ciutadania de la seva mirada i actituts
discriminatories

No és evaluable encara.
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