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Aquesta recerca documental és la con-

tinuació de la que la Biblioteca General va

elaborar l’any 1993 sobre la qualitat de vida

de la gent gran, i que es va publicar en el

núm. 1 d’aquesta revista (“Recerca docu-

mental: la qualitat de vida de la gent gran”,

a: Barcelona Societat, núm. 1 (1993), p. 127).

Per aquest motiu ens hem plantejat partir

de l’any 1994 fins a l’actualitat, i recollir

monografies, buidat d’articles de revistes,

informes, adreces web (URL) i experiències

de ciutats. Tots els enllaços s’han compro-

vat i verificat amb data 11 de març de 2002.

Per poder veure primer les polítiques

properes al nostre entorn i tot seguit les

experiències d’altres països, l’ordenació

s’ha fet a partir de la llengua de publicació

del document; així doncs, primer trobareu

els referenciats amb llengua catalana, des-

prés els de castellà, anglès i francès, i dins

de cadascun, òbviament, s’ha seguit

l’ordenació cronològica descendent, i

després l’alfabètica de títols.

S’ha consultat diferents bases de

dades i catàlegs de biblioteques:

1. OPAC (On-line Public Acces Cata-

log) via web:

� catàleg de la Biblioteca General de

l’Ajuntament de Barcelona (que té inte-

grat en el seu fons, entre d’altres, el fons

de la Gerència de Serveis Personals) 

� catàleg de la xarxa de la Diputació

de Barcelona 

� Catàleg Col·lectiu de les Universi-

tats Catalanes

� Worldcat de llibres i altres materials

de tot el món de les biblioteques associades

a l’OCLC (Online Computer Library Center)

2. Bases de dades a través de la xarxa

Internet, via Iberpac i/o en suport CD-ROM: 

� ISBN (International Standard Book

Number)

� CSIC (Consell Superior d’Investiga-

cions Científiques), tant a la seva base de

dades bibliogràfica CIRBIC de llibres

com a ISOC, que buida articles de revis-

tes sobre temes socials

� CBUC de sumaris de revistes, que

conté més de 520.000 articles de més de

4.950 revistes del fons de les biblioteques

universitàries de Catalunya 

� Ageline, Sociological Abstract,

Social Science Search, a través dels distri-

buïdors americans DIALOG i OCLC (On-

line Computer Library Center)

� Logos i Francis, a través del distri-

buidor francès QUESTEL

� Banc de Bones Pràctiques de la

Fundació Carles Pi i Sunyer i la Diputació

de Barcelona

� Banc Internacional de Documents

de Ciutats Educadores de l’AICE
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URL: recursos a Internet

Ajuntament de Barcelona.
Serveis a les Persones
http://www.bcn.es/serveispersonals/

Des del web de serveis personals de

l’Ajuntament de Barcelona, s’ofereix un

conjunt de serveis, prestacions, accions i

regulacions orientades a la millora de la

qualitat de vida, a l’atenció de les neces-

sitats socials i a la promoció del desenvo-

lupament de les persones.

El web de l’Ajuntament de Barcelo-

na, http://www.bcn.es, permet accedir

mitjançat el cercador a diverses informa-

cions referents a diferents temes: serveis

i equipaments adreçats a aquest sector

de població, el Consell Assessor de la

Gent Gran de Barcelona, o la Guia d’enti-

tats i associacions.

Diputació de Barcelona.
Benestar Social
http://www.diba.es/servsocials/de
fault.asp?cont=14

Portal de Benestar Social de la Dipu-

tació de Barcelona. Informació de l’ofer-

ta de serveis cap als ajuntaments en

matèria de benestar social, les publica-

cions de l’Àrea, les darreres novetats,

l’agenda, la formació i altres programes.

Generalitat de Catalunya.
Departament de Benestar Social
http://www.gencat.es/benestar/

Dins del web de Benestar Social i

dins l’àmbit de la gent gran es poden

localitzar els programes, ajudes, serveis

d’atenció al ciutadà, actuacions... infor-

mació de l’Oficina per la Promoció dels

Drets i la Defensa de la Gent Gran (ODG).

Instituto de Migraciones y Servicios
Sociales (IMSERSO)
http://www.seg-social.es/imserso/

L’apartat Mayores (http://www.im

sersomayores.csic.es/) és un portal

sobre la gent gran. Sistema d’informació

d’activitats i recursos. Dins de la pàgina

de l’IMSERSO es pot trobar informació

per a les persones grans sobre les vacan-

ces, viatges i balnearis, residències,

dades estadístiques, pensions i assistèn-

cia. També dins de la pàgina podem tro-

bar els sumaris de la revista Sesenta y

Más, i es pot a ccedir a l’Observatorio de

Personas Mayores (estadístiques, biblio-

grafia, legislació...).

Consell de la Gent Gran
de Catalunya
http://www.gencat.es/benestar/con
gres/consell.htm

Òrgan consultiu de participació de

les persones grans que, a títol personal o

com a representants d’entitats i institu-

cions, tenen la responsabilitat de donar

continuïtat al treball que ha anat fent fins

ara la Comissió Permanent Intercongres-

sos, que no és altra que vetllar pel segui-

ment dels acords dels congressos nacio-

nals de la gent gran.

4t Congrés Nacional de la Gent Gran
http://www.gencat.es/benestar/con
gres/index.htm

Se celebra els dies 23 i 24 de maig de

2002.

Federació d’Associacions de
Gent Gran de Catalunya (FATEC)
http://www.gentgran.org/index800.h
tm

Portal de la gent gran de Catalunya.

Promou activitats i accions a favor de la

promoció de les persones grans a la nos-

tra societat.

Comunitat Autònoma de Madrid
http://www.comadrid.es/serviciosso
ciales/

Web de la Comunitat de Madrid, on

podem trobar els serveis d’atenció a per-

sones grans.

Segunda Asamblea Mundial
sobre el Envejecimiento
http://www.onu.org/Agenda/confe
rencias/envejecimiento/

Se celebra a Madrid del 8 al 12

d’abril de 2002.

Informes dels Comitès organitza-

dors, programes, comunicats de prem-

sa... accés a la publicació electrònica

Boletín del Programa de las Naciones Uni-

das sobre el envejecimiento: Secretaria de

las NNUU para la Asamblea Mundial

sobre el Envejecimiento, on es pot seguir

l’evolució de la preparació de l’Asamblea.

Fòrum Geriàtric
http://www.forumgeriatric.org

Es tracta d’una iniciativa que neix

amb l’objectiu d’esdevenir un instrument

de servei, formació continuada, informació

i recerca per als professionals de l’àmbit de

la geriatria, amb un espai de trobada, un

espai de recursos, documentació i infor-
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mació, accés a altres pàgines web. Hi ha un

apartat sobre l’envelliment demogràfic.

Està promoguda pel Col·legi Oficial de

Metges de Barcelona i la Universitat Autò-

noma de Barcelona (UAB).

Geriátricos
http://www.geriatrica.com

Base de dades i buscadors sobre la

geriatria a Espanya: centres de dia, legis-

lació, residències, empreses relaciona-

des, accés a altres enllaços d’interès.

Geriatrianet (la Revista Electrónica
de Geriatría)
http://www.geriatrianet.com

Es tracta d’una revista electrònica

de periodicitat semestral i accés gratuït,

nascuda l’any 1999 per tal de promoure

un espai d’intercanvi de caire transversal

que possibiliti ampliar els coneixements

sobre el fenomen de l’envelliment des de

diferents àmbits científics.

Geriatria i gerontologia
http://www.segg.es

Pàgina web de la Societat Espanyola

de Geriatria i Gerontologia (SEGG). Comp-

ta amb una àrea d’informació i una d’acti-

vitats. Dóna informació sobre les societats

de les diferents autonomies i sobre la Fun-

dación Envejecimiento y Salud. Compta

amb accés a informació bibliogràfica.

Inforesidencias
http://www.inforesidencias.com

Web d’informació sobre les residèn-

cies per a la gent gran. Compta amb

espais d’informació legal, espais per a

professionals i fòrum. És interessant la

possibilitat d’accedir a altres enllaços a

partir de la Webteca.

Jubilonautas
http://www.lanzadera.com/jubilonau
tas/

A “Las batallitas del abuelo” es

poden trobar relats dels jubilonautes que

volen participar-hi, a “La cocina de la

abuela” hi ha receptes de cuina i fins i tot

llibres, i hi escriu tant l’àvia com l’avi.

“Enganchados a la Red” són enllaços amb

altres pàgines per temes. A “Jubilados en

la Red” hi ha les adreces electròniques

dels navegants que volen afegir-s’hi.

Todoancianos.com
http://www.todoancianos.com

Portal d’accés a recursos i serveis

adreçats a la gent gran, informació per

millorar la qualitat de vida i la cura de les

persones grans.

Jubilatas.com
http://www.jubilatas.com/

Un portal amb contingut realitzat

per a persones més grans de 65 anys.

Dóna la possiblitat de de col·laborar en la

creació de nous continguts i moltes més

coses d’interès per a la gent gran.

Mi tercera edad
http://www.miterceraedad.com/

Guia de serveis de Buenos Aires

dedicat a la gent gran on es pot trobar

informació sobre prevenció, turisme,

salut, trobades, òrgans oficials i altres

enllaços exclusivament sobre gent gran.

Redmayores.net
Http://www.redmayores.net

Un portal dedicat a les persones

grans, amb informació i recursos. És

també un espai per a la solidaritat.

L’entitat  Asociación Edad Dorada

(Mensajeros de la Paz), entre altres

projectes promou la iniciativa Mayores

Internautas Solidari@s.

Age Concern
http://www.ageconcern.org.uk

Promou accions vinculades a accions

i projectes per a la milora de la qualitat de

vida de les persones grans. Recull infor-

mació sobre iniciatives i accions relacio-

nades amb la recerca i amb programes

d’actuació en aquest àmbit.

Administration on Aging
http://www.aoa.dhhs.gov/

Recull informació per a la gent gran

i les seves famílies, serveis d’atenció

social, plans de salut, activitats de lleure,

voluntariat…, elaborat pel “National Ins-

titute on Aging”.http://www.nih.

gov/nia/

Aging and Adult Services
http://www.state.ar.us/dhs/aging/

Serveis d’atenció per a la gent gran

de l ’Estat  d’Arkansas des del  seu

Departament de Serveis Socials. Ofe-

reix altres enllaços d’Arkansas i relacio-

nats amb activitats de lleure i qualitat

de vida en general. Informació d’altres

divisions del govern i del seus serveis

per als ciutadans.
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Gerontology Library:
Web Resources on Aging
http://www.usc.edu/isd/locations/sci
ence/gerontology/web_resources.htm

Recursos que es poden buscar per

grans matèries o introduint un terme de

recerca. Dóna entrada també a la

“Gerontology Library”.

Centre for Policy on Ageing
http://www.cpa.org.uk

Institució de caritat de Gran Bretanya.

Pretén formular i promoure polítiques socials

que permetin a la gent gran millorar la seva

qualitat de vida. Realitzen publicacions i dis-

posen del servei AgeInfo, servei d’informació

sobre la tercera edat, permet fer cerques

bibliogràfiques a la col·lecció que hi ha al

Centre, dóna informació sobre 4.000 organit-

zacions actives en el camp de la gent gran de la

Gran Bretanya, Europa i tot el món. Inclou un

calendari d’activitats, cursos, conferències, etc.

Centre for Research on
Ageing and Gender
http://soc.surrey.ac.uk/crag/

Web promogut pel Departament de

Sociologia de la Universitat de Surrey espe-

cialitzat en els temes que tenen a veure

amb la interrelació entre l’edat i el gènere.

Aporta informació sobre les diferències pel

que fa a les condicions de vida entre homes

i dones. Aporta informació respecte a pro-

jectes de recerca social i publicacions.

Elderly People Index
http://www.ability.org.uk/elderly.html

Índex de recursos relacionats amb la

gent gran.

European Commission,
Ageing Policy
http://www.europa.eu.int/comm/em
ployment_social/soc-prot/ageing/in
dex_en.htm

Pàgina de referència de les polítiques

per a la gent gran de la Comissió Europea,

que recull informes, documents i resolu-

cions al respecte i facilita accés a informa-

ció els programes d’actuació.

European Federation of the Elderly
http://www.eurag-europe.org

L’European Federation of the Elderly,

EURAG, és una organització no governa-

mental formada per diferents institucions,

promou la col·laboració i l’intercanvi

d’opinió i informació entre els experts i les

organitzacions per millorar la qualitat de

vida de les persones grans a Europa mit-

jançant activitats, publicacions i projectes.

Eurolink Age
http://eurolinkage.org/sitearchitek/
eurolink.nsf

Es defineix com una xarxa de perso-

nes i d’organitzacions que volen pro-

moure una política a favor de la gent

gran de la Unió Europea. Inclou els con-

tactes de la xarxa a cada país, els progra-

mes engegats, serveis, notícies i unes

bones adreces de web.

Geriatrics, healthy aging
and elderly care
http://www.healthandage.com

Dedicat a la gerontologia en general

i específicament als professionals de la

salut i investigadors.

GeroWeb
http://www.iog.wayne.edu/Gero
Webd/GeroWeb.html

Biblioteca especialitzada de l’Institute

of Gerontology de la Wayne State Univer-

sity of Gerontology de Detroit. Recerca per

paraules clau o per categories. Ofereix

informació sobre gerontologia, salut, ser-

veis socials, voluntariat. Recerca de recur-

sos a la xarxa i publicacions relacionades. 

Help the Aged
http://www.helptheaged.org.uk/

Web anglès d’ajuda per a la gent gran.

International Institute on
Ageing in Malta
http://www.inia.org.mt/

Organisme autònom sota els auspi-

cis de les Nacions Unides que proveeix

formació als professionals que es dedi-

quen a la gent gran.

Internet and e-mail Resources on
Aging
http://www.aoa.dhhs.gov/aoa/
pages/jpostlst.html

Directori de recursos per a persones

grans. Es pot triar la recerca per a Estats

Units o per a la resta dels llocs. Inclou no

solament webs, sinó també llistes de dis-

tribució i servidors de llistes, notícies,

serveis comercials.

National Institute on Aging
http://www.nih.gov/nia

Web del Estats Units especialitzat en

salut. És molt interessant l’apartat “Health

Information”, en el qual podem trobar

-
-
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publicacions sobre la salut per als profes-

sionals i per al públic en general. Hi ha

petits llibrets divulgatius de temes puntuals

com l’osteoporosi, la menopausa, les

malalties cardiovasculars, la incontinència

urinària, etc. També s’hi poden fer cerques.

National Resource and Policy Center
on Rural Long-Term Care,
University of Kansas 
http://www.kumc.edu/instruction/me
dicine/NRPC/

L’objectiu del National Resource and

Policy Center és millorar la disponibilitat 

i l’accés a serveis domiciliaris per a gent

gran disminuïda en àrees rurals als Estats

Units. Aquesta pàgina porta un accés a la

pàgina del Landon Center on Aging

(http://www2.kumc.edu/coa/), centre que

desenvolupa programes d’activitats de

recerca clínica relacionats amb la gent gran.

Personal Social Services Research
Unit (PSSRU), Universitat de
Kent a Canterbury
http://www.ukc.ac.uk/pssru

Polítiques de recerca i anàlisis sobre

temes com salut pública i atenció a la

gent gran. Descriu publicacions i projec-

tes d’investigació.

Policies and Programmes on ageing
http://www.seniorweb.nl/un/start.asp

Web sobre polítiques i programes

relacionats amb l’envelliment, fet per les

Nacions Unides i sota la Comissió de

Desenvolupament Social, en col·labora-

ció amb l’Institut de Gerontologia Apli-

cada Vrije Universiteir Amsterdam.

Social Gerontology Group, Uppsala
University 
http://www.soc.uu.se/research/ge
rontology/

Web de Suècia que ofereix notícies,

publicacions, enllaços i seminaris

d’interès per als gerontòlegs i que tracta

sobre les diverses problemàtiques que

experimenta la gent gran. També infor-

ma dels últims projectes de recerca que

hi ha en marxa actualment.

United Nations Programme
on Ageing
http://www.un.org/esa/socdev/ageing

Web de les Nacions Unides refe-

rent als programes adreçats a la gent

gran,  en el  marc de les polítiques

d’afers socials. Promoguda per la Divi-

sion for Social Policy and Development

of the Departament of Economic and

Social Affairs (DESA), recull informació

sobre campanyes i accions de l’agenda

internacional. Accés a documentació

sobre polítiques i programes.

UK Patient Support Groups: Older
People/Seniors
http://www.patient.co.uk/selfhelp/el
derly.htm

Directori britànic de webs enfocats

a l’ajuda a la gent gran.

University of Maryland Center on
Aging (UMCA) 
http://www.inform.umd.edu/EdRes/
Colleges/HLHP/AGING/

Aquest centre investiga tots els aspec-

tes de la salut, l’economia i la política social

que afecten la gent gran. Se centra en els

costos i les responsabilitats de cobertura

privada de les assegurances per a la cura, a

llarg termini, de dones grans, les necessi-

tats dels ancians i els serveis que se’ls ofe-

reixen, i les necessitats de les famílies que

tenen cura de la seva gent gran.

University Gerontology Center
http://www-cpr.maxwell.syr.edu/
gerocntr/gerocen.htm

Universitat que es dedica a l’anàlisi de

polítiques públiques i formació de perso-

nal que beneficia la tercera edat. Descriu

els programes i cursos oferts pel centre.

Experiències de ciutats

Comune di Bologna.Control de cali-

dad de los servicios geriátricos, Bolonia (Ita-

lia) [Idea innovadora: introduir un sistema

de control de la qualitat en la prestació

concertada de serveis geriàtrics], 1997-

2000. Pàgina web:http://www.comune.

bologna.it, dins: Banc de Bones Pràctiques

de la Fundació Carles Pi i Sunyer: http:

www.diba.es/bbp/cat/default.htm. [Con-

sulta: 11 de març de 2002]

Aprendre amb les persones grans, expe-

riència de la ciutat de Barcelona [Pretén apro-

par els infants i les persones grans a través

d’activitats conjuntes (xerrades, tallers, visi-

tes, etc.) durant l’any escolar], 1990-. Pàgina

web: http://www.bcn.es/edcities/caste

lla/exce/ecercaf.htm, dins: Base de dades de

Programes i Experiències del Banc Interna-

cional de Documents de Ciutats Educado-

res (BIDCE). [Consulta: 11 de març de 2002]



Ajuntament de Sabadell. El xec-servei

d’atenció domiciliària per a la gent gran,

Sabadell (Catalunya) [Idea innovadora:

gestionar el finançament i la provisió de

serveis a persones grans mitjançant un títol

de pagament emès per l’Ajuntament.

Consta de subvenció pública i aportacions

de l’usuari segons la seva renda, i permet

l’elecció del prestador del servei per part de

l’usuari], 1998-continua en funcionament

(1999). Pàgina web: http://www.ajsaba

dell.es, dins: Banc de Bones Pràctiques.

http://www.diba.es/bbp/cat/default.htm.

[Consulta: 11 de març de 2002]

Ajuntament de Vilafranca del Penedès.

Ajuda a domicili per a la gent gran. Pàgina

web: http://www.ajvilafranca.es/xec.

L’ajuda a domicili és un servei perquè la

gent gran estigui millor a casa. El xec-servei,

com una forma de gestionar serveis d’ajuda

a domicili. [Consulta: 11 de març de 2002]
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